
 

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 

SERVEI / UNITAT: Prestació de Serveis Tecnològics – Unitat Suport al Lloc de Treball     

 TIPUS: SERVEIS         DATA:   05/02/2024 

PODER ADJUDICADOR FERROCARRIL METROPOLITÀ DE BARCELONA, S.A. i TRANSPORTS DE BARCELONA, S.A.  i 

PROJECTES I SERVEIS DE MOBILITAT, S.A. (en conjunt, TMB)  

 

Descripció de l’obra, servei o subministrament  (ha de coincidir amb el camp Dades Bàsiques introduïdes a SAP)  

Es tracta d’una contractació recurrent? 

  NO ☐ 

  SI   ☒  En cas afirmatiu:   Data Inici prevista:  01/07/2024      Data Fi prevista (sense pròrrogues):  30/06/2027 

 

Descripció de la necessitat  -Art. 28-  (ha de coincidir amb el camp Justificació de la Compra introduïdes a SAP) 

Aquesta contractació està orientada a obtenir el suport expert necessari per a garantir la continuïtat de la gestió 

centralitzada dels dispositius mòbils corporatius, incloent els portàtils amb Windows. 

 

L’adjudicatari haurà de realitzar el suport expert al versionat de les aplicacions TMB sobre la plataforma, la posada 

en marxa de nous entorns i aplicacions, i realitzar l’evolutiu de la plataforma. A més, haurà de realitzar suport expert 

sobre l’eina de maquetat de mòbils. 

Justificació Insuficiència de Mitjans (només per a serveis)  - Art. 116. 4.f- 

La insuficiència de mitjans personals i materials per a que el contractant pugui prestar directament el servei es 

deu als següents motius: 

 

- TMB no disposa de personal especialitzat suficient ni coneixements necessaris per a la realització de les 

tasques sol·licitades en aquesta prestació de serveis. 

- El tècnics de TMB només poden tenir coneixements generals/bàsics de les tecnologies presents a TMB 

degut al seu alt nombre, i per tant, no poden estar especialitzats en el grau expert requerit. Aquest només 

el pot oferir un Partner tecnològic certificat expressament pel propi fabricant i que disposi d’una estructura 

tècnica habituada a implementar i operar constantment aquests productes tecnològics. 

 

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la 

contractació del servei descrit a l’encapçalament, mitjançant el procediment corresponent, per a què sigui prestat 

externament, als efectes de donar compliment a allò previst a l’article 116.4.f) de la Llei 9/2017 

 

 

 

L'objecte d'aquesta contractació és el suport tècnic expert i el servei de desplegament d'aplicacions sobre l'eina 

de Mobilitat Empresarial a TMB (actualment VMWare Workspace One “Airwatch”). 



 

Pressupost Base de Licitació (PBL)  -Art 100-  (IVA Inclòs) 

Tres-cents cinquanta-dos mil trenta-set euros i quaranta cèntims (352.037,40 €), IVA inclòs. 

 

Lots: SI ☐ NO ☒  (Justificar si no hi ha lots)  -Art 99.3- 

La realització independent de les diverses funcions compreses en l'objecte del contracte dificulta la correcta 

execució del mateix des del punt de vista tècnic. És necessària l’administració única de la plataforma per tal de 

garantir homogeneïtat en les diferents solucions implementades i el seu manteniment posterior. 

 

 

Protecció Dades Personals               SI   ☒             NO   ☐         (Implica posterior signatura contracte encarregat D.P.)  

Període d’Execució  

Tres (3) anys des de l’inici de la prestació del contracte amb possibilitat de pròrroga de dos (2) anys. 

 

 

Conclusió:  

Se sol·licita la contractació del servei , per a un termini d'execució de tres més dos (3+2) anys i amb un valor 

estimat del contracte (VEC) de cinc-cents quaranta-tres mil vuitanta-vuit euros (543.088,00 €), IVA exclòs. 

 

 

 

_________________________ 

Antonio Morales Martínez 

Responsable Unitat Suport al Lloc de 

Treball 

 


