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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS
ORDINARIS | EXTRAORDINARIS DE NETEJA DE LES INSTAL-LACIONS GESTIONADES
PER GRAMEPARK, SA AL TERME MUNICIPAL DE SANTA COLOMA DE GRAMENET.

1.- GENERALITATS. OBJECTE DEL CONTRACTE.

El present contracte té per objecte la prestacio dels serveis de neteja ordinaris i extraordinaris de
les instal-lacions gestionades per GRAMEPARK, SA consistents en: oficines, aparcament de
placa de la Vila, aparcament de la rambla de Sant Sebastia, aparcament de Mercat del Fondo,
aparcament de Metro del Fondo, aparcament de Dalmau, aparcament del Mercat de Singuerlin,
aparcament d’Oliveres, diposit municipal de vehicles i parquimetres i la neteja dels espais
comuns de l'edifici “Miguel Hernandez”.

S’inclou una borsa d’hores per tal de cobrir altres necessitats de 'empresa en moments puntuals,
com neteges a fons, neteges extres per actes de la ciutat, habitatges propietat o gestionats per
Gramepark, SA o qualsevol altre immoble que formi part del patrimoni de Gramepark o que
gestioni per conveni o encarrec o per qualssevol altre acord o derivat de qualsevol altre entitat.

Els espais i els mobles es desinfectaran en front a la Covid-19, o davant de qualsevol altra
situacio semblant, de manera puntual i necessaria i s'utilitzara la borsa d’hores i I'import
d’aquestes hores sera el mateix que per a totes.

En el cas que facin falta desinfectants especifics per aquesta concreta desinfeccié es fara una
compra puntual, 'empresa adjudicataria haura de proporcionar-los.

Tanmateix, la relacié de les instal-lacions esmentades, podra modificar-se durant la vigéncia del
contracte amb la incorporacio d’altres o la supressié de les existents.

Aquest encarrec comprén la totalitat dels treballs i serveis a realitzar pels serveis de neteja
d’acord amb les prescripcions que conté aquest plec, el de clausules particulars, el contracte
signat entre les parts i en la legislacié vigent, per tal d’assolir els requisits necessaris per a la
correcta prestacio del servei.

GRAMEPARK, SA es reserva la facultat d’intervenir, supervisar i aprovar en tot moment el curs
dels treballs, fer suggeriments o exigir la utilitzacié de determinats métodes, procediments o
sistemes de control de gesti6. L’empresa adjudicataria introduira les modificacions i aplicara les
instruccions que se’n derivin de I'exercici d’aquesta intervencié per part de GRAMEPARK, SA.

La prestacié del servei té com a principal finalitat garantir la higiene i salubritat i col-laborar en la
bona qualitat dels serveis i activitats que es desenvolupen als centres objectes de la present
contractacié. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria actuara evitant les molésties per als
usuaris de les instal-lacions, aplicant criteris de sostenibilitat, proteccié ambiental, reduccié dels
consums energetics dels equipaments, reforcar els procediments de recollida selectiva i actuant
en tot moment cap a la millora continua de la prestacio del servei.

2.- CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

2.1. Relaci6 de les instal-lacions.

Aparcaments Situacié

Aparcament de Placa de la Vila Placa de la Vila s/n — Carrer Sant Carles, s/n
Rambla de Sant Sebastia (entre carrer Marina
i carrer Sant Silvestre)

Aparcament de Rambla Sant Sebastia
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Aparcament de Mercat del Fondo

Carrer Mossén Jacint Verdaguer, 126

Aparcament de Metro del Fondo

Rambla del Fondo, 23 -25 bis

Aparcament de Dalmau

Carrer Dalmau, 18

Aparcament de Mercat de Singuerlin

Carrer Singuerlin, 18

Aparcament d’Oliveres

Carretera Font de I'Alzina, 66

Edificis administratius i de gestié

Situacio

Oficines

Placa d’en José Camara de la Hoz, s/n

Diposit Municipal de Vehicles

Carrer President Lluis Companys, 43

Edifici Miguel Hernandez

Carrer Almogavers, 24

Complex Oliveres

Carretera de Font de I'Alzina, 66

Situacio
Distribuits per tot el municipi

Zones d’estacionament regulat
Parquimetres i senyals

Pel que fa als serveis objecte del contracte, donat que hi ha alguns que poden formar part de
nivells diferenciats dins del grup que s’estableix al conveni, s’ha establert un preu d’hora mitja pel
que fa als costos salarials per tal de calcular el preu hora mig per a la totalitat d’hores que
composen el present contracte.

En la seva generalitat, les tasques ordinaries seran realitzades per netejador/a, essent necessari
perd que I'adjudicatari disposi de treballadors amb el nivell de conductor/netejador aixi com
especialista/oficial per a tasques que es fa constar a la descripcié de les diferents tasques que
s’hi detallen al present Plec de Prescripcions Técniques.

Pel que fa a la bossa d’hores que s’estableix, aquestes aniran destinades a qualsevol de les
instal-lacions i immobles anomenats com altres de nova incorporacié que gestioni Gramepark.
Gramepark tindra la potestat de destinar la bossa d’hores indicada per aquestes i per altres
instal-lacions si les necessitats aixi ho requereixen, com neteges extres, neteges a fons, neteges
en altres habitatges que gestiona Gramepark i/o qualsevol altre instal-laci6 de designi
Gramepark.

Per aquesta rad, al pressupost base de licitacid s’ha valorat un nombre maxim d’hores per
aquests serveis i els licitadors hauran d’establir un preu/hora que sera el que s'utilitzi per a la
valoracio6 de 'oferta i la facturacié d’aquests serveis al llarg de la vigéncia del contracte.

El quadre d’hores pels serveis programats i no programats (bossa d’hores), amb caracter anual
seria el que a continuacié s’indica:

HORES PER INSTAL-LACIONS HORES TOTALS ANUALS
Oficines 1187
Aparcament Vila 618
Rambla Sant Sebastia 618
Mercat del Fondo 722
Metro del Fondo 439
Dalmau 205
Singuerlin 451
Oliveres 205
Diposit de vehicles 470
Parquimetres 36
A. Escola Miguel Herndndez 590
Edifici Complex Oliveres 590
Borsa d'hores (serveis no programats) 600
Totals 6731
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Un cop s’hagi formalitzat I'adjudicacié del present, s’establira la calendaritzacié concreta i
especifica de cada instal-lacié per a donar compliment al maxim d’hores indicades.

Gramepark, SA es reserva el poder modificar durant tot el contracte les hores entre les
instal-lacions en funcié de les necessitats que cada una d’elles presenti. L’anterior no implicara
la reduccio de les hores a realitzar en el conjunt global del contracte, sin6 la possibilitat de
disminuir les hores d’una instal-lacié per a traspassar-les a un altre. Es tindra en compte en
aquest cas les consideracions que I'adjudicatari pugui realitzar per tal de prestar el millor servei
possible tenint en compte que la majoria de les instal-lacions sén establiments publics.

En cas portar a terme el traspas d’hores entre instal-lacions, es notificara aquesta circumstancia
al'adjudicatari amb la deguda antelaci6 per tal de no ocasionar problemes de gestié i coordinacio.

Per facilitar I'elaboracié de les propostes per part de les empreses licitadores, podran realitzar
una visita a les diferents instal-lacions el dia i la hora que s’indicara al perfil del contractant,
sol-licitant-lo préviament tal i com s’indica a I'apartat 9.—VISITA PREVIA DELS EDIFICIS.

2.2. Procediments de Neteja.

Un dels objectius basics és assolir un impacte visual de les instal-lacions per abséncia de residus,
pols, bruticia, teranyines etc.; lluentor de terres i mobiliari, vidres acceptables, i immillorable estat
de neteja dels sanitaris. Per aquest motiu, els equips de treball vetllaran per deixar les zones de
la seva responsabilitat en perfecte estat i hauran d’utilitzar durant el servei de neteja, cartells
informatius (tipus cavallet, amb llegenda “estem netejant — disculpeu les molésties”).

L’adjudicatari determinara els procediments de neteja en funcio de les caracteristiques de cada
equipament, per tal d’aconseguir I'objectiu esmentat. Aixi com les consideracions establertes a
'annex Il, del RD 486/1997, del 14 d’abril, sobre disposicions minimes de seguretat i salut en els
llocs de treball; i adaptar-se a qualsevol modificacié o actualitzacié d’aquest RD 486/1997.

3. S’entenen també com a operacions propies del servei de neteja, incloses, per tant, en
I'objecte d’aquest plec les que recull 'annex del RD 486/1997 i les degudes a situacions
accidentals, com ara la recollida de liquids per trencament o abocament de recipients, la
retirada de vidres trencats o altres incidents de caracteristiques similars.

4. D’acord amb el RD esmentat, s’han d’eliminar, a més, amb rapidesa les deixalles, les
taques de greix, els residus de substancies perilloses i altres productes residuals que pugin
ser causa d’accidents o contaminar 'ambient.

També d’acord amb I'annex Il del RD 486/1997 s’han de fer servir els metodes de treball més
adequats a cada situacio, com ara netejar per aspiracio si I'escombrada tradicional pot produir
una dispersio de pols en el medi ambient, i no fent-ho en cap cas amb pistoles o escapament
d’aire comprimit.

La desinfeccio de les instal-lacions es realitzaran segons els mecanismes, utensilis i productes
autoritzats pel Ministeri de Sanitat o qualsevol altre organisme competent en la matéria, per tal
que aquestes queden totalment desinfectades.

2.3. Retirada/Evacuacio6 dels residus.

Amb independéncia de la necessaria gestio dels residus generats per 'empresa adjudicataria i
en concret dels seus envasos, es regula en aquest apartat com ha de ser la gesti6 dels residus
produits per l'activitat dels centres.

Un dels objectius principals €s minimitzar la produccio de rebuigs, gliestio que va necessariament
ligada a facilitar la separacié de les diferents fraccions establertes i portar-les a destinacions
adequades per la seva reutilitzacid, recuperacio o reciclatge. Aixi doncs es generalitza la recollida
selectiva de residus a l'interior de les instal-lacions.
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Es responsabilitat de 'empresa de neteja:

e Retirar els residus susceptibles de reciclatge (papers, vidres, envasos lleugers, entre
d’altres), i dipositar-los als contenidors amb aquesta fi a la via publica o portar-les a la
deixalleria municipal.

e Retirar els residus organics i dipositar-los al contenidor destinat a aquest efecte.

e Els residus no susceptibles de reciclatge es dipositaran als contenidors corresponents.

e L’empresa adjudicataria dotara a les instal-lacions dels corresponents contenidors.

2.4.Régim de Freqliéncies.

Oficines
Accés per la Plagca José Camara de la Hoz, s/n
Horari de 07:30 a 18:00 hores
La prestacié del servei s’haura de realitzar fora de I'horari indicat (De dilluns a divendres)

Planta Baixa
Porta d’entrada Gramepark

Tasques a realitzar Freqiiencia
Neteja de petjades en cristalls Diaria
Neteja integral de cristalls i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal

Sala d’espera

Tasques a realitzar Freqiiéncia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Desempolsat de la maquina de gestio de cues Diaria
Neteja i desinfeccid de la maquina de gestié de cues * Diaria
Desempolsat de la pantalla de televisié de control de cues Setmanal
Neteja i desinfeccid de la pantalla de televisio de control cues Setmanal
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat del mobiliari Diaria
Neteja integral del mobiliari Diaria
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Diaria
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Desempolsat de les cadires Diaria
Neteja de les cadires Mensual
Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les parets Mensual
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Zona d’atencié al public (13 llocs de treball)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja i de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Neteja i d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i marcs Mensual
Eliminacié de les petjades en vidres Diaria
Neteja integral de les finestres i vidres Mensual

Despatx (Atencio personalitzada)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
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Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Sala (Atencié personalitzada)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacié de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Tasques a realitzar

Fregiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja integral de frigorific Mensual
Neteja integral de cafetera Mensual
Neteja interior dels armaris Mensual
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal

Desempolsat de petit mobiliari

Dos cops setmana

Neteja integral de petit mobiliari

Mensual

Eliminacid de petjades en vidres

Diaria
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Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Sala de juntes

Tasques a realitzar Freqiiéncia
Buidatge de papereres Setmanal
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Setmanal
Neteja de pols d’elements de decoracio Mensual
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Mensual
Desempolsat de petit mobiliari Setmanal
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Setmanal
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Setmanal
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Sala d’administracio (12 llocs de treball)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
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Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacié de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

5 Despatxos

Tasques a realitzar Freqiiencia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Despatx (Geréncia)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
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Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacié de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Banys de personal (Homes)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de W.C. Diaria
Neteja d’urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfecci6 de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d’alicatats Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Banys de personal (Dones)

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
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Neteja de W.C. Diaria
Neteja d’'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d’alicatats Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de mobles auxiliars Trimestral

Passadissos comuns i espai d’arxiu

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge i/o “mopeado” de sol

Diaria

Fregat de sol

Diaria

Desempolsat de mobiliari

Dos cops setmana

Neteja integral de mobiliari Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria

Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les manetes de les portes Diaria

Neteja integral de portes i marcs Mensual

Arxiu oficina

Tasques a realitzar

Fregiiéncia

Buidatge de papereres Mensual
Escombratge de sols Mensual
Fregat de sol Mensual
Desempolsat de mobiliari Mensual
Neteja integral de mobiliari Trimestral
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria

Neteja de les manetes de les portes Diaria

Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
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Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m)

Trimestral

Arxiu extern

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Mensual
Escombratge de sols Mensual
Fregat de sol Mensual
Desempolsat de mobiliari Mensual
Neteja integral de mobiliari Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Mensual
Desempolsat de portes i marcs Mensual
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Planta Primera (Accés per lI'avinguda de la Generalitat, 112 local)

Porta d'entrada

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Neteja de petjades en cristalls Diaria
Neteja integral de cristalls i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal

Zona d’atencio (2 taules) i Sala d’espera

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat i desinfeccié de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Plaga d’ en José Camara de la Hoz, s/n — 08923 Santa Coloma de Gramenet — Tel. 93 392 47 45 — Fax 93 391 77 67 - informacio@gramepark.cat — www.gramepark.cat

Registro mercantil de Barcelona, Tom 9998, Foli 43, Full B-58.222, Inscripcié 9* NIF A58587429




14

Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Sala d’ EBAS (4 taules)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacié de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Sala Servei de Mediaci6 (6 taules)

Tasques a realitzar

Fregiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o0 “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
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Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

8 Despatxos (EBAS atencid personalitzada)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat i desinfeccid de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Passadissos comuns

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge i/o "mopeado" de sol

Diaria

Fregat de sol

Diaria

Desempolsat de petit mobiliari

Dos cops setmana

Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria

Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de portes i marcs Diaria

Neteja integral de portes i marcs Mensual
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5 Despatxos (EBAS | DISTRICTE V)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o “mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja de telefons Diaria
Desempolsat d’equips informatics Diaria
Neteja de pols d’elements de decoracio Setmanal
Desempolsat i desinfeccié de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacid de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Banys de personal (Homes)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccié de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccioé d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccid del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
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Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m)

Trimestral

Banys de personal (Dones)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccioé d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio6 del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Pati interior

Tasques a realitzar

Fregiiéncia

Escombratge i/0 "mopeado” de sol Mensual
Fregat de sol Mensual
Neteja del mobiliari Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Mensual
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Office
Tasques a realitzar Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/0 "mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja integral de frigorific Mensual
Neteja integral de cafetera Mensual
Neteja interior dels armaris Mensual
Neteja de pols d'elements de decoracié Setmanal
Desempolsat de taules Diaria
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Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Dos cops setmana
Neteja integral de petit mobiliari Mensual
Eliminacié de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de les cadires Diaria

Escala d'accés a planta inferior

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge i/0 "mopeado” de sol Diaria
Fregat de sol Diaria
Neteja amb drap de barra passamans Diaria
Neteja integral de barra passamans Setmanal
Neteja d’interruptors i preses de corrent Diaria

Parquing Placa de la Vila
Accés pel carrer Sant Carles

393 Places de cotxe i 16 de moto (distribuides en 3 plantes)
La prestacio del servei ordinari s'haura de realitzar dintre del segtient horari des de les 06:00
hores fins les 21:00 hores de dilluns a divendres.

Garita Vigilant

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Escombratge del paviment Diaria
Fregat del paviment Diaria
Desempolsat de mobiliari Diaria
Neteja integral de mobiliari Quinzenal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de marcs i portes Quinzenal
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Quinzenal
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Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja integral de sostre Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les cadires Diaria

Bany homes

Tasques a realitzar Freqiiéncia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfecci6é de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio6 d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Bany dones
Tasques a realitzar Fregiiéncia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de solIs Diaria
Neteja i desinfecci6é de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
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Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria

Neteja de les manetes de les portes Diaria

Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Accés per als vianants (4)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d’entrada Setmanal
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral
Neteja de reixetes Setmanal

Zona d’aparcaments (3 plantes)

Tasques a realitzar Fregiiéncia
"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacid de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb magquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Rampa d'entrada i sortida

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria
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Neteja integral de les senyals Semestral

Parquing Rambla Sant Sebastia
Accés per la Rambla Sant Sebastia amb el Carrer Marina

21 269 Places de cotxe i 8 de moto (distribuides en 3 plantes)
La prestacio del servei ordinari s'haura de realitzar dintre del segiient horari des de les 08:00
hores fins les 20:00 hores de dilluns a divendres.

Garita Vigilant

Tasques a realitzar Fregiencia
Escombratge del paviment Diaria
Fregat del paviment Diaria
Desempolsat de mobiliari Diaria
Neteja integral de mobiliari Quinzenal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Neteja de telefons Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de marcs i portes Quinzenal
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Quinzenal
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja integral de sostre Trimestral
Neteja de les cadires Diaria
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Ascensor

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Escombratge de sols Diaria
Fregat de solIs Diaria
Eliminacid de petjades Diaria
Neteja integral de mirall Diaria
Neteja de punt de llum Mensual
Neteja integral de porta Mensual
Neteja de polsadors Diaria

Bany home

Tasques a realitzar Fregiéencia
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Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccioé d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Bany dona

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccioé d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfeccid de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccid del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Accés per als vianants (2)
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Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d’entrada Setmanal
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral
Neteja de reixetes Setmanal

Zona d’aparcaments (3 plantes)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacié de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb maquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Rampa d'entrada i sortida

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de les senyals Semestral

Parquing Mercat del Fondo

Accés pel Carrer Mossén Jacint Verdaguer, 126 (Davant Mercat)

117 Places de cotxe (distribuides en 2 plantes)

La prestacié del servei ordinari s'haura de realitzar dintre del segiient horari des de les 08:00

hores fins les 20:00 hores de dilluns a dissabtes.

Garita Vigilant

Tasques a realitzar

Freqiiéncia
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Escombratge del paviment Diaria
Fregat del paviment Diaria
Desempolsat de mobiliari Diaria
Neteja integral de mobiliari Quinzenal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de marcs i portes Quinzenal
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Quinzenal
Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja integral de sostre Trimestral
Neteja de les cadires Diaria
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Ascensor

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Eliminacid de petjades Diaria
Neteja integral de mirall Diaria
Neteja de punt de llum Mensual
Neteja integral de porta Mensual
Neteja de polsadors Diaria

Bany (home - dona)

Tasques a realitzar

Fregiiéncia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfecci6 de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
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Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Accés per als vianants (2)

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Zones d’aparcament (2 plantes)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacid de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb maquinaria de tota la superficie Quinzenal
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Rampa d'entrada i sortida

Tasques a realitzar

Freqiiéncia

Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria

Neteja integral de les senyals Semestral
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Parquing Metro del fondo
Accés per la Rambla del Fondo, 23bis-25bis

99 Places de cotxe (distribuides en 3 plantes)
La prestaci6 del servei ordinari s'haura de realitzar dintre del segtient horari des de les 08:00
hores fins les 20:00 hores de dilluns a divendres.

26

Garita Vigilant

Tasques a realitzar Fregiéencia
Escombratge del paviment Diaria
Fregat del paviment Diaria
Desempolsat de mobiliari Diaria
Neteja integral de mobiliari Quinzenal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Neteja de telefons Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de marcs i portes Quinzenal
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Quinzenal
Eliminacid de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja integral de sostre Trimestral
Neteja de les cadires Diaria
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Ascensor

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Escombratge de sols Diaria
Fregat de solIs Diaria
Eliminacié de petjades Diaria
Neteja integral de mirall Diaria
Neteja de punt de llum Mensual
Neteja integral de porta Mensual
Neteja de polsadors Diaria

Bany (home - dona)
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Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccio de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccié d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Accés per als vianants (2)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Zones comuns (3 plantes)

Tasques a realitzar Freqiiencia
"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacid de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb maquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral
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Entrada i sortida de vehicles

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de les senyals Semestral

Parquing Dalmau
Accés pel Carrer Dalmau, 18

Aparcament tancat sense vigilancia

65 Places de cotxe la planta

La prestacio del servei ordinari s'haura de realitzar dintre del segiient horari des de les 08:00

hores fins les 20:00 hores el dilluns i el dijous.

Ascensor

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Eliminacié de petjades Diaria
Neteja integral de mirall Diaria
Neteja de punt de llum Mensual
Neteja integral de porta Mensual
Neteja de polsadors Diaria

Accés per als vianants (2)

Tasques a realitzar Freqiiencia
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Zones comunes (1 planta)

Tasques a realitzar Freguéncia
"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacié de solids i liquids Diaria
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Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb maquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Entrada i sortida de vehicles

Tasques a realitzar

Frequiéncia

Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja i desinfeccié de polsadors Diaria
Neteja integral de les senyals Semestral

Parquing Mercat de Singuerlin
Accés pel Carrer Singuerlin, 18

104 Places de cotxe la planta

La prestacio del servei s'haura de realitzar de 08:00 hores a 20:00 hores de dilluns a divendres.

Accés per als vianants (2)

Tasques a realitzar

Frequiencia

Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccié de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Zones comunes (1 planta)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacié de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb magquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja i d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Entrada i sortida de vehicles
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Tasques a realitzar Freguéncia
Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de les senyals Semestral
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Bany (home - dona)
Tasques a realitzar Freqiiencia
Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfecci6é de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccié d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio6 del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Parquing Oliveres
Accés per la Carretera de la Font de I'Alzina, 67

Aparcament tancat sense vigilancia

78 Places de cotxe la planta
La prestacio del servei s'haura de realitzar de 08:00 hores a 20:00 hores dilluns, dimecres i
divendres.

Accés per als vianants (2)

Tasques a realitzar Freguéncia
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de barana Diaria
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Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Zones comunes (1 planta)

Tasques a realitzar Freguéncia
"Mopeado" del paviment Dies alterns
Eliminacié de solids i liquids Diaria
Repas de pols de exteriors Quinzenal
Desempolsat de vagis (para cops) Bimestral
Fregat amb maquinaria de tota la superficie Mensual
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Entrada i sortida de vehicles

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols Dies alterns
Neteja de reixetes de I'entrada i sortida dels aparcaments Mensual
Desempolsat de porta Semestral
Neteja integral de porta Semestral
Neteja de la maquinaria del control d’accessos Trimestral
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de les senyals Semestral
Neteja integral porta d'entrada (galleda) Setmanal

Bany (home - dona)

Tasques a realitzar Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfecci6é de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccié d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfecci6 de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
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Neteja de les manetes de les portes Diaria

Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Diposit de vehicles
Accés pel Carrer Lluis Companys, 43

La prestacio del servei s'haura de realitzar des de les 9:00 hores fins les 20:00 hores de dilluns a

dissabte.
Entrada
Tasques a realitzar Frequiéncia
Neteja de petjades en cristalls Diaria
Neteja integral de cristalls i marcs Setmanal
Recepcid
Tasques a realitzar Frequiencia
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja del mostrador Diaria
Neteja integral del mostrador Diaria
Neteja de petjades de vidriera Diaria
Neteja integral de vidriera Setmanal
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de les portes i dels marcs Trimestral

Oficina vigilant (cobraments)

Tasques a realitzar Freqiiencia
Escombratge del paviment Diaria
Fregat del paviment Diaria
Desempolsat de mobiliari Diaria
Neteja integral de mobiliari Quinzenal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Neteja de teléfons Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
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Neteja integral de marcs i portes Quinzenal
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres Quinzenal
Eliminacié de pols d’alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d’aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja integral de sostre Trimestral
Neteja de les cadires Diaria
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Zona d’espera

Tasques a realitzar

Frequiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/0 "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja integral de electrodoméstics Setmanal
Neteja de pols d'elements de decoracié Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal

Desempolsat de petit mobiliari

Dues vegades setmana

Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Quinzenal
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria

Vestuari

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de solIs Diaria

Neteja de bancs i taquilles

Dues vegades setmana

Neteja integral de bancs i taquilles Mensual
Neteja de taules Diaria
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de pols d'alts armaris Bimestral
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Quinzenal
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
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Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m)

Trimestral

Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m)

Trimestral

Magatzem de neteja

Tasques a realitzar

Frequiéncia

Escombratge i/o "mopeado” de sols

Dues vegades setmana

Fregat de sols

Dues vegades setmana

Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacio del material de neteja Diaria

Bany interior (home - dona)

Tasques a realitzar

Frequiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja i desinfeccié de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Diaria
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Bany exterior (home - dona)

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres Diaria
Escombratge de sols Diaria

Fregat de sols Diaria

Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria

Neteja i desinfeccio d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfeccid de papereres Diaria
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Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higienic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja d'interruptors i preses de corrent Diaria
Neteja de les manetes de les portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral

Pati

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Escombratge de sols

Diaria

Fregat de sols

Dues vegades setmana

Edifici Miguel Hernandez
¢/ Almogavers, 24

La prestacio del servei s'haura de realitzar des de les 9:00 hores fins les 13:00 hores de dilluns,

dimecres i divendres.

Aparcament i jardi

Tasques a realitzar

Freqiiencia

Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge de sols Mensual
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Fregat de solIs Mensual
Retirada i neteja de solids i liquids Diaria
Neteja integral de mobiliari Mensual

la planta - Espais Comuns / Sala polivalent/ Magatzem/ Bugaderia/ Recepcid/ Despatx/ 1

bany/Ascensor

Tasques a realitzar Freqiiencia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja integral d’electrodoméstics Mensual
Neteja de pols d'elements de decoracié Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les de portes Diaria
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Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio6 d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfecci6 de papereres Quinzenal
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja i desinfecci6 de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacié de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral d'entrada (galleda) Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Neteja de telefons Diaria
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacié del material de neteja Diaria
Neteja de bancs i taquilles Dues vegades setmana
Neteja integral de bancs i taquilles Mensual
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de petjades en miralls Diaria
2a planta - Espais Comuns / 1 bany-vestuari/ Zona d’estar/ Ascensor
Tasques a realitzar Fregiiéncia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de pols d'elements de decoracio Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
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Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja i desinfeccioé de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio6 d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Quinzenal
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja i desinfecci6 de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacio del material de neteja Diaria
Neteja de bancs i taquilles Setmanal
Neteja integral de bancs i taquilles Mensual
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de les petjades en miralls Diaria
Neteja de polsadors Diaria

3a planta - Espais Comuns / 1 bany-vestuari/ Zona d’estar/ Ascensor

Tasques a realitzar Fregiiéncia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja integral d’electrodomeéstics Mensual
Neteja de pols d'elements de decoracio Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
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Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja i desinfeccio de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccié d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja de papereres Quinzenal
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio6 del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacié del material de neteja Diaria
Neteja de bancs i taquilles Dues vegades setmana
Neteja integral de bancs i taquilles Mensual
Neteja de petjades en miralls Diaria
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de polsadors Diaria
Terrat

Tasques a realitzar Freqiiencia
Escombrat i retirada d’acumulacié de fulles o similars als
embornals. Mensual

Edifici Oliveres
Carretera Font de I'Alzina, 66
La prestacio del servei s'haura de realitzar des de les 9:00 hores fins les 13:00 hores de dilluns,
dimecres i divendres.

la planta - Espais Comuns: passadissos, armaris instal-lacions, sales bicicletes, trasters,
bugaderia, escales, sales polivalents, vestibuls, lavabo, ascensor.

Tasques a realitzar Fregiéencia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/0 "mopeado” de sols Diaria
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Fregat de sols Diaria
Neteja integral de sala polivalent (office) Mensual
Neteja de pols d'elements de decoracio Setmanal
Neteja de maquines Bugaderia (externa) Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja i desinfecci6é de W.C. Diaria
Neteja i desinfeccio6 d'urinaris Diaria
Col-locacié de pastilles bactericides Setmanal
Neteja i desinfecci6 de papereres Quinzenal
Neteja de miralls i aixeteria Setmanal
Neteja i desinfeccio del lavabo Diaria
Reposicié de paper higiénic Diaria
Reposicié de paper seca mans Diaria
Reposicié de sabd de mans Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja i desinfeccid de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Eliminacid de petjades porta entrada Diaria
Neteja integral d'entrada (galleda) Setmanal
Neteja d’equips informatics Diaria
Neteja integral d’equips informatics Quinzenal
Neteja de telefons Diaria
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacié del material de neteja Diaria

Neteja de bancs i taquilles

Dues vegades setmana

Neteja integral de bancs i taquilles Mensual
Neteja de polsadors Diaria
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de petjades en miralls Diaria
Armaris instal-lacions Mensual
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2a planta — Espais comuns: passadissos, armaris instal-lacions, trasters, sales comunes,

escales, patis.

Tasques a realitzar Fregiéencia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja de pols d'elements de decoracié Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacid de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja i desinfecci6 de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacio del material de neteja Diaria
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de les petjades en miralls Diaria
Neteja de polsadors Diaria

3a planta — passadissos, escales, ascensor, armaris

instal-lacions, trasters, sales comunes.

Tasques a realitzar Freqiiencia
Buidatge de papereres i cendrers Diaria
Escombratge i/o "mopeado” de sols Diaria
Fregat de sols Diaria
Neteja integral d’electrodoméstics Mensual
Neteja de pols d'elements de decoracié Setmanal
Neteja de taules Diaria
Neteja integral de taules Setmanal
Desempolsat de petit mobiliari Diaria
Neteja integral de petit mobiliari Quinzenal
Col-locacié de borses en papereres Diaria
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Neteja de les manetes de les de portes Diaria
Neteja integral de portes i marcs Mensual
Eliminacié de pols d'alts (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de punts de llum (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja de sortides d'aire (altura maxima 3 m) Trimestral
Neteja d’interruptors i presses de corrent Diaria
Neteja exhaustiva d'alicatats Mensual
Neteja de petjades en vidres Diaria
Neteja integral de vidres i marcs Mensual
Neteja integral de la catifa Setmanal
Neteja de barana Diaria
Neteja en humit de barana Setmanal
Neteja de prestatges Setmanal
Correcta col-locacié del material de neteja Diaria
Neteja de petjades en miralls Diaria
Neteja integral de I'ascensor Mensual
Neteja de polsadors Diaria
Terrat

Tasques a realitzar Freqiiéncia
Escombrat i retirada d’acumulacié de fulles o similars als
embornals. Mensual

Parquimetres d’estacionament regulat
Es fara una neteja de totes les maquines cada 3 mesos com a minim. Adjuntem imatge dels

models de parquimetres instal-lats a la zona blava de Santa Coloma de Gramenet, amb indicacio
de les maquines existents a cada zona i la seva ubicacié especifica.
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GRAMEPARK

ZONA D'ESTACIONAMENT REGULAT

ZONA BLAVA
MAQUINES SITUACIO MAQUINA
M-33 LLUIS COMPANYS N.° 43
M-18 PASSEIG SALZEREDA, N.° 19
M-25 P. LLORENC SERRA N.° 29
M-16 P. LLORENC SERRA N.° 50
M-27 FRANCESC MACIA N.° 30
M-5 AV STA COLOMA N.° 17
M-6 AV STA COLOMA, N.° 34
M-7 AV STA COLOMA N.° 54
M-20 M.J. VERDAGUER N.° 77
M-3 SANT RAMON N.° 18
M-32 SANT RAMON N.° 36
M-10 IRLANDA N.° 74
M-22 IRLANDA N.° 90
M-26 IRLANDA, N.° 51
M-9 DALMAU N.° 33
M-2 SANT CARLES N.° 47
M-24 AV. GENERALITAT N.° 72
M1 AV. DELS BANUS N.° 22
M8 AV. DELS BANUS N.° 42
M29 AV. DELS BANUS N.° 47
M-17 RBLA DE S. SEBASTIA N.° 41
M-23 RBLA DE S. SEBASTIA N.° 82
M-31 SICILIA N.° 23

Total 23
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Nota important: Tenir cura dels liguids a utilitzar per la delicadesa dels display i del panell solar,
en cas que es facin malbé 'empresa adjudicataria s’hauria de fer carrec de les reparacions.

La frequéncia de la neteja i desinfeccié podran ser modificades segons les necessitats de
GRAMEPARK, SA.

4.3.Neteges especials, d’urgéncia i fora de programa.

El licitador ha de disposar de capacitat de resposta immediata per atendre les possibles
eventualitats davant de les emergéncies que es puguin produir (inundacions, nevades, incendis,
etc.), per tant disposara d’'un equip de primera intervencié que, en funcié de la gravetat de
'emergéncia, tindra la missié d’actuar de la forma més diligent possible en qualsevol moment,
les 24 hores els 365 dies de I'any.

Aquest equip s’haura de personar on sigui requerit en el termini maxim de dues hores a partir de
la recepci6 de l'avis.

L’adjudicatari també comptara amb una organitzacié suficient per atendre durant tot I'any els
serveis de neteja extres, que es tinguin que desenvolupar per actes ocasionals.

4.4.Gestio mediambiental
L’empresa adjudicataria haura de posar en practica els segients principis mediambientals.

e Treballar de forma respectuosa amb el medi ambient i complint sempre, com a minim, els
requisits legals.

e Promoure I'is racional i eficient dels recursos naturals i minimitzar la generacio de residus
i emissions procurant la gestié adequada en funcié de la seva naturalesa.

e Reciclar i reutilitzacié de materials quan sigui possible.

4.5, Materials i mitjans técnics.

Els mitjans materials i técnics hauran de ser els adequats per a cada superficie i suficients per
a les tasques a desenvolupar. Hauran de complir amb les normes sanitaries establertes i ser
respectuoses amb el medi ambient.

Sera també a carrec de 'adjudicatari I'aportacié de tots els productes de neteja i desinfeccié i el
subministrament i la col-locacié diaria de materials fungibles, com soén: el sabé rentamans, el
paper higiénic, els eixugamans, el gel renta-vaixelles, les bosses d’escombraries i d’altres
elements analegs, aixi com el subministrament i substitucié per uns més adients, més practics i
moderns dels accessoris com: dispensador de metxa de paper higiénic, dispensador
eixugamans, dispensadors de gel hidroalcoholic, dispensador de gel rentamans, galleda
d’escombraries / galledes de reciclatge amb pedal, en cas necessari si s’haguessin de reposar i
d’altres semblants, tots aquests es distribuiran per a totes les instal-lacions.

La manipulacié dels productes ha de ser de forma segura per tal d’evitar vessaments, fuites o
altres incidents que poden comportar contaminacié i risc per a les persones. Cal disposar del
material absorbent no-combustible (terres, sepiolites ...) per si es produeix aquest tipus d’incident.

L’adjudicatari sera el responsable demmagatzemar en condicions de seguretat els diferents
materials i estris de neteja, per la seva conservacio, integritat i incidéncia sobre tercers.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar les fitxes técniques, de seguretat, normes d’us i
documentacio de seguretat de tots els productes i maquinaria que utilitzara i ha de presentar la
informaci6é que certifica que aquests productes compleixin els criteris ambientals. Hauran de
contenir, com a minim, el tipus de producte, la presentacié i envas, la marca, la composicio i les
dades de seguretat. Aquesta informacié s’actualitzara cada cop que hi hagi alguna modificacié
de producte a utilitzar.

Plaga d’ en José Camara de la Hoz, s/n — 08923 Santa Coloma de Gramenet — Tel. 93 392 47 45 — Fax 93 391 77 67 - informacio@gramepark.cat — www.gramepark.cat
Registro mercantil de Barcelona, Tom 9998, Foli 43, Full B-58.222, Inscripcié 9* NIF A58587429



44

A més tots els envasos hauran d’estar etiquetats correctament per identificar amb claredat el seu
contingut, els riscos intrinsecs i pictogrames de seguretat. No es podran utilitzar envasos
reciclats de productes alimentaris per contenir els productes de neteja i/o desinfeccid.

Es responsabilitat de I'adjudicatari establir els procediments d’utilitzacié de productes quimics de
neteja i desinfeccio, I'is d’equips de protecci6 individual i el subministraments dels mateixos; aixi
com disposar de les corresponents instruccions d’Us i dosificacio.

En qualsevol dels casos i per a tots els apartats presents en aquest plec, 'adjudicataria haura de
complir tota la normativa vigent i s’haura d’actualitzar durant la vigéncia el contracte, en cas
d’haver-hi modificacions posteriors a la signatura d’aquest.

Els biocides que s’hauran d'utilitzar per la desinfeccio a les instal-lacions han d’estar autoritzats
i regulats pel Reglament (UE) n° 528/2012, “ECHA (European Chemicals Agency)” i la legislacio
reglamentaria dictada per a cada producte, aixi com d’altra normativa que sigui aplicable.

Mitjans Técnics

Els mitjans técnics adscrits al present servei i de disposicié no exclusiva, compliran amb la
normativa vigent, per tant disposaran de la marca CE i seran respectuosos amb el medi ambient
(eficients energéticament, amb baixes emissions acustiques, etc ...)

L’empresa prestataria del servei ha de garantir que podra disposar d’'un aspirador d’aigua,
hidronetejadora pels terres dels aparcaments i un aspirador per les catifes, en el cas que sigui
necessari.

3.- ORGANITZACIO
3.1. Personal

L’empresa adjudicataria aportara tot el personal necessari i suficient per aconseguir els nivells
de qualitat desitjats en I'execuci6 del serveis objecte del contracte aixi com en el cas de produir-
se anomalies 0 emergéncies (sobre les quals estara préviament instruit) per tal que es puguin
dur a terme les actuacions pertinents.

L’adjudicatari subrogara, si s’escau, al personal que actualment presta el servei de neteja d’acord
amb la normativa laboral vigent. En 'annex nim. 3 del plec de clausules administratives
s’acompanya la relacié del personal actual, identificant: categoria, antiguitat, tipus de contracte,
% de jornada respecte a un treballador/a a jornada completa i salari brut anual. També s’indica
el conveni col-lectiu vigent. Les condicions retributives que apareixen en aquest annex sén
les condicions actuals dels treballadors/es adscrits al servei. El nou adjudicatari haura
d’aplicar des del primer moment les condicions laborals establertes en el conveni sectorial
aplicable que s’exigeix a la clausula 24 com a condici6 especial d’execucio i que ha estat
el conveni que s’ha tingut en compte per quantificar el valor econémic del contracte i el
preu base de licitaci6.

L’adjudicatari haura de presentar un quadre en el qual s’especifiqui el personal necessari per a
totes i cadascuna de les tasques a realitzar, amb un detall del personal adscrit a cadascuna de
les tasques, relacionant aquestes dades independentment per instal-lacié. Tot alld adaptat a les
tasques i les frequiéncies que s’especifiquen en el present plec de condicions técniques i a les
millores que es proposin a I'oferta técnica de I'empresa que resulti adjudicataria.

L’organitzacid i la coordinacié del servei, aixi com la potestat disciplinaria del personal correspon
exclusivament als adjudicataris. Tot el personal assignat al servei, dependra Unicament de
I'adjudicatari a tots els efectes, sense que entre aquest personal i GRAMEPARK, SA o el seu
soci unic, '’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, existeixi cap vincle de dependéncia
laboral. A tal efecte, previ al inici de I'execucié del contracte i a efecte de control de legalitat, els
adjudicataris vindran obligats a especificar les persones concretes que executaran les
prestacions acreditant la seva afiliacio i situacié d’alta en la Seguretat Social.
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Durant la vigéncia del contracte, tota substitucié o modificacié d’aquelles persones haura de ser
autoritzada préviament per GRAMEPARK, SA i acreditar que la seva situacioé laboral s’ajusta a
dret.

Els adjudicataris designaran i identificaran, per la seva part, un responsable del servei per al
seguiment dels treballs, qualitat del servei, organitzacid i supervisio del personal assignat.

El responsable del servei haura de ser accessible per telefon les 24 hores del dia els 365 dies de
any.

GRAMEPARK, SA podra sol-licitar en qualsevol moment a I'adjudicatari, que restara obligat, la
substitucié d’'una persona assignada a aquest servei que al seu criteri no executi de forma
satisfactoria els serveis que li han estat encomanats. L’adjudicatari donara compliment d’aquest
requeriment dins d’'un termini maxim de 48 hores des de la seva recepcio.

Els adjudicataris garantiran, en lI'ambit de les seves possibilitats, I'assignacié per a
GRAMEPARK, SA d’'una plantilla estable i amb una baixa rotacié del personal, exceptuant els
casos que per motius justificats, a requeriment de GRAMEPARK, SA o dels propis adjudicataris,
es consideri necessari la substitucié de determinades persones.

Tota nova incorporacié de personal en el servei es realitzara previ acord amb GRAMEPARK, SA
i es requerira un aprenentatge previ de com a minim, dos dies en les instal-lacions gestionades
per GRAMEPARK, SA on sigui assignat, que anira a carrec de 'adjudicatari.

L’empresa adjudicataria notificara a GRAMEPARK, SA, els noms, categories i demés
circumstancies professionals tant de les persones encarregades, com del personal que hagin de
cobrir la plantilla per a acompliment de les labors a que es refereix aquest plec, aixi com les
variacions que es produeixin en el mateix, podent GRAMEPARK, SA proposar el canvi de les
persones que no es considerin idonies per al servei objecte de contractacio.

A I' inici de l'adjudicacio 'empresa adjudicataria realitzara un seguiment del treball a realitzar en
totes les instal-lacions gestionades per GRAMEPARK, SA, el qual continuara durant tot el temps
que duri la contractacio.

El personal tindra les caracteristiques i formacié adient que garanteixin la correcta prestacio per
a GRAMEPARK, SA d’'un servei de qualitat, amb el contingut minim que ve especificat en el punt
5é.

L’empresa adjudicataria complira diligentment totes les seves obligacions contractuals, derivades
dels plecs de condicions, de I'acord d’adjudicacié i de la seva proposicié en la mesura que no
contradigui els plecs i acords assolits, aixi com el compliment de les instruccions que dintre de
les seves atribucions senyali el responsable del contracte en matéries relacionades amb la
prestacio del servei.

L’empresa adjudicataria respon dels danys que en els edificis, instal-lacions o mobiliari pugui
ocasionar com a consequeéncia de la prestacio del servei.

La empresa adjudicataria haura de comptar amb un sistema de control horari dels seus
treballadors per tal d’assegurar la seva presencia a les instal-lacions i complir amb els horaris
establerts.

3.2. Reforgos i retens

Els adjudicataris s’obliguen a disposar d’una estructura de personal suficient per a respondre
amb agilitat i qualitat qualsevol refor¢ puntual del servei ordinari o imprevist que li sigui requerit
per GRAMEPARK, SA amb personal amb experiéncia minima d’'una setmana en servei similar,
amb independéncia de 'antelaci6 en que li hagi estat sol-licitat.
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3.3. Clausula social.

Sera d’obligacié per part de 'empresa adjudicataria per a I'execucié del contracte, que les noves
contractacions, aixi com la cobertura de baixes i en general substitucions que es precisin, que
almenys, un 2% s’efectuaran entre persones aturades de col-lectius amb dificultat d’accés al
mercat laboral a jornada completa, sempre que ho permeti les circumstancies del contracte i les
condicions del mercat laboral. Es consideren col-lectius amb dificultat d’accés al mercat laboral
a aquests efectes:

e Persones amb discapacitat fisica, psiquica, mental o sensorial, almenys, un 33% de
discapacitat.

e Dones victimes de violéncia de génere.

e Persones aturades de llarga duracié, en atur per un periode superior a 12 mesos en els
Ultims 24.

e Altres persones en risc d’exclusio, previ informe Serveis Socials Municipals o qualsevol
servei competent que ho acrediti. L’acreditacié d’estar en les circumstancies
assenyalades, es realitzara aportant els certificats o acreditacions oficials pertinents.

4.- FORMA | HORARI DEL SERVEI.

La neteja s’efectuara en I'horari que s’acordi entre Gramepark i I'adjudicatari, sempre dintre de
la franja horaria que, a tall indicatiu, es recull al régim de freqiéncies de I'apartat 2.4.

GRAMEPARK, SA podra reduir o ampliar els horaris de servei de les instal-lacions en funci6 de
la demanda o necessitats del servei, en dates puntuals que coincideixin en periodes de vacances
o festivitats, o per motius interns de necessitats i/o d’operativitat. Les variacions es comunicaran
al'adjudicatari amb una antelacié minima de 3 dies, tret de les situacions d’urgéncia que s’avisara
amb la major celeritat possible.

Els serveis especials i/o extraordinaris que no s’inclouen en el contracte, seran objecte de
pressupost, d’acord amb els preus unitaris del contracte, que es presentara per I'aprovacié de
GRAMEPARK, SA. Encara hi aixi, hi ha destinat un nombre d’hores, estipulat a punt ndm. 2.1.
de serveis no programats (bossa d’hores).

L’adjudicatari estara obligat a realitzar tots els serveis de neteja d’acord amb les necessitats i
activitats de cada dependéncia, tot alld sense interrompre la labor que es desenvolupi.

L’empresa adjudicataria haura de realitzar el servei en les oficines fora de I'horari de treball de
Gramepark i de 'EBAS (7.30 hores fins a les 18.00 hores). L’horari de treball de 'empresa a la
qual se I'adjudiqui el concurs sera pactat amb Gramepark, com s’indica a dalt, proposant en el
seu inici un horari fixe per a cada instal-lacié.

5.-REQUISITS RELATIUS AL PERSONAL.
Els adjudicataris mantindran al seu carrec el personal assignat al servei en correcte estat
d’uniformitat, qui vindran obligats, a requeriment de GRAMEPARK, SA, a la renovaci6 total o

parcial del esmentat vestuari, per tal de garantir la bona imatge en el seu lloc de treball.

GRAMEPARK, SA facilitara com a vestidor, un lloc suficient pel personal de I'empresa
adjudicataria.

El personal haura de complir amb les mesures de seguretat establertes pel govern estatal i
autondmic, aixi com les establertes per Gramepark, SA i 'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet, en relacié amb la Covid-19.

5.1. Formacio.
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Independentment del procés d’aprenentatge del personal dels adjudicataris, aquest promouran
entre el seu personal la formacié en plans d’emergéncia aixi com en el bon Us de productes de
neteja i desinfeccié, com també la gestié de residus (recollida selectiva i reciclatge) per tal
d’acomplir en tot moment el nivell de qualitat que GRAMEPARK, SA ofereix en les seves
instal-lacions.

Els adjudicataris hauran de fer arribar a GRAMEPARK, SA la certificacié acreditativa de la
formacioé en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors préviament a I'inici del servei.

El temps invertit pels adjudicataris en aquesta formacio, sera del seu exclusiu carrec, i no podra
ser considerat temps de servei prestat a GRAMEPARK, SA.

Els adjudicataris destinaran als serveis contractuals, personal amb la capacitat de comprensié
dels dos idiomes oficials a Catalunya, com a minim.

6. CONTROL DE QUALITAT DEL SERVEI

Per tal que es compleixi tot el que s’especifica als plecs, el correcte desenvolupament de les
tasques, el bon uUs dels productes aixi com I'aplicacié de millores i correccions, I'empresa
adjudicataria ha de comptar amb una persona encarregada del control qualitat del servei.
Aquesta persona revisara mensualment totes les instal-lacions i comunicara al responsable del
servei les millores, deficieéncies, possibles canvis, control dels treballadors, etc... per tal que el
servei es compleixi segons els plecs establerts.

Aquesta persona encarregada del control de qualitat haura de posar en funcionament els medis
correctors de les deficiéncies que es trobi.

7.-ALTRES OBLIGACIONS DELS ADJUDICATARIS

7.1. Amb la finalitat de controlar el servei, els adjudicataris subministraran a GRAMEPARK, SA
la documentacié que li sigui requerida en relaci6 a la prestacié del servei.

7.2. L’adjudicatari no podra contractar ni en consequencia assignar al servei contractat per
GRAMEPARK, SA personal amb una jornada diaria, setmanal o mensual superior a la legalment
prevista.

7.3. Els danys produits als edificis, instal-lacions o mobiliari, per negligéncia o mala fe, seran
indemnitzats per 'empresa adjudicataria. L'import d’aquests danys es podra minorar de la factura
mensual, en la quantitat acordada.

7.4. L’'empresa adjudicataria haura de contractar una asseguranga de responsabilitat civil per
danys a béns i persones de 300.000 euros minim, abans de l'inici de la prestacio del servei.

7.5. L'empresa adjudicataria haura de complir amb la normativa d’aplicacié en matéria laboral,
de seguretat social, accidents, seguretat i higiene i altres que siguin d’aplicacié al servei que
desenvolupen.

7.6. L’empresa adjudicataria haura d’assumir, si s’escau, la plantilla del personal afecta als
contractes actualment vigents i que es relaciona a I'annex nim. 4 del Plec de clausules
administratives particulars.

7.7. Les escombraries que s’originen amb motiu de la prestacio del servei hauran de ser retirades
diariament per 'empresa adjudicataria.

7.8. L’adjudicatari facilitara a GRAMEPARK, SA el numero de teléfon d’'un responsable de
'empresa per la comunicacié immediata en qualsevol moment i pels casos d'urgéncia dels
assumptes referits a la prestacié dels serveis objecte d’aquest contracte.
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8.- SUBMINISTRAMENTS.
GRAMEPARK, SA facilitara a I'adjudicatari els subministraments d’aigua, llum i for¢ga que calguin.
9.- VISITA PREVIA DELS EDIFICIS

Les empreses licitadores podran visitar els edificis i centres objecte del contracte per a avaluar-
ne adequadament els serveis que cal prestar-hi. A aquest efecte, s’hauran de inscriure en la
forma que es determinara al perfil del contractant de Gramepark, on s’especificara la data i I'hora
de la visita a les instal-lacions.

10.- SEGUIMENT DEL CONTRACTE

GRAMEPARK, SA designara un responsable del contracte, que s’encarregara del control i
seguiment del servei objecte d’aquest contracte d’acord amb el present plec de condicions. El
responsable del contracte realitzara requeriments a I'adjudicatari respecte al compliment de les
funcions o dels horaris en la prestacio del servei quan aquests no siguin satisfactoris i 'empresa
haura de fer les correccions necessaries.

De la mateixa manera, 'empresa adjudicataria haura de realitzar un correcte seguiment,
supervisio i verificacié de les tasques a realitzar per part de les persones treballadores, estant

present en les instal-lacions i comunicant a Gramepark qualsevol incidéncia, informacié o inclis
millora en el servei.

Santa Coloma de Gramenet, abril de 2024
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