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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES que han de regir que han de regir la contractacié
mitjangant procediment obert simplificat i tramitacioé ordinaria del “Servei de consultoria per a la
realitzacio de plans d’internacionalitzacié i exportacié” de Reactivacié Badalona, S.A. ubicat a
Marcus Porcius num. 1, Poligon Les Guixeres, 08915, Badalona (Barcelona).

Expedient: PE124-24
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APARTAT 1.- OBJECTE

L’objecte del present Plec de Prescripcions Técniques (d’ara endavant, PPT) és determinar les prescripcions
tecniques que regularan el contracte de consultoria i assisténcia técnica per al desenvolupament del “Servei
de consultoria per la realitzacié de implementacio de plans d’internacionalitzacié i exportacio”.

Aquest servei compren la totalitat de serveis i actuacions necessaris per a donar compliment a les actuacions
de la Societat en I'ambit incloses en les bases. També s’hi troben incloses les actuacions complementaries i
accessories tendents a la correcta consecucié de les esmentades obligacions, i a totes les que se’n derivin
segons la normativa d’aplicacié de cada moment.

Les prestacions objecte d’aquest contracte s’ajustaran a les determinacions als Reglaments i a la normativa
que sigui d’aplicacié.

APARTAT 2.- PRESTACIONS DEL SERVEI A EXECUTAR

A continuacié es descriuen els treballs que conformen I'objecte del present contracte i que el contractista.
REACTIVACIO BADALONA (d’ara endavant REBASA) anira concretant segons les seves necessitats durant
tot el termini de vigéncia del contracte.

L’'objecte de la contractacio del servei és I'aportacié del métode, les eines i les habilitats especifiques, i la
captacié comercial d’empreses, per a desenvolupar el pla d'acompanyament de suport al teixit empresarial
del territori en matéria d’internacionalitzacié empresarial i exportacio.

Les principals actuacions a cobrir per I'adjudicatari i punts a desenvolupar en la memoria de cada empresa
son els seguents:

1. ldentificacid, recerca de PIME’s del Barcelonés Nord amb capacitat exportadora, i contacte per a la
seva captacio i participacid en el programa, a partir de bases de dades propies de Reactivacié
Badalona o de bases de dades del proveidor.

2. Primera reunié amb les empreses. Desenvolupament del model de questionari o enquesta tipus, o
altre material a utilitzar si és el cas, per a la identificacio i analisi de les empreses que sera entregat
com a LLIURABLE 1 a Reactivacié Badalona SA abans de I'inici de les entrevistes amb les empreses.

Analisi de I'empresa i el seu potencial exportador.
Elaboracioé de I'estudi de mercat i/o de nous canals de distribucid.
Elaboracio del pla inicial d’internacionalitzacio.

Segona reunié amb les empreses. Reunié de presentacio dels resultats.
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Assessorar sobre els programes de suport de ACCIO i ICEX per a la implementacié amb finangament
public de les mesures proposades.

8. Informe / diagndstic final que sera entregat a 'empresa beneficiaria, amb una copia per a Reactivacio
Badalona SA com a LLIURABLE 2. Aquest informe sera entregat a ambdéds entitats en el termini
maxim de 30 dies des de la data de la reunié de presentacio dels resultats a 'empresa (punt nim. 6).

Per a la proposta de les linies de treball generals d’'acompanyament en les primeres etapes d’exportacié caldra
desenvolupar aspectes com els seglients, que es citen unicament a nivell indicatiu.

v" Analisi DAFO inicial de 'empresa, del seu sector i del producte.
v" Aspectes financers, documentals, formacié necessaria i logistics.
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Avaluar les possibilitats comercials del producte.

Consulta d’estudis de mercats exteriors sectorials.

Seleccionar mercats potencials.

Definir objectius i les fites a curt i mig termini.

Definicié dels mitjans de 'empresa a curt i mig termini.

Identificar el mitjans necessaris de marqueting.

Full de ruta d’exportacié. Definicio de les proximes accions a dur a terme; Missié de prospeccié de mercat
exterior individual, col-lectiva, Missi6 compradors, Fires, etc.

Definir les bases d’'un pla global d’'internacionalitzacio.

v' Analitzar la disponibilitat de recursos de suport a I'exportacié d’organismes i administracions publiques.
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Per als casos de recerca de nous mercats 0 nous canals de distribucio internacional caldra desenvolupar
aspectes com els seguients, que es citen Unicament a nivell indicatiu.

Diagnosis de exportacio

Mercats potencials, recerca de mercat i seleccié de paisos
Canals d’entrada i distribucio

Adaptacio del producte

Politica de comunicacio i marqueting

Estrategia de preus

Logistica

Aspectes legals i duaners

Finangament
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REBASA podra convocar les reunions internes telematiques i/o presencials necessaries per fer el seguiment
del projecte amb els membres de I'equip de treball, podent sol-licitar la preséncia de tots els membres de
I'equip quan sigui oportu.

APARTAT 3.- MITJANS A ADSCRIURE AL CONTRACTE:

Mitjans personal

L’adjudicatari haura de disposar del personal necessari per cobrir totes les exigencies del contracte i complir
amb els seus empleats, respectant la legislacio i els convenis vigents que els afectin. Aixi mateix, 'empresa
disposara d’'un equip de treball dedicat a I'execucié del present contracte que comptara, com a minim, amb
els seguents perfils professionals entre els quals es designara un/a Coordinador/a de projecte.

- 1 Especialista coordinador de projecte amb formacié superior en marqueting, comerg internacional o
equivalent amb experiéncia (minim 9 anys) en acompanyament a empreses en el pla
d'internacionalitzacié i realitzacié d'estudis de mercat.

El coordinador del projecte ha d’estar acreditat com a assessor homologat per ACCIO -
ACCIO - Agencia per la Competitivitat de I'Empresa, de la Generalitat de Catalunya.

- 2 Export manager amb 5 anys d’experiéncia.
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S’haura d’acreditar que es disposa dels mitjans descrits en el requeriment previ de I’adjudicacié del
contracte mitjancant la corresponent titulacié o certificacio i la presentacié de curriculum vitae.

APARTAT 4.- CONFIDENCIALITAT

El contractista es compromet a mantenir la confidencialitat sobre les informacions rebudes de REBASA i de
tot alld del qual tingui coneixement, aixi com del que es derivi de la resolucié de les consultes plantejades,
d’acord amb el que s’estableix al Plec de clausules administratives particulars.

APARTAT 5.- RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA

El contractista respon de I'adequaci6 a dret, exactitud i bona execucié dels documents i informes que hagi
de preparar i/o presentar.

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs efectuats i de les prestacions i serveis
realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres
persones de les omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del
contracte.

L'incompliment de les obligacions d’aquest contracte pot comportar 'assumpcié de responsabilitats
derivades de les infraccions d'aquests deures, podent la Societat exigir al contractista el rescabalament
dels danys i perjudicis que el citat incompliment els hagi causat.

El contractista és responsable que les tasques i condicions técniques objecte del contracte es realitzin
correctament i mitjangant personal responsable i preparat per a la realitzacié dels treballs inclosos en el
contracte.

Badalona, a la data de la signatura
Signat

Francesc Torné i Escasany

Cap de promocié econdmica
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