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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ D’UN SERVEI DE 

CAPACITACIÓ EN GESTIÓ DE PROJECTES EUROPEUS 

 

1. Objecte del contracte 

 

L’objecte del contracte és l’execució, per part d’una empresa especialitzada en projectes 

Europeus, d’un programa de capacitació sobre la gestió de projectes Europeus, adreçat al 

personal de les organitzacions Clúster que pertanyen al programa Catalunya Clústers 

d’ACCIÓ.  

 

L’objectiu és capacitar aquest personal en les fases de definició, redacció i execució d’una 

proposta a convocatòries adients per a Clústers.  

2. Introducció i context 

 

Ens trobem en un entorn canviant i els clústers son les eines més potents per fer arribar a 

les empreses els canvis que Europa requereix/necessita. En un moment on es prioritza la 

transició verda i digital i la resiliència, els clústers han de ser els impulsors del canvi.  

 

Per tal que aquest canvi s’aconsegueixi, des d’ACCIÓ, concretament des de l’àrea de 

clústers, es vol facilitar que els clústers que pertanyen al Programa Catalunya Clústers, 

aconsegueixin finançament europeu en els projectes adreçats a aquestes fites/reptes. 

 

L’àrea de Clústers necessita contractar una empresa especialitzada en la gestió de projectes 

Europeus degut a:  

 

- La manca d’expertesa i experiència en l'àmbit formatiu en concret 

 

- L’objectiu d’ACCIÓ no és la realització de cursos de capacitació de llarga durada 

 

- El volum i tipologia de feina que genera un programa com aquest, així com la impossibilitat 

de contractació de personal laboral, fa que no es pugui dotar dels recursos humans 

necessaris per a tal fi. 

3. Descripció detallada del servei a contractar 

 

L’entitat licitadora haurà de presentar una proposta formativa dirigida a personal dels 

Clústers pertanyents al Programa Catalunya Clústers, incloent els següents continguts, tot i 

que es valorarà positivament l’aportació de nous continguts que enriqueixin l’objecte del 

programa: 

1) Continguts del programa de capacitació  

(Llistat de continguts no exhaustiu) 

 

- Identificació dels programes i convocatòries europeus del Programming Period 2021-

2027, on els clústers catalans poden participar. 
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- Tractament de totes les fases del procés de gestió d’un projecte europeu: 

o Redacció de la proposta (adaptació de la idea al que demana la convocatòria, 

divisió de tasques, elements a tenir en compte i tips).  

▪ Com assegurar el millor ajust entre el projecte i un flux de finançament 

/ convocatòria disponible. 

▪ Com llegir i desconstruir una convocatòria (repte específic, abast, 

impacte esperat, elegibilitat) 

▪ Característiques essencials de la proposta guanyadora  

▪ Conceptualització d’indicadors i fites 

▪ Justificació del projecte 

▪ Demostració de l’impacte. 

▪ Agrupar els actius adequats (socis, experiència, propietat intel·lectual, 

recursos tangibles i intangibles) 

▪ Inclusió de la dimensió de gènere  

 

o Execució del projecte (comunicació amb socis, paquets de treball, seguiment 

amb CE..). Planificació i control del procés d'implementació. 

▪ Pla d'implementació. Distribució del treball entre coordinador i socis. 

Descripció del pla de treball, fites, lliuraments, estimació d'esforços, 

etc. 

▪ Pla de gestió del risc. Construir un pressupost coherent: pressupost 

tradicional Vs. Lump Sum i finançament en cascada. 

▪ Pla de difusió i explotació  

▪ Seguiment econòmic i informes (exemples i documents d’ajuda per 

utilitzar) 

▪ Moments clau de la vida del projecte: reunions de seguiment i 

avaluació amb la CE (review meetings), etc. 

▪ Gestió d’equips de treball interdisciplinars i transnacionals: gestió de 

rols, emocions, gestió del canvi i gestió de riscos i conflictes. 

 

o Seguiment posterior del projecte: 

▪ Comunicació, disseminació i explotació dels resultats 

▪ Sostenibilitat dels resultats 

 Els programes que s’hauran de tenir en compte com a mínim per a la capacitació són:  

- Single Market Programme 

- Horizon Europe 

- Interreg (Europe, NextMed, Euro-Med, Sudoe i Poctefa) 

- Altres: Life, Prima, Digital EU Programme, Erasmus+...) 

  

2) Disseny del programa de capacitació 

Estructura: 

El programa haurà de tenir un mínim de 25 hores, repartides en 9 setmanes consecutives 

com a màxim, i s’haurà d’impartir un dia a la setmana per facilitar l’assimilació dels 

continguts i l’assistència dels participants.  
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Les sessions han d’estar dividides en una estructura lògica per simplificar la seva 

assimilació, tenint en compte els continguts de l’apartat anterior. La durada de les 

sessions online no ha de superar les 3 hores i la de les sessions presencials, serà com 

a màxim de 5 hores.  

Totes les sessions es portaran a terme en horari de matí, finalitzant com a molt tard a les 

14 hores. A totes les sessions es podrà contemplar un descans de 10 minuts.  

S’haurà d’assegurar la dinamització de les sessions per tal que tothom hi pugui participar 

i s’assoleixin els coneixements del curs.  

El nombre mínim de participants serà de 10 persones i el màxim de 20. Sense arribar a 

aquest nombre mínim de 10 no es podrà realitzar el programa formatiu. 

Les llengües d’impartició i de treball podran ser el català, el castellà i l’anglès.  

S’ha d’aportar material formatiu i recursos formatius addicionals d’ampliació d’informació.  

S’ha de combinar una part conceptual amb una part pràctica interactiva (dinàmiques de 

grup, exercicis pràctics, etc.). Aquesta part pràctica representarà al menys el 40% del 

temps total.  

S’ha d’assegurar l’assoliment dels coneixements per part dels participants mitjançant 

proves de concepte.  

Es valorarà molt positivament la utilització d’una metodologia que incorpori diferents 

tècniques i dinàmiques formatives, grups de treball, comunicació regular amb els 

participants, etc.  

Els exemples que s’utilitzin durant les sessions hauran de ser reals, estructurats, amb 

coneixement sòlid d’aquests, amb una visió pràctica i contemplar de manera equilibrada 

gran part o la totalitat dels programes de referència comentats al punt anterior.  

El format de les sessions de capacitació s’ha de plantejar híbrid, on les sessions 

teòriques seran online i, les pràctiques, es realitzaran de forma presencial. 

Respecte a les sessions presencials:   

- S’impartiran a les sales d’ACCIÓ a Barcelona  El calendari s’establirà un cop signat 

el contracte.  

- S’hauran de garantir les mesures mínimes de seguretat i salut, que estiguin vigents 

en el moment de la realització de l’activitat, en referència a la pandèmia.  

Caldrà detallar la metodologia i les eines que s’utilitzaran per a la capacitació.           

Plataforma de formació:  

Haurà de tenir:  

- Repositori amb la documentació tractada a les diferents sessions, així com les 

sessions online, que seran gravades per a la seva possible visualització futura.  

- Possibilitats de fer videoconferències i grups de treball separats. 

- Fòrum i xat per facilitar comunicació durant les sessions online. 
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      Es valorarà qualsevol altra funcionalitat afegida que millori l’experiència.  

L’accés a aquesta plataforma haurà d’estar garantit durant un mínim de 2 anys. 

4. Requisits mínims que ha de complir el licitador 

 

- Experiència en realitzar programes formatius referents a programes europeus 

- Disposar de professorat amb experiència d’almenys 3 anys en la matèria tractada 

- Permetre continuïtat, oferint un espai obert als participants, on intercanviar 

coneixements i inquietuds 

- Disposar de mitjans (materials tècnics i formatius de qualitat per poder impartir el 

programa amb la màxima excel·lència). 

- Disposar d’una plataforma i experiència en formació i dinamització online per poder 

impartir i reforçar els coneixement als participants del curs. 

- Disposar d’un servei de manteniment preventiu i de resolució d’incidències. 

5. Experiència de l’equip assignat al programa de capacitació  

 

El curs haurà d’estar impartit per formadors amb expertesa / experiència de mínim 3 anys 

en la realització de formacions similars a la que es planteja. En aquest sentit caldrà aportar 

el CV del/s formador/s. En el cas que hi hagi més d’un formador, s’haurà d’indicar qui 

impartirà cada part de la matèria. Es valorarà que hi hagi diferents formadors depenent de 

la temàtica tractada.  

El responsable del programa per part de l’entitat licitadora ha de tenir experiència mínima de 

4 anys dirigint cursos de formació similars a la capacitació objecte d’aquesta licitació. En 

aquest sentit caldrà aportar el CV del responsable del programa. 

6. Continguts mínims del Pla de capacitació 

 

El pla de formació ha d’incloure els continguts mínims del curs, la planificació dels continguts 

de cada sessió, el repartiment d’hores, quines sessions seran presencials, el professorat i 

metodologies a utilitzar. 

7. Calendari i procés de treball 

 

El curs haurà de dur-se a terme dins del 2024 i es realitzarà en setmanes consecutives 

sempre el mateix dia.  
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