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1. Justificació de la necessitat de contractació del servei 

  

L’objecte d’aquest plec és la contractació del servei de Manteniment de la plataforma  

d’enquestes i desenvolupament del Quadre de comandament per a l’Hospital Universitari Vall 

d’Hebron.   

Aquest servei ha d’incloure:  

- El manteniment de la plataforma d’enquestes, que ha de permetre el 100% de la seva 

funcionalitat, la qual cosa inclou la creació i configuració de nous usuaris i/o existents, la 

creació i modificació de plantilles i el llançament d’enquestes noves i existents, així com el 

manteniment del Quadre de comandament Business Intelligence (BI). 

- Manteniment i desenvolupament del Quadre de comandament Business Intelligence (BI), la 

configuració del BI actual o noves visualitzacions i la seva difusió a l’organització.  

Donada l’especialització del servei, s’estableix la necessitat, davant la manca de recursos 
propis, ja que no es disposa de mitjans tècnics adients ni de personal qualificat per realitzar 
aquestes tasques, de contractar amb tercers especialitzats en el servei abans esmentat. 
 

2. Admissió de variants 

 

No s’admeten variants en aquest concurs. 

 

3. Durada del contracte 

 

La durada del contracte serà des de la seva adjudicació fins el 31 de desembre de 2024.  

 

4. Determinació del preu 

 

El preu unitari màxim del servei a realitzar serà l’establert al següent quadre: 

 

 
 

El preu de sortida s’ha pres tenint en compte els preus de mercat de les empreses 

subministradores d’aquest tipus de serveis. 

903000100 Manteniment de la plataforma 550,00 € 3.300,00 € 693,00 € 3.993,00 €

903000100 Creació i implantació del QC 0,00 € 2.254,16 € 473,37 € 2.727,53 €

TOTAL 550,00 € 5.554,16 € 1.166,37 € 6.720,53 €

SAP Descripció Article
Import mensual 

sense IVA
IVA

Total import 

anual amb IVA

Total import  

anual sense 

IVA
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5. Import del contracte 

 

L’import anual de la contractació serà de 5.554,16 € sense IVA, 6.720,53 € amb IVA, d’acord al 

següent quadre: 

 

 
 

 

6. Revisió de preus 

 

No s’escau. 

 

 

7. Tipus de facturació 

 

La facturació sobre el manteniment de la plataforma es realitzarà mensualment, segons els 

albarans justificatius pels serveis que s’hagin realitzat. 

 

La facturació pel desenvolupament del Quadre de comandament es realitzarà en el moment 

que assoleixi el 100% de la seva funcionalitat. 

 

 

8. Divisió en lots 
 
La contractació d’aquest servei no permet, la divisió en lots, donada la naturalesa de l’objecte 
del contracte. 
 
És obligatori que les empreses licitadores presentin oferta per tots els lots. 
 
 

9. Responsable del contracte 

 

La persona responsable del contracte del concurs serà la senyora Ana Marti Delgado, Cap 

d’Unitat. 

 

 

EXERCICIS TOTAL SENSE IVA TOTAL AMB IVA

2024 5.554,16 € 6.720,53 €

TOTAL 5.554,16 € 6.720,53 €
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10. Constitució de garantia. 

 

Es considera innecessària la constitució de fiances o garanties, quan el rellevant son les 

característiques del contractista, tan tècniques i de recursos com de viabilitat econòmica i 

financera. Aquestes característiques queden expressades en la documentació que el licitadors 

aporten segons sol·licitud en els plecs de condicions o en els annexos de solvència tècnica o  

econòmica. En conclusió, aquests elements formen part de l’avaluació i permeten substituir 

amb més gran eficàcia l’ús de garanties de tercers. 

  

 

11. Lluita contra la corrupció i prevenció de conflictes d’interessos. 

 

Aquest expedient compleix els requisits legals per a la lluita contra la corrupció i prevenció del 

conflictes d’interessos, d’acord amb el que disposa l’article 64 de la Llei 9/2017 de 8 de 

novembre de la Llei de Contractes del Sector Públic, totes les persones que participen en 

l’expedient de contractació han estan informades i son coneixedors de l’obligació d’informar a 

l’òrgan de contractació del possibles conflictes de interessos envers aquest procediment de 

licitació i que puguin influir en el resultat final de la licitació de manera directa o indirecta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sr. Fran Garcia Morales  
Director de Comunicació i Imatge 
Hospital Universitari Vall d’Hebron 
 


