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EXPEDIENT PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE Informe de necessitats
MANTENIMENT DE LA PLATAFORMA D’ENQUESTES |
DESENVOLUPAMENT DEL QUADRE DE COMANDAMENT
PER A L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON CSE/AH01/1101396009/24/PSS

1. Justificacié de la necessitat de contractacio del servei

L'objecte d’aquest plec és la contractacid del servei de Manteniment de la plataforma
d’enquestes i desenvolupament del Quadre de comandament per a I’'Hospital Universitari Vall
d’Hebron.

Aquest servei ha d’incloure:

- El manteniment de la plataforma d’enquestes, que ha de permetre el 100% de la seva
funcionalitat, la qual cosa inclou la creacié i configuracié de nous usuaris i/o existents, la
creacié i modificacié de plantilles i el llancament d’enquestes noves i existents, aixi com el
manteniment del Quadre de comandament Business Intelligence (BI).

- Manteniment i desenvolupament del Quadre de comandament Business Intelligence (BI), la
configuracié del Bl actual o noves visualitzacions i la seva difusié a I'organitzacié.

Donada l'especialitzacié del servei, s’estableix la necessitat, davant la manca de recursos
propis, ja que no es disposa de mitjans técnics adients ni de personal qualificat per realitzar
aquestes tasques, de contractar amb tercers especialitzats en el servei abans esmentat.

2. Admissio de variants

No s’admeten variants en aquest concurs.

3. Durada del contracte

La durada del contracte sera des de la seva adjudicacio fins el 31 de desembre de 2024.
4. Determinacio del preu

El preu unitari maxim del servei a realitzar sera 'establert al segiient quadre:

Import mensual Total import Total import
SAP Descripcio Article P anual sense IVA P
sense IVA anual amb IVA
IVA
903000100 |Manteniment de la plataforma 550,00 € 3.300,00 € 693,00 € 3.993,00 €
903000100 |Creacid i implantacié del QC 0,00 € 2.254,16 € 473,37 € 2.727,53 €
TOTAL 550,00 € 5.554,16 € 1.166,37 € 6.720,53 €

El preu de sortida s’ha pres tenint en compte els preus de mercat de les empreses
subministradores d’aquest tipus de serveis.
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5. Import del contracte

L'import anual de la contractacioé sera de 5.554,16 € sense IVA, 6.720,53 € amb IVA, d’acord al
seglient quadre:

EXERCICIS TOTAL SENSE IVA TOTAL AMB IVA
2024 5.554,16 € 6.720,53 €
TOTAL 5.554,16 € 6.720,53 €

6. Revisio de preus

No s’escau.

7. Tipus de facturacié

La facturacid sobre el manteniment de la plataforma es realitzara mensualment, segons els
albarans justificatius pels serveis que s’hagin realitzat.

La facturacié pel desenvolupament del Quadre de comandament es realitzara en el moment
que assoleixi el 100% de la seva funcionalitat.

8. Divisio en lots

La contractacié d’aquest servei no permet, la divisid en lots, donada la naturalesa de |'objecte
del contracte.

Es obligatori que les empreses licitadores presentin oferta per tots els lots.

9. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte del concurs sera la senyora Ana Marti Delgado, Cap
d’Unitat.
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10. Constitucié de garantia.

Es considera innecessaria la constitucié de fiances o garanties, quan el rellevant son les
caracteristiques del contractista, tan técniques i de recursos com de viabilitat economica i
financera. Aquestes caracteristiques queden expressades en la documentacié que el licitadors
aporten segons sol-licitud en els plecs de condicions o en els annexos de solvencia técnica o
econdmica. En conclusid, aquests elements formen part de I'avaluacid i permeten substituir
amb més gran eficacia I'Us de garanties de tercers.

11. Lluita contra la corrupcid i prevencio de conflictes d’interessos.

Aguest expedient compleix els requisits legals per a la lluita contra la corrupcié i prevencio del
conflictes d’interessos, d’acord amb el que disposa l'article 64 de la Llei 9/2017 de 8 de
novembre de la Llei de Contractes del Sector Public, totes les persones que participen en
I’expedient de contractacié han estan informades i son coneixedors de I'obligacié d’informar a
I’organ de contractacié del possibles conflictes de interessos envers aquest procediment de
licitacio i que puguin influir en el resultat final de la licitacié de manera directa o indirecta.

Sr. Fran Garcia Morales
Director de Comunicacié i Imatge
Hospital Universitari Vall d’"Hebron
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