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ANUNCI  
 
LICITACIÓ DE CONTRACTE DE SERVEI D’ASSISTÈNCIA TÈCNICA A LES 
INSTAL·LACIONS, SERVEIS I USUARIS DE L’AJUNTAMENT DE SANT PERE DE RIBES  – 
HELPDESK- 
 
1.- Entitat adjudicadora: Dades generals i dades per a l’obtenció de la informació: 
 

a) Organisme: Ajuntament de Sant Pere de Ribes. 
b) Dependència: TIC`s 
c) Adreça: c. Major 110-Ribes 
d) Localitat i codi postal: Sant Pere de Ribes 08810 
e) Telèfon: 938967300 

f) Correu electrònic:  informatica@santperederibes.cat 
g) Adreça d’internet del perfil del contractant: http://www.santperederibes.cat  
1) Data límit d’obtenció de documentació i informació: 12 de juliol de 2024. 
h) Codi NUTS: ES511 
e)   Número d’expedient: 01040604/2024/12 
 

2.- Objecte del contracte 
 

a) Tipus: Serveis  

b) Descripció: Contracte de servei d’assistència tècnica a les instal·lacions, serveis i usuaris 

de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes  – HelpDesk-, amb modalitat de regulació 

harmonitzada, 

c)    Divisió en lots: NO 

d) Lloc d’execució: 
1) Codi NUTS: ES511. 
2) Domicili: Plaça de la Vila, 1/ Vinya  d`en Petaca s/n 
3) Localitat i codi postal: Sant Pere de Ribes, Nucli Ribes i Roquetes 08810 - 08812 

 
 

e) Termini d’execució i pròrroga: El present contracte tindrà una durada de dos anys (2).  El 
contracte s’iniciarà a partir de l`endemà del dia de la formalització de contracte. Tres 
mesos abans de la finalització, aquest contracte es podrà prorrogar per a dos anys més 
de comú acord entre ambdues parts (2+2). 
 
La pròrroga serà obligatòria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb 
una antelació mínima de 2 mesos a la finalització de la durada del contracte. 
 
De conformitat amb l`establert en l`article 29 de la LCSP, quan al venciment d’un 
contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la 
prestació que ha d’efectuar el contractista com a conseqüència d’incidències resultants 
d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en el procediment 
d’adjudicació i hi hagi raons d’interès públic per no interrompre la prestació, es pot 
prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i en tot cas 
per un període màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del 
contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una 
antelació mínima de tres mesos respecte de la data de finalització del contracte originari. 
 

http://www.santperederibes.cat/
http://www.santperederibes.org/
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El fet de no prorrogar el contracte no generarà cap dret d’indemnització per la 
contractista. 
    

f) CPV :  
 

El codi CPV del vocabulari comú de contractes públics del present contracte:  
 
50300000-8: Serveis de reparació i de manteniment i serveis associats relacionats amb 
ordinadors personals i equips d'oficina, de telecomunicacions i audiovisual. 
 
72260000-5: Serveis relacionats amb el programari. 
 
3.- Tramitació i procediment: 
 

a) Tramitació: Ordinària. 
b) Procediment: Obert  
c) S`aplica un acord marc: No 
d) S`aplica una subhasta electrònica: No 
e) Criteris d’adjudicació: Segons el plec de clàusules administratives. 
 

4.- Valor estimat del contracte:  El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen 
l’article 101 i concordants de la LCSP, és de 348.000€, corresponent al tipus de licitació sense 
IVA, per als dos anys inicials de contracte, per un import de 174.000 € sense IVA, més la 
possible pròrroga del contracte per dos anys més per un import de 174.000 € sense IVA. 
 
5.- El pressupost base de licitació  
El pressupost base de licitació per als dos anys de la contractació es fixa en la quantitat de  
174.000 euros sense IVA , més 36.540 euros en concepte de 21% d’IVA , corresponent a un 
total de 210.540 euros IVA inclòs. 
 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent.  
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-
se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a l’art. 100 i 
concordants de la LCSP.  
 
Els preus no seran objecte de revisió. 
 
El pressupost base de licitació és el límit màxim de despesa, que en virtut del contracte pot 
comprometre’s l’òrgan de contractació, inclòs l’IVA, segons l’article 100 de la LCSP. 
 
El sistema de determinació de preus ha estat l’actualització d’anteriors contractacions 
d’aquesta  tipologia de serveis. 
 
 
A tots els efectes, s'entendrà que el preu del contracte, comprèn totes les despeses directes i 
indirectes que el contractista ha de realitzar per a la normal execució del contracte, i tota mena 
de taxes, impostos i llicències 
 

http://www.santperederibes.cat/
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La despesa derivada d’aquesta contractació per un import de 210.540 euros, IVA inclòs per als 
dos anys de durada de contracte, es farà efectiva amb càrrec a l` aplicació pressupostària núm. 
40001.920.22799 del pressupost municipal i amb la distribució per anualitats següents: 
 
 
 
Codi PAM: 4.3.2 
Partida: 40001.920.22799 
Anualitat: 2024 
Base: 43.500,00 € sense IVA 52.635,00 € IVA inclòs. 
 
Codi PAM: 4.3.2 
Partida: 40001.920.22799 
Anualitat: 2025 
Base: 87.000,00 € sense IVA 105.270,00  € IVA inclòs. 
 
Codi PAM: 4.3.2 
Partida: 40001.920.22799 
Anualitat: 2026 
Base: 43.500,00 € sense IVA 52.635,00 € IVA inclòs. 
 
 
 

L’adjudicació del contracte restarà sotmesa a la condició suspensiva d`existència de crèdit 
adequat i suficient per finançar les despeses derivades del contracte corresponent als exercicis 
que corresponguin a la seva durada, d’acord amb l’establert per la normativa pressupostària 
aplicable. 

 
6.- Garanties exigides:  

Provisional: No 

Definitiva: 5% import d’adjudicació 

 
7.- Requisits específics del contractista: Segons s`especifica en la clàusula 1.10) del Plec de 

Clàusules Administratives. 
 
8.- Presentació d’ofertes: 
 

a) Data límit de presentació: 17 de juliol de 2024. 
b) Modalitat de presentació: Segons plec de clàusules administratives. 

Adreça d`Internet del Perfil del Contractant: :  
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=5&keywor
d=ribes&reqCode=viewDetail&idCap=3070906 

c) Admissió de variants, si procedeix: No. 
d) Termini durant el qual el licitador estarà obligat a mantenir la seva oferta: 2 mesos des 

de la data de declaració de recepció de les ofertes. 
 
9.- Obertura d’ofertes: 
 

a)  Descripció: Sala reunions 5ª planta, Casa de la Vila Ribes 
b)  Adreça:  Casa de la Vila, Plaça de la Vila1, Sant Pere de Ribes-08810 
.c)  Localitat i codi postal: Sant Pere de Ribes, 08810 

http://www.santperederibes.cat/
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=5&keyword=ribes&reqCode=viewDetail&idCap=3070906
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=5&keyword=ribes&reqCode=viewDetail&idCap=3070906
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d) Data i hora: 23 de juliol de 2024 a les 09:30 hores 
e) Persones autoritzades a assistir a l`obertura de l`acte: L`acte d`obertura de les 
proposicions serà públic. 

 
10.- Despeses de publicitat: No aplica. 
 
11.- Llengües per a redactar ofertes o sol·licituds: Segons plec de clàusules administratives. 
 
12.- Procediments de Recurs:  

Segons clàusula 3.1.) del Plecs de Clàusules Administratives. 
 
13.- Indicar si el contracte està relacionat amb un projecte o programa finançat amb fons de la          

Unió Europea: No. 
 
14.- Indicar si l`ACP és aplicable al Contracte: Sí (L`ACP és l`Acord sobre Contractació Pública 

negociat en el marc de l`OMC i del qual l`Estat Espanyol és part signatària). 
 
15.- Data de l’enviament  de l’anunci al “Diari Oficial de la Unió Europea”: 13 de juny de 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Santiago Blanco Serrano 
Secretari General  accidental  
 
 
Sant Pere de Ribes, 12 de juny de 2024 

http://www.santperederibes.cat/

