
Expedient: 2024/321

INFORME I MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE
INICI D’EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA DEL CONTRACTE 
ADMINISTRATIU MIXT DE SUBMINISTRAMENTS I SERVEIS, CONSISTENT EN EL 
PAGAMENT PER ÚS EN FORMAT SAAS DE 22 LLICÈNCIES DEL SOFTWARE DE 
GESTIÓ D’INCIDÈNCIES DEL CENTRE DE CONTROL I PROGRAMARI DE GESTIÓ 
POLICIAL DRAG DE L’EMPRESA DRAGCLIC, SL, AIXÍ COM LA PRESTACIÓ DEL 
SERVEI DE MANTENIMENT I SUPORT TÈCNIC DEL MATEIX, JA QUE AQUEST ÉS 
EL PROGRAMARI DEL QUAL DISPOSA L’AJUNTAMENT DE CABRERA DE MAR, 
MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT PER RAONS 
TÈCNIQUES (PROVEÏDOR ÚNIC).

1. Antecedents i motivació de la necessitat

El municipi de Cabrera de Mar, té la competència en les matèries de seguretat en llocs públics i 
ordenació del trànsit de vehicles i de les persones a les vies urbanes i també és el cos encarregat 
en la vigilància i ordenació del trànsit i és competent en matèria de seguretat ciutadana i trànsit 
segons estableix la llei 16/1991 de 10 de juliol, de les policies locals.

Des de la Policia Local de Cabrera de Mar i d'acord amb l’estratègia de l'Ajuntament de Cabrera 
de Mar de transformació digital, per esdevenir un ajuntament que gestioni els seus serveis des del 
coneixement de les dades, per millorar-ne la qualitat, l’eficiència i la seguretat, és prioritari seguir 
amb la digitalització dels diferents àmbits d'actuació en vers la seguretat.

Durant l'exercici 2021 es va adquirir el programari DRAG com a gestor policial com a prova de 
concepte (PoC) amb el propòsit de verificar que aquest programari era susceptible de ser explotat 
d'una manera útil en un futur, sent aquesta una valoració positiva pel que per aquest any es 
proposa l'adquisició de la llicència per a 22 usuaris, entre agents i personal administratiu, 
mitjançant procediment negociat sense publicitat per raons tècniques (proveïdor únic) per ser 
l'empresa DRAGCLIC, SL l'única i propietària d'aquest programari.

L'ajuntament de Cabrera de Mar no disposa de programadors per desenvolupar un programari a 
mida i tampoc pot assumir el cost econòmic de contractar el personal necessari per desenvolupar 
una solució quan ja existeix en el mercat i que esta implantat amb èxit a múltiples administracions.

Justificació en cas que no es tracti d’un procediment obert o restringit: Es tracta d’un 
programari propietat de l’empresa DRAGCLIC, SL, la qual, segons certificat emès per la 
Companyia, té la propietat intel·lectual sobre el producte i és l’única Companyia que pot 
subministrar els productes, serveis i manteniments objecte d’aquest contracte. Concorre, doncs, 
el supòsit previst a l’article 168.a).2º de la LCSP, en virtut del qual l’òrgan de contractació pot 
adjudicar contractes emprant el procediment negociat sense publicitat quan no existeixi 
competència per raons tècniques o quan procedeixi la protecció de drets exclusius, inclosos els 
drets de propietat intel·lectual i industrial.

Atès el plec de prescripcions tècniques que s'adjunta al present informe.

2. Objecte del contracte i justificació de la no divisió en lots
L’objecte del contracte és el contracte administratiu mixt de subministraments i serveis, 
consistent en el pagament per ús en format SaaS de 22 llicències del software de 
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gestió d’incidències del centre de control i programari de gestió policial DRAG 
de l’empresa DRAGCLIC, SL, així com la prestació del servei de manteniment i suport tècnic 
del mateix, ja que aquest és el programari del qual disposa l’Ajuntament de Cabrera de Mar, 
d’acord amb les especificacions establertes en el plec de prescripcions tècniques.

L'objecte del contracte comprèn:

a) La llicència d'ús corporativa i múltiples llicències individuals del programari de gestió policial 
per al personal de la Policia Local, amb les funcionalitats que es preveuen en el plec de 
prescripcions tècniques. (La !llicencia és per dret d'ús i accés d'un màxim de 22 persones, 
entre agents de la policia local i altre personal municipal).

b) El servei de manteniment, actualització i millora del programari de gestió policial.
c) El servei d'Atenció a l'Usuari del programari de gestió policial.

Els codis CPV són els següents:

48218000-9 (Paquets de software de gestió de llicències)

72267100-0 (Manteniment de programari de tecnologies de la informació)

Justificació de la no divisió en lots: D’acord amb l’article 99.3b) de la LCSP la no-divisió del 
contracte en lots es justifica per raons tècniques, atès que l’objecte del contracte només pot ser 
realitzat per l’empresa DRAGCLIC, SL, propietària del software, del qual en té l’exclusivitat.

- Procediment: negociat sense publicitat per raons tècniques (proveïdor únic), de conformitat 
amb el que disposen els art. 131.2., 166 i 168 a) 2n). de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic. Les prestacions objecte del present contracte només les pot prestar 
el propietari del programari, que és l’empresa DRAGCLIC, SL.  
 
La no existència de competència per raons tècniques així com els drets de propietat intel·lectual 
i industrial, són aplicables a aquest contracte, tota vegada que no existeix una alternativa o un 
substitut raonable en el mercat, atès que el propietari del codi font és l’empresa DRAGCLIC, SL, 
que és el proveïdor que està prestant actualment el servei i atès que l’accés al codi font només 
és accessible, modificable i en manteniment pel propietari del software, essent proveïdor únic en 
el mercat per poder realitzar les prestacions objecte del present contracte.

3. Termini d’execució i modificació del contracte

Termini d’execució: 4 anys

Pròrroga del contracte: No es preveu

Modificacions previstes:
El present contracte només podrà ser modificat per raons d’interès públic. Les modificacions del 
contracte vindran determinades per la necessitat d’incrementar el número de llicències del 
programari, amb les mateixes condicions econòmiques i tècniques que les del contracte adjudicat.

Les modificacions no podran excedir, aïllada o conjuntament, el 20% del preu del contracte. 

4. Valor estimat del contracte (VEC), pressupost base de licitació i facturació

El valor estimat del present contracte (VEC) és per un import total de 24.605,57 € (Exclòs 
l’IVA), d’acord amb el següent detall:
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Pressupost base de licitació (4 anys, IVA exclòs) 20.504,64 €
MODIFICACIONS PREVISTES 20% 4.100,93 €
TOTAL VEC 24.605,57 €

El pressupost base de licitació d’aquest contracte és per un import total pels quatre anys 
d’execució de 24.810,61 € (IVA inclòs), d’acord amb el següent detall:

Concepte Import
mensual

Unitats
(mesos)

Import total
(4 anys)

Llicències DRAG Bravo per a 22 agents (cost 
mensual) 

347,18 € 48 16.664,64 € 

Servei de manteniment APPI (connexió altres 
programes) 

80,00 € 48 3.840,00 € 

TOTAL Programari DRAG (Sense IVA) 20.504,64 € 
21% IVA 4.305,97 € 

Total (IVA inclòs) 24.810,61 € 

El pressupost base de licitació té caràcter de màxim i l’oferta presentada pel licitador no el podrà 
superar en cap cas. La presentació d’una oferta que superi aquest import màxim serà desestimada 
automàticament.

La determinació del preu del contracte s’ha realitzat en base a preus unitaris tenint en compte 
el valor de mercat dels subministraments i serveis objecte del contracte.

Despesa de caràcter plurianual: Si, la despesa derivada del contracte anirà imputada als 
pressupostos generals dels exercicis de 2024, 2025, 2026 i 2027.

Revisió de preus: No

Admissió de variants: No. L'empresa no podrà presentar en les seves ofertes variants i/o 
alternatives.

5. Termini de garantia.
El termini de garantia coincidirà amb el termini d’execució del contracte. 

6. Facturació

El preu s’abonarà en un pagament únic a l'inici de cada exercici pressupostari

7. Consignació pressupostària
Atesa la disponibilitat de fons per atendre la despesa a càrrec de la següent aplicació 
pressupostària dels pressupostos generals dels exercicis de 2024, 2025, 2026 i 2027, 
amb la condició suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient en els pressupostos 
generals dels exercici de 2025 a 2027, d’acord amb el següent detall:

Aplicació pressupostària 2024 2025 2026 2027

GOV 1300 22701
Programa gestió policia local 6.202,66 € 6.202,66€ 6.202,66€ 6.202,66€
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8. Condicions especial d'execució
Les condicions especials en relació amb l’execució, d’obligat compliment per part de l’empresa  
contractista, són les que tot seguit s’indiquen:

- Protecció de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels 
treballadors i treballadores adscrites a l’execució del contracte:

Qualsevol contractació dels serveis o treballs  objecte del contracte haurà de respectar, 
com a mínim, i en tot moment, el nivell salarial i les condicions generals establertes en el 
conveni col·lectiu sectorial corresponent a l'àmbit d'activitat del treballador o treballadora 
adscrit al servei, sense perjudici que aquestes condicions puguin ésser millorades en el 
conveni col·lectiu d'empresa que pugui resultar d'aplicació, o les condicions ad personam 
que corresponguin individualment als treballadors i treballadores. No es podrà produir la 
inaplicació del conveni en virtut d'allò disposat als articles 82 i 41 de L'Estatut dels 
Treballadors, excepte en els casos d'acord entre la representació dels treballadors i 
treballadores i la representació de l'empresa.    

- Clàusula relativa a la protecció de dades: L’execució del present contracte requereix de la 
cessió de dades per part de l’Ajuntament de Cabrera de Mar al contractista, pel que el 
contractista està obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en 
matèria de protecció de dades. Així mateix, aquesta obligació té el caràcter d’obligació 
contractual essencial als efectes del règim de resolució del contracte.

- El contractista haurà de realitzar una correcta gestió ambiental en l’execució de la seva 
prestació, prenent les mesures necessàries per minimitzar els impactes que aquest pugui 
ocasionar (minimitzar els impactes acústics sobre l’entorn, fer una correcta gestió dels 
residus i dels embalatges, del consum d’energia i altres mesures que siguin adients a 
l'objecte del contracte) d’acord amb la legislació vigent. 

 
- Clàusula ètica:

Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions següents:

1) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.
2) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.
3) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes.
4) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 
d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris 
o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de 
mercats, rotació d’ofertes, etc.).
5) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.
6) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i els 
contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal.

Aquestes condicions es configuren com a obligacions essencials del contracte, i són d’obligat 
compliment per part dels licitadors i de l’empresa adjudicatària. 

9. Responsable del contracte
Es proposa com a responsable d'aquest contracte al Sr. Ivan Sancho, Sotscap de la Policia Local 
de Cabrera de Mar.
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10. Garanties

Garantia provisional: No procedeix la constitució de garantia provisional, de conformitat amb 
l’establert a l’article 106.1 de la LCSP.

Garantia definitiva: El licitador proposat com a adjudicatari haurà de constituir i posar a disposició 
de l’Òrgan de Contractació una garantia definitiva per import del 5% del pressupost base de licitació 
(exclòs l’IVA).

11. Cessió i subcontractació

L’objecte del contracte, per exclusivitat, només el pot dur a terme l’empresa DRAGCLIC, SL. En 
conseqüència, en aquest context, no es pot subcontractar ni cedir cap tasca.

12. Aspectes objecte de negociació

 Preu del contracte

13. Solvència Econòmica i Financera, tècnica o professional.

A) Solvència econòmica i financera 

Criteri: El volum anual de negocis del licitador que, referit al millor exercici dins dels tres últims 
disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de 
presentació de les ofertes, haurà de ser almenys una vegada i mitja l’anualitat mitjana del 
contracte (igual o superior a 7.689,24 €).

B) Solvència tècnica o professional 

Relació de treballs similars. Haver realitzat subministraments i serveis de característiques iguals 
o similars als de l’objecte del contracte (això és, subministrament de llicències del software de 
gestió d’incidències del centre de control i programari de gestió policial DRAG, així com la prestació 
del servei de manteniment i suport tècnic del mateix) en els darrers TRES (3) ANYS.

El requisit mínim serà que l’import anual acumulat de l’any de major execució sigui igual o superior 
al 70% de l’anualitat mitjana del contracte (igual o superior a 3.588,31 €).

14. Assegurances del contracte 

El  contractista, a partir de la data d’inici del contracte i durant la vigència d’aquest, així com durant 
les seves pròrrogues, en el seu cas, està obligat a contractar una pòlissa d’assegurança que 
cobreixi el risc de la responsabilitat civil per danys a tercers a conseqüència de les seves 
actuacions en compliment d’aquest contracte per un import igual o superior a 25.000,00 €.

15. Penalitats específiques aplicables al contractista en cas d’incompliment

No s’estableixen. 

En base a tot el que s’ha exposat, INFORMO FAVORABLEMENT I PROPOSO:

PRIMER.- INICIAR procediment de licitació per a la contractació, mitjançant procediment negociat 
sense publicitat per raons tècniques (proveïdor únic), del contracte administratiu mixt de 
subministraments i serveis, consistent en el pagament per ús en format SaaS de 22 
llicències del software de gestió d’incidències del centre de control i programari de gestió 
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policial DRAG de l’empresa DRAGCLIC, SL, així com la prestació del servei de manteniment 
i suport tècnic del mateix, ja que aquest és el programari del qual disposa l’Ajuntament de 
Cabrera de Mar, d’acord amb l’establert al plec de prescripcions tècniques, per un període de 
quatre anys, essent el pressupost base de licitació del contracte per un import total pels quatre 
anys d’execució de 24.810,61 € (IVA inclòs), d’acord amb el següent detall:

Concepte Import
mensual

Unitats
(mesos)

Import total
(4 anys)

Llicències DRAG Bravo per a 22 agents (cost 
mensual) 

347,18 € 48 16.664,64 € 

Servei de manteniment APPI (connexió altres 
programes) 

80,00 € 48 3.840,00 € 

TOTAL Programari DRAG (Sense IVA) 20.504,64 € 
21% IVA 4.305,97 € 

Total (IVA inclòs) 24.810,61 € 

SEGON.- AUTORITZAR una despesa per un import de 24.810,61 €, a càrrec de la següent 
aplicació pressupostària dels pressupostos generals dels exercicis de 2024, 2025, 2026 i 
2027, amb la condició suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient en els 
pressupostos generals dels exercici de 2025 a 2027, d’acord amb el següent detall:

Aplicació pressupostària 2024 2025 2026 2027

GOV 1300 22701
Programa gestió policia local 6.202,66 € 6.202,66€ 6.202,66€ 6.202,66€

El que li comunico per al seu coneixement i efectes adients.

A Cabrera de Mar
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