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1. Objecte 

L’objecte del contracte és la contractació de les pòlisses d’assegurances de l’Institut 
d’Estadística de Catalunya (en endavant Idescat), que regiran pel que determina aquest 
plec de prescripcions tècniques i per les condicions generals, sempre que aquestes no 
s’oposin o contradiguin les incorporades a aquest plec. 
 
La gestió de les pòlisses d’assegurances per part dels adjudicataris s’haurà de fer amb el 
mediador d’assegurances contractat per l’Idescat. 

 
2. Lots del contracte 

L’objecte d’aquest contracte es divideix en tres lots, que són els següents: 
 

• Lot 1. Pòlissa d’assegurances de multirisc de pèrdues o danys materials del 
patrimoni de l’Idescat. 

• Lot 2. Pòlissa d’assegurances de responsabilitat civil i patrimonial de l’Idescat. 
• Lot 3. Pòlissa d’assegurances d’assistència en viatge de l’Idescat. 

 
3. Lot 1: Pòlissa d’assegurances de multirisc de pèrdues o danys materials del 
patrimoni de l’Idescat 

3.1. Definicions 
 
Prenedor de l’assegurança: Idescat.  
 
Assegurador: Les entitats asseguradores que assumeixen els riscos pactats 
contractualment. 
 
Assegurat: L’Idescat i/o les persones físiques o jurídiques titulars de l’interès assegurat. 
 
Beneficiari: La persona física o jurídica que, prèvia cessió per part de l’assegurat, resulti 
titular del dret a la indemnització. 
 
Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen 
part integrant de la pòlissa el plec de clàusules administratives particulars i el present 
p lec  de prescripcions tècniques que regeixen per a aquesta contractació, així com els 
suplements, l’apèndix o les edicions que es puguin emetre posteriorment per  
complementar-lo i les millores ofertes per l’adjudicatari. 
 
Prima: El preu de l’assegurança. El rebut contindrà, a més, la prima del Consorci de 
Compensació d’Assegurances, els recàrrecs i impostos que siguin d’aplicació legal. 
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Sinistre: Ampliant en el que calgui les condicions generals impreses per l’assegurador, 
s’entén per sinistre la materialització d’algun dels riscos assegurats que directament 
ocasioni la pèrdua dels béns assegurats, o bé origini danys, deterioraments o minves 
als mateixos, així com qualsevol classe de despeses que se’n derivin, d’acord amb les 
condicions de la pòlissa, i hagin de ser indemnitzats.  
 
Suma assegurada/límit màxim d’indemnització: La quantitat fixada a cadascuna de les 
partides de la pòlissa, que constitueix el límit màxim de la indemnització a pagar per tots 
els conceptes per l’assegurador, en cas de sinistre, i, llevat de pacte en contrari, 
correspondrà, en les partides que cobreixen els béns materials, al valor de reposició a nou 
dels objectes assegurats en el moment anterior a l’ocurrència del sinistre. 
 
Franquícia: La quantitat expressament pactada que es deduirà de la indemnització que 
correspongui a cada sinistre. 
 
Continent: Conjunt de les construccions principals o accessòries, i les seves 
instal·lacions fixes (aigua, gas, electricitat, calefacció, refrigeració i altres pròpies de 
l'edifici com a tal). En el cas de propietat horitzontal o proindivisa, queda inclosa la part 
proporcional dels elements comuns de l’edifici. 
 
Igualment queden incloses les tanques, els murs assetjats i altres elements independents 
als edificis o locals assegurats. 
 
Llevat d’indicació en contrari a les condicions particulars, queden incloses les tanques, 
pals, planells, antenes, anuncis i xemeneies independents de l’edifici, però dintre del 
recinte assegurat. 
 
Contingut: Mobiliari, equipaments, maquinària, existències i aixovar: conjunt de béns 
mobles o estris professionals, d’oficina, comerç o d’indústria, maquinària i instal·lacions, 
utillatges i eines de treball que siguin pròpies per raó de la professió o activitat 
assegurada; arxius, títols, valors, motllos, models, matrius, planells, dissenys i patrons, 
microfilms, portadors externs de dades i de programari (verges o en blanc), no serà 
objecte d’aquesta assegurança el valor que pugui tenir la informació continguda en ells ni 
el cost de la seva reimpressió o transcripció. I com existències: conjunt de primeres 
matèries, productes en procés de fabricació i acabats, embalatges, recanvis, accessoris, 
productes per a la venda i matèries auxiliars que siguin pròpies i necessàries per raó de 
l’activitat. 
 
Primer risc: La forma d’assegurament per la qual es garanteix una suma assegurada 
determinada fins a la qual queda cobert el risc, amb independència del valor total, sense 
que s’apliqui la regla proporcional. 
 
Incendi: La combustió i l’abrasament amb flama, capaç de propagar-se, d’un objecte o 
objectes que no estaven destinats a ser cremats en el lloc i el moment en què es produeix.  
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Explosió: Expansió brusca d’un fluid, resultant d’una reacció química i/o física molt ràpida 
o per estar aquell fortament comprimit, deguda a la ruptura sobtada i violenta del recipient 
en el que es produïa la reacció o que contenia el fluid, amb els consegüents efectes 
acústics, mecànics i, de vegades, tèrmics. 
 
Implosió: Irrupció brusca de l’aire d’un recipient amb pressió interior molt inferior a 
l’atmosfèrica, per ruptura sobtada i violenta de les parets de l’esmentat recipient, amb 
aspiració i posterior projecció dels fragments del recipient, i amb els efectes acústics i 
mecànics consegüents. 
 
Huracà, tempesta, temporal o tromba: L’acció directa d’un vent sobtat i anormal, i dels 
elements com pluja, neu, sorra o pols transportats pel vent. 
 
Inundació: L’acció directa de l’aigua desplaçant-se per la superfície del terra com a 
conseqüència de sortir-ne dels seus confins i curs normal, artificials com els pantans, 
embassaments, canals, sèquies, clavegueres i altres conduccions anàlogues. 
 
Robatori: La sostracció o apoderament il·legítim dels béns descrits al plec, contra la 
voluntat de l’assegurat, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses, o 
introduint-se l’autor o autors en el local assegurat o penetrant secretament o clandestina, 
ignorant-ho l’assegurat. 
 
Atracament o espoliació: La sostracció o apoderament il·legítim dels béns descrits al 
plec, contra la voluntat de l’assegurat mitjançant actes d’intimidació o violència, realitzats 
sobre les persones que els custodien o vigilen. 
 
Furt: La presa dels béns descrits al plec contra la voluntat de l’assegurat, sense ús de 
força o violència en les coses ni intimidació ni violència exercida sobre les persones. 

3.2. Objecte de l’assegurança 
 
Consisteix en la contractació per part de l’Idescat, com a prenedor, d’una pòlissa 
d’assegurances que cobreixi les pèrdues o danys materials dels béns mobles i immobles 
que constitueixen el patrimoni, que es detallen en l’apartat 3.11, en situacions de risc, 
com a conseqüència de la materialització de qualsevol dels riscos coberts per aquest 
plec de prescripcions tècniques.  

3.3. Béns assegurats  
 

• Continent dels béns immobles de l’Idescat definits en la situació de risc. 

• Contingut dels béns immobles utilitzats per l’Idescat, amb independència del títol 
que ostenti (propietat, cessió d’ús, arrendament, o d’altres situacions), i mobiliaris i 
equipaments de totes utilitzats per l’assegurat, a fi de desenvolupar les funcions que 
li corresponen (inclosos els béns propietat d’empleats, sempre que tinguin una 



 

5 
 

relació directa amb la funció que desenvolupin aquests, i els béns propietat de 
terceres persones que es trobin dins dels recintes assegurats). El detall dels  
immobles a assegurar de contingut es relaciona a l’apartat 3.11 (situació del risc). 

 
• Equips mòbils d’informàtica. Els danys i les pèrdues materials que puguin patir 

els equips mòbils o portàtils mentre es trobin a fora del seu emplaçament habitual o 
siguin transportats d’un lloc a un altre, dintre de l’espai territorial de la UE. Inclosos 
els equips propietat de l’Idescat que es troben en els habitatges particulars del 
treballadors i les persones dependents per teletreballar. 

 
No estan coberts els danys i pèrdues soferts per aquests béns: 

 
a) Quan es trobin descuidats, a no ser que estiguin tancats sota clau a dins d’un 

edifici o vehicle a motor.  
b) Mentre es trobin instal·lats o transportats en aeronaus o embarcacions. 

3.4. Béns exclosos 
 

a) Embarcacions, aeronaus i vehicles a motor pel que fa referència a 
l’assegurança obligatòria d’automòbils. 

b) Terrenys. 

c) Béns situats sobre o sota l’aigua (mar, llacs o rius), a excepció dels molls, ports, 
dics i espigons, que queden inclosos. 

d) Béns dipositats a la intempèrie o en construccions de sostre obert, pel que fa als 
danys produïts per fenòmens meteorològics. 

e) Joies, perles, pedres (a excepció dels minerals, pedres, fòssils, etc., per a ús dels 
laboratoris i centres de recerca i investigació) i metalls preciosos, si no tenen la 
consideració d’obres d’art. 

f) Béns durant el seu transport, llevat de les mudances que es realitzin entre espais 
d’ús de l’Idescat. 

g) Escriptures i, en general, documents de tota mena, excepte les despeses 
emparades sota la garantia de reposició i les pèrdues per a la garantia de robatori i/o 
espoliació. 

h) Molls, ports, dics i espigons. 

i) Línies elèctriques d’alta tensió. 
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3.5. Riscos i cobertures 

 
Danys materials 

Incendi, explosió, fum o sutge 100% 
Fenòmens atmosfèrics, llamp, inundació, xoc, impacte  
i ones sòniques 100% 

Actes de vandalisme o malintencionats 100% 
Ruïna total contingut 100% 
Danys per aigua, localització avaria 110.000,00 € 
Riscos extensius 100% 
Danys estètics 6.000 € 
Trencament de vidres, llunes, rètols i elements sanitaris                     100% 
Béns de tercers en poder de l’assegurat                     Inclòs 
Béns de l’assegurat en poder de tercers                         5% 
Reposició d’arxius                         5% 
Honoraris de professionals externs (no pèrits) 
                Límit màxim anual: 60.000 € 

           10% Continent i  
                       contingut 

Honoraris de pèrits                    5% Continent i contingut 
Obres menors                SI 
Danys elèctrics 30.000,00 € a primer risc 
Bombers, salvament, desenrunament i demolició,  
extracció de fangs i llots 

     100% 

Compensació de capitals                         Sí 
Robatori 
Robatori i explicació a valor total                 100% 
Robatori de diners en metàl·lic 1.000,00 € 
Espoliació de diners en metàl·lic 1.000,00 € 
Diners en caixa forta 1.000,00 € 
Transport de fons 1.000,00 € 
Desperfectes al continent per robatori 10.488,46 € 
Robatori a elements del continent 12.000 €/sinistre 
Desallotjament forçós 500.000 € màx. 6 mesos 
Avaria maquinària i ordinadors 
Avaria de maquinària i equips electrònics 60.000,00 € a primer risc 
Avaria d’ordinadors 60.000,00 € a primer risc 
Tot risc de danys materials    SI 
Defensa jurídica   6.000,00 € 
Assistència 24 h    SI 
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3.6. Riscos exclosos 
 
• Guerra, invasió, actes d’enemics estrangers, hostilitats o operacions bèl·liques (amb o 
sense declaració formal de guerra), guerra civil, actes de sabotatge i actes de 
terrorisme, aixecaments populars, insurrecció, rebel·lió, revolució o qualsevol acte 
realitzat per part o en nom de qualsevol organització que dites activitats estiguin dirigides 
a enderrocar per la força un govern de dret o de fet. Llei marcial, estat de setge, 
confiscació, nacionalització, decomís, requisa, destrucció o dany dels béns assegurats per 
ordre de qualsevol govern o de qualsevol autoritat local o pública. 

• Reacció nuclear, radiació nuclear o contaminació radioactiva. Desintegració del nucli 
atòmic. 

• Erupcions volcàniques i en general qualsevol fenomen sísmic o meteorològic. 

• Catàstrofe o calamitat nacional. 

• Dol o culpa greu del prenedor de l’assegurança o assegurat. Negligència greu del 
prenedor de l’assegurança. 

• Fallades o defectes conegudes pel prenedor. 

• Danys ocasionats per les operacions de manteniment, serveis o reparacions dels béns 
com a conseqüència dels recanvis utilitzats. 

• Desgast, erosió, corrosió. 

• Costos del ram de paleta, pintura, moviment de terres, així com les despeses de 
bastides que es produeixin per a la reparació o reposició de l’equip danyat. 

• Qualsevol despesa que sigui responsabilitat del proveïdor o fabricant. 

• Els danys qualificats pel Govern de l’Estat com a catàstrofe o calamitat nacional. 

• Fets o fenòmens que es trobin coberts pel Consorci de Compensació d’Assegurances, 
d’acord amb la legislació vigent a la data del sinistre, o quan l’organisme esmentat no 
admeti l’efectivitat del dret dels a ssegurats per incompliment d’algunes normes 
establertes en el reglament i  l e s  disposicions complementaries vigents a la data 
d’ocurrència. No es cobreixen per aquesta pòlissa els danys que tinguin lloc durant els 
períodes de carència establerts pel Consorci de Compensació d’Assegurances. Pel que 
fa als riscos que l’organisme mencionat assumeix, ni l’assegurador farà cap pagament per 
a compensar l’assegurat per franquícies econòmiques que el Consorci apliqui conforme al 
seu Reglament. 

• Pol·lució i/o contaminació, excepte quan es tracti de danys produïts pel fum generat per un 
incendi, interior o exterior d’aquests béns. 

• Els danys produïts als béns assegurats com a conseqüència de la total o parcial 
interrupció voluntària del treball o aturada per part de les persones que treballin en o per a 
l’empresa assegurada, així com a conseqüència del tancament patronal. 

• Minves, evaporació, falta de pes, vessaments, esgarrapades, raspadures, rovells, 
incrustacions, sequedat de l’atmosfera, temperatures extremes, pèrdua de valor o 
aprofitament de les existències originades per exposició a la llum, canvis de color, 
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sabor, olor, textura i acabat, excepte que aquests danys siguin produïts directament per un 
risc cobert sota aquesta pòlissa. 

• Floridura, fongs i espores. 

• Asbest en totes les seves formes 

• Arnes, cucs, termites o qualsevol altre classe d’insectes. 

• Solidificació del material fos contingut en unitats, instal·lacions, línies de conducció o 
de transmissió i accessoris. 

• Reclamacions, danys, pèrdues, responsabilitats, costos o despeses de qualsevol 
naturalesa, deterioració financera soferta per l’assegurat o per un tercer, ni cap altra 
prestació que sota aquesta pòlissa pugui estar assegurada enfront d’altres riscos, quan 
siguin, directa o indirectament, derivats de, causats per, contribuïts per, resultants de, o 
en relació amb, una epidèmia o pandèmia (declarada o no com a tal per les autoritats 
competents) o malaltia infecciosa, o qualsevol variació o mutació d’aquesta, així com, 
quan siguin, directa o indirectament, causats per, derivats de, contribuïts per, 
resultants de, o en relació amb, qualsevol temor o amenaça (ja sigui real o fruit de la 
percepció), o qualsevol acció duta a terme, o pel fracàs, a l’hora de prendre mesures per 
a controlar, prevenir o suprimir aquesta epidèmia, pandèmia o malaltia infecciosa o 
qualsevol variació o mutació d’aquesta. 

• Errors en dissenys, errors en processos de fabricació o confecció, materials 
defectuosos, excepte els danys materials que com a conseqüència dels mateixos 
sofreixi la propietat assegurada, sempre que aquests no estiguin també exclosos en les 
condicions particulars de la pòlissa. 

• Infidelitat de l’assegurat, dels seus empleats o servents o d’aquelles persones a les 
quals se’ls haig entregat o confiat la propietat assegurada, excepte que es pacti en 
les condicions particulars i/o especials. 

• Furt, pèrdues o desaparicions inexcusables de béns que no siguin conseqüència d’un 
sinistre emparat per la pòlissa, així com les faltes descobertes al fer inventari. 

• Goteres, filtracions, oxidacions o humitats produïdes per fluids provinents de 
canonades, conduccions, depòsits o aparells. 

• Danys derivats d’atac cibernètics. 

• Canvis de nivell freàtic. 

• Reclamacions, pèrdues, responsabilitats, costos o despeses,  de qualsevol 
naturalesa, directa o indirectament, derivats de, causats per, contribuïts per, o resultants de 
la malaltia per coronavirus (COVID-19), síndrome respiratòria aguda greu coronavirus 2 
(SARS-*CoV-2), o qualsevol mutació o variació d’aquest, així com, derivats de, causats 
per, contribuïts per, o resultants de qualsevol temor o amenaça (ja sigui real o fruit de 
la percepció), o qualsevol acció presa per a controlar, prevenir, suprimir o de 
qualsevol manera relacionada amb qualsevol brot de la malaltia per coronavirus 
(COVID-19), síndrome respiratòria aguda greu coronavirus 2 (SARS-*CoV-2), o qualsevol 
mutació o variació d’aquest. 



 

 9 

• Malalties transmissibles. 

- Qualsevol pèrdua, dany, responsabilitat, reclamació, cost o despesa de qualsevol 
naturalesa, directa o indirectament causat per, contribuït per, resultant de, privat de, o en 
relació amb una malaltia transmissible o el temor o l’amenaça (ja sigui real o percebuda) 
d’una malaltia transmissible, independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment 
que contribueixi de manera recurrent o en qualsevol altra seqüència d’aquesta. 

A efectes d’aquesta exclusió, el dany, la reclamació, el cost, despesa o qualsevol altre 
import inclou però no es limita a, qualsevol cost de neteja, desinfecció, eliminació, 
seguiment o prova d’una malaltia transmissible o qualsevol propietat assegurada 
afectada per aquesta malaltia transmissible.  

- En el present plec per malaltia transmissible s’entén qualsevol malaltia que pugui 
transmetre’s mitjançant qualsevol substància o agent de qualsevol organisme o altre 
organisme considerant que: 

o La substància o agent inclou, però no es limita a, un virus, una bactèria, un paràsit o 
un altre organisme o qualsevol variació d’aquest, tant si es considera viu com si no. 

o El mètode de transmissió tant si és directe com indirecte, inclou però no es limita a la 
transmissió per aire, la transmissió per fluids corporals, la transmissió des de o cap a 
qualsevol superfície o objecte, sòlid, líquid o gasós entre organismes. 

o La malaltia, la substància o l’agent poden causar o amenaçar amb causar danys, 
deteriorament, pèrdua de valor, comercialitat o pèrdua d’ús dels béns. 

• Danys cibernètics i de dades 

- S’exclouen els danys cibernètics i les pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, 
costos, despeses de qualsevol naturalesa causats, directa o indirectament, 
coadjuvats, resultants o derivats de o relacionats amb qualsevol pèrdua d’ús, minva 
de funcionament, reparació, substitució, restauració o reproducció de dades, inclòs 
qualsevol import corresponent al valor d’aquestes dades, amb independència de 
qualsevol altra causa o fet que concorri de manera simultània. 

- En cas que algun aspecte d’aquesta clàusula es consideri invàlida o inaplicable, la 
resta del seu contingut es mantindrà en vigor. 

- Aquesta exclusió reemplaça i, en cas d’entrar en conflicte amb alguna disposició del 
contracte o d’un suplement de la mateixa que tingui relació amb danys cibernètics o 
de dades, substitueix aquesta disposició. 

- Un dany cibernètic fa referència a pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos o 
despeses de qualsevol naturalesa causats, directa o indirectament, coadjuvats, 
resultants o derivats de, o relacionats amb qualsevol acció cibernètica o incident 
cibernètic incloent, a títol enunciatiu, qualsevol mesura presa per a controlar, evitar, 
suprimir, o esmenar una acció cibernètica o incident cibernètic. 

Acció cibernètica fa referència a una acció no autoritzada, maliciosa o delictiva, o a 
una sèrie d’accions no autoritzades, malicioses o delictives, amb independència del 
seu lloc o moment, o a l’amenaça o fingiment d’aquestes, que impliquin l’accés, 
tractament, utilització o operació d’un sistema informàtic. 



 

 10 

Un incident cibernètic fa referència a qualsevol fallada o omissió, o sèrie de fallades o 
omissions, que impliquin l’accés, processament, utilització o operació d’un sistema 
informàtic. O qualsevol indisponibilitat o fallada, parcial o total, o sèrie 
d’indisponibilitats o fallades parcials o totals relacionades entre si, en l’accés, 
tractament, utilització o operació d’un sistema informàtic.  

Sistema informàtic fa referència a qualsevol ordinador, maquinari, programari, 
sistema de comunicacions, dispositiu electrònic (incloent, a títol enunciatiu, telèfons 
intel·ligents, ordenadors portàtils, tauletes, dispositius portàtils), servidor, núvol o 
microprocessador, inclòs qualsevol sistema similar o qualsevol configuració dels 
anteriors, així com qualsevol connector, sortida, dispositiu d’emmagatzematge de 
dades, equip de xarxa o dispositiu de còpia de seguretat associat, que l’assegurat 
tingui en propietat o utilitzi d’un tercer. 

Dades fa referència a la informació, els fets, els conceptes, el codi o a altra informació 
de qualsevol tipus que es registri o es retransmeti en un format que en permeti la 
seva utilització, accés, tractament, transmissió o emmagatzematge per part d’un 
sistema informàtic. 

• Quedarà exclosa qualsevol cobertura, pagament i prestació que pugui exposar a 
l’assegurador a qualsevol tipus de sanció, prohibició o restricció en virtut de qualsevol 
resolució o regulació de les Nacions Unides, o regulacions, lleis, sancions econòmiques o 
de comerç imposades per la Unió Europea (o qualsevol dels seus estats membres), el 
Regne Unit o els Estats Units d’Amèrica. 
 

3.7. Cobertura de riscos extraordinaris 
 
Els sinistres de caràcter extraordinari seran indemnitzats pel Consorci de Compensació 
d’Assegurances, de conformitat amb l’establert a la normativa vigent. 
 
En el cas de sinistre emparat pel Consorci de Compensació d’Assegurances, l’assegurat 
s’obliga a donar-li avís de la ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. 
Malgrat tot, els asseguradors podran entregar a l’assegurat quantitats a compte de la 
indemnització que, en el seu moment, correspondrà pagar al Consorci de Compensació 
d’Assegurances. 
 
Quan l’assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la 
indemnització, estarà obligat a mantenir la reclamació davant el Consorci de Compensació 
d’Assegurances fins que aquest organisme es pronunciï en la forma que estableix el seu 
reglament sobre el pagament del sinistre. 
 
Tota indemnització que l’assegurat rebi del Consorci de Compensació d’Assegurances, la 
retornarà a l’assegurador fins l’import total que l’assegurador hagi avançat a compte. 
 
L’entitat licitadora es fa responsable de la correcta tarifació de la prima del Consorci de 
Compensació d’Assegurances. 
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3.8. Sumes assegurades 
 
Les sumes assegurades que s’estableixen per a les diferents garanties tindran la 
consideració de quantitats màximes per sinistre que haurà de satisfer la companyia 
adjudicatària, amb independència del valor dels béns assegurats i del número de sinistres de 
cada anualitat. 
 
En cas d’indemnització, els imports a primer risc establerts per a cada garantia romandran 
inalterables, sense que experimentin reducció de l’import de cada sinistre indemnitzat. 
 
3.9. Capitals assegurats 
 

• Continent / Obres de reforma:   110.000,00 € 
• Contingut / Mobiliari i maquinària:   1.800.000,00 € 

 
3.10. Franquícies 
 

• Franquícia gradual per a riscos extensius: 
-  Primer sinistre: 0,00 € 
-  Segon i tercer sinistre: 150,00 €/sinistre 
-  Quart sinistre: 300,00 € 
-  Cinquè sinistre i successius: 600,00 €/sinistre 

• Franquícia percentual per a danys elèctrics: 10% mín. 300 € i màx. 3.000 € 

• Franquícia fixa per a desallotjament forçós: 48 hores 

• Franquícia percentual per a avaria de maquinària i equips electrònics: 10% mín. 200 € 
i màx. 4.000 € 

• Franquícia fixa per a tot risc danys materials: 1.000,00 € 

• Franquícia per la cobertura del Consorci de Compensació d’Assegurances (riscos 
catastròfics): Als riscos consorciables s’aplicaran les franquícies de conformitat al 
reglament del mateix Consorci de Compensació d’Assegurances, la clàusula de la 
qual quedarà recollida en emetre la pòlissa de danys materials. 

3.11. Situació del risc 
 
Via Laietana, 58 - 08003 Barcelona. 
Oficina, en règim de lloguer. 

3.12. Prioritat d’aplicació 
 
En cas de contradicció o divergència entre les condicions generals, particulars i especials de 
la pòlissa i del plec de clàusules administratives particulars i prescripcions tècniques que 
regeixen la contractació de les assegurances de l’Idescat, aquestes darreres prevaldran 
sobre les condicions de la pòlissa. 
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3.13. Àmbit territorial  
 
El contracte d’assegurança cobreix totes les contingències protegides referides als béns 
mobles i immobles situats a Espanya.  

3.14. Àmbit temporal  
 
Les garanties contractades en pòlissa cobreixen els danys ocorreguts durant la vigència del 
contracte i reclamats durant aquest mateix període o en el termini màxim de dos anys a 
comptar des de la finalització de l’última de les seves pròrrogues o, en defecte d’això, del 
seu període de durada, anul·lació o rescissió.  

 

4. Lot 2: Pòlissa d’assegurances de responsabilitat civil i patrimonial de l’Idescat 
 
Prenedor de l’assegurança: Idescat. 
 
Assegurat: L’Idescat i/o les persones físiques o jurídiques titulars de l’interès assegurat. 

4.1. Objecte de l’assegurança  
 
Consisteix en la contractació per part de l’Institut d’Estadística de Catalunya, com a 
prenedor, d’una pòlissa d’assegurança que garanteixi les conseqüències econòmiques 
derivades de la responsabilitat patrimonial i civil que, segons la normativa legal vigent, 
correspongui directament, mancomunada, solidaria o subsidiària a l’Idescat per danys 
corporals i materials i les seves conseqüències directes, així com els perjudicis econòmics 
purs, no conseqüència de danys materials i/o corporals previs, causats per acció o omissió a 
terceres persones durant l’exercici de la seva activitat.  
 
La contractació d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat d’aquestes característiques 
pels danys a tercers ha de garantir les indemnitzacions per les quals pogués resultar 
responsable el prenedor conforme a dret, pels danys corporals o materials i perjudicis 
causats a tercers, aquests últims sempre ocasionats per un dany material o corporal previ, 
així com els costos i les despeses judicials i extrajudicials i les fiances per garantir les 
resultes civils dels procediments esmentats.  
 
S’entén que l’activitat del prenedor als efectes de la contractació de la pòlissa de 
responsabilitat civil correspon la gestió immobiliària i arrendament a tercers de béns 
immobles que són propis del assegurat i, en aquest sentit, s’inclou la simple tinença 
d’immobles i els treballs de condicionament i reparació dels immobles que siguin considerats 
administrativament com a obres menors.  
 
La missió de l’Idescat és proveir informació estadística rellevant i d’alta qualitat, amb 
independència professional, i coordinar el Sistema estadístic de Catalunya, amb l’objectiu de 
contribuir a la presa de decisions, la recerca i la millora de les polítiques públiques. 

https://www.idescat.cat/institut/sec/
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L’Idescat, com a organisme especialitzat en estadística de la Generalitat de Catalunya, té els 
objectius següents: 

• Planificar, produir i difondre l’estadística oficial d’acord amb els estàndards europeus 
i internacionals i, en particular, el Codi de bones pràctiques de les estadístiques 
europees. 

• Coordinar i garantir la qualitat de l’estadística produïda per tots els organismes que 
formen part del Sistema estadístic de Catalunya. 

• Donar suport a les administracions en l’avaluació de polítiques i en el 
desenvolupament i ús de sistemes d’informació adequats per al seu seguiment i 
control. 

• Potenciar la millora contínua de la qualitat en la producció i difusió de les 
estadístiques i en la gestió dels processos. 

• Promoure l’ús de la informació estadística per a la recerca de cara a millorar 
l’eficiència de les polítiques públiques, respectant els aspectes ètics i la 
confidencialitat en l’ús de les dades. 

• Impulsar la formació en l’ús i interpretació de les dades en els àmbits polítics, gestors 
públics, administradors i, també, els ciutadans en general. 

4.2. Cobertures  
 
4.2.1. Responsabilitat civil d’explotació  
 
És la responsabilitat civil extracontractual que es pugui derivar per a l’assegurat per danys 
corporals, danys materials i perjudicis consecutius causats involuntàriament a tercers durant 
l’explotació de l’activitat assegurada per qualsevol fet derivat del seu desenvolupament i no 
exclòs expressament en aquest contracte. 
 
Dins les garanties de l’assegurança queda compresa la responsabilitat civil derivada de: 
 

• Els danys causats per actes o omissions propis, o dels seus empleats, o de les 
persones per les quals hagi de respondre, en l’exercici de les seves funcions. 

• La realització, dins o fora del recinte empresarial, de les activitats, els treballs o serveis 
propis de l’entitat assegurada. 

• La propietat o l’ús del mobiliari, els equips, els materials, les mercaderies, els estris i 
l’utillatge necessaris per a l’exercici de l’activitat de l’empresa. 

• Danys causats per la propietat, utilització i manteniment de maquinària 
autopropulsada, i per les mercaderies o objectes transportats en els vehicles utilitzats 
per l’assegurat, quan aquesta responsabilitat no estigui compresa dins la Llei d’ús i 
circulació de vehicles de motor la cobertura dels quals ha de ser objecte de pòlissa 
d’assegurança específica. 
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• Danys causats per incendi, explosió o aigua que tinguin origen a l’activitat descrita en 
pòlissa. 

• La participació en exposicions i fires. 

• L’organització i el funcionament dels serveis mèdics de l’empresa, serveis socials i 
recreatius per al personal, i dels serveis de seguretat i vigilància propis de l’empresa. 
En cas que la gestió d’aquests serveis estigui encomanada a un tercer, la cobertura 
d’aquesta pòlissa serà exclusivament la que pugui correspondre a l’assegurat de 
manera subsidiària, és a dir, quan el responsable directe fos declarat insolvent. 

• Els danys causats pels gossos propietat de l’assegurat destinat a la guarda i custòdia 
de les instal·lacions i/o recintes de l’empresa. La cobertura s’aplicarà única i 
exclusivament en excés de l’assegurança de responsabilitat civil obligatòria establerta 
a la legislació vigent. 

Per a l’efectivitat d’aquesta cobertura, serà condició indispensable que: 

a) Els gossos hauran de comptar amb la documentació acreditativa de propietat, 
cartilla veterinària i xip d’identificació. 

b) Els gossos han d’estar en tot moment a l’interior de les instal·lacions de l’assegurat. 

En cas que la propietat dels gossos fos d’un tercer, la cobertura d’aquesta pòlissa serà 
exclusivament la que pugui correspondre a l’assegurat de manera subsidiària. 

• Els actes dels treballadors designats per l’assegurat per a la prestació del servei de 
protecció i prevenció de riscos laborals, en compliment del que disposa l’article 30 de 
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, i normatiu de 
desenvolupament o que la substitueixi. 

• Qualssevol altres accions o situacions derivades directament de l’activitat empresarial 
declarada a la pòlissa, amb les excepcions contingudes a les exclusions generals del 
contracte. 

 
La garantia cobreix la responsabilitat conforme a la legislació vigent i l’assegurador queda 
eximit de qualsevol indemnització que pugui correspondre a l’assegurat en virtut de 
contractes, pactes, estipulacions especials o qualsevol altre tipus d’acords i que excedissin 
de l’estrictament legal. 
 
4.2.2. Responsabilitat civil subsidiària dels subcontractistes  
 
Aquesta garantia cobreix la responsabilitat civil subsidiària que se li pugui atribuir a 
l’assegurat, d’acord amb la legislació vigent, pels danys corporals, danys materials i 
perjudicis consecutius causats involuntàriament a tercers pels subcontractistes en el 
desenvolupament de la activitat assegurada al servei de l’assegurat.  
 
La garantia queda supeditada a la concurrència dels aspectes següents: 

• Que els subcontractistes siguin declarats en sentència judicial ferma civilment 
responsables dels danys causats.  
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• Que en el procés judicial quedi acreditada la insolvència dels subcontractistes per 
satisfer les indemnitzacions al seu càrrec. 

• Que els subcontractistes no tinguin contractada ni en vigor cap pòlissa que cobreixi la 
responsabilitat civil pròpia de la seva activitat o, si la tinguessin, que el capital màxim 
garantit fos insuficient per cobrir la indemnització derivada del sinistre, per la qual 
cosa l’asseguradora cobriria la part indemnitzadora que quedés al descobert, amb el 
límit d’indemnització pactat.  

 
4.2.3. Responsabilitat civil subsidiària per ús de vehicles pels empleats 
 
La garantia cobreix la responsabilitat civil subsidiària de l’assegurat declarada en sentencia 
judicial ferma, com conseqüència de danys corporals, danys materials i perjudicis 
consecutius causats involuntàriament a tercers per els seus empleats durant la utilització de 
vehicles  propietat d’aquests o llogats per aquests mentre efectuïn gestions en el 
desenvolupament de l’activitat assegurada. 
 
4.2.4. Responsabilitat civil dels tècnics en plantilla  
 
La garantia cobreix la responsabilitat civil professional dels tècnics que formen part de la 
plantilla de l’empresa (amb relació de dependència laboral) pels danys i perjudicis que, estan 
coberts per l’assegurança, causin danys a tercers i que siguin imputables a la responsabilitat 
directa de l’assegurat i/o dels tècnics, per l’exercici de la seva prestació professional en 
l’àmbit de les funcions i tasques encarregades dintre de les activitats objecte de 
l’assegurança.  
 
Aquesta garantia només aplica en excés de condicions respecte d’altres assegurances 
contractades, obligatòries o no.  
 
La cobertura inclou:  

• L’elaboració de projectes o dissenys de productes o obres realitzades pels tècnics en 
plantilla de l’empresa assegurada, en l’àmbit de l’activitat objecte de l’assegurança.  

• La supervisió i control tècnic de l’execució material dels treballs propis de l’activitat 
objecte de l’assegurança. 

 
4.2.5. Responsabilitat civil per danys a vehicles de tercers aparcats dins de les 
instal·lacions de l’assegurat  
 
La garantia cobreix la responsabilitat civil que pugui derivar-se per l’assegurat pels danys 
materials i perjudicis consecutius causats a vehicles de tercers aparcats temporalment dins 
de les instal·lacions de l’assegurat.  
 
4.2.6. Responsabilitat civil per càrrega i descàrrega  
 
Queda coberta la responsabilitat civil que pogués recaure sobre l’assegurat pels danys 
causats a tercers durant les operacions de càrrega i descàrrega, manipulació i lliurament de 
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mercaderies, incloent-hi els danys causats als mitjans de transport de tercers sobre el que 
es carregui o descarregui.  
 
4.2.7. Responsabilitat civil locativa 
 
La garantia cobreix la responsabilitat civil de l’assegurat davant dels propietaris dels 
immobles que està ocupant en règim d’arrendament per al desenvolupament de l’activitat 
descrita, per danys materials i perjudicis consecutius originats a causa d’un incendi, una 
explosió o aigua. 
 
4.2.8. Responsabilitat civil per accidents de treball  
 
La garantia de responsabilitat civil per accidents de treball cobreix la responsabilitat civil que 
pugui derivar-se per a l’assegurat per accidents de treball soferts en el desenvolupament de 
l’activitat assegurada pels seus empleats, els treballadors contractats per empreses de 
treball temporal i altres dependents de l’assegurat, així com pels contractistes i 
subcontractistes.  
 
Es precisa que la garantia inclou la responsabilitat civil creuada, és a dir, la responsabilitat 
civil que pugui derivar-se per a l’assegurat per accidents de treballs soferts pels empleats 
dels subcontractistes i causats entre ells en el desenvolupament de l’activitat assegurada.  
 
La garantia cobreix la responsabilitat conforme a la legislació vigent, la qual cosa fa que 
l’asseguradora queda eximida de qualsevol indemnització que pogués correspondre a 
l’assegurat en virtut de contractes, pactes, estipulacions especials o qualsevol altre tipus 
d’acords i que excedissin de l’estrictament legal.  
 
4.3. Defensa i constitució de fiances  
 
Dins del límit establert en la pòlissa per a la garantia de responsabilitat civil i sense que la 
suma d’aquestes despeses i la indemnització pugui superar aquest límit.  
 
Es garanteixen: 

• Excepte pacte en contrari, la seva defensa pels advocats i procuradors designats per 
l’assegurador en qualsevol procediment judicial que es derivi d’un sinistre emparat 
per les garanties de les responsabilitats cobertes per aquesta pòlissa, en què 
l’asseguradora es farà càrrec del pagament de les despeses i costes que s’ocasionin.  

• Sigui quina sigui la decisió o el resultat del procediment judicial, l’assegurador es 
reserva el dret d’exercitar els recursos legals que procedissin contra aquesta decisió 
o resultat o el conformar-s’hi. 

• Si l’assegurador estima improcedent el recurs, ho comunicarà a l’assegurat, i aquest 
quedarà en llibertat per interposar-ho pel seu compte i l’assegurador estarà obligat a 
reemborsar les despeses judicials i les de l’advocat i el procurador en el cas que 
aquest recurs prosperés.  
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• Quan es produís algun conflicte entre l’assegurat i l’assegurador, motivat per haver 
de sustentar en el sinistre interessos contraris a la defensa de l’assegurat, 
l’assegurador ho posarà en coneixement de l’assegurat, sense perjudici de realitzar 
aquelles diligències que, pel seu caràcter urgent, siguin necessàries per a la defensa.  

• En aquest cas, podrà optar entre el manteniment per l’assegurador de la direcció 
jurídica o confiar la seva pròpia defensa a una altra persona. Si confia la seva 
defensa a una altra persona, l’assegurador queda obligat a abonar les despeses de 
tal direcció jurídica fins al límit pactat a la pòlissa.  

• Sempre que es tracti de sinistres, emparats per una garantia de responsabilitat civil 
coberta per la pòlissa i fins al límit establert per a aquesta, constituirem les fiances 
que haguessin de ser dipositades per a garantia exclusiva de responsabilitats civils o 
per a l’obtenció de llibertat provisional en procediments civils o penals, segons com 
pertocarà. 

4.4. Riscos exclosos de totes les garanties i exclusions generals de la pòlissa 
 
No estan cobertes sota cap garantia atorgada en el present lot les responsabilitats civils 
derivades de: 

• Danys intencionats o deguts a mala fe de l’assegurat o persona de qui hagi de 
respondre, danys previsibles i danys coneguts pel prenedor d’assegurança en 
subscriure aquest contracte, així com els danys que tinguin l’origen en una infracció o 
incompliment voluntari de les normes legals. 

• Danys ocasionats per no respectar o reduir les condicions de seguretat, control i/o 
assaigs o quan l’assegurat no tingui les autoritzacions, llicències, permisos, títols o 
qualsevol altre requisit obligatori per al desenvolupament de l’activitat assegurada, 
així com els danys ocasionats sota la influència de qualsevol droga o en estat 
d’embriaguesa. 

• Danys causats per assaigs o usos de tècniques experimentals i/o de prototips. 
 

• Danys causats per la inexecució total o parcial de compromisos contractuals, el 
retard o demora, així com les despeses efectuades per corregir, reparar o reiniciar 
una prestació mal executada o per prevenir un dany. 

• Sancions, penalitzacions i/o multes (inclosos punitive damages i exemplary 
damages) en què incorri directament l’assegurat i/o qualsevol altra persona o tercer, 
així com les fiances que s’imposin per aquestes causes i les conseqüències de 
l’impagament. 

• Danys per fets de guerra civil o internacional, vaga, motí o tumult popular, terrorisme, 
terratrèmols i inundacions i altres riscos o esdeveniments extraordinaris objecte de 
cobertura pel Consorci de Compensació d’Assegurances. 

• La paralització de qualsevol tipus de trànsit per carretera, aeri, marítim, fluvial, 
ferroviari o altre, així com de les seves instal·lacions i/o serveis. 



 

 18 

• Danys derivats de qualsevol risc aeri, marítim o ferroviari, així com els danys causats 
per qualsevol nau o producte destinat a la navegació aèria, marítima o ferroviària. 

• Queda exclosa la responsabilitat civil derivada de la contaminació gradual, entenent-
se per tal aquella que no sigui sobtada, és a dir, aquella contaminació que es 
demostri quan ha passat i que, des del moment en què ha començat l’emissió 
causant de la contaminació, fins que es descobreix l’existència de la contaminació 
esmentada, hagi transcorregut un període no superior a 120 hores. 

A aquests efectes, s’entendrà per contaminació la introducció o dispersió de matèries 
o substàncies a la terra, l’aigua o l’aire, que produeixin un deteriorament que resulti 
perillós o perjudicial en la qualitat dels mitjans esmentats. 

• Danys ocasionats per contaminació. 

• Queda exclòs d’aquest contracte d’assegurança qualsevol reclamació per 
responsabilitat mediambiental basada en la Llei 26/2007, de 23 d’octubre, de 
responsabilitat mediambiental i normativa de desenvolupament que sigui exigida o 
exigible per part de l’Administració pública. 

• Danys soferts pels béns, mobles o immobles, que, per qualsevol motiu (dipòsit, 
lloguer, ús, reforma, reparació, instal·lació, manipulació, transformació, transport o 
altre) es trobin en poder de l’assegurat o de persones de qui aquest sigui legalment 
responsable. 

En el cas de la realització d’obres de reforma, reparació o instal·lació en recintes 
propietat de tercers, aquesta exclusió s’aplica únicament als béns sobre els quals 
estigui operant directament l’assegurat en el moment de l’ocurrència del sinistre i que 
constitueixin l’objecte directe de l’activitat assegurada. 

• Danys que hagin de ser objecte de cobertura per una assegurança obligatòria, 
excepció feta de l’activitat objecte d’assegurament per aquesta pòlissa, sempre que 
la referida activitat estigui sotmesa a un assegurament o cobertura obligatoris per la 
legislació vigent. 

• Resta exclosa la responsabilitat per danys que hagin de ser objecte de cobertura per 
una assegurança obligatòria, inclosa l’assegurança de subscripció obligatòria 
d’automòbils. 

• Danys ocasionats per asbestosi o qualsevol altra malaltia deguda a l’amiant o a 
productes que el continguin, la floridura tòxica o qualsevol altre fong, així com silicosi 
i legionel·la. 

• Danys derivats de malalties derivades de qualsevol virus de la grip, del contagi de 
l’encefalopatia espongiforme bovina (EEB) o de qualsevol altra malaltia infecciosa 
d’origen animal, així com els danys que tinguin l’origen en l’extracció, la transfusió, la 
manipulació, l’emmagatzematge. i/o conservació de sang o plasma sanguini o en 
l’adquisició, transmissió o contagi de la síndrome d’immunodeficiència adquirida 
(SIDA). 

• Danys morals, descrèdits o pèrdues d’estimació. 

• Danys per fusió o fissió nuclear, radiació o contaminació radioactiva. 
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• Danys causats per organismes genèticament modificats, per camps electromagnètics 
o derivats de la nanotecnologia. 

• La responsabilitat decennal establerta a l’article 1.591 del Codi Civil i a la Llei 38/99 
d’ordenació a l’edificació (LOE), i les disposicions que la desenvolupin. 

• Danys causats pel transport, emmagatzematge, manipulació i/o simple tinença de 
mercaderies perilloses, materials, substàncies o gasos corrosius, tòxics, inflamables 
i/o explosius. 

• Danys causats per la pràctica de les activitats següents: 

- Focs artificials. 
- Tancaments, capejades o solta d’animals. 
- Caça i/o pesca. 
- Esports aeris, aquàtics, subaquàtics, de muntanya, d’escalada, d’espeleologia, 

del motor, d’acrobàcia, de combat, arts marcials o qualsevol altre tipus d’esport 
perillós. 

- Esports en competicions, carreres, concursos i/o professionals. 

• L’activitat desenvolupada per l’empresa assegurada quan aquesta, ja sigui com a 
activitat principal o complementària, es dediqui a la prestació de serveis 
professionals (tal com estan definits a la garantia de responsabilitat civil professional 
de tècnics en plantilla). Aquesta exclusió no contravé el que disposa la garantia 
específica d’aquesta pòlissa anomenada “Responsabilitat civil professional de tècnics 
en plantilla”. 

• Danys causats amb motiu de l’ús i/o la circulació de vehicles de motor, per fets de la 
circulació, quan aquests danys siguin objecte de regulació per la legislació vigent 
sobre ús i circulació de vehicles de motor. 

• Perjudicis no consecutius, entenent-se com a tals les pèrdues econòmiques que no 
siguin conseqüència directa d’un dany personal o material (perjudicis financers i 
despeses) o “perjudicis no consecutius”, o “perjudicis purs o perjudicis patrimonials 
primaris”. 

• Cap reclamació, pèrdua, cost o despesa de qualsevol naturalesa que sorgeixin 
directament o indirectament de la malaltia coronavirus (COVID-19), la síndrome 
respiratòria aguda severa coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o qualsevol mutació o 
variació d’aquestes o que hi contribueixi. Aquesta exclusió s’aplica també a tota 
reclamació, pèrdua, cost o despesa de qualsevol índole que es derivi directament o 
indirectament, a la qual s’hagi contribuït o que en resulti: 

- Qualsevol temor o amenaça, ja sigui real o percebuda.  

- Tota mesura adoptada per controlar, prevenir, suprimir o relacionar-se d’alguna 
manera amb qualsevol brot de malaltia coronavirus (COVID-19), síndrome 
respiratòria aguda severa coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o qualsevol mutació o 
variació d’aquest. 

• Danys ocasionats o derivats de l’ús d’ureaformaldehid. 

• Danys ocasionats per ús i/o consum de cànnabis. 



 

 20 

• Danys produïts per productes o treballs després del lliurament, llevat que estigués 
contractada la garantia de responsabilitat civil de productes i/o posttreballs. 

• La responsabilitat civil per accidents de treball, llevat que estigués contractada la 
garantia de responsabilitat civil per accidents de treball. 

• La responsabilitat civil d’administradors, directius i consellers per les seves 
actuacions o manca d’actuació en qualitat d’alt càrrec i, particularment, les 
reclamacions basades en la Llei de societats anònimes i similars. 

• Exclusió d’actes normatius: Queda exclosa qualsevol reclamació derivada d’actes 
administratius normatius generals. 

•  Exclusió de responsabilitat civil mèdica: Resta exclosa qualsevol responsabilitat civil 
professional derivada d’actes mèdics i, en especial, els que puguin esdevenir a 
conseqüència de la gestió directa o indirecta de centres sanitaris, llars d’avis, centres 
de dia o qualsevol altre centre dedicat a l’atenció i tractament d’addiccions o 
persones en risc d’exclusió social. 

• Exclusió total de malalties transmissibles: El contracte d’assegurança exclou 
qualsevol pèrdua, mal, responsabilitat, reclamació, cost o despesa de qualsevol 
naturalesa, directament o indirectament causat per, contribuït per, resultant de, 
derivat de, o en relació amb una malaltia transmissible o el temor o l’amenaça, ja 
sigui real o percebuda, d’una malaltia transmissible, independentment de qualsevol 
altra causa o esdeveniment que contribueixi de manera concurrent o en qualsevol 
altra seqüència d’aquesta.  

En el present document s’entén per malaltia transmissible qualsevol malaltia que 
pugui transmetre’s per mitjà de qualsevol substància o agent de qualsevol organisme 
a un altre organisme considerant que:  

1. La substància o agent inclou, però no es limita a un virus, un bacteri, un paràsit o 
un altre organisme o qualsevol variació d’aquest, ja sigui que es consideri viu o no.  

2. El mètode de transmissió ja sigui directe o indirecte, inclou però no es limita a la 
transmissió  per aire, la transmissió per fluids corporals, la transmissió des de o cap a 
qualsevol superfície o  objecte, sòlid, líquid o gasós o entre organismes.  

3. La malaltia, la substància o l’agent poden causar o amenaçar amb causar danys a 
la salut o al benestar de les persones, o poden causar o amenaçar amb causar 
danys, deterioració, pèrdua de valor o pèrdua d’ús dels béns. 

• Exclusió de propietat cibernètica i dades: Sense perjudici de disposicions en contra 
contingudes en el present plec o en qualsevol ampliació d’aquesta, aquest plec 
exclou:  

-  Danys cibernètics.  
- Pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos, despeses de qualsevol 

naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, resultants o derivats 
de o relacionats amb qualsevol pèrdua d’ús, minvament del funcionament, 
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reparació, substitució, restauració o reproducció de dades, inclòs qualsevol import 
corresponent al valor d’aquestes dades.  

Amb independència de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi de 
manera simultània o per qualsevol altre ordre.  

En cas que algun aspecte d’aquesta ampliació es consideri invàlid o inaplicable, la 
resta del seu contingut romandrà en vigor.  

Aquesta ampliació reemplaça i, en cas d’entrar en conflicte amb alguna disposició de 
la pòlissa o d’una ampliació a la mateixa que guardi relació amb danys cibernètics o 
dades, substitueix a aquesta disposició.  

Definicions en relació amb l’exclusió de propietat cibernètica i dades: 

- Mal cibernètic fa referència a pèrdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos o 
despeses de qualsevol naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, 
resultants o derivats de, o relacionats amb qualsevol acció cibernètica o incident 
cibernètic, incloent, a títol enunciatiu, qualsevol mesura presa per controlar, evitar, 
suprimir o remeiar una acció cibernètica o incident cibernètic.  

- Acció cibernètica fa referència a una acció no autoritzada, maliciosa o delictiva, o a 
una sèrie d’accions no autoritzades, malicioses o delictives, amb independència del 
seu lloc o moment, o a l’amenaça o fingiment d’aquestes, que impliqui l’accés, 
tractament, utilització o operació d’un sistema informàtic.  

- Incident cibernètic fa referència a: (i) Qualsevol fallada o omissió, o sèrie de fallades 
o omissions, que impliqui l’accés processament, utilització o operació d’un sistema 
informàtic. (ii) Qualsevol indisponiblitat o fallada, parcial o total, o sèrie 
d’indisponiblitats o fallades parcials o totals relacionats entre si, en l’accés, 
processament, utilització o operació d’un sistema informàtic.  

- Sistema informàtic fa referència a: (i) Qualsevol ordinador, maquinari, programari, 
sistema de comunicacions, dispositiu electrònic (incloent, a títol enunciatiu, telèfons 
intel·ligents, ordinadors portàtils, tauletes, dispositius portàtils), servidor, núvol o 
microprocessador, inclòs qualsevol sistema similar o qualsevol configuració dels 
anteriors, així com qualsevol connector, sortida, dispositiu d’emmagatzematge de 
dades, equip de xarxa o dispositiu de còpia de seguretat associat, que posseeixi o 
utilitzi l’assegurat o alguna altra part.  

- Dades fa referència a la informació, fets, conceptes, codi o una altra informació de 
qualsevol tipus que es gravi o es transmeti en un format que permeti la seva utilització, 
accés, tractament, transmissió o emmagatzematge per part d’un sistema informàtic.  

És a dir, no queden emparats per l’assegurança els danys, pèrdues, responsabilitats o 
despeses, causats directament o indirectament, o derivats o sorgits de l’ús o operació, 
amb el propòsit d’infligir danys, de qualsevol ordinador, sistema informàtic, programa 
d’ordinador, atacs cibernètics, virus informàtic, codi maliciós, o procés o qualsevol altre 
sistema electrònic. 
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• Reclamacions basades en la violació del dret de patents, marques o altres drets de 
protecció comercial, així com reclamacions basades en drets que s’inclouen dins 
l’àmbit de la propietat intel·lectual en general. 
 

4.5. Exclusions específiques 
 
4.5.1. Responsabilitat civil per accidents de treball  
 
Per a aquesta cobertura específica no es cobreix: 
 
A més de les exclusions recollides a l’apartat “Riscos exclosos de totes les garanties”, queda 
exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 

• Fets que no siguin qualificats com a accident de treball i/o que estiguin exclosos de 
l’assegurança obligatòria d’accidents de treball. 

• Danys patits per les víctimes que no estiguin donades d'alta als efectes de 
l’assegurança obligatòria d’accidents de treball. 

• Malalties professionals o no professionals que contregui el treballador amb el motiu 
de la realització del seu treball, inclòs asbestosi (o qualsevol altra malaltia deguda a 
l’amiant o a productes que el continguin), infart de miocardi, trombosi, hemorràgia 
cerebral i malalties de similar etiologia . 

• Penalitzacions, recàrrecs o multes de caràcter administratiu que s’imposen a 
l’assegurat en aplicació del que disposa la normativa laboral vigent. 

• Danys patits pels socis, els directius i els membres del consell d’administració de 
l’assegurat. 

• Danys causats per incompliment de les lleis laborals i de previsió social, com ara les 
referents a Seguretat Social, assegurança d’accidents de treball, pagament de 
salaris, contractació d’assegurances pactades en convenis col·lectius i altres 
obligacions. 

• Danys causats per incompliment voluntari de les normes de prevenció de riscos 
laborals. 

• Els danys i perjudicis patits amb motiu d’accidents derivats de fets de la circulació de 
vehicles de motor, així com de la utilització d’aeronaus o embarcacions. 

• Reclamacions per accidents soferts per treballadors contractats fora d’Espanya i/o 
que no estiguin sotmesos a legislació i jurisdicció laboral espanyola i, en general, les 
reclamacions basades en un dret o legislació estrangers en matèria laboral, patronal 
o assimilada a aquestes. 

 
4.5.2. Responsabilitat civil subsidiària per ús de vehicles pels empleats 
 
Aquesta garantia només s’aplica dins dels límits d’indemnització establerts en aquest 
contracte i en excés de les garanties cobertes per l’assegurança de responsabilitat civil 
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derivada de l’ús i la circulació de vehicles de motor de subscripció obligatòria i de qualsevol 
altra assegurança que tinguessin els vehicles utilitzats. 
 
4.5.3. Responsabilitat civil dels tècnics en plantilla  
 
A més de les exclusions assenyalades a l’apartat “Exclusions generals de la pòlissa”, 
s’exclouen específicament d’aquesta garantia les reclamacions per: 

• Responsabilitats que puguin correspondre a empleats de l’empresa assegurada amb 
motiu del desenvolupament de la seva activitat professional (tal com figura descrita 
en aquesta clàusula) quan aquests actuïn fora d’aquesta dependència i, per tant, fora 
de l’àmbit contractual que els vincula amb aquesta clàusula. 

• Responsabilitat imputable a professionals que no es trobin en plantilla de l’empresa 
assegurada, encara que actuïn per compte d’ell. 

• Els errors o omissions professionals comesos per la manca de qualificació 
professional, títols, autoritzacions, llicències, permisos o qualsevol altre requisit 
obligatori per al desenvolupament de la seva professió. 

• Incompliment i/o la execució total o parcial de compromisos contractuals, o 
obligacions assumides contractualment pels professionals assegurats més enllà del 
que els correspongui legalment, així com les despeses efectuades per corregir, 
reparar o reiniciar una prestació mal executada o per prevenir un mal. 

• Qualsevol actuació, error o omissió sota la influència de qualsevol droga, narcòtic, 
substància tòxica o en estat d’embriaguesa dels professionals assegurats. 

• Danys i/o perjudicis per no complir amb les condicions de seguretat, control i/o 
assajos; així com per faltes de qualitat degudes a estalvi conscient en l’ocupació de 
la tècnica o dels recursos, rectificacions o realització de nous projectes, així com el 
càlcul defectuós de mesuraments o pressupostos que tinguin com a conseqüència la 
variació del cost, així com la conformació d’edificis o instal·lacions diferent de la 
prevista, o de més o menys cabuda. 

• Les pèrdues econòmiques que puguin patir tercers quan no siguin conseqüència d’un 
dany corporal o material cobert, així com les que siguin conseqüència d’un dany 
corporal o material no emparat per la pòlissa. 

• Danys físics, deteriorament o destrucció de productes, obres, treballs, o instal·lacions 
sobre les quals hagin exercit les comeses professionals els tècnics de l’empresa 
assegurada o als béns del mateix Assegurat, i això ja sigui durant la seva execució o 
un cop lliurats. 

• La responsabilitat civil exigible conforme als articles 1.909 i 1.591 del Codi civil 
(responsabilitat civil decennal) o qualsevol altra norma que en el futur el substitueixi, 
així com les responsabilitats regulades a la Llei d’ordenació de l’edificació (Llei 
38/1999, de 5 de novembre). 

• Per perjudicis econòmics derivats de la manca d’eficàcia, mal funcionament o 
inadequació del producte, obra, treball o servei per a la fi o utilitat amb què va ser 
concebut, així com la manca de qualitat deguda a estalvi conscient en l’ocupació de 
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la tècnica o materials precisos, llevat que els perjudicis siguin conseqüència directa i 
immediata d’un dany personal o material (una altra cosa) ocasionat pel producte, 
l’obra, el treball o el servei. 

• Infracció de normes urbanístiques o de concessió de llicències d’obres i ordenances 
municipals, infracció de drets d’autor o inobservança de servituds o límits. 

• Per la intervenció en operacions financeres de qualsevol classe, de títols o crèdits, 
mediació o representació en negocis pecuniaris, crediticis, immobiliaris o similars. 

• Per elecció errònia de l’emplaçament de l’obra o instal·lació, o valoració errònia de la 
conjuntura o de la situació de mercat. 

• La responsabilitat civil d’administradors, directius i consellers per les seves 
actuacions o manca d’actuació en qualitat d’alts càrrecs segons la normativa vigent. 

• La responsabilitat civil professional sanitària. 
 
En cas de sinistre cobert per aquesta garantia amb resultat de danys personals, soferts per 
empleats, per treballadors contractats per empreses de treball temporal o altres dependents 
de l’assegurat, inclosos els empleats de contractistes i/o subcontractistes, serà aplicable el 
sublímit per víctima establert per a la cobertura d’aquest contracte per a responsabilitat civil 
per accidents de treball. I si es produeix concurrència de cobertura entre les garanties de 
responsabilitat civil de tècnics en plantilla i responsabilitat civil per accidents de treball, serà 
aplicable només una i no totes dues alhora. 
 
Aquesta garantia empara les reclamacions comunicades a l’assegurador durant la vigència 
de l’assegurança, a condició que s’acreditin les circumstàncies següents: 

• Que l’error o omissió professional causant dels danys s’hagi comès després de la 
presa d’efecte al contracte de la present cobertura i durant la vigència de 
l’assegurança. 

• Que els danys derivats d’aquests errors o faltes es manifestin per primer cop durant 
la vigència de l’assegurança. No obstant això, per als danys manifestats durant la 
vigència, que siguin desconeguts per l’assegurat, la cobertura de l’assegurança 
empara les reclamacions que es puguin formular durant els 24 mesos següents a la 
terminació, l’anul·lació o la resolució. 

 
4.5.4. Responsabilitat civil per danys a vehicles de tercers aparcats dins de les 
instal·lacions de l’assegurat  
 
A més de les exclusions assenyalades a l’apartat “Exclusions generals de la pòlissa”, 
s’exclouen específicament d’aquesta garantia les reclamacions per: 

• Els danys causats per incendi, explosió o aigua.  

• Els danys ocasionats als vehicles i/o mitjans de transport de tercers durant i sobre els 
quals, es realitzin operacions de càrrega i/o descàrrega de mercaderies, així com els 
danys ocasionats durant les labors de col·locació i assegurament de la càrrega en 
els esmentats vehicles.  
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• Els danys causats als vehicles i/o mitjans de transport propietat de tercers que hagin 
estat llogats o sotsarrendats per l’assegurat per al seu ús en l’activitat assegurada.  

• El robatori, el furt, la falta i/o desaparició dels vehicles i/o mitjans de transport de 
tercers sobre els quals es van realitzar, s’estan realitzant o s’han realitzat operacions 
de càrrega i/o descàrrega de mercaderies.  

• El robatori, el furt, la falta o desaparició, així com per qualsevol classe de mal o 
deterioració, que puguin sofrir els béns, peces o objectes que es trobin a l’interior 
dels vehicles aparcats en les instal·lacions de l’assegurat, inclosos diners en 
metàl·lic, joies, rellotges, i qualsevol altre objecte de valor, xecs, documents, títols, 
valors al portador, càmeres fotogràfiques, càmeres de vídeo, aparells de telefonia, 
GPS, equips d’imatge i so, reproductors o qualsevol altra classe i/o tipus d’equip 
electrònic o equipatges.  

 
4.5.5. Responsabilitat civil per càrrega i descàrrega  
 
A més de les exclusions assenyalades a l’apartat “Exclusions generals de la pòlissa”, 
s’exclouen específicament d’aquesta garantia les reclamacions per: 

• Danys produïts a la mercaderia transportada.  

• Danys causats als vehicles i/o mitjans de transport propietat de tercers que hagin 
estat llogats o sotsarrendats per l’assegurat sobre els quals es realitzin les 
operacions de càrrega i descàrrega.  

• El robatori, el furt, la falta i/o desaparició dels vehicles i/o mitjans de transport de 
tercers sobre els quals es van realitzar, s’estan realitzant o s’han realitzat les 
operacions de càrrega i/o descàrrega de mercaderies.  

• Danys causats per béns de l’assegurat no destinats ni utilitzats per al 
desenvolupament de l’activitat assegurada.  

• Danys produïts en ocasió de treballs de manteniment, reparació, modificació, 
transformació o ampliació dels edificis, locals o instal·lacions utilitzats per al 
desenvolupament de l’activitat de l’empresa, sempre que aquests treballs no tinguin 
la consideració d’obres menors, segons la llicència municipal reglamentària.  

• Danys causats amb motiu de l’ús i/o circulació de vehicles de motor, quan aquests 
danys siguin objecte de regulació per la legislació vigent sobre ús i circulació de 
vehicles de motor.  

• Els danys causats als vehicles i/o mitjans de transport propietat de tercers que han 
estat llogats per l’assegurat per al seu ús en l’activitat assegurada.  

• Els danys soferts per la pròpia mercaderia, tant durant la seva manipulació, càrrega 
i/o descàrrega o trasllat de la mateixa des de o als vehicles on es realitzarà la 
càrrega i/o descàrrega d’aquesta.  

• Pel robatori, furt, falta i/o desaparició de la mercaderia, així com dels vehicles sobre 
els quals es realitzen o es realitzaran operacions de càrrega i/o descàrrega de 
mercaderies.  
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• Danys causats quan la maquinària propietat de l’assegurat i utilitzada per a labors de 
trasllat, càrrega i/o descàrrega de mercaderies s’empri en activitats o treballs 
diferents a les funcions per a les quals ha estat dissenyada o quan aquestes 
activitats, sent pròpies d’aquesta mena de màquina, excedeixin els límits de pes 
volum o potència marcats pel fabricant.  

• La responsabilitat civil professional quan l’activitat objecte de l’assegurat o una de les 
activitats es tracti d’un servei professional que es remuneri expressament mitjançant 
honoraris o un altre tipus de retribució similar, excepte el que està disposat en la 
cobertura específica de responsabilitat civil tècnics en plantilla.  

 
4.5.6. Responsabilitat civil locativa 
 
Aquesta garantia no s’aplica als danys ocasionats a immobles que estiguin temporalment en 
poder de l’assegurat per a l’organització de qualsevol esdeveniment. 

 
4.5.7. Responsabilitat civil per accidents de treball  
 
La garantia no cobreix: 
 
A més de les exclusions recollides a l’apartat “Riscos exclosos de totes les garanties”, queda 
exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 

• Fets que no siguin qualificats com a accident de treball i/o que estiguin exclosos de 
l’assegurança obligatòria d’accidents de treball. 

• Danys patits per les víctimes que no estiguin donades d’alta als efectes de 
l’assegurança obligatòria d’accidents de treball. 

• Malalties professionals o no professionals que contregui el treballador amb el motiu 
de la realització del seu treball, inclòs asbestosi (o qualsevol altra malaltia deguda a 
l’amiant o a productes que el continguin), infart de miocardi, trombosi, hemorràgia 
cerebral i malalties de similar etiologia. 

• Penalitzacions, recàrrecs o multes de caràcter administratiu que s’imposen a 
l’assegurat en aplicació del que disposa la normativa laboral vigent. 

• Danys patits pels socis, els directius i els membres del consell d’administració de 
l’assegurat. 

• Danys causats per incompliment de les lleis laborals i de previsió social, com ara les 
referents a Seguretat Social, assegurança d'accidents de treball, pagament de 
salaris, contractació d'assegurances pactades en convenis col·lectius i altres 
obligacions. 

• Danys causats per incompliment voluntari de les normes de prevenció de riscos 
laborals. 

• Els danys i perjudicis patits amb motiu d’accidents derivats de fets de la circulació de 
vehicles de motor, així com de la utilització d’aeronaus o embarcacions 
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• Reclamacions per accidents soferts per treballadors contractats fora d’Espanya i/o 
que no estiguin sotmesos a legislació i jurisdicció laboral espanyola i, en general, les 
reclamacions basades en un dret o legislació estrangers en matèria laboral, patronal 
o assimilada a aquestes 

4.6. Límits d’indemnització 
 
1. Responsabilitat civil per explotació: 

• Límit d’indemnització general per sinistre, pel conjunt de danys corporals, materials i 
perjudicis consecutius. 3.000.000,00 €. 

• Responsabilitat civil subsidiària de subcontractistes.  

• Responsabilitat civil subsidiària per l’ús de vehicles per part dels empleats.  

• Responsabilitat civil tècnics en plantilla.  

• Responsabilitat civil per danys a vehicles de tercers aparcats dins de les 
instal·lacions de l’assegurat. Sublímit de 75.000,00 € per sinistre i any.  

• Responsabilitat civil per càrrega i descàrrega.  

• Responsabilitat civil locativa. Límit 600.000,00 €. 
 
2. Responsabilitat civil per accidents de treball:  

• Límit d’indemnització general per sinistre. 3.000.000,00 € 

• Sublímit per víctima. 600.000,00 €. 

• Responsabilitat civil creuada. Inclosa.  
 
3. Defensa i fiances:  

• Conflicte d’interessos. 10.000,00 € 

• Fiança penal. Inclosa.  

4.7. Àmbit territorial  
 
El contracte d’assegurança empara, subjecte als seus termes i condicions, la responsabilitat 
de l’assegurat amb motiu de l’activitat descrita en aquest per danys i/o perjudicis 
sobrevinguts en el territori de la Unió Europea.  
 
En tot cas, i sempre conforme als termes de la pòlissa, queden emparades les reclamacions 
formulades contra l’assegurat davant els tribunals de justícia de qualsevol país del món per 
fets sobrevinguts en el territori de la Unió Europea.  
 
Per extensió: 

- La garantia responsabilitat civil explotació cobreix igualment els danys i/o perjudicis 
sobrevinguts en qualsevol part del món en ocasió de viatges de caràcter exclusivament 
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comercial i/o formatiu realitzats per l’assegurat en el desenvolupament de l’activitat objecte 
de l’assegurament. Per a la citada extensió, i sempre conforme als termes de la pòlissa, 
quedaran emparades les reclamacions formulades contra l’assegurat davant els tribunals de 
justícia de qualsevol país del món i derivades de l’activitat objecte de l’assegurança.  

- La garantia responsabilitat civil per accidents de treball cobreix igualment els danys als 
assegurats en qualsevol part del món com a conseqüència de viatges de caràcter 
exclusivament comercial i/o formatiu realitzats per l’assegurat en el desenvolupament de 
l’activitat objecte de l’assegurança. Per la citada extensió, i sempre conforme els termes de 
la pòlissa, quedaran emparades les reclamacions formulades davant dels tribunals de 
justícia espanyols.  

- Respecte la garantia responsabilitat civil producte, en el que es refereix a l’entrega de 
producte quedaran coberts, a més els danys sobrevinguts a tot el món, llevat dels Estats 
Units i Canadà. No obstant, respecte de la realització de treballs, es manté en l’àmbit 
general limitat a la Unió Europea. Per la citada extensió, i sempre conforme els termes de la 
pòlissa, quedaran emparades les reclamacions formulades contra l’assegurat davant dels 
tribunals de justícia de qualsevol país del món, llevat dels Estats Units i/o Canadà.  
 
En cas de resolució judicial estrangera en matèria civil i/o mercantil adoptada pel Tribunal de 
Justícia, li serà d’aplicació la normativa vigent pel reconeixement de matèria estrangera.  
 
Quedarà exclosa qualsevol cobertura, pagament o prestació que pugui exposar 
l’assegurador (reassegurador) a qualsevol tipus de sanció, prohibició o restricció en virtut de 
qualsevol resolució o regulació de Nacions Unides, o regulacions, lleis, sancions 
econòmiques o de comerç imposades per la Unió Europea (o qualsevol dels seus països 
membres), el Regne Unit o els Estats Units d’Amèrica.  

4.8. Àmbit temporal  
 
Les garanties contractades en pòlissa cobreixen els danys ocorreguts durant la vigència del 
contracte i reclamats durant aquest mateix període o en el termini màxim de dos anys a 
comptar des de la finalització de l’última de les seves pròrrogues o, en defecte d’això, del 
seu període de durada, anul·lació o rescissió.  

4.9. Prioritat d’aplicació 
 
En cas de contradicció o divergència entre les condicions generals, particulars i especials de 
la pòlissa i del plec de clàusules administratives particulars i prescripcions tècniques que 
regeixen la contractació de les assegurances de l’Idescat, aquestes darreres prevaldran 
sobre les condicions de la pòlissa. 

 
5. Lot 3: Pòlissa d’assegurances d’assistència en viatge de l’Idescat 

5.1. Definicions 
 
Prenedor de l’assegurança: Idescat 
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Assegurador: Les entitats asseguradores que assumeixen els riscos pactats 
contractualment. 
 
Assegurat: La persona director o directora de l’Idescat. 
 
Beneficiari: El beneficiari serà el mateix assegurat. 
 
Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part 
integrant de la pòlissa el plec de clàusules administratives particulars i el present plec de 
prescripcions tècniques que regeixen per a aquesta contractació, així com els suplements, 
l’apèndix o les edicions que es puguin emetre posteriorment per  complementar-lo i les 
millores ofertes per l’adjudicatari. 

5.2. Objecte de l’assegurança 
 
Consisteix en la contractació per part de l’Idescat, com a prenedor, d’una pòlissa 
d’assegurances d’assistència en viatge per a la persona relacionada en l’apartat següent 
d’aquest plec.  

5.3. Modalitat de cobertura 
 
a) Persona assegurada: el director o directora de l’Idescat. 
b) Àmbit temporal: 24 hores, tots els dies de l’any. 
c) Àmbit geogràfic: mundial. 

5.4. Cobertures i límits 
 
a) Mort per accident 

Si a conseqüència d’un accident ocorregut en el transcurs d’un viatge emparat per aquest 
contracte en un termini màxim de 180 dies l’assegurat morís, l’assegurador indemnitzarà els 
hereus legals amb la quantitat de 15.000 €, sempre que no s’hagi aplicat la indemnització 
per invalidesa recollida en l’apartat següent.  

La indemnització màxima per sinistre o esdeveniment és de 601.012,10 € i per a tots els 
conceptes (mort i invalidesa). 
 
b) Invalidesa permanent per accident 

Si a conseqüència d’un accident ocorregut en el transcurs d’un viatge emparat per aquest 
contracte en un termini màxim de 180 dies l’assegurat resultes invàlid de manera 
permanent, total i absoluta, l’assegurador l’indemnitzarà amb la quantitat de 30.000 €. La 
situació d’invalidesa permanent haurà de certificar-se expressament pels serveis mèdics que 
indiqui l’assegurador. 
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La indemnització màxima per sinistre o esdeveniment és de 601.012,10 € i per a tots els 
conceptes (mort i invalidesa). 
 
c) Despeses mèdiques, quirúrgiques, farmacèutiques i d’hospitalització 

L’assegurador assumirà les despeses mèdiques, quirúrgiques, farmacèutiques i 
d’hospitalització, totes amb prescripció mèdica, sobrevingudes a conseqüència d’accident o 
malaltia no previsibles i ocorregudes durant el viatge emparat per aquest contracte, que 
l’assegurat hagi de satisfer amb caràcter d’urgència. 

Els límits màxims a aplicar en cada sinistre seran de 3.005,06 € per a viatges per Espanya, 
Andorra i pel país de nacionalitat i/o residència de la persona assegurada i de 60.101,21 € 
per a viatges per la resta del món. 
 
d) Despeses odontològiques d’urgència 

En cas de dolor agut en peces dentals o genives, l’assegurador assumirà fins a 30,05 € 
exclusivament per a les despeses estrictament necessàries per alleugerir aquest dolor. 
 
e) Repatriació o transport sanitari de ferits o malalts 

En cas d’accident o malaltia sobrevinguts a l’assegurat no previsibles, l’assegurador 
assumirà al seu càrrec el transport a un centre hospitalari adequat o fins al seu domicili. Els 
serveis mèdics designats per l’assegurador, en contacte amb els que tractin a l’assegurat, 
supervisaran que l’atenció prestada sigui l’adequada. També es cobreixen les despeses de 
trasllat de l’assegurat des del centre hospitalari al seu domicili. El mitjà de transport utilitzat 
en cada cas es decidirà per l’equip mèdic de l’assegurador, en funció de la seva urgència i 
gravetat.  

La decisió de la repatriació correspon a l’assegurador un cop escoltada l’opinió dels metges 
que han atès l’assegurat i la dels assessors mèdics de l’assegurador. Si l’assegurat refusés 
l’oferta de repatriació, l’assegurador no assumirà cap despesa que pogués produir-se a 
partir d’aquell moment. 
 
f) Acompanyament de menors o persones amb una disminució 

Si l’assegurat es trobés sol o acompanyat de fills menors o amb una disminució 
l’assegurador assumirà al seu càrrec el desplaçament d’una persona que acompanyi a 
aquests menors o persones amb una disminució durant el seu viatge de tornada. 
 
g) Transport de les restes mortals de l’assegurat 

En cas de mort de l’assegurat ocorreguda durant un desplaçament cobert per aquest 
contracte, l’assegurador organitzarà i assumirà al seu càrrec el transport de les restes 
mortals fins al fins al lloc d’inhumació a Espanya en el terme municipal de la seva residència 
habitual, així com les despeses d’embalsamament, taüt mínim obligatori i formalitats 
administratives. 
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h) Desplaçament d’un familiar en cas d’hospitalització 

En cas d’hospitalització de l’assegurat per un termini superior a 5 dies, l’assegurador 
assumirà al seu càrrec les despeses d’un bitllet d’avió, d’anada i tornada en classe turista, o 
en tren, en primera classe, perquè un familiar acompanyi l’assegurat hospitalitzat. Així 
mateix, en cas que aquesta hospitalització sigui a l’estranger, l’assegurador assumirà les 
despeses de l’estada d’aquest familiar en un hotel fins a 60,10 €/dia i amb un límit de 10 
dies. 
 
i) Prolongació d’estada en hotel 

Si, per prescripció facultativa, i amb l’aprovació de l’equip mèdic de l’assegurador, 
l’assegurat s’ha de mantenir allotjat en el seu hotel per un termini superior al previst en 
l’itinerari del seu viatge, l’assegurador assumirà les despeses de l’allotjament prolongat, fins 
a 60,10 €/dia i amb un límit de 10 dies. 
 
j) Tornada anticipada per mort o hospitalització d’un familiar de primer grau 

Engloba les despeses de retorn de l’assegurat al seu domicili a Espanya. Se li facilitarà un 
bitllet d’avió, d’anada i tornada en classe turista, o en tren, en primera classe, o mitjà de 
transport similar. 

A efectes de malaltia greu, es considerarà la que es produeixi després de l’inici del viatge, i 
que exigeixi una hospitalització continuada superior a 5 dies.  

Com familiars de primer graus s’entenen pares, cònjuge, fills i germans. No inclou cunyats, 
avis, nets ni la resta de familiars. 
 
k) Transmissió de missatges urgents 

L’assegurador acceptarà i transmetrà missatges urgents dels assegurats, sempre que 
aquests no disposin d’altres mitjans per fer-los arribar als seus destinataris, i sempre que es 
refereixin a una circumstància assegurada per alguna de les cobertures de la pòlissa. 
 
l) Pèrdua d’equipatges i efectes personals 

S’indemnitzarà a l’assegurat fins al límit de 1.202,02 € per la pèrdua o danys a l’equipatge 
facturats en el mitjà de transport públic, així com per danys per foc o robatori produïts fora 
del mitjà de transport. 

La indemnització s’efectuarà sobre la base del valor dels objectes en el moment de la 
pèrdua, tenint en compte les corresponents depreciacions per ús, desgast i depreciació, mai 
segons el seu valor de reposició. 

La indemnització màxima per objecte serà de 300,51€ i el límit màxim a aplicar per sinistre 
per al conjunt de persones afectades serà de 3.005,56 €. En cas de no presentació de 
factures de compra originals, el límit conjunt per tots els conceptes serà de 75,13 €. La 
indemnització no podrà excedir el perjudici sofert i es deduirà sempre l’abonada pel mitjà de 
transport causant de la pèrdua. En el supòsit que aquest import superés la franquícia 
estipulada per a aquesta garantia, aquesta no seria d’aplicació. 
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m) Demora en l’entrega de l’equipatge 

En cas que en el viatge d’anada l’entrega de l’equipatge patís un retard superior a 24 hores, 
l’assegurador assumirà al seu càrrec, fins al límit de 60,10 €, les despeses ocasionades per 
la compra d’articles de primera necessitat. Si el retard fos superior a les 48 hores, el límit 
s’ampliarà a 60,10 € addicionals. 

En cas de sinistre que afecti a diversos assegurats el límit màxim d’indemnització amb 
càrrec a aquesta garantia s’establirà en 300,15 €. No s’activarà aquesta cobertura si la 
demora es produeix dins la província de residència habitual de l’assegurat, o durant el seu 
viatge de tornada. 

L’assegurat haurà de presentar el justificant de la demora per part de l’empresa de transport 
públic causant i documents originals justificatius de les compres efectuades. 
 
n) Pèrdua o robatori de passaport 

Si durant un viatge a l’estranger l’assegurat patís la pèrdua o robatori del seu passaport, 
l’assegurador es farà càrrec de les despeses administratives indispensables per a l’obtenció 
de la documentació necessària per al seu retorn a Espanya. 
 
o) Informació d’ajuda al viatger 

L’assegurador facilitarà a l’assegurat mitjançant el seu servei telefònic de 24 hores 
informació relativa a: 

• Requisits de vacunació i visats per a països estrangers que es vagin a visitar. 
• Adreces dels centres de vacunació més propers a Espanya. 
• Informació més recent publicada en el Travel Information Manual. 
• Adreces i números de telèfon de les ambaixades i consolats espanyols a l’estranger. 
• Recomanacions del Ministeri d’Afers Exteriors respecte a viatges a l’estranger. 
• Canvi actualitzat de moneda estrangera. 
• Països amb els que existeix conveni de facturació amb la Seguretat Social espanyola. 
• Informació respecte a indemnitzacions tant per pèrdua i danys a l’equipatge com per 

danys personals produïts en mitjans de transport aeris. 
• Anul·lació de targetes de crèdit per pèrdua o robatori d’aquestes. 
• Ajuda en la tramitació per a la reobtenció de passaport robat o perdut a l’estranger. 

 
p) Responsabilitat civil vida privada 

L’assegurador assumeix, fins a 150.253,03 € per assegurat i anualitat, les indemnitzacions 
per responsabilitat legal en què incorri l’assegurat en produir accidentalment una lesió a 
tercers o en produir danys als béns d’aquests. Aquesta cobertura s’aplicarà només en el que 
es refereix a fets que constitueixin una responsabilitat conforme a la legislació del país on 
s’hagi originat la causa de la reclamació o, en el seu defecte, conforme a la legislació 
espanyola. 

No obstant, l’assegurat no admetrà responsabilitats ni realitzarà confessions, acords, 
ofertes, promeses o pagaments sense el consentiment per escrit de l’assegurador, el qual 
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estarà facultat per a assumir, en nom de l’assegurat, la defensa de qualsevol demanda que 
s’hagi cursat en contra d’aquest. Així mateix, l’assegurador podrà prendre totes les accions 
oportunes conduents a reclamar a tercers indemnitzacions per danys i perjudicis, i tindrà 
llibertat d’actuació plena per dirigir les negociacions i/o procediments que estimi convenients 
o per presentar demandes; per a tot això l’assegurat haurà de, en la mesura del possible, 
oferir tota la informació i col·laboració que li pugui sol·licitar l’assegurador. A tals efectes 
l’assegurat haurà de comunicar a l’assegurador l’esdeveniment de qualsevol sinistre dins del 
termini màxim de 7 dies de ser-ne coneixedor. En cas d’incompliment, l’assegurador podrà 
reclamar els danys i perjudicis causats per la falta de declaració. 

El límit màxim a aplicar a cada sinistre serà de 300.506,05 €, independentment del número 
d’assegurats afectats.  
 
q) Informació legal a l’estranger 

A petició de l’assegurat, l’assegurador el posarà en contacte amb un advocat de la localitat 
on es trobi, i haurà d’assumir les despeses per compte de l’assegurat. 
 
r) Despeses d’assistència jurídica a l’estranger 

En cas de reclamació legal contra l’assegurat en l’àmbit de la seva vida particular i amb 
motiu del viatge o desplaçament objecte d’aquest contracte, i que pugui donar lloc a una 
responsabilitat penal d’aquest, l’assegurador assumirà fins al límit de 15.025,30 € les 
despeses necessàries per a la seva defensa jurídica. 

  

5.5. Exclusions generals 
 
Queden exclosos de la pòlissa els danys, les situacions o les despeses que siguin 
conseqüència de: 

1. Prestacions que no hagin estat comunicades prèviament a l’assegurador i aquelles per a 
les quals no s’hagués obtingut la conformitat d’aquest, llevat dels supòsits d’impossibilitat 
material, degudament acreditada.  

2. Queden exclosos per a totes les cobertures els assegurats amb edat superior a 70 anys.  

3. Les despeses produïdes un cop que l’assegurat es trobi en el seu lloc de residència 
habitual, les incorregudes fora de l’àmbit d’aplicació de les garanties de l’assegurança, i 
en tot cas, una vegada concloses les dates del viatge objecte del contracte, a reserva del 
que disposen les condicions particulars de la pòlissa.  

4. Els derivats de la pràctica professional o federada (inclòs entrenaments), o rebent 
remuneració, de qualsevol esport; incloses les lligues o competicions entre diferents 
universitats, que impliquin la pertinença a un equip o club universitari esportiu, calendari 
de competició reglat i que suposin una pràctica de l’esport estesa en el temps tant en 
entrenaments com en proves organitzades i fixades per endavant, i en tot cas la pràctica 
de les modalitats encara que sigui com a aficionat: vehicles a motor, alpinisme, 
barranquisme, escalada, espeleologia, caça, esquí i/o esports d’hivern, gimnàstica 
esportiva, salt de pont, bungee jumping, esports nàutics, subaquàtics i de submarinisme, 
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la utilització d'avionetes i qualsevol altra pràctica esportiva que impliqui risc aeri (com ara 
paracaigudisme, ala delta, l’ascensió en globus, etc.,), hípica, boxa, lluita en qualsevol de 
les seves modalitats, arts marcials, esports aeris (paracaigudisme, aerostació, ala delta, 
vol lliure, vol sense motor, etc.), toreig, capejades, correbous i qualsevol altra participació 
en espectacles taurins i, en general, qualsevol esport o activitat recreativa de caràcter 
notòriament perillós o d’alt risc.  

5. La utilització, com a passatger o tripulant, de mitjans de navegació aèria (excepte els 
realitzats com a passatger de pagament en vol de línia regular) o marítima no autoritzats 
per al transport públic de viatgers, així com d’helicòpters.  

6. La intervenció de qualsevol organisme oficial de socors d’urgència o el cost dels seus 
serveis.  

7. Els ocorreguts en muntanyes, avencs, mars, selves o deserts, en regions inexplorades. 
Viatges que tinguin caràcter d’exploració o en submarins.  

8. Els causats directament o indirectament per la mala fe de l’assegurat, per la seva 
participació en actes delictius, o per les seves accions doloses, greument negligents o 
d’imprudència temerària. Participació directa de l’assegurat en duels, carreres, apostes, 
desafiaments o baralles, sempre que en aquest últim cas no hagués actuat en legítima 
defensa o en temptativa de salvament de persones o béns. Els actes fraudulents o 
provocats intencionadament pel prenedor, assegurat, beneficiari o familiars d’aquests, 
així com el suïcidi o la temptativa de suïcidi.  

9. No són objecte de cobertura les conseqüències de les accions de l’assegurat en estat 
d’alienació mental o en tractament psiquiàtric, embriaguesa o sota els efectes de drogues 
o estupefaents de qualsevol tipus. A aquests efectes es considerarà que hi ha 
embriaguesa quan el grau d’alcoholèmia, segons els mitjans de determinació o 
mesurament en la legislació espanyola en vigor en cada moment, sigui superior a les 
taxes legalment permeses per aquesta legislació. 

10. Els ocorreguts a causa de conflictes armats o guerra, encara que no hagi estat declarada, 
terrorisme, rebel·lions, revolucions, invasió, insurrecció, l’ús de poder militar o usurpació 
de govern o de poder militar, motins, tumults populars, terratrèmols , moviments sísmics, 
inundacions, huracans, tsunamis, erupcions volcàniques i altres fenòmens de caràcter 
extraordinari o esdeveniments que per la seva magnitud i gravetat siguin qualificats com a 
catàstrofe o calamitat nacional, sense perjudici que quedin emparats per la cobertura de 
riscos extraordinaris, així com els danys provocats, en forma directa o indirecta, per 
exposició o contaminació nuclear, radioactiva, química o biològica. Queden exclosos en 
tot cas els esdeveniments la cobertura dels quals correspongui al Consorci de 
Compensació d’Assegurances. 

11. Els derivats de la renúncia o el retard, per part de l’assegurat o persones responsables per 
ell, dels serveis proposats per l’assegurador i/o acordats pel seu servei mèdic.  

12. Les conseqüències d’intervencions quirúrgiques o tractaments que siguin innecessaris per 
a la curació d’un sinistre cobert per aquesta pòlissa.  

 



 

 35 

 

13. L’assegurador queda rellevat de responsabilitat quan per causa de força major no pugui 
efectuar qualsevol de les prestacions específicament previstes en aquesta pòlissa.  

14. Excepte pacte exprés en contrari, no són objecte de cobertura els fets esdevinguts en 
aquells països que, en el moment de l'ocurrència, es trobin en guerra, declarada o no, 
en conflicte armat, o figurin com no recomanats en la informació subministrada pel 
Ministeri d’Afers exteriors d’Espanya.  

15. L’assegurador no atorgarà cobertura i, per tant, no serà responsable de pagar cap mena 
d’indemnització o compensació, quan dita indemnització o compensació exposi 
l’assegurador a qualsevol sanció, prohibició o restricció de conformitat amb les 
resolucions dictades per les Nacions Unides, o en virtut de lleis, reglaments o sancions 
comercials i/o econòmiques de la Unió Europea, Regne Unit o els Estats Units 
d’Amèrica.  

L’assegurador, mitjançant la percepció de la prima complementària corresponent, podrà 
considerar coberts alguns dels riscos exclosos descrits, sempre que ho faci constar 
expressament a les condicions particulars/especials. 
 

5.6. Exclusions específiques 
 
a) Mort per accident 

No queden emparades per aquesta garantia les persones majors de 65 anys, els menors de 
14 anys i les persones amb una incapacitat declarada. 

 
b) Invalidesa per accident 

No queden emparades per aquesta garantia les persones majors de 65 anys. 
 

c) Despeses mèdiques, quirúrgiques, farmacèutiques i d’hospitalització 

No es contemplen les despeses en què l’assegurat pugui incórrer un cop hagi tornat al seu 
domicili o a un centre sanitari de la seva província de residència. 
 
Tampoc s’inclouen les despeses per tractaments mèdics o quirúrgics no necessaris segons 
l’opinió dels assessors mèdics de l’assegurador, o podent posposar-los fins la tornada de 
l’assegurat al seu domicili. 

 
d) Transport de les restes mortals de l’assegurat 

En cap cas aquesta cobertura s’estén a les despeses de pompes fúnebres i inhumació. 
 

e) Pèrdua d’equipatges i efectes personals 

Es fa constar expressament que no seran objecte de cobertura les reclamacions per danys 
merament estètics (rallades, pelades, etc.) que puguin patir els béns assegurats. 
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f) Ampliació d’exclusions generals 

No estan cobertes per aquest contracte les malalties i accidents sobrevinguts en l’exercici 
d’una professió de caràcter manual. 
 
No s’assumiran les reclamacions derivades de la grip aviària, la grip porcina, les malalties 
derivades d’aquestes o de qualsevol tipus de pandèmia, així com les epidèmies i/o malalties 
infeccioses d’aparició sobtada i ràpida propagació en la població, així com les provocades 
per la pol·lució i/o contaminació atmosfèrica. 

 

5.7. Riscos coberts pel Consorci de Compensació d’Assegurances 
 
Els sinistres de caràcter extraordinari seran indemnitzats pel Consorci de Compensació 
d’Assegurances, de conformitat amb el que estableix l’Estatut legal del Consorci de 
Compensació d’Assegurances, aprovat per l’article 4 de la Llei 21/1990, de 19 de desembre, 
a la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’assegurança, en el Reial decret 300/2004, 
de 20 de febrer, pel qual s’aprova el Reglament de l’assegurança de riscos extraordinaris, i 
disposicions complementàries 
 

5.9. Prioritat d’aplicació 
 
En cas de contradicció o divergència entre les condicions generals, particulars i especials de 
la pòlissa i del plec de clàusules administratives particulars i de prescripcions tècniques que 
regeixen la contractació de les assegurances de l’Idescat, aquestes darreres prevaldran 
sobre les condicions de la pòlissa. 
 
 
El subdirector general d’Administració i Serveis Generals  
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