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Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD) 

Convocatòria extraordinària 2021
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 

finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

Exp. 2609/2023

Mireia Grau i Sadurní, Secretària del Consell Comarcal del Ripollès,

CERTIFICO: Que el Consell de Govern  d’aquesta corporació, en data 19 de març de 2024, ha
adoptat l’acord que es transcriu a continuació:

3. Acord relatiu a la proposta d’adjudicació del contracte del servei de revisió, adequació i
creació de productes i experiències 4D i 4S per a les modalitats de turisme de natura, turisme
actiu i de turisme de benestar i salut (3 LOTS). Aquesta actuació que forma part del Pla de
sostenibilitat turística en destinacions del Ripollès, està finançada amb fons del PRTR de la
Unió Europea – Next Generation EU.

Antecedents de fet

1. El  Consell  de Govern d’aquesta corporació,  en sessió de data 19 de desembre de 2023,

aprova l’expedient de contractació del servei de revisió, adequació i creació de productes i

experiències 4D i 4S per a les modalitats de turisme de natura, turisme actiu i de turisme de

benestar i  salut  -3 lots-  i  obre el procediment d’adjudicació mitjançant anunci  al  perfil  del

contractant.  Així  mateix,  aprova  els  corresponents  Plecs  de  clàusules  administratives  i  de

prescripcions  tècniques  i  autoritza  la  despesa  de  119.595,00  euros,  més  25.114,95  euros

corresponent  al  21%  d’IVA,  que  resulta  un  import  total  de  144.709,95  euros  (CENT

QUARANTA-QUATRE MIL SET-CENTS NOU EUROS AMB NORANTA-CINC CÈNTIMS), IVA inclòs.

Aquest  contracte  s’executa  amb càrrec  a  l’aplicació  pressupostària  51.439.22799  ACCIONS

COMARCALS PSTD FMRRC14I01, del pressupost vigent.

2. Aquest contracte es divideix en 3 lots:

– Lot 1: Servei d’estudi de mercat, de reformulació d’estratègies i de revisió i creació de

productes i experiències turístiques 4D i 4S de turisme de natura i turisme actiu.

– Lot 2: Servei de disseny, creació i edició de materials informatius vinculats a l’oferta de

senderisme de la comarca.

– Lot 3: Servei d’estratègia, creació i execució d’un programa de 5 activitats de turisme

de benestar i salut tenint en compte les 4D i les 4S.

Els licitadors només podran presentar oferta a un dels dos lots i ser adjudicataris d’un lot.

El desglossament del pressupost base de licitació per lots, és el següent:

Lots Costos
directes

Costos indirectes

(6%  benefici
industrial  i  13%

Total

(IVA exclòs)

IVA

(21%)

Total

(IVA inclòs)
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despeses generals)

Lot 1 60.000,00 € 11.400,00 € 71.400,00 € 14.994,00 € 86.394,00 €

Lot 2 25.000,00 € 4.750,00 € 29.750,00 € 6.247,50 € 35.997,50 €

Lot 3 15.500,00 € 2.945,00 € 18.445,00 € 3.873,45 € 22.318,45 €

Total 100.500,00€ 19.095,00 € 119.595,00 € 25.114,95 € 144.709,95 €

3.  El  contracte  es  finança  amb  fons  procedents  del  Pla  de  Recuperació  Transformació  i
Resiliència (PRTR) de la Unió Europea - Next Generation EU.

Aquest contracte és una de les actuacions del Pla de Sostenibilitat Turística (PST) del Ripollès,
el qual forma part dels 19 Plans de Sostenibilitat Turística en Destinacions que configuren el
Pla  Territorial  de  Sostenibilitat  Turística  en  Destinacions  de  Catalunya,  convocatòria
extraordinària de 2021, del PRTR, finançat per la Unió Europea – Next Generation EU.

L’actuació objecte del contracte concretament s’emmarca en:

Instrument europeu de recuperació Next Generation EU (NGEU)

Programa Next Generation EU Mecanisme de Recuperació i Resiliència (MRR)

Pla del Govern Espanyol Pla de recuperació, transformació i resiliencia (PRTR)

Política palanca V.  Modernització  i  digitalització  del  teixit  industrial  i
PYME,  recuperació  del  turisme  i  impuls  a  una  Espanya
nació emprenedora  

Component 14 Pla de modernització i competitivitat del sector turístic

Mesura Inversió  1.   Transformació  del  model  turístic  cap  a  la
sostenibilitat

Submesura Submesura  2.  Plans  de  sostenibilitat  turística  en
destinacions (PSTD) 

Convocatòria Programa PSTD Extraordinària 2021

Comunitat Autònoma Pla  Territorial  de  Sostenibilitat  Turística en Destinacions
Catalunya 2021

Ens Local PSTD del Consell Comarcal del Ripollès:

Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès

Eix  del  Pla  de  Sostenibilitat  Turística
del Ripollès

4. Competitivitat
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Actuació  del  Pla  de  Sostenibilitat
Turística del Ripollès

10.  Equilibrant  la  conservació  i  el  desenvolupament
territorial: productes i experiències 4D i 4S.

Contractació Prestació  del  servei  de  revisió,  adequació  i  creació  de
productes i experiències 4D i 4S per a les modalitats de
turisme de natura, turisme actiu i de turisme de benestar i
salut. 

4.  En els contractes finançats amb fons procedents del Pla de Recuperació Transformació i
Resiliència  (PRTR)  de  la  Unió  Europea  -  Next  Generation  EU resulta  obligat  que  tots  els
intervinents -titulars de l’òrgan de contractació, els que redactin plecs, membres de les meses
o juntes de contractació, membres del comitè d’experts o tècnics que elaborin informes de
valoració,  contractista  i  subcontractistes,  etc.-  hauran  de  formalitzar  la  corresponent
Declaració d’absència de conflicte d’interès (DACI), en totes les fases del procediment de la
contractació.

5. El Consell Comarcal del Ripollès disposa del seu propi Pla de Mesures Antifrau, que va ser
aprovat en sessió plenària de data 15 de març de 2022. Enllaç al Pla de Mesures Antifrau:

https://ripolles.cat/wp-content/uploads/2022/09/pla-antifrau-consell-comarcal-ripolles.pdf 

6. L’expedient de contractació està integrat pels documents següents:

- Declaracions  d’absència  d’interès  -DACI-,  de  les  persones  que  fins  a  la  data  han

intervingut en aquest procediment de licitació:

 Tècnica d’Administració General adscrita a Secretaria.

 Tècnica coordinadora per executar el Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès.

 Tècnica d’Administració General per executar el Pla de Sostenibilitat Turística

del Ripollès.

 Secretària de la corporació.

 Interventora de la corporació.

 Membres de la Mesa de contractació -model adaptat a l’Ordre HFP/55/2023-.

 Tècnics que han efectuat la valoració dels criteris que depenen d’un judici de

valor  -model adaptat a l’Ordre HFP/55/2023-. 

 Membres de l’òrgan de contractació -model adaptat a l’Ordre HFP/55/2023-. 

- Informe relatiu a les actuacions prèvies a la licitació d’aquest contracte,  emès per la Tècnica

d’Administració General adscrita a Secretaria, en data 15 de desembre de 2023.

- Memòria justificativa de la necessitat de contractar el servei de revisió, adequació i creació

de productes i experiències 4D i 4S per a les modalitats de turisme de natura, turisme actiu

i de turisme de benestar i salut -3 lots-, subscrita per la Tècnica coordinadora per executar

el Pla de Sostenibilitat turística del Ripollès, en data 15 de desembre de 2023.
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- Plec de prescripcions tècniques subscrites per la Tècnica coordinadora per executar el Pla

de Sostenibilitat turística del Ripollès, en data 15 de desembre de 2023.

- Plec de clàusules administratives particulars per a la contractació del servei de referència,

subscrits  per  la  Tècnica  d’Administració  General  per  executar  el  Pla  de  Sostenibilitat

turística del Ripollès, en data 19 de desembre de 2023.

7. Consten a l’expedient així mateix, l’Informe emès per la Secretària de la corporació de data
19 de desembre de 2023 i l’informe de la interventora núm. 473/2023, de fiscalització limitada
prèvia de conformitat de data 19 de desembre de 2023.

8. En compliment de l’Ordre HFP/55/2023, abans esmentada, en data 9 de gener de 2024, el
CAU  SG  DE  FONS  EUROPEUS  autoritza  a  la  presidència  de  la  corporació  en  el  sistema
d’informació per a la gestió i seguiment del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència
COFFEE-MRR,  com  a  responsable  de  l’operació  objecte  d’aquesta  licitació  amb  codi  CRO
número MRR$w2cuemy2ukfmhjyg.

En data 12 de gener de 2024, la presidència de la corporació sol·licita a través de l’aplicació
MINERVA,  l’anàlisi  de  conflicte  d’interessos  que  ha  d’efectuar  l’Agència  Espanyola  de
l’Administració Tributària.

En data 15 de gener de 2024, l’Agència Espanyola de l’Administració Tributària emet l’informe

de risc de conflicte d’interès relatiu a aquesta operació, que conclou el següent:

- S’ha efectuat l’anàlisi de riscos de 144 possibles parelles decisor-potencial beneficiari,

amb el resultat següent:

 144 casos de no detecció de conflicte d’interès (banderes verdes).

 0  casos  de  detecció  d’existència  de  risc  de  conflicte  d’interès  (banderes

vermelles).

 A més,  hi  ha  0  potencials  beneficiaris  per  als  que  no  consta  informació  de

titularitats o consten com a difunts (banderes negres).

 Totes  les  parelles  decisor-potencial  beneficiari  estan  en  situació  de  bandera

verda.

9.  La Mesa de contractació es reuneix en data 16 de gener de 2024 i procedeix a l’obertura

dels sobres A dels Lots 1 i 3 i del sobre únic del Lot 2 de les proposicions presentades per a

l’adjudicació del contracte  de referència.  La corresponent Acta es formalitza en data 31 de

gener de 2024 i la Mesa requereix les empreses per aportar la documentació i/o justificar els

extrems que es detallen a la pròpia acta.

10. En  data  16  de  febrer  de  2024,  la  Mesa  procedeix  a  la  valoració  de  la  documentació

presentada a tots els lots per a l’adjudicació del contracte de referència. La corresponent Acta

es formalitza en data 18 de febrer de 2024 i la Mesa encarrega als tècnics de la corporació que

4

.Certificat Acord: CER_ACU - 0 - CG-19/03/2024-6 Punto 3 -
Certificació 0 - CG-19/03/2024-6 Acord relatiu a la proposta d
’adjudicació del contracte del servei de revisió, adequac

Codi per a validació: 74LHZ-JK69T-J7TJ9
Data d'emissió: 10 de Juny de 2024 a les 14:59:54
Pàgina 4 de 32

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 19/03/2024 18:50

APROVAT
19/03/2024 18:53

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
11

68
10

8 
74

LH
Z

-J
K

69
T

-J
7T

J9
 7

9F
3E

22
5B

38
C

B
00

D
C

D
7B

19
E

5F
74

2F
2B

42
1D

4E
33

4)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

 p
ot

co
m

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD) 

Convocatòria extraordinària 2021
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 

finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

emetin informe sobre els criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor en els Lots 1 i

3. Pel que fa al Lot 2, es transcriu la part necessària de l’Acta a continuació:

...

“6.2. Valoració de les ofertes presentades:

Pel  que fa  a  l’oferta  econòmica,  la  Mesa  conclou que formalment  les  3  propostes

admeses donen compliment als plecs reguladors de la contractació i, malgrat que la

clàusula 16.2.2 del PCAP estableix que la Mesa podrà sol·licitar els informes tècnics que

consideri necessaris abans de formular la seva proposta d’adjudicació, donat que els

criteris  de  valoració  són  de  caràcter  automàtic,  procedeix  directament  a  aquesta

valoració, amb el resultat següent:

L’oferta  que  obté  major  puntuació  és  la  de  l’empresa  MINIMILKS  MARKETING  &

BRANDING S.L., que obté 100 punts.

Així  mateix,  la  Mesa comprova  si  alguna  de  les  ofertes  admeses incorre  en  baixa

temerària, de conformitat amb els criteris que determina la clàusula 16.4.c. del PCAP i

el resultat és que cap de les ofertes incorre en presumpció de ser anormalment baixa.

6.3. La clàusula 14.9.1.a) del PCAP estableix que l’empresa licitadora en qui recaigui la

proposta  d’adjudicació  per  haver  presentat  l’oferta  que  ha  obtingut  la  millor
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puntuació,  amb  caràcter  previ  a  l’adjudicació,  haurà  d’aportar  la  documentació

justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec, el compliment dels

quals s’ha indicat en la declaració responsable. Tanmateix, la mesa de contractació,

quan  consideri  que  hi  ha  dubtes  raonables  sobre  la  vigència  o  la  fiabilitat  de  la

declaració  responsable  o  quan  sigui  necessari  per  al  bon  desenvolupament  del

procediment, podrà demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una

part de la documentació justificativa del compliment dels requisits previs. No obstant

això,  l’empresa licitadora que estigui  inscrita  en el  RELI  o  en el  Registre  oficial  de

licitadors i empreses classificades del sector públic o que figuri en una base de dades

nacional d’un Estat membre de la Unió Europea d’accés gratuït, no està obligada a

presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en

aquests registres.

En l’Acta d’obertura dels sobres A dels Lots 1 i 3 i sobre únic del Lot 2 hi consta la

comprovació  de  la  corresponent  inscripció  al  ROLECE  de  l’empresa  MINIMILKS

MARKETING & BRANDING SL amb NIF B55127781, amb el resultat següent:

- L’empresa està legalment constituïda i té acreditada la seva aptitud per

contractar.

- La persona que ha presentat l’oferta és el legal representant de l’empresa.

- Queda  acreditat  que  l’empresa  no  incorre  en  cap  causa  vigent  de

prohibició de contractar. Manca aportar els certificats vigents d’estar al

corrent amb la Seguretat Social i de les obligacions tributàries (AEAT).

- Pel que fa a la seva solvència econòmica i financera, l’haurà d’acreditar:

no està justificat el volum anual de negocis, el qual ha de ser d’un import

mínim igual o superior a 29.750,00 €, referit al millor exercici dins dels tres

últims disponibles  conclosos,  ni  la  pòlissa  de  responsabilitat  civil  vigent

amb  un  capital  assegurat  mínim  igual  o  superior  a  100.000,00  €,  de

conformitat amb el que preveu la clàusula 13.1. del PCAP .

- Pel que fa a la seva solvència tècnica o professional, l’haurà d’acreditar:

en  el  certificat  ROLECE  no  hi  consta  la  relació  dels  serveis  o  treballs

efectuats en els darrers tres anys que siguin de naturalesa igual o similar

que el servei objecte d’aquest contracte d’un import anual acumulat de

l’any de major execució igual o superior a 20.825,00 € de conformitat amb

el que preveu la clàusula 13.2.a) del PCAP.

- Manca aportar la garantia del 5%  de l’import  d’adjudicació,  IVA exclòs,

que ascendeix l’import de 1.184,95 €.

.../...

8. PROPOSTA DE LA MESA

8.1. En relació als dos supòsits en què hi havia la possibilitat que s’haguessin presentat
a lots diferents empreses vinculades o dependents, la Mesa acorda:
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- Admetre les ofertes presentades per les empreses MINIMILKS MARKETING

& BRANDING SL i TWISTERS TOURISM & CREATIVITY SL, en els Lots 2 i 3

respectivament, pels motius exposats en l’apartat 4 d’aquesta Acta. 

.../...

8.2.  LOT  2.  Servei  de  disseny,  creació  i  edició  de  materials  informatius

vinculats a l’oferta de senderisme de la comarca (Sobre únic).

8.2.1. La Mesa acorda excloure l’empresa AUDIVIO MULTIMEDIA SLU, amb NIF
B25749193, al no donar compliment al requeriment efectuat dins del termini
atorgat a l’efecte (apartat 5.2.1 d’aquesta Acta).

En els termes establerts en la clàusula 41 del PCAP, contra l’acta d’exclusió dels
licitadors  que  adopti la  Mesa  de  contractació  procedirà  la  interposició  del
recurs  d’alçada  davant  de  l’òrgan  de  contractació,  d’acord  amb  el  que
estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i  la legislació bàsica
del procediment administratiu comú.

8.2.2. Les ofertes admeses al LOT 2 són les següents: 

1. ANNA COLOMER CASAMIRA.

2. MINIMILKS MARKETING & BRANDING SL.

3. JULIO CESAR BARCENA MONTSALVATGE.

8.2.3. Les ofertes admeses en el LOT 2 han obtingut la puntuació següent:

8.2.4.  De conformitat amb la puntuació obtinguda en el Lot 2, les empreses
queden classificades com es detalla:
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ORDRE EMPRESES PRESENTADES PEL LOT 2 PUNTUACIÓ

1. MINIMILKS,MARKETING&BRANDING S.L. 100,00

2. ANNA COLOMER CASAMIRA 99,14

3. JULIO CESAR BARCENA MONTSALVATGE 98,52

L’oferta que obté més puntuació és la de l’empresa MINIMILKS,MARKETING &

BRANDING S.L. amb NIF B55127781, representada per la senyora Anna Suades

Rengel, que ha obtingut 100 punts.

8.2.5. Es proposa adjudicar a l’empresa MINIMILKS MARKETING & BRANDING
S.L., amb NIF B55127781, representada per la senyora Anna Suades Rengel, el
Lot 2: Servei de disseny, creació i edició de materials informatius vinculats a
l’oferta  de  senderisme  de  la  comarca,  per  l’import  de  23.699,00  €,  més
4.976,79 € corresponent al 21 % d’IVA, que resulta l’import total de 28.675,79
€  (VINT-I-VUIT  MIL  SIS-CENTS  SETANTA-CINC  EUROS  AMB  SETANTA-NOU
CÈNTIMS), IVA inclòs, i resta de l’oferta presentada.

8.2.6. Amb caràcter previ a elevar la proposta d’adjudicació del Lot 2 a l’òrgan

de contractació,  l’empresa MINIMILKS MARKETING & BRANDING S.L. haurà

de presentar, dins del termini de set dies hàbils a comptar des de l’enviament

del requeriment, la documentació següent:

- Documentació acreditativa de la seva solvència econòmica i financera,

de conformitat amb el que preveu la clàusula 13.1. del PCAP .

- Documentació acreditativa de la seva solvència tècnica o professional,

de conformitat amb el que preveu la clàusula 13.2.a) del PCAP.

- Manca aportar la garantia del 5% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs,

que ascendeix l’import de 1.184,95 €.

En  el  cas  que  no  es  complimenti adequadament  el  requeriment  de

documentació en el termini assenyalat, s’entendrà que l’empresa licitadora ha

retirat la seva oferta. Aquest fet comporta l’exigència de l’import del 3 per cent

del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat i, a més,

pot donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició de contractar per la causa

prevista en l’article 71.2.a de la LCSP.

Així mateix, l’eventual falsedat en allò declarat per les empreses licitadores en

la declaració responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de

prohibició de contractar amb el sector públic prevista en l’article 71.1.e de la

LCSP.
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No  obstant  això,  la  clàusula  16.2.2  del  PCAP  estableix  que  la  proposta

d’adjudicació  de  la  Mesa  no crea  cap  dret  a  favor  de  l’empresa  licitadora

proposada com a adjudicatària, ja que l’òrgan de contractació podrà apartar-

se’n sempre que motivi la seva decisió.

Així mateix, abans de l’inici de l’execució del contracte, si escau, les empreses

contractistes/subcontractistes  hauran  de  presentar  els  documents  que

s’adjunten com a ANNEXOS 3 a 7 al Plec de clàusules administratives.

.../...

8.4. Així  mateix,  la  Mesa  acorda  publicar  aquesta  Acta  al  perfil  del  contractant  i
notificar-la a les empreses que han concorregut en aquesta licitació.

S'aixeca la present acta que, després de la seva lectura, firma la Mesa de Contractació,
la qual com a secretària,  certifico. “

Aquesta Acta es publica al perfil del contractant i es notifica a l’empresa proposada com a
adjudicatària del LOT 2, MINIMILKS MARKETING & BRANDING SL, que en data 21 de febrer de
2024 –RE   1446-, presenta l’assegurança de responsabilitat civil vigent –fins el 6 d’abril de
2024–,  amb una  cobertura  molt  superior  a  l’exigida,  la  documentació  que  justifica  que  el
volum anual de negocis és molt superior a l’exigit,  els certificats dels serveis efectuats i  la
documentació acreditativa d’haver efectuat transferència bancària de l’import de 1.184,95 €,
en concepte de garantia, amb la qual cosa ha donat total compliment al requeriment efectuat.

11. En data 21 de febrer de 2024, els tècnics designats per la Mesa emeten l’informe valoratiu
de la Proposta del programa de creació de productes i/o experiències de turisme de natura i
de turisme actiu presentada per les dues empreses admeses al  Lot 1, que en la seva part
necessària té el contingut següent:

“

EMPRESA 1 HIDRIA Ciencia ambiente y desarrollo SL

Concepte 1 Presentació i imatge de la proposta.

Ítem avaluable Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Presentació  i  imatge
de la proposta.

S’aplica  el  50%  de  la  puntuació  a  la
proposta. 

La presentació és correcta (mostra un bon
coneixement  tècnic),  però  és  poc  visual  i
innovadora (ítem avaluable) per tal de fer-
la més atractiva.

2,00 1,00
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Resultat obtingut 2,00 1,00

Concepte 2 Aspectes  generals  del  Programa  de  creació  de  producte  i/o
experiències de turisme de natura i turisme actiu.

Ítem avaluable Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Plantejament  i
l’exposició  dels
apartats: 

1.  Introducció  als
conceptes  clau  de  la
creació de productes i
experiències
turístiques.

2.  Objectius  del
programa.

3.  Metodologia  de
treball.

S’aplica  el  75%  de  la  puntuació  a  la
proposta. 

L'exposició contextualitza el marc general:

1.  Apartat  Introducció:  contextualitza  el
PSTD i PRTR com es posa en els plecs, i fa
referència  a  l'Estudi  de  revisió  Estratègia
turística del Ripollès assenyalant textos del
mateix. Li manca la definició dels conceptes
clau.

2.  Apartat  Objectius:  introdueix  els
objectius tal com estan a la clàusula 4.1 del
PPTP.  Els  objectius  (generals  i  específics)
del  programa  que  es  presenta  s'han  de
deduir  del  text  de  l'apartat.  Descriu  les
fonts d'informació (primàries i secundàries)
i  l'aplicació  de  la  participació  com  a  eix
transversals del programa.

3. Apartat Metodologia de treball: el pla de
treball descriu les 3 fases (estudi de mercat,
estratègia  TAN,  programa  de  creació  i
revisió  de  productes  i  experiències  TAN)
demanades i,  a més, diferencien una fase
prèvia i una fase final del servei, ambdues
indicades  en  el  PPTP.  Els  continguts  fan
referència a les indicacions del  PPTP i  del
PSTD i estan aterrats a la comarca. El model
4D  i  4S  s'enumera.  S'identifiquen  i  es
descriuen els elements i mètodes d'anàlisi,
complementant  el  text  amb  taules  de
criteris  i  s'annexen  fitxes  de  mostra.  Es
proposen  algunes  millores  més  enllà  dels
mínims marcats en el PPTP. S'inclouen els
documents a presentar indicats en el PPTP.

8,00 6,00
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Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 
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Resultat obtingut 8,00 6,00

Concepte 3 Aspectes  específics  del  Programa  de  creació  de  producte  i/o
experiències de turisme de natura i turisme actiu.

Ítems avaluables Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Plantejament  i
exposició  de  la
proposta:  dinàmica
de treball, objectiu de
la  dinàmica,  públic
destinatari,  resultats
esperats,  indicadors,
cronograma, etc.

S’aplica  el  50%  de  la  puntuació  a  la
proposta. 

El plantejament de la proposta i l'exposició
són correctes: descriu la part acadèmica del
procediment  de  forma  acurada  però  no
entra suficientment en la part aplicada. Es
proposen 24 accions (distribuïdes per fases)
descrites, amb els objectius, les dinàmiques
i  els  criteris  definits  emmarcats  a  la
comarca  el  turisme  actiu  natura,  el
producte i el perfil de client en el model 4D
i 4S. 

La proposta descriu les accions i les seves
finalitats,  si  bé  en  algunes  accions  es
concreten  els  resultats  esperats  (per
exemple:   3.3,  3.5,  3.6),  en  d’altres  no  i
només es  menciona a tall  genèric  que es
tindran en compte en les fases següents. Hi
ha accions sense indicadors (per exemple:
3.2, 3.3, 3.5, 3.6). En l’acció 2.3 s’especifica
una taula de possibles indicadors i resultats
genèrics sense adaptar  a la realitat de la
destinació  (es  fa  menció  a  la  costa  i
muntanya i a l’àrea litoral de la referència
posada com a exemple).

Es  proposen  algunes  millores,  les  quals
queden descrites en el text. 

El cronograma és complert.

10,00 5,00

Coherència i viabilitat
de  la  proposta:
dinàmica  de  treball,
objectiu  de  la
dinàmica,  públic

S’aplica  el  50%  de  la  puntuació  a  la
proposta.

El  desenvolupament  de  la  proposta  és
coherent amb el que es requereix i s’ajusta
de  forma  correcta.  El  cronograma  és

5,00 2,50
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destinatari,  resultats
esperats,  indicadors,
cronograma, etc.

correcte. 

Si  bé  la  part  teòrica  del  procediment  és
coherent,  la  manca  de  proposta
d’indicadors específics, dificulta la valoració
de la viabilitat de la proposta presentada.

Resultat obtingut 15,00 7,50

EMPRESA 1: Resultat obtingut total 25,00 14,50

EMPRESA 2 INYTUR 2010 SL

Concepte 1 Presentació i imatge de la proposta.

Ítem avaluable Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Presentació  i  imatge
de la proposta.

S’aplica  el  75%  de  la  puntuació  a  la
proposta.

La  presentació  és  correcta,  clara  i  té  un
disseny  visual  en  l'exposició  de  la
informació. 

2,00 1,50

Resultat obtingut 2,00 1,50

Concepte 2 Aspectes  generals  del  Programa  de  creació  de  producte  i/o
experiències de turisme de natura i turisme actiu.

Ítem avaluable Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Plantejament  i
l’exposició  dels
apartats: 

1.  Introducció  als
conceptes  clau  de  la
creació de productes i
experiències
turístiques.

2.  Objectius  del

S’aplica  el  75%  de  la  puntuació  a  la
proposta. 

El plantejament de la proposta i l'exposició
són  correctes.  Es  proposen  dos  cursos
teòrics  segons  els  criteris  marcats  en  el
PPTP (dinàmica de treball, objectius, públic
destinatari, resultats esperats i indicadors),
emmarcant  a  la  comarca  el  turisme actiu
natura, el producte i el perfil de client en el

8,00 6,00
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programa.

3.  Metodologia  de
treball.

model 4D i 4S. Es proposen quatre tallers
amb  la  definició  d'objectius,  nombre  de
participants,  públic  destinatari,  durada,
material, dinàmica, resultat i indicadors de
forma específica i emmarcada a la comarca
i en el procés de co-creació exposat en la
proposta, seguint les indicacions del PCAP. 

Les  aportacions  i  els  detalls  que  es
mencionen a cada una de les fitxes mostren
un treball específic i una visió aplicada. 

Ara  bé,  aquests  detalls  de  qualitat  no  es
poden valorar amb un 100% de puntuació
perquè:  el  cronograma  general  de  la
proposta  és  parcial  (una  part  del  mateix
està a la pàgina 21), i la descripció detallada
de les millores mencionades a cada un dels
apartats es troba en un apartat a la pàgina
22. Ambdues pàgines 21 i 22 estan excloses
de  la  valoració  per  excedir  el  límit  de
pàgines marcat en el PCAP.

Resultat obtingut 8,00 6,00

Concepte 3 Aspectes  específics  del  Programa  de  creació  de  producte  i/o
experiències de turisme de natura i turisme actiu.

Ítems avaluables Observacions Puntuaci
ó
màxima

Puntuaci
ó
obtingud
a

Plantejament  i
exposició  de  la
proposta:  dinàmica
de treball, objectiu de
la  dinàmica,  públic
destinatari,  resultats
esperats,  indicadors,
cronograma, etc.

S’aplica  el  75%  de  la  puntuació  a  la
proposta.

El plantejament de la proposta i l'exposició
són correctes. S’exposen dos cursos teòrics
segons  els  criteris  marcats  en  el  PPTP
(dinàmica  de  treball,  objectius,  públic
destinatari, resultats esperats i indicadors),
emmarcant  a  la  comarca  el  turisme actiu
natura, el producte i el perfil de client en el
model  4D  i  4S.  S’exposen  quatre  tallers
amb  la  definició  d'objectius,  nombre  de
participants,  públic  destinatari,  durada,
material, dinàmica, resultat i indicadors de
forma específica i emmarcada a la comarca

10,00 7,50
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i  en el procés de co-creació exposat en la
proposta. 

Les  aportacions  i  els  detalls  que  es
mencionen a cada una de les fitxes mostren
un  treball  específic  i  una  visió  aplicada  i
s’inclouen  pautes  de  treball  per  a  la
comercialització. 

Ara  bé,  no  es  pot  valorar  la  proposta  al
100%  perquè:  el  cronograma  general  és
parcial (una part del mateix està a la pàgina
21), i la descripció detallada de les millores
mencionades  a  cada  un  dels  apartats  es
troba  en  un  apartat  a  la  pàgina  22.
Ambdues pàgines 21 i 22 estan excloses de
la valoració per excedir el límit de pàgines
marcat en el PCAP.

Coherència i viabilitat
de  la  proposta:
dinàmica  de  treball,
objectiu  de  la
dinàmica,  públic
destinatari,  resultats
esperats,  indicadors,
cronograma, etc.

S’aplica  el  75%  de  la  puntuació  a  la
proposta.

La proposta presentada fins a la pàgina 20
és coherent i viable, exposa de forma clara i
aplicable els apartats definits en el PPTP i
va més enllà dels requisits marcats. Si bé la
proposta  té  un  alt  grau  de  maduresa  i
detalls de qualitat, cal tenir en compte que
hi ha dues pàgines excloses de valoració. 

5,00 3,75

Resultat obtingut 15,00 11,25

EMPRESA 2: Resultat obtingut total 25 18,75

5. Conclusions

5.1. Les dues ofertes presentades i admeses per la Mesa al Lot 1 del servei de revisió,
adequació i creació de productes i experiències 4D i 4S per a les modalitats de turisme
de natura, turisme actiu i de turisme de benestar i salut, han inclòs l’ANNEX  1C. LOT 1.
Oferta  avaluable  amb  criteris  que  depenen  d’un  judici  de  valor  i  la  corresponent
Proposta del programa de creació de productes i/o experiències de turisme de natura i
de turisme actiu en el sobre A, com era preceptiu. 

Pel  que  fa  a  extensió,  la  proposta  presentada  per  l’empresa  INYTYUR  2021,  S.L.
s’excedeix dues pàgines de l’extensió màxima i, de conformitat amb el que determina
la clàusula 16.1.1.A, el contingut d’aquestes no es tindrà en compte en la valoració.
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5.2. De conformitat amb la valoració efectuada dels criteris que depenen d’un judici de
valor del Lot 1, la puntuació total obtinguda per cadascuna de les empreses admeses a
la licitació, és la següent:

EMPRESA PUNTUACIÓ
TOTAL

HIDRIA Ciencia ambiente y desarrollo SL. 14,50 punts

INYTUR 2010 SL 18,75 punts

... “

12. En data 21 de febrer de 2024, els tècnics designats per la Mesa emeten l’informe valoratiu
de  l’Informe  de  revisió,  anàlisi  i  proposta  de  millores  de  les  activitats,  productes  i
experiències de l’apartat de salut i benestar de la pàgina web Ripollès Turisme  presentat per
les dues empreses admeses al Lot 3, que en la seva part necessària té el contingut següent:
“

EMPRESA 1 SILVESTRE STUDIO

Concepte 1 Presentació i imatge de la proposta.

Ítem avaluable Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obting
uda

Presentació i imatge de la proposta. S’aplica  el  75%  de
la  puntuació  a  la
proposta. 
La  presentació  és
correcta,  visual  i
clara,  amb  certs
detalls  que
mostren un treball
específic.

2,00 1,50

Resultat obtingut 2,00 1,50

Concepte 2 Revisió i anàlisi.

Ítem avaluable Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obting
uda

Plantejament i exposició dels objectius i la 
metodologia de treball realitzat per a la revisió i 
l’anàlisi de l’apartat de Salut i benestar 
(https://ripollesturisme.cat/que-fer-al-ripolles/sal
ut-i-benestar/)

S’aplica  el  75%  de
la  puntuació  a  la
proposta. 
El  plantejament
que  presenta
l'empresa compleix
amb  l'índex  de

10,00 7,50
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mínims marcats en
els  plecs.  En  el
document  es
descriu  el  marc
general  de
l'informe:  es  dona
una  introducció
molt  resumida  al
turisme  de
benestar,  sense
mencionar  que
està vinculat al Pla
de  sostenibilitat
turística,  però
mencionant  que el
plantejament de la
proposta  ha  de
seguir  les  4D  i  les
4S. La metodologia
es  basa  en  el
turisme
regeneratiu  es
descriuen les  fases
de  treball  i  es
planteja  el
programa  i  el
cronograma ajustat
a  la  durada  de
l'execució  del
serveis i a les fases
descrites,  així  com
els  resultats
esperats,  de forma
correcta..

Resultat obtingut 10,00 7,50

Concepte 3 Propostes de millores.

Ítems avaluables Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obting
uda

Plantejament i exposició de les propostes: 
objectius, descripció, justificació, resultats 
esperats, pressupost, cronograma d’execució, etc.

S’aplica  el  50%  de
la  puntuació  a  la
proposta. 
L'empresa
presenta  una
anàlisi   de  l'oferta
de  l'apartat  de

10,00 5,00
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Salut i  benestar de
la  pàgina  web,
marcant  els
objectius  de
l'informe.  Els
resultats  de
l'anàlisi  realitzada
identifiquen  3
punts  forts  i  3
punts febles,  i  una
proposta  de  6
millores
distribuïdes  en  2
focus  (la
presentació/dinami
tzació  de  caràcter
general  i  la
comunicació  del
Vorater de caràcter
específic).  En  la
propostes
d'activitats  per  a
l'anualitat 2024, es
fa  referència  a
l'OMS  i  els
beneficis  de  la
natura  al  benestar
de les persones. El
programa  planteja
1  activitat
introductòria
(ecosysteams)
amb  el
sector/agents  del
territori  i  6
activitats (cap a les
estrelles,  el  secret
dels  bolets,
bioinspiració,
respirar  com  un
bosc,  dorodango,
el  silenci  natural).
Les  6  activitats  de
benestar  estan
únicament
descrites  de  forma
genèrica  sense
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desenvolupar  cap
fitxa  d'activitat
concreta  i  es
detalla el públic, la
descripció  i  la
durada  de
l'activitat  adreçada
al sector. 
Es troba a faltar un
major
aprofundiment  en
el  perfil  de  públic
objectiu  i  una
major  aproximació
a la comarca en les
6  activitats,  més
enllà  de  la
descripció  genèrica
donada  al  territori
(s'ha  detectat  un
error  d'ubicació
geogràfica  de  la
comarca  del
Ripollès).  Si  bé  és
correcta  la  menció
dels  resultats
esperats  indicats
en el PPTP es troba
a  faltar  la  menció
de  resultats
esperats  del
programa
proposat. 

Coherència i viabilitat de les propostes. S’aplica  el  50%  de
la  puntuació  a  la
proposta.
La  proposta  és
coherent  però,  la
manca  de  certs
aspectes  en  la
descripció  del
programa,  dificulta
poder  valorar
globalment  la
viabilitat  de  les
propostes.

3,00 1,50

Resultat obtingut 13,00 6,50

18

.Certificat Acord: CER_ACU - 0 - CG-19/03/2024-6 Punto 3 -
Certificació 0 - CG-19/03/2024-6 Acord relatiu a la proposta d
’adjudicació del contracte del servei de revisió, adequac

Codi per a validació: 74LHZ-JK69T-J7TJ9
Data d'emissió: 10 de Juny de 2024 a les 14:59:54
Pàgina 18 de 32

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 19/03/2024 18:50

APROVAT
19/03/2024 18:53

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
11

68
10

8 
74

LH
Z

-J
K

69
T

-J
7T

J9
 7

9F
3E

22
5B

38
C

B
00

D
C

D
7B

19
E

5F
74

2F
2B

42
1D

4E
33

4)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

 p
ot

co
m

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD) 

Convocatòria extraordinària 2021
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 

finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

EMPRESA 1: Resultat obtingut total 25,00 15,50

EMPRESA 2 TWISTERS  TOURISM  &  CREATIVITY
SL

Concepte 1 Presentació i imatge de la proposta.

Ítem avaluable Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obtingu
da

Presentació i imatge de la proposta. S’aplica el 50%
de  la
puntuació  a  la
proposta. 
La  presentació
és  correcta
(mostra  un
bon
coneixement
tècnic), però és
poc  visual  i
innovadora
(ítem
avaluable)  per
tal  de  fer-la
més atractiva.

2,00 1,00

Resultat obtingut 2,00 1,00

Concepte 2 Revisió i anàlisi.

Ítem avaluable Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obtingu
da

Plantejament  i  exposició  dels  objectius  i  la
metodologia  de  treball  realitzat  per  a  la  revisió  i
l’anàlisi  de  l’apartat  de  Salut  i  benestar
(https://ripollesturisme.cat/que-fer-al-ripolles/salut-
i-benestar/)

S’aplica el 75%
de  la
puntuació  a  la
proposta. 
El
plantejament
que  presenta
l'empresa
compleix  amb
l'índex  de
mínims
marcats  en els
plecs.  En  el
document  es
descriu

10,00 7,50
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àmpliament  el
marc  general
de  l'informe:
s'emmarca  el
turisme  de
benestar  i
salut  i  els
atributs  que
presenta  la
comarca per al
seu
desenvolupam
ent,  sense
mencionar que
està vinculat al
Pla  de
sostenibilitat
turística,  però
mencionant
que  el
plantejament
de la  proposta
ha  de  seguir
les 4D i les 4S.
La
metodologia
es  planteja
tenint  en
compte  un
doble  vessant
(estratègic  i
operacional),
es  descriuen
les  fases  de
treball  i  es
planteja  el
programa  i  el
cronograma
ajustat  a  la
durada  de
l'execució  del
servei  i  a  les
fases  descrites
(5),  així  com
els  resultats
esperats  del
servei  i  de  la
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proposta
d'actuacions,
de  forma
correcta.

Resultat obtingut 10,00 7,50

Concepte 3 Propostes de millores.

Ítems avaluables Observacions Puntua
ció

màxim
a

Puntua
ció

obtingu
da

Plantejament i exposició de les propostes: objectius,
descripció, justificació, resultats esperats, pressupost,
cronograma d’execució, etc.

S’aplica el 75%
de  la
puntuació  a  la
proposta. 
L'empresa
presenta  una
anàlisi   de
l'oferta  de
l'aparat  de
Salut  i
benestar  de  la
pàgina web de
forma genèrica
i  analitzant  de
forma
individual cada
un  dels  seus
apartats
("Spas",
"Activitats
saludables"  i
"Vorater"),
valorant  la
descripció i les
imatges,
analitzant  els
enllaços  i  el
número  de
clics que ha de
fer  l'usuari,
recollint  les
consideracions
que  cal  tenir
en  compte  i
identificant  un
llistat  de
possibles àrees

10,00 7,50
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de millora  que
podrien
augmentar
l'atractiu
d'aquesta
tipologia
d'activitat.  Els
resultats  de
l'anàlisi
realitzada
identifiquen  3
punts  forts,  3
punts febles, 4
oportunitats
de  millora  i
s'identifiquen
àrees  de
millora  per
promoure
l'atractiu
turístic
d'aquesta
tipologia
turística.  A
partir
d'aquests
resultats  es
proposa  la
creació  de
l'estratègia i  el
programa  de
propostes  per
a  l'anualitat
2024.  El
programa
planteja  5
activitats  que
han  de
comptar  amb
la  participació
del  sector
privat  a  través
d'una  sessió
formativa  i  un
taller  de
creació  de
producte. Les 5
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propostes
s'emmarquen
en  diferents
temàtiques
vinculades  al
turisme  de
benestar  i
salut  (bosc
saludable,
mindfulness en
entorn
natural/històri
c,  recollida
d'herbes, taller
d'ungüents,
ioga  adaptat,
meditació),
però només es
posa  com
exemple  el
detall  d'una
d'elles.  Es
valora  la
incorporació
de criteris amb
accions
genèriques  i
d'accions  de
comunicació
per  dinamitzar
el  turisme  de
benestar  i
salut,
s'identifiquen
els  seus
objectius  i  es
justifiquen,  es
donen
resultats
esperats  de  la
proposta
d'activitats.  La
menció  de
resultats
genèrics  del
servei  és
correcta  i
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segueix  el
PPTP.

Coherència i viabilitat de les propostes. S’aplica el 75%
de  la
puntuació  a  la
proposta.
La proposta és
coherent  i  la
viabilitat de les
propostes  està
ben enfocada.

3,00 2,25

Resultat obtingut 13,00 9,75

EMPRESA 2: Resultat obtingut total 25,00 18,25

5. Conclusions

5.1.  Les dues ofertes admeses per la Mesa al Lot 3 del servei d’estratègia, creació i
execució d’un programa de 5 activitats de turisme de benestar i salut tenint en compte
les 4D i  les 4S, han inclòs en el Sobre A l’ANNEX  1D. LOT 3. Oferta avaluable amb
criteris que depenen d’un judici de valor i el corresponent Informe de revisió, anàlisi i
proposta de millores de les activitats, productes i experiències de l’apartat de salut i
benestar de la pàgina web Ripollès  Turisme,  com era preceptiu.  Ambdues ofertes
s’adeqüen a les determinacions dels plecs pel que fa a contingut i extensió.

5.2. De conformitat amb la valoració efectuada dels criteris que depenen d’un judici de
valor del Lot 3, la puntuació total obtinguda per cadascuna de les empreses admeses a
la licitació, és la següent:

EMPRESA PUNTUACIÓ
TOTAL

SILVESTRE STUDIO 15,50 punts

TWISTERS TOURISM & CREATIVITY SL 18,25 punts

...”

Aquests informes es publiquen al perfil del contractant en data 21 de febrer de 2024, abans de
l’obertura dels sobres B. 

13.  En data 26 de febrer de 2024, la Mesa de contractació es reuneix novament per donar
compte de l’informe dels criteris que depenen d’un judici de valor, emès pels tècnics de la
corporació designats a l’efecte, i per dur a terme l’obertura dels sobres B dels Lots 1 i 3 de les
ofertes admeses a la licitació del contracte de referència. Aquesta Acta es formalitza en data
29 de febrer de 2024 i la Mesa després d’obrir les ofertes, efectuar la corresponent valoració i
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comprovar la informació dels certificats RELI i ROLECE de les empreses licitadores, acorda el
següent:

“5. PROPOSTA DE LA MESA

5.1. LOT 1.  Servei  d’estudi  de mercat,  de reformulació d’estratègies  i  de revisió  i
creació de productes i experiències turístiques 4D i 4S de turisme de natura i turisme
actiu.

5.1.1. Les ofertes admeses al LOT 1 són les següents:

1. HIDRIA Ciencia ambiente y desarrollo S.L.

2. INYTUR 2010 SL

5.1.2. La puntuació total obtinguda dels criteris d’adjudicació de valoració automàtica i
dels que depenen d’un judici de valor, per les dues empreses admeses a la licitació, es
detallen a continuació:

5.1.3. De conformitat amb la puntuació obtinguda en el Lot 1, les empreses queden
classificades com es detalla:

ORDRE EMPRESA PRESENTADES PEL LOT 2 PUNTUACIÓ

1. INYTUR 2010 S.L. 93,46

2. HIDRIA CIENCIA AMBIENTE Y DESARROLLO S.L. 89,50

L’oferta  que  obté  major  puntuació  és  la  de  l’empresa  INYTUR  2010  S.L.  amb  NIF
B86112448, representada per la senyora Anna Sans Puig, que ha obtingut 93,46 punts
(18,75 punts dels criteris que depenen d’un judici de valor i 74,71 punts dels criteris
objectius de valoració automàtica). 

5.1.4. Es  proposa  adjudicar  a  l’empresa  INYTUR  2010  S.L., amb  NIF  B86112448,
representada per la senyora Anna Sans Puig, el Lot 1:  Servei d’estudi de mercat, de
reformulació d’estratègies i de revisió i creació de productes i experiències turístiques
4D  i  4S  de  turisme  de  natura  i  turisme  actiu,  per  l’import  de  58.548,00  €,  més
12.295,08 €  corresponent  al  21  % d’IVA,  que resulta  l’import  total  de  70.843,08 €
(SETANTA MIL VUIT-CENTS QUARANTA-TRES EUROS AMB VUIT CÈNTIMS), IVA inclòs, i
resta de l’oferta presentada.
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5.1.5.  Amb  caràcter  previ  a  elevar  aquesta  proposta  d’adjudicació  a  l’òrgan  de
contractació competent, l’empresa INYTUR 2010 S.L.,  haurà de presentar,  dins  del
termini  de set dies hàbils  a comptar des de l’enviament d’aquest requeriment,  el
següent:

- Documentació  acreditativa  de  la  seva  solvència  econòmica  i  financera,  de

conformitat amb el que preveu la clàusula 13.1. del PCAP.

- Documentació  acreditativa  de  la  seva  solvència  tècnica  o  professional, de

conformitat amb el que preveu la clàusula 13.2.a) del PCAP.

- La  garantia  del  5%  de  l’import  d’adjudicació,  IVA  exclòs,  que  ascendeix

l’import de 2.927,40 €.

5.2.  LOT 3. Servei d’estratègia, creació i execució d’un programa de 5 activitats de
turisme de benestar i salut tenint en compte les 4D i les 4S.

5.2.1. Les ofertes admeses al LOT 3 són les següents:

1. SILVESTRE STUDIO SL

2. TWISTERS TOURISM & CREATIVITY SL

5.2.2. La puntuació total obtinguda dels criteris d’adjudicació de valoració automàtica i
dels que depenen d’un judici de valor, per les dues empreses admeses a la licitació, es
detallen a continuació:

5.2.3.
De
conformitat amb la puntuació obtinguda en el Lot 3, les empreses queden classificades
com es detalla:

ORDRE EMPRESA PRESENTADES PEL LOT 2 PUNTUACIÓ

1. TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L. 93,25

2. SILVESTRE STUDIO S.L. 88,82

L’oferta  que  obté  major  puntuació  és  la  de  l’empresa  TWISTERS  TOURISM  &
CREATIVITY S.L. amb NIF B55166276, representada per la senyora Anna Suades Rengel,
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que ha obtingut 93,25 punts (18,25 punts dels criteris que depenen d’un judici de
valor i 75 punts dels criteris objectius de valoració automàtica).

5.2.4. Es proposa adjudicar a l’empresa TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L., amb
NIF  B55166276, representada per  la  senyora Anna Suades  Rengel,  el Lot  3:  Servei
d’estratègia, creació i execució d’un programa de 5 activitats de turisme de benestar
i salut tenint en compte les 4D i les 4S,  per l’import de 16.895,00 €, més 3.547,95 €
corresponent  al  21  %  d’IVA,  que  resulta  l’import  total  de  20.442,95  €  (VINT  MIL
QUATRE-CENTS QUARANTA-DOS EUROS AMB NORANTA-CINC CÈNTIMS), IVA inclòs, i
resta de l’oferta presentada.

5.2.5.  Amb  caràcter  previ  a  elevar  aquesta  proposta  d’adjudicació  a  l’òrgan  de
contractació competent, l’empresa TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L., haurà de
presentar, dins del termini de set dies hàbils a comptar des de l’enviament d’aquest
requeriment, el següent:

- Certificats vigents d’estar al corrent amb la Seguretat Social i de les obligacions

tributàries (AEAT).

- Documentació  acreditativa  de  la  seva  solvència  econòmica  i  financera,  de

conformitat amb el que preveu la clàusula 13.1. del PCAP.

- Documentació  acreditativa  de  la  seva  solvència  tècnica  o  professional,  de

conformitat amb el que preveu la clàusula 13.2.a) del PCAP.

- La garantia del 5% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs,  que ascendeix l’import

de 844,75 €.

5.2.6.  Amb  caràcter  previ  a  elevar  aquesta  proposta  d’adjudicació  a  l’òrgan  de
contractació competent, l’empresa TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L. i la persona
proposada per completar la seva solvència,  hauran de presentar, dins del termini de
set dies hàbils a comptar des de l’enviament d’aquest requeriment, el compromís per
escrit, en virtut del que disposa l’article 75.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes  del  Sector  Públic,  relatiu  al  fet  que  l’empresa  TWISTERS  TOURISM  &
CREATIVITY S.L. completa la seva solvència tècnica amb la persona proposada de la
qual es disposarà efectivament durant tota l’execució del contracte.

5.3.  En  ambdós  lots,  en  el  supòsit  que  no  es  complimenti adequadament  el
requeriment de documentació en el termini assenyalat, s’entendrà que les empreses
licitadores han retirat la seva oferta. Aquest fet comporta l’exigència de l’import del 3
per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat i, a més,
pot donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició de contractar per la causa prevista
en l’article 71.2.a de la LCSP.

5.4. L’empresa INYTUR 2010 S.L. ha declarat la seva intenció de subcontractar la part

dels  tallers  de  co-creació  i  el  disseny  gràfic,  que  constitueix  un  20  %  de  l’import

d’adjudicació.
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L’empresa  TWISTERS  TOURISM  &  CREATIVITY  S.L.  ha  declarat  la  seva  intenció  de

subcontractar  l’expertesa  en  el  producte,  que  constitueix  un  25  %  de  l’import

d’adjudicació.

En conseqüència, s’efectua advertiment a les empreses INYTUR 2010 S.L. pel Lot 1 i

TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L. pel Lot 3 que,  en el termini dels 5 dies hàbils

següents  a  la  notificació  de  l’adjudicació,  els contractistes  i  els subcontractistes

hauran de presentar els documents que s’adjunten com a ANNEXOS 3 a 7 al Plec de

clàusules administratives.

5.5. Amb independència d’incorporar-la formalment a l’expedient,  els membres que
integren aquesta Mesa es ratifiquen en la Declaració d’absència de conflicte d’interès
que consta en l’Acta d’obertura dels sobres A dels Lot 1 i 3 de data 16 de gener de 2024
–apartats 2.1 i  7–.

En la citada Acta també es detalla el procediment d’anàlisi  de conflicte d’interessos
efectuat  per  l’Agència  Espanyola  de  l’Administració  Tributària  i  el  seu  resultat
favorable –apartats 2.3 i 2.4 -.

5.6. Així  mateix,  la  Mesa  acorda  publicar  aquesta  Acta  al  perfil  del  contractant  i
notificar-la a totes les empreses que han concorregut en aquesta licitació.

S'aixeca la present acta que, després de la seva lectura, firma la Mesa de Contractació,
la qual com a secretària,  certifico.”

Aquesta Acta es publica al perfil del contractant i es notifica a les empreses proposades com a
adjudicatàries dels LOTS 1 i 3. 

INYTUR 2010 S.L. (LOT 1), en data 6 de març de 2024 –RE 1867 i 1912–, presenta l’assegurança
de responsabilitat civil  vigent –fins el 18 de març de 2025–, amb una cobertura superior a
l’exigida, la documentació que justifica que el volum anual de negocis és superior a l’exigit, els
certificats dels serveis efectuats i la documentació acreditativa d’haver efectuat transferència
bancària de l’import de 2.927.40 €, en concepte de garantia, amb la qual cosa ha donat total
compliment al requeriment efectuat.

TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L. (LOT 3), en data 8 de març de 2024 -RE 1973–, presenta
els certificats d’estar al corrent amb la Seguretat Social i de les obligacions tributàries (AEAT),
l’assegurança de responsabilitat civil vigent -fins el 5 de març de 2025-, amb una cobertura
molt  superior  a  l’exigida,  la  documentació  que justifica que el  volum anual  de  negocis  és
superior a l’exigit, els certificats dels serveis efectuats i la documentació acreditativa d’haver
efectuat transferència bancària de l’import de 844,75 €, en concepte de garantia. Així mateix,
en data 12 de març de 2024 –RE 2057–, presenta el comprimís per escrit, en virtut del que
disposa l’article 75.2 de la LCSP en el que l’empresa TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L. i el
senyor  E.T.F.  es  comprometen  disposar  dels  recursos  necessaris  aportats  durant  tota
l’execució del contracte, amb la qual cosa ha donat total compliment al requeriment efectuat.
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14. La interventora ha emès informe de fiscalització de conformitat núm. 097/2024, de data 12
de març de 2024, i ha efectuat la corresponent anotació comptable.

Fonaments de Dret.

I. De conformitat amb l’article 2 de l’Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a l’anàlisi
sistemàtica  del  risc  de  conflicte  d’interès  en  els  procediments  que  executen  el  Pla  de
Recuperació,  Transformació  i  Resiliència,  en  les  fases  de  valoració  d’ofertes,  proposta
d’adjudicació i adjudicació del contracte, tots els intervinents que participin en el procediment
d’adjudicació i, concretament l’òrgan de contractació unipersonal o els membres dels òrgans
de contractació col·legiats i  els membres d’assistència a l’òrgan de contractació hauran de
formalitzar la DACI -declaració d’absència de conflicte d’interès-, respecte els participants en
els procediments de contractació, una vegada coneguts aquests participants.

II. De conformitat amb els articles 4.2 i 7.3 de l’Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a
l’anàlisi sistemàtica del risc de conflicte d’interès en els procediments que executin el Pla de
Recuperació,  Transformació  i  Resiliència,  amb caràcter  previ  a  la  valoració  de  les  ofertes,
l’òrgan de contractació ha d’iniciar, a través de l’eina informàtica amb seu a l’Agència Estatal
d’Administració  Tributària  (AEAT),  el  procediment  d’anàlisi  ex  ante  de  conflicte  d’interès
consistent en la introducció de les dades de les persones físiques o jurídiques licitadores i dels
òrgans  decisors  de  l’operació.  En  el  supòsit  que  l’AEAT  no  disposi  de  la  informació  de
titularitats  reals  de  l’empresa  objecte  de  consulta  i  així  li  hagi  indicat  mitjançant  la
corresponent bandera negra a l’òrgan de contractació, aquest ha de sol·licitar a les empreses
licitadores la informació de la seva titularitat real, que li han d’aportar en el termini de 5 dies
hàbils des de la sol·licitud. En cas que no s’entregui la informació sol·licitada en aquest termini,
l’empresa licitadora serà exclosa del procediment.

III. En el cas dels LOTS 1 i 3, finalitzat el termini de presentació d’ofertes, en el dia, lloc i hora

indicats en l’anunci de la licitació, la Mesa de contractació procedirà a l’obertura dels sobres A

que contenen la declaració responsable, la declaració d’absència de conflicte d’interès (DACI)

com a possible beneficiari del procés i l’oferta avaluable mitjançant criteris sotmesos a judici

de valor presentats per les empreses licitadores.

Sense perjudici  de  la  comunicació  a  les  persones interessades,  aquestes  circumstàncies  es

faran públiques mitjançant el perfil del contractant.

A continuació, la Mesa de contractació remetrà als serveis tècnics de l’òrgan de contractació la

documentació  relativa  a  l’oferta  avaluable  mitjançant  criteris  sotmesos  a  judici  de  valor,

presentades  per  les  empreses  licitadores,  per  tal  que  aquests  efectuïn  la  valoració  en  un

termini no superior a 3 dies hàbils.

Posteriorment, en la data i hora que determina l’anunci de licitació, es farà l’acte públic en el

qual es donaran a conèixer les proposicions admeses, les rebutjades i, en aquest cas, les causes

del rebuig. Així mateix, es procedirà a la lectura del resultat de la valoració de les proposicions

sotmeses a judici  de valor efectuada pels  serveis  tècnics de la  corporació i,  a  continuació,

s’obriran els sobres B de les empreses admeses que contenen la part de l’oferta avaluable a

través de criteris  quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules.  L’acte públic  d’obertura

29

.Certificat Acord: CER_ACU - 0 - CG-19/03/2024-6 Punto 3 -
Certificació 0 - CG-19/03/2024-6 Acord relatiu a la proposta d
’adjudicació del contracte del servei de revisió, adequac

Codi per a validació: 74LHZ-JK69T-J7TJ9
Data d'emissió: 10 de Juny de 2024 a les 14:59:54
Pàgina 29 de 32

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretaria de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 19/03/2024 18:50

APROVAT
19/03/2024 18:53

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
11

68
10

8 
74

LH
Z

-J
K

69
T

-J
7T

J9
 7

9F
3E

22
5B

38
C

B
00

D
C

D
7B

19
E

5F
74

2F
2B

42
1D

4E
33

4)
 g

en
er

ad
a 

am
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

 p
ot

co
m

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD) 

Convocatòria extraordinària 2021
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 

finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

d’ofertes mitjançant l’eina de sobre digital es durà a terme de manera telemàtica a través de

l’enllaç que es publicarà al perfil del contractant. 

En la  mateixa sessió,  la  Mesa de contractació  procedirà,  prèvia  exclusió,  si  s’escau,  de les

ofertes que no compleixin els requeriments establerts en el  plec,  a avaluar i  classificar les

ofertes de les empreses admeses.

En el cas del LOT 2, finalitzat el termini de presentació d’ofertes, en el dia, lloc i hora indicats

en l’anunci de la licitació, la Mesa procedirà a l’acte públic d’obertura del sobre únic presentat

per les empreses  licitadores. 

L’acte públic d’obertura d’ofertes mitjançant l’eina de sobre digital es durà a terme de manera

telemàtica a través de l’enllaç que es publicarà al perfil del contractant. 

La  Mesa  de  contractació  qualificarà  la  declaració  responsable,  la  declaració  d’absència  de

conflicte d’interès (DACI) com a possible beneficiari del procés, l’oferta avaluable a través de

criteris quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules i la resta de documentació continguda

en el sobre i determinarà les empreses admeses a la licitació i les excloses, així com, en el seu

cas,  les  causes  d’exclusió.  Sense  perjudici  de  la  comunicació  a  les  persones  interessades,

aquestes circumstàncies es faran públiques a través del perfil del contractant.

Posteriorment,  la  Mesa  de  contractació  procedirà  a  avaluar  i  classificar  les  ofertes  de  les

empreses admeses i, tot seguit, realitzarà la proposta d’adjudicació a favor d’aquella empresa

que hagi obtingut la millor puntuació, la qual remetrà a l’òrgan de contractació.

En  els  3  lots,  la  Mesa  de  contractació  podrà  sol·licitar  i  admetre  l’aclariment  o  l’esmena

d’errors en les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin

conèixer el sentit de l’oferta. Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena d’errors en les

ofertes sempre que no comportin una modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de

garantir el principi d’igualtat de tracte entre les empreses licitadores.

IV.  La  clàusula  21  del  PCAP  estableix  que  el  contracte  es  formalitzarà  en  un  document
administratiu,  mitjançant signatura electrònica avançada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electrònica, en el termini dels 5 dies hàbils següents a la notificació de
l’adjudicació.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en l’apartat anterior per causes imputables
a l’empresa adjudicatària, se li exigirà l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació,
IVA exclòs, en concepte de penalitat. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a l’empresa en
prohibició de contractar, d’acord amb l’article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a l’Administració,
s’haurà d’indemnitzar a l’empresa adjudicatària pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En  el  supòsit  que  el  contracte  no  es  pugui  formalitzar  amb  l’empresa  adjudicatària  es
proposarà  l’adjudicació  a  favor  de  l’empresa  següent  que  hagi  presentat  l’oferta  més
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avantatjosa d’acord amb l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes de conformitat
amb la clàusula 16, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

La formalització del contracte es publicarà en un termini no superior a 15 dies naturals en el
perfil  del contractant i  es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la Generalitat de
Catalunya, per a la seva inscripció.

V. La clàusula 36 del PCAP preveu la possibilitat de subcontractar les prestacions parcials del
contracte  sempre  i  quan  aquestes  no  suposin  més  del  45%  del  pressupost.  L’empresa
contractista haurà de comunicar per escrit a l’òrgan de contractació la intenció de subscriure
subcontractes després de l’adjudicació del contracte i, com a molt tard, abans de l’inici de la
seva execució, en els cas que no ho hagi fet amb l’oferta o bé en el cas que la informació
relativa a la subcontractació facilitada en l’oferta sigui incompleta o hagi variat. La comunicació
de la o les subcontractacions s’haurà de fer per escrit,  indicant la part de la prestació que
pretén subcontractar i  la identitat, les dades de contacte i  el representant o representants
legals de l’empresa subcontractista, justificant suficientment l’aptitud d’aquesta per executar-
la  per  referència  als  elements  tècnics  i  humans  de  què  disposa  i  a  la  seva  experiència,  i
acreditant que no es troba incursa en prohibició de contractar.

VI. D’acord amb el que estableix la Disposició Addicional Segona de la LCSP, aquest contracte
és competència de la Presidència, atès que el seu valor estimat és inferior al 10% dels recursos
ordinaris del pressupost. La Presidència, mitjançant Decret de data 21 de juliol de 2023 ha
delegat al Consell de Govern les seves competències en matèria de contractació de serveis,
quan el seu valor estimat sigui  igual  o superior als 60.000 €, que és el cas que ens ocupa
(publicada al BOP de Girona núm. 151, de data 4 d’agost de 2023).

Per  tot  l’exposat,  realitzada  la  tramitació  legalment  establerta,  es  proposa  l’adopció  dels
següents acords:

Primer. Ratificar íntegrament el contingut de totes les Actes de la Mesa que consten en aquest
expedient d’obertura, valoració i classificació d’ofertes corresponents als 3 LOTS.

Segon.   Adjudicar a l’empresa  INYTUR 2010 S.L.,  amb NIF B86112448,  representada per la
senyora Anna Sans Puig, el contracte del Lot 1:  Servei d’estudi de mercat, de reformulació
d’estratègies i de revisió i creació de productes i experiències turístiques 4D i 4S de turisme de
natura i  turisme actiu,  per l’import de 58.548,00 €, més 12.295,08 € corresponent al 21 %
d’IVA, que resulta l’import total de 70.843,08 € (SETANTA MIL VUIT-CENTS QUARANTA-TRES
EUROS AMB VUIT CÈNTIMS), IVA inclòs, i resta de l’oferta presentada.

Tercer. Adjudicar a l’empresa MINIMILKS MARKETING & BRANDING S.L., amb NIF B55127781,
representada per la senyora Anna Suades Rengel, el contracte del  Lot 2:  Servei de disseny,
creació i edició de materials informatius vinculats a l’oferta de senderisme de la comarca,
per l’import de 23.699,00 €, més 4.976,79 € corresponent al 21 % d’IVA, que resulta l’import
total de 28.675,79 € (VINT-I-VUIT MIL SIS-CENTS SETANTA-CINC EUROS AMB SETANTA-NOU
CÈNTIMS), IVA inclòs, i resta de l’oferta presentada.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD) 

Convocatòria extraordinària 2021
Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, 

finançat per la Unió Europea – Next Generation EU 

Quart. Adjudicar a l’empresa  TWISTERS TOURISM & CREATIVITY S.L.,  amb NIF  B55166276,
representada per la senyora Anna Suades Rengel, el contracte del Lot 3:  Servei d’estratègia,
creació  i  execució  d’un programa de 5  activitats  de turisme de benestar  i  salut  tenint  en
compte les 4D i les 4S, per l’import de 16.895,00 €, més 3.547,95 € corresponent al 21 % d’IVA,
que resulta l’import total de 20.442,95 € (VINT MIL QUATRE-CENTS QUARANTA-DOS EUROS
AMB NORANTA-CINC CÈNTIMS), IVA inclòs, i resta de l’oferta presentada.

Cinquè. Aplicar  la  despesa  amb  càrrec  a  l’aplicació  pressupostària  51.439.22799  ACCIONS
COMARCALS PSTD FMRRC14I01, del pressupost vigent.

Sisè. En el termini dels 5 dies hàbils següents a la notificació de l’adjudicació del contracte o, en
tot cas, abans de l’inici de l’execució del contracte, les empreses adjudicatàries i les empreses
subcontractistes, si escau, hauran de presentar els documents que s’adjunten com a ANNEXOS
3 a 7 del Plec de clàusules administratives.

Setè. Comunicar a l’adjudicatari que la formalització del contracte s’efectuarà dins el termini
dels 5 dies hàbils següents, a comptar a partir de l’endemà de la notificació d’aquest acord.

Vuitè. Notificar aquest acord a les empreses licitadores i publicar l’adjudicació del contracte en
el perfil de contractant de la pàgina web del Consell Comarcal del Ripollès, www.ripolles.cat.

Novè. Els  membres  que  integren  el  Consell  de  Govern  es  comprometen  a  formalitzar  la

Declaració  d’Absència  de  Conflicte  d’interessos  (DACI),  en  cada  fase  del  procediment  de

licitació.

Desè.   Comunicar aquest acord a la intervenció i a la tècnica coordinadora per executar el Pla
de Sostenibilitat turística del Ripollès.

Sotmesa  la  proposta  a  debat  i  a  posterior  votació  resulta  aprovada  per  unanimitat  dels
assistents amb el següent resultat: 5 vots a favor dels Grups Polítics PSC - CP (CANDIDATURA DE
PROGRÉS), ERC-AM (ESQUERRA REPUBLICANA DE CATALUNYA-ACORD MUNICIPAL) i  AMUNT
(ALTERNATIVA MUNICIPALISTA). No s'han produït abstencions. No hi ha vots en contra. 

I perquè així consti, i a reserva del text definitiu, expedeixo el present certificat amb el vistiplau
del president.

Ripoll, signat i datat electrònicament.
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