Transports
Metropolitans
de Barcelona

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIO

SERVEI / UNITAT: Servei Financer/Tresoreria i Planificacié Financera

TIPUS: SERVEIS DATA: 06/06/2024

PODER ADJUDICADOR: Transports de Barcelona, SA

Descripcié de I'obra, servei o subministrament (ha de coincidir amb el camp Dades Basiques introduides a SAP)

Donar continuitat al servei bancari d’adquiréncia i passarel-la de pagament que sigui compatible amb el sistema
tecnologic actual desplegat a la flota d’autobusos i amb tots els requeriments funcionals i técnics especificats en el
plec de condicions técniques amb la finalitat que el usuari pugui continuar pagant amb targeta bancaria i altres
mitjans de pagament sense contacte els bitllets senzills de TMB.

Es tracta d’'una contractacié recurrent?

NO O

SI K En cas afirmatiu: Data Inici prevista: 21/10/2024 Data Fi prevista (sense prorrogues): 21/10/2026

Descripci6 de la necessitat -Art. 28- (ha de coincidir amb el camp Justificacié de la Compra introduides a SAP)

Es sol-licita la contractacié dels seglients serveis per poder donar continuitat al sistema de pagament sense
contacte a dalt dels autobusos de la flota de TB, operat amb sistema Transit, aquest haura de ser compatible amb
el sistema tecnologic (instal-lat fisicament) actual contractat amb Inetum:

* Servei d’adquiréncia bancaria per a la liquidacié dels cobraments dels bitllets senzills.

- Contractacioé nous comergos si s’escau.
- Habilitacio de transmissio de fitxers d’operacions si s’escau

 Passarel-la de pagament per processar les transaccions amb sistema Transit.

- Testeig de tots els processos actuals.
- Habilitacio dels entorns de test i productius.
- Suport al desenvolupament.

Justificacio Insuficiéncia de Mitjans (només per a serveis) - Art. 116. 4.f-

La insuficiencia de mitjans personals i materials per a que el contractant pugui prestar directament el servei es deu
als seguients motius:

S’ha de contractar un servei bancari i un servei tecnologic extern, totalment aliens a l'activitat de TMB. Les
caracteristigues técniques, de seguretat del projecte, en quant a normativa aplicable (PCI DSS i altres) i
d’especialitzacié d’aquest tipus de serveis, fa necessari disposar d’'uns serveis que amb el personal de TB no es
poden realitzar.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la
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contractacié del servei descrit a I'encapgalament, mitjangant el procediment corresponent, per a qué sigui prestat
externament, als efectes de donar compliment a alld previst a I'article 116.4.f) de la Llei 9/2017

Pressupost Base de Licitacio (PBL) -Art 100- (IVA Inclos)

Cinc-cents mil euros (500.000,00 €), aquesta operaci6 esta exempta d’iva per l'article 20 de la llei de IVA

Lots: SIO NO (Justificar si no hi halots) -Art 99.3-

Aquest contracte no es divideix en lots perqué atenent a les particularitats dels serveis técnics a prestar no
correspon la divisié en lots, ja que comportaria, en esséncia, I'execucié excessivament dificil i onerosa des del punt
de vista técnic i funcional, degut a I'arquitectura tecnoldgica de la solucio, el disseny dels components que la
conformen i la integracié entre els mateixos, posant en perill 'execucié adequada del contracte, tal i com esta
definida en aquesta licitacié. La implementacio dels canvis sobre aguest entorn basic per la companyia, ha de tenir
una mateixa linia d'evolucié i una maxima coordinacio en l'execucio, qlestié que es podria veure impossibilitada per
la seva divisié en lots i execucio per una pluralitat de contractistes diferents. El motiu ve donat per les dependéncies
gue tenen les aplicacions i la seva integracié amb els serveis i equips de pagament amb targeta de crédit, ja que es
necessita assegurar que la seva integracié i evolucié estigui sincronitzada, i aixi mateix, assegurar que la
metodologia a aplicar en I'execucid del projecte sigui la mateixa en tots els entorns. Resulta fonamental per a I'éxit
en I'execuci6 del projecte que tots els actors que participin estiguin alineats en temps i abast.

Proteccio Dades Personals S O NO KX (Implica posterior signatura contracte encarregat D.P.)

Periode d’Execucio

Dos (2) anys des de l'inici del contracte, prorrogable 12 mesos + 12 mesos.

Conclusio:

Se sol-licita la contractacié del servei , per a un termini d'execucié de maxim 4 anys, incloent prorrogues, des
de Pinici del servei amb un valor estimat del contracte (VEC) d’un milié cent mil euros (1.100.000,00 €)
(aquesta operaci6 esta exempta d’iva per I’article 20 de la llei de IVA)

Ismael Uruén Pueyo
Director del Servei Financer



