Servei Catala
de la Salut

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

SCS-2024-407 Subministrament d'un sistema de fluoroscopia portatil destinat al Bloc
Quirdrgic de I'Hospital Comarcal de Blanes

Import
Ne de unitari Preu total
lot Codi Descripci6 Q sense IVA sense IVA
Lot1 | 2340100300 | SiStema de fluoroscopia portatil (per 1 | 59.000,00€ | 59.000,00¢€
articulacions petites)
Import total 59.000,00 €
21% IVA 12.390,00 €
Import total amb IVA 71.390,00 €

CONDICIONS TECNIQUES GENERALS
El plec d’especificacions tecniques de la licitacio esta format per:

- El present document de condicions técniques generals

- Relacié de productes inclosos a la licitacié

- Les fitxes técniques corresponents a cadascun dels articles/lots objecte de la licitacio
- Condicions de garantia i d'instal-lacio

El present plec d’especificacions técniques objecte de la licitaci6 comporta I'adquisicid, per
part del CatSalut i amb desti al centre/centres detallats en el quadre de caracteristiques del
contracte, d’'un conjunt d’'articles que venen relacionats en el document assenyalat com a
Annex B.

Els licitadors interessats en participar, podran presentar les seves ofertes de forma individual
per als diferents productes licitats, a excepcié d’aquells que es troben agrupats en un mateix
Lot. En aquest darrer cas, només s’admetran les proposicions que licitin a tots els articles
agrupats en el lot

Tots els articles ofertats han de ser nous; no s'acceptaran articles, components i/o
accessoris de segona ma o que hagin estat préviament utilitzats en una demostracio.

Fitxa técnica

Les especificacions técniques concretes dels articles inclosos en la licitaci6 es troben
definides en els documents anomenats “Fitxa técnica” de cadascun d'ells.

Aquestes fitxes es troben agrupades en un Unic arxiu en format Microsoft Office Excel (*.xIs),
que conté diversos fulls: el primer d'ells, identificat a la pestanya inferior com a Annex B,
inclou la relacié de tots els productes i/o lots objecte de la licitacio; els restants fulls d'aquest
libre d’'excel, corresponen a les Fitxes técniques de cadascun d’aquests productes, amb el
detall dels elements que es valoraran i la seva puntuacié maxima, i s’'identifiquen mitjancant
els corresponents codis?.

! Per tal de facilitar-vos el desplagcament pels diferents fulls, des del full Annex B, quan cliqueu sobre cadascun dels codis dels
articles de la columna E d’aquest full, us traslladareu directament a la corresponent fitxa técnica. Aixi mateix, des de les fitxes
técniques, si cliqueu la cel-la Anar al full Annex B, tornareu a aquest primer full.
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En la fitxa técnica de cada producte es detallen tots els requeriments técnics que ha de
complir I'article ofertat, aixi com totes aquelles altres dades que els licitadors han d’informar i
gque seran objecte de valoracio i, si s’escau, aquelles altres dades que cal informar tot i no
ser objecte de valoracio.

En la columna "Caracteristiques especifiques (Descripcié breu)" cal afegir una breu
descripcio i els valors, rangs o quantitats que demana cada item de la fitxa técnica.

En la columna “index documental”, i per a cadascuna de les corresponents files, caldra
especificar la ubicacié exacta a la documentaci6é aportada (full, apartat, etc.) on es troba la
informacié de les caracteristiques técniques del producte ofertat aixi com, si es requereix, el
servei técnic i les condicions de manteniment ofertats (per exemple: cataleg del producte,
pag. XX del document memdria técnica, ....).2

Justificacié del compliment del requeriment o prestacio sol-licitada:

Com ja s’ha indicat, la complementacio de la fitxa técnica és necessaria per tal d’indicar el
compliment o no d’'una caracteristica requerida, i especificar en quin apartat de la resta de
documentacio es troba la informacié necessaria. En aquest sentit, és important remarcar que
la mera indicacié afirmativa o negativa d'una prestacio, sense la corresponent informacio i
justificacio de la mateixa en la documentacio que integra la proposta, es considerara com a
incompliment o manca d'informacié, amb les conseqiéncies que aixd comporti als efectes
de lI'admissio o inadmissié de l'article o de tot el lot, si es troba agrupat en un lot, o la no
valoracié d’'aquella prestacié.

Juntament amb les fitxes tecniques, s’haura de presentar la seglient documentacié:

- Memoria técnica de cadascun dels articles i/o lots oferts, indicant els materials i/o
composicid, la marca, el model i nimero de referéncia, i altres dades exigides a la fitxa
técnica, amb els corresponents catalegs o altra documentacié grafica dels productes
oferts

- Document descriptiu de les dades de servei técnic durant el periode de garantia,
manteniment i reposicio dels articles i/o lots oferts, per als productes on aixi s’indiqui en la
seva fitxa técnica.

Pel que fa a les condicions de garantia, els licitadors podran optar per ampliar el termini
de garantia comercial respecte al minim previst en el quadre de caracteristiques del
contracte, expressant-ho tnicament en el sobre C, juntament amb I'oferta econdomica, mai
en el sobre B, donat que comportaria I'exclusié del producte de la licitacié

- Restant documentacié: condicions de muntatge, instal-lacié i altra informacié dels
productes, quan aixi es requereixi en la fitxa técnica corresponent

2 Les cel-les corresponents a I'index documental estan configurades per ser ampliades automaticament en funcié del contingut
del text que s’hi introdueixi. Tot i aixd, recordeu que no és un espai destinat a incloure el contingut de la informacié requerida,
sind que és I'index del contingut de la proposta. Per a incloure el contingut de la informacio requerida es destina la columna
"Caracteristiques especifiques (Descripcié breu)”, on cal afegir una breu descripcié i els valors, rangs o quantitats que demana
cada item de la fitxa técnica.
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Tota la documentacié aportada haura de ser en llengua catalana o castellana; quan es
presentin documents en altres idiomes, s’hauran d’acompanyar de la seva corresponent

traduccié a alguna de les llenglies esmentades; en cas contrari, s’entendran com a no
presentats.

Divisio de Tecnologia i Equipaments
Gerencia d’Inversions i Patrimoni
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T1. Condicions de garantia, reposicio i formacio

DURANT EL PERIODE DE GARANTIA LEGAL

D’acord amb l'article 120 del RD Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s’aprova el
text refés de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i Usuaris i altres lleis
complementaries, s’estableix un termini legal de garantia per a respondre dels vicis o
defectes dels equips/productes subministrats de 3 anys.

El termini legal de garantia de l'equip comencara a comptar a partir de la data de posta en
marxa de l'equip, prévia acceptacido per escrit del centre destinatari del mateix (d’ara
endavant Centre).

Durant el periode de garantia legal aniran a carrec de I'adjudicatari de I'equip (incloent el
cost del material, ma d’obra i desplagcaments):

e La substitucid de l'equip quan aquest presenti vicis o defectes (ja sigui dels
materials o del funcionament).

e Lareparacio o la substitucié de les parts defectuoses
DURANT EL PERIODE DE GARANTIA COMERCIAL

Addicionalment, s’estableix un periode de garantia comercial de 2 anys que comencgara a
comptar a partir de la data de posta en marxa de I'equip, prévia acceptacié per escrit del
centre destinatari del mateix (d’ara endavant Centre).

Durant el periode de garantia comercial, i complementariament a I'establert en l'apartat
anterior sobre la garantia legal, aniran a carrec de I'adjudicatari de I'equip (incloent el cost
del material, ma d’obra i desplagaments):

¢ Manteniment preventiu, correctiu, normatiu i predictiu de l'equip. L’adjudicatari
haura de realitzar almenys una intervencidé anual per al manteniment preventiu o
tantes com requereixi I'equip per al seu correcte funcionament.

Manteniment preventiu: es defineix com a manteniment preventiu el conjunt de les
operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els equips per mantenir-los en
les millors condicions de treball a fi que no produeixin interrupcions d'ds, alteracions en la
seva funcié o pertorbacions en els seus parametres de funcionament i/o resultats; o per
prolongar la seva vida util i mantenir el seu rendiment en nivells similars als de disseny.
Inclou tots els recanvis, peces, kits i fungibles necessaris per a la seva realitzacio.

Manteniment correctiu: es defineix com a manteniment correctiu les intervencions no
sistematiques originades per a la deteccié d’avaries o anomalies i destinades a llur resolucio.
S’entendran com a avaries o anomalies:

a) La interrupci6 del servei.

b) El funcionament irregular, insuficient o fora dels parametres normals de servei; encara
gue aixo es derivi del disseny i/o la instal-laci6 original.

c) El funcionament en condicions que puguin generar danys per al propi equip o perjudicis
de qualsevol tipus.

d) Desperfectes mecanics o eléctrics de I'equip derivats de I'Gs habitual.

Manteniment normatiu: conjunt d'actuacions necessaries per a donar compliment a les
especificacions establertes per la normativa legal vigent.

El termini de garantia ofert ha de figurar exclusivament en el sobre C de documentacioé (annex C). La inclusio
d’aquesta informaci6 en la documentacié del sobre B comportara I'exclusié del producte de la licitacio.
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Manteniment predictiu: técnica que utilitza eines i tecniques d'analisis de dades per a
detectar anomalies en el funcionament i possibles defectes en els equips i processos, de
manera que puguin solucionar-se abans que sobrevingui la fallada i es pugui evitar aturades
d’emergéncia i temps morts.

Manteniment inteqral (preventiu+correctiu+tnormatiu+predicitu): la suma de les
definicions anteriors.

L’'import anual unitari maxim del contracte de manteniment integral sera de 7.000,00 € (IVA
exclos)

Dins de l'oferta técnica cal descriure les actuacions i el nombre anual/mensual de les
mateixes, incloses en el contracte de manteniment preventiu.

Aixi mateix, cal detallar en I'oferta técnica el Servei técnic ofert:
. Horari d'atencio del servei técnic en dies laborables/festius

e Relacio de la ubicacio dels serveis técnics (Catalunya) destinat a I'equip adjudicat:
adreca, teléfon, nombre de técnics, etc.

e  Temps de disponibilitat de I'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies respecte
de les peticions efectuades: minim exigit 95%.

e  Temps de resposta, maxim 24 hores presencia fisica.

o Temps de resolucié de I'avaria 72 hores.

REPOSICIO

El proveidor ha de garantir la reposicié de les diferents parts del producte durant un periode
minim de deu anys a comptar des de la data de recepcio de I'equip, llevat que s’indiquin uns
requeriments diferents en la fitxa técnica corresponent.

DOCUMENTACIO TECNICA COMPLEMENTARIA

Amb el subministrament de l'equip, el proveidor ha d'incloure, si escau, la seglent
documentacio redactada en catala:

¢ 2 manuals complets d'instruccions de funcionament amb totes les possibles utilitzacions de
les seves diferents parts, incloent-hi preparacio, posada en marxa, precaucions i
mesures en cas d'avaries.

¢ 1 manual tecnic i de manteniment complet, incloent instruccions de manteniment preventiu,
instruccions de manteniment correctiu, relacié d’avaries més usuals i llur solucié, codi
dels indicatius d’error, planols i esquemes, relacido de components i recanvis (amb num.
de referéncia) i detall del muntatge dels accessoris i recanvis

¢ 1 manual d’instal-lacid, amb totes les instruccions de regulacio, incloses les instruccions de

muntatge d'accessoris i la seva aplicaci6, per als equips que tenen preinstal.lacio,
requereixen obra o connexions especials

FORMACIO

El termini de garantia ofert ha de figurar exclusivament en el sobre C de documentacioé (annex C). La inclusio
d’aquesta informaci6 en la documentacié del sobre B comportara I'exclusié del producte de la licitacio.
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El proveidor es compromet a formar adequadament al personal assistencial, de
manteniment i d’electromedicina del Centre (tots el torns) mitjancant cursets i documentacio
tecnica adient.

Les despeses corresponents van a carrec de I'adjudicatari i la formacié s'ha de fer en el
propi centre sanitari. L’horari de formacio el proposara el Centre.

Cal incloure a l'oferta tecnica un programa de formacié indicant la durada i el contingut
d’'aquest.

El termini de garantia ofert ha de figurar exclusivament en el sobre C de documentacioé (annex C). La inclusio
d’aquesta informaci6 en la documentacié del sobre B comportara I'exclusié del producte de la licitacio.
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T2. Condicions de lliurament

L’empresa adjudicataria s’ha de fer carrec de la retirada dels embalatges i sera
responsable de la seva correcta gestio com a residus, aixi com de la neteja de les
arees on es lliurin o instal-lin els equips i la reparacio dels desperfectes que es
puguin produir com a consequéncia d’aquestes accions.

L'oferta ha de preveure la instal-laci6 completa dels equips, incloses totes les
actuacions i gestions que puguin ser necessaries a fi de deixar els seus productes
en perfecte estat de funcionament i completament integrats amb la resta de
I'equipament del centre destinatari.

L’empresa adjudicataria es fara carrec de I'actualitzacié dels equips si en el moment
de lliurament hi ha hagut un canvi tecnologic, de forma que I'equip lliurat sigui la
versié meés actualitzada existent al mercat.

L’empresa adjudicataria subministrara el fungible necessari per a l'inici de l'activitat
d'un mes, llevat que s'indiquin uns requeriments diferents a la fitxa técnica
corresponent.

Per als equips que requereixin instal-lacié i/o d’'integracio a la xarxa del Centre,
aquestes es duran a terme seguint les indicacions del Centre mateix.

L'adjudicatari declara que donara compliment a les obligacions de visibilitat,
transparencia i comunicacioé regulades per l'article 50 i per 'Annex I1X del Reglament
(UE) 2021/1060, del Parlament Europeu i del Consell, de 14 de juny de 2021, el
gual regula les responsabilitats dels beneficiaris en relaci6 amb les mesures de
comunicacio i visibilitat.

Cofinangat per
la Unié Europea



	Condicions tècniques_SCS-2024-83
	T1 garantia manteniment
	T2 condicions de lliurament
	T2. Condicions de lliurament


