Ajuntament de

Sant Jordi Desvalls

Expedient: X2023000441

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN EL CONTRACTE DE
CONCESSIO DEL SERVEIDE LLAR D’INFANTS “EL DRAGUILO” DE SANT JORDI
DESVALLS, PER PROCEDIMENT OBERT, OFERTA MES AVENTATJOSA AMB
DIVERSOS CRITERIS D’ADJUDICACIO.

Article 1. Objecte

1. El present contracte de concessio del servei de Llar d’Infants, té per objecte la
gestid i I'explotacié del centre d’educacié infantil anomenat “Llar d’'Infants El Draguild”,
amb codi de centre 17010542, situat al carrer del Dr. Joher, s/n, de Sant Jordi
Desvalls, creada pel conveni subscrit el 31 de mar¢g de 2016 entre 'Ajuntament de
Sant Jordi Desvalls i el Departament d’Educacid, per a la creacié d’'una llar d’infants
publica de titularitat municipal de Sant Jordi Desvalls amb una capacitat maxima de 2
unitats i 28 llocs escolars, signat el dia 31 de marg de 2016.

La prestacié d’aquest servei correspondra a dotze mesos, de I'1 de setembre de 2024
al 31 d’'agost de 2025, ambdds inclosos, essent I'horari de prestacio del servei de les
9:00 hores a les 17:00 hores. S’oferira pels usuaris que hi estiguin interessats, un
servei de acollida matinal entre les 8:30 hores i les 9:00 hores. Durant 'horari compres
entre les 12:30 hores i les 15:00 hores el contractista esta obligat prestar i fer la
vigilancia del servei de menjador infantil.

2. Aquest servei de Llar d’Infants municipal es gestionara mitjangant concessio, per la
qual cosa el contractista assumeix el dret d’explotacié del servei i el risc operacional
d’'aquesta explotacié que anira sota el seu propi risc i ventura. El servei resta sota la
direccid i control de ['Ajuntament de Sant Jordi Desvalls i el Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

3. EI Codi CPV que correspon al contracte és el seguent:
80110000-8 serveis d’ensenyament preescolar.
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Article 2. Durada del contracte

La concessio tindra una durada inicial d’'un any a comptar des del dia 1 de setembre
de 2024.

El contracte es podra prorrogar quatre vegades, any a any, sense que la seva
vigencia, incloses les prorrogues puguin excedir de cinc anys inclds. La prorroga
s’acordara per I'organ de contractacié i sera obligatdria pel contractista, sempre que el
seu preavis es produeixi, almenys, amb dos mesos d'antelacié a la finalitzacié del
termini de durada del contracte o de la seva prorroga.

En qualsevol cas, les caracteristiques del contracte romandran inalterables durant el
periode de vigéncia de les prorrogues, de forma que les millores i el percentatge de
baixa econdmica ofert pel contractista s’hauran de mantenir en cada curs prorrogat. El
percentatge de la baixa econdmica s’aplicara sobre l'import de I'aportacio al deéficit
d’explotacio resultant a I'estudi de viabilitat economicofinancera del curs corresponent.

Article 3. Estudi de viabilitat economicofinancera

1. L'import net de la xifra de negocis s’ha calculat a partir de I'estudi de viabilitat
economicofinancer, amb les dades seguents:

INGRESS0S
estimacio estimacio estimacio estimacio estimacio

Concepte Import mes curs 2024-25 | curs 2025-26 | curs 2026-27 | curs 2027-28 | curs 2028-29
Subvencio 1.440,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 €
Compensacié 12 800,00 €| 8.000,00 €| 8.00000€| 8.00000€| 8.00000€| 8.000,00¢€
Quota material, asseg. 108,00 €| 1.080,00 € 1.080,00 € 1.080,00 €[ 1.080,00 € 1.080,00 €
Quotes Inf 0+1 anys 924,00 €] 9.240,00 €| 9.240,00€| 9.240,00 €| 9.240,00 €| 9.240,00 €
Quotes serveis Inf. 2 a. 350,00 €] 3.500,00 €| 3.500,00€| 3.500,00€| 3.500,00€| 3.500,00 €
Casalet juliol 189,00 €|  1.890,00 € 1.890,00 € 1.890,00 €[ 1.890,00 € 1.890,00 €
Aportacié ajuntament 3.500,00 €| 42.000,00 €| 42.000,00 €| 42.000,00 €| 42.000,00€| 42.000,00 €
TOTAL 80.110,00 €| 80.110,00 €| 80.110,00 €| 80.110,00 €| 80.110,00 €
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DESPESES
estimacio estimacié estimaci6 estimacio estimacio

Concepte Import mes curs 2024-25 | curs 2025-26 | curs 2026-27 | curs 2027-28 | curs 2028-29
Personal 5.587,36 €| 75.077,75 €| 84.027,82 €| 89.796,65 €| 93.388,51 €| 97.124,06 €
Direcci6 1.677,78 €| 2348892 €| 25368,05€| 27.397,49€| 2849339 €| 29.633,12€
CPP 37,78 € 528,96 € 571,28 € 616,98 € 641,66 € 667,33 €
Educador/a 1 1.338,52 €| 1873928 €| 20.051,08 €| 21.25415€| 22.104,31 €| 22.988/49 €
CPP 27,90 € 390,64 € 417,99 € 443,07 € 460,79 € 479,22 €
Educador/a 2 (25 HORES) 836,58 €| 11.71205€| 12531,93€| 13.28384 €| 13.81519€| 14.367,81 €
CPP 17,44 € 24415 € 261,24 € 276,92 € 288,00 € 299,51 €
Substitucions 78,72€| 1.102,08 € 1.175,59 € 1.250,00 €[  1.300,00 € 1.352,00 €
Seguretat Social 157264 €| 18.871,66 €| 23.650,66 €| 2527420 €| 26.285,16 €| 27.336,57 €
Despeses directes 230,00 €| 2.575,00 € 2.613,63 € 2.652,83 €| 2.692,62 € 2.733,01 €
Material didactic 120,00 €[  1.320,00 € 1.339,80 € 1.359,90 €[ 1.380,30 € 1.401,00 €
Material d'higiene 35,00 € 385,00 € 390,78 € 396,64 € 402,59 € 408,62 €
Aigua consum boca 30,00 € 330,00 € 334,95 € 339,97 € 345,07 € 350,25 €
Assegurances 45,00 € 540,00 € 548,10 € 556,32 € 564,67 € 573,14 €
Despeses indirectes 87355 €| 9.609,05€| 9.75319€| 9.899,48 €| 10.047,98 €| 10.198,70 €
Coordinacié Pedag. 400,00 €[ 4.400,00 €| 4.466,00€| 453299€| 460098€| 4.670,00¢€
Gestio Administ 300,00 €] 3.300,00 €| 3.34950€| 3.399,74€| 3450,74€| 3.502,50 €
Gestoria 76,36 € 839,96 € 852,56 € 865,35 € 878,33 € 891,50 €
Prevenci6 Lab 64,46 € 709,06 € 719,70 € 730,49 € 741,45 € 752,57 €
Formacio 32,73 € 360,03 € 365,43 € 370,91 € 376,48 € 382,12 €
TOTAL 87.261,80 € | 96.394,63 € | 102.348,97 €| 106.129,11 € | 110.055,76 €
Resultat explotacio previst -7.151,80 € | -16.284,63 € | -22.238,97 €| -26.019,11 €| -29.945,76 €
Benefici industrial (8%) 6.980,94 €| 7.71157€| 8.18792€| 8.490,33€( 8.804,46¢€
Aportacio al déficit d'explotacié 14.132,74 €| 23.996,20 € | 30.426,89 €| 34.509,43 €| 38.750,23 €
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Article 4. Valor estimat del contracte

El Valor estimat del contracte (art. 101.1.b de la LCSP) ve determinat per I'import net
de la xifra de negocis, sense incloure I'lVA, que segons les estimacions de I'érgan de
contractacio, generara 'empresa concessionaria durant I'execucio del contracte com a
contraprestacié pels serveis objecte del contracte, per la qual cosa el valor estimat del
contracte, incloses les prorrogues previstes i exclos I'IVA, ascendeix a la quantitat de
542.365,48 euros, d’acord amb el detall seglent:

Per I'any anys inicials del contracte: 94.242,74 €
Per les quatre prorrogues possibles: 448.122,74 €
TOTAL | 542.365,48 €
INGRESSOS
total
total prorroga1 | prorroga2 | prorroga 3 prérroga contracte
estimacio contracte estimacio estimacio estimaci6 4estimacio | amb
Concepte curs 2024-25 | inicial curs 2025-26 | curs 2026-27 | curs 2027-28 | curs 2028-29 | prorrogues
Subvencio 14.400,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 €| 14.400,00 € 14.400,00 €| 14.400,00 €| 72.000,00 €
Compensacit 12 8.000,00 €| 8.000,00 €| 8.000,00€| 8.000,00 € 8.000,00 €| 8.000,00 €| 40.000,00 €
Quota material, asseg. 1.080,00 €[ 1.080,00 €| 1.080,00 €| 1.080,00 € 1.080,00 €| 1.080,00 €| 5.400,00 €
Quotes Inf 0+1 anys 9.240,00 €| 9.240,00 €| 9.240,00 €| 9.240,00 € 9.240,00 €| 9.240,00 €| 46.200,00 €
Quotes serveis Inf. 2 a. 3.500,00 €| 3.500,00 €| 3.500,00€| 3.500,00 € 3.500,00 €|  3.500,00 €| 17.500,00 €
Casalet juliol 1.890,00 €[ 1.890,00€| 1.890,00 €| 1.890,00 € 1.890,00 €| 1.890,00 €| 9.450,00 €
Aportacié ajuntament 42.000,00 €| 42.000,00 €[ 42.000,00 €| 42.000,00 € 42.000,00 €| 42.000,00 €| 210.000,00 €
Aportacio al déficit d'explotacio 14.132,74 €| 14.132,74 €| 23.996,20 €| 30.426,89 € 34.509,43 €| 38.750,23 €| 141.815,49 €
TOTAL 94.242,74 € | 94.242,74 €| 104.106,20 € | 110.536,89 €| 114.619,43 €| 118.860,23 €| 542.365,49 €

Article 5. Finangament, tarifes i compensacio economica.

1. Com a contraprestacié econdomica del contracte, el contractista percebra les tarifes
del servei que seran satisfetes directament pels usuaris i tindran caracter finalista,

Doctor Meseguet, 1 - 17464 Sant Jordi Desvalls (Girones) - NIF: P1717600I - Tel.: 972 798 005 / Fax: 972 798 281

ajuntament@santjordidesvalls.cat - http://www.santjordidesvalls.cat




Ajuntament de

Sant Jordi Desvalls

d’acord amb el que s’estableixi a I'Ordenanga Fiscal num. 18 reguladora del preu
public per la prestacié del Servei Municipal de Llar d’Infants Publica “El Draguild” i que
son aprovades per I'organ competent de la Corporacié. S’adjunta com a ANNEX 1
copia de I'Ordenanca fiscal vigent.

L’import previst d’'aquesta contraprestacio és el seglent:

curs 2024-25
Quota material, asseg. 1.080,00 €
Quotes Inf 0o+1 anys 9.240,00 €
Quotes serveis Inf. 2 a. 3.500,00 €
Casalet juliol 1.890,00 €

En el cas que els imports obtinguts per aquests conceptes superi les previsions, caldra
deduir I'excés, si s’escau, de la facturacié mensual girada a '’Ajuntament a carrec de la
seva aportacio i, en qualsevol cas, I'escreix és liquidara en la facturacié corresponent
al mes de setembre pel que fa a les tarifes de I'any escolar i del mes de juliol i, si
s’escau, de I'agost, pel que fa a les del Casalet.

En cas de prorroga del contracte es podra plantejar pel contractista la revisié de les
tarifes a percebre dels usuaris, en el marc de les reunions de seguiment. Si és el cas,
els efectes econdmics de la revisié s’aplicaran a partir del mes de setembre de cada
any escolar.

2. '’aportaci6 municipal composada per les subvencions de la Generalitat de

Catalunya s’ingressara a la partida 45080 del pressupost d'ingressos de I'Ajuntament i
es pagaran al concessionari amb carrec a la partida 4/3230/22799 del pressupost de
despeses de 'Ajuntament.

L'import previst d’aquesta contraprestacio és el seglent:

curs 2024-25
Subvencio 14.400,00 €
Compensacio 12 8.000,00 €

La previsi6 tindra el caracter d’'import maxim a favor del concessionari encara que
limport global de les subvencions de la Generalitat —incloent tant la del funcionament

Doctor Meseguet, 1 - 17464 Sant Jordi Desvalls (Girones) - NIF: P1717600I - Tel.: 972 798 005 / Fax: 972 798 281

ajuntament@santjordidesvalls.cat - http://www.santjordidesvalls.cat



Ajuntament de

Sant Jordi Desvalls

de lescola bressol com la del finangament de li-2— resultin superiors a aquesta
previsio.

3. Aixi mateix i amb l'objecte de garantir I'equilibri financer, I'’Ajuntament de Sant Jordi
Desvalls fara al contractista una aportacié directa que es finangara amb carrec a la
partida pressupostaria 4/3230/22799 (anomenada “gestié serveis escola — llar
d’infants”) amb el limit que s’estableixi anualment al pressupost municipal i, si és el
cas, amb les seves modificacions, que aprovara cada any el Ple de la Corporacié
municipal.

L’import de la retribucié corresponent a 'aportacié municipal es fara mensualment en
funcio de la liquidacié resultant de deduir els ingressos procedents de la recaptacio de
les tarifes corresponent de la mitjana mensual del cost del servei de cada any deduit a
partir de I'estudi economic financer, d’acord amb el seguent detall:

Estimacio de les aportacions

any 1 prorroga 1 prorroga 2 prorroga 3 prorroga 4
TOTAL COST DEL SERVEI
94.242,74| 104.106,20| 110.536,89| 114.619,43| 118.860,23
(inclou benefici industrial )
Tarifes any escolar (aprox.) -13.820,001  -13.820,00 -13.820,00 -13.820,001 -13.820,00
Tarifes casalet d'estu -1.890,00 -1.890,00 -1.890,00 -1.890,00 -1.890,00
Import 78.532,74 88.396,20 94.826,89 98.909,43| 103.150,23
Import mensual aproximat (12 mesos) 6.544,40 7.366,35 7.902,24 8.242,45 8.595,85
Notes:
Limport total del cost del servei es calculara amb la reduccié corresponent a la baixa oferta pel
contractista.

Els increments per la recaptacié de tarifes sobre les previsions comporten la reduccié de
limport de l'aportacié a carrec de I'Ajuntament.

4. Abans de linici de cada curs escolar, es fara una reunié de seguiment per tal de
valorar les necessitats d’organitzacid del servei (nombre d’unitats, dotacié de
professionals del servei, etc.), deduides a partir de les dades de pre-inscripcio, aixi
com de l'aportacid municipal i 'eventual actualitzacié de les taxes del servei. A partir
dels acords adoptats en aquesta reunio, el contractista haura d’actualitzar 'estudi
econdmic que s’aprovara, si és el cas, per la Junta de Govern de la Corporacio,
donant-ne compte al Ple per tal que n'adopti les mesures pressupostaries que
corresponguin.
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En les dades d’actualitzacié de I'estudi econdmic s’hauran de projectar les condicions i
preus que s’hagin inclos en I'oferta adjudicataria.

5. Les previsions d’ingressos per tarifes i les de les aportacions de I'Ajuntament
constituides per les subvencions de la Generalitat de Catalunya sén elements que
garanteixen la viabilitat econdmica del servei. Per tant, davant qualsevol variacié que
comporti una disminucié dels ingressos previstos per aquests conceptes, el
concessionari tindra dret a sol-licitar que es revisi si s’ha produit el trencament de
I'equilibri econdmic i, en el seu cas, la corresponent compensacioé econdmica.

Per altra banda, quan per part del contractista s’estimi que ha existit una ruptura de
I'equilibri financer del contracte, per circumstancies sobrevingudes i imprevisibles que
afectin al nombre d'unitats del centre, al nombre d’alumnes per unitat i, en funcié
d’aixd, al nombre i qualificaci6 de professionals, amb un increment dels costos
previstos, haura de presentar-se un estudi econdbmic amb les mesures que s’han
d’adoptar. Aquest document se sotmetra a informe i consideracio de 'Ajuntament que
tindra en compte les partides comptables i els seus imports. Si es conclou l'alteracié de
lequilibri financer del servei, 'Ajuntament adoptara qualsevol de les mesures que
permeti la normativa vigent en la forma, quantia i en 'ambit corresponent.

Article 6. Marc Legal

L’'ordenacio dels ensenyaments de I'educacié infantil, dins el qual haura de funcionar
lexplotacié del centre d’educacié infantii anomenat “Llar d’Infants El Draguild”, esta
format pel seglient marc legal o de la normativa que la substitueixi o complementi:

o Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio.

e Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacio
infantil i els requisits dels centres.

e Decret 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius.

o Decret 21/2023, de 7 de febrer, d'ordenacioé dels ensenyaments de I'educacio
infantil.

e El Reglament municipal de funcionament del servei de Llar d’Infants El Draguild
de Sant Jordi Desvalls, a partir de la seva aprovacio definitiva.
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Article 7. Obligacions del contractista i de I'administracié.

1. A més de les obligacions generals derivades del régim juridic del contracte
establertes en l'article 288 de la LCSP, son obligacions especifiques del contractista
les seguents:

a) Prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als particulars el dret a
utilitzar-lo en les condicions que hagin estat establertes mitjan¢ant 'abonament
de les taxes corresponents.

b) Dispensar un tracte considerat als usuaris del serveis.

c) Sera necessari que el personal observi en tot moment la maxima pulcritud en la
seva higiene personal i utilitzara roba adequada d’Us exclusiu de treball. No
podran intervenir persones que tinguin malalties transmissibles o que puguin
ser portadores de les mateixes, la qual cosa ho hauran d’acreditar al
contractista abans de ser contractats, i aquest acreditar-ho a I'Ajuntament
mitjancant certificat d’haver passat satisfactoriament les proves pertinents
establertes per Salut Publica.

d) Dedicar o adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals i materials
suficients. Aquesta obligacié es considera essencial de manera que per infants
d’edat compresa entre sis mesos i un ans sera obligatori una educadora per
cada vuit nens, per infants d’edat compresa entre un i dos anys sera necessari
una educadora per cada tretze nens, i per infants d’edat compresa entre dos i
tres anys sera necessari una educadora per cada vint nens; el nombre minim
de professionals en preséncia simultania ha de ser igual al nombre de grups en
funcionament simultani més un professional, incrementat en un professional de
més per cada tres grups. Cada educadora ha de disposar de la titulacio
suficient, aixd0 és amb el titol de mestre especialista en educacié infantil o del
titol de grau equivalent o de técnic superior en educacié infantil, o de qualsevol
altre titol declarat equivalent académicament i professional a alguns dels
anteriors de conformitat amb la legislaciéo vigent reguladora de la matéria
(Decret 282/2006, de 4 de juliol).

e) De conformitat amb el que disposa l'article 130 de la LCSP, l'article 44 del Text
refés de la Llei de 'Estatut dels Treballadors, i l'article 26 del Conveni Col-lectiu
d’'ambit estatal de centres d’assisténcia i educacié infantil, el canvi dempresa,
en cas de produir-se, comportaria la subrogacié de tots els drets i obligacions
dels treballadors i treballadores en vigor, i 'empresa adjudicataria haura de
comunicar a I'antiga empresa la seva condicié de nova adjudicataria del servei,
per tal que aquesta pugui notificar als treballadors i treballadores el canvi de
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documentacio:
Relacié dels treballadors i treballadores subrogats, indicant les seves

1.

2.

3.

4.

dades personals i laborals.

posar a disposicié de

la nova empresa

la seguent

Copia dels contractes de treball dels treballadors i treballadores

relacionats.

Copia dels tres darrers rebuts de salaris dels treballadors i treballadores

relacionats.

Certificat de trobar-se al corrent de les seves obligacions amb la

Seguridad Social.

Informacio del personal a subrogar, si és el cas:

DNI Categoria Contracte Antiguitat| % JORNADA
TREBALLADOR/A
Sal.Base Paga 1 Paga 2 conv. cpp TOTAL MES
DML M. ...355X MESTRE INDEFINIT 1716/2022 100,00%
1.505,70 €| 12547 € 12547 € 52,7 € 36,33 € 1.845,67 €
..061M TEI INDEFINIT 71712023 100,00
A-S, L 113434 €| 9452¢€ 94,52 € 42,7€ 26,83 € 1.392,91 €
B.RLA LA41M TEI lg:JStil)’:llTTl;B( 12/9/2022 66,45
753,77 €| 62,81€ 62,81€| 26,38¢€ 17,711 € 923,48 €

(1) Siinclou el complement de desenvolupament i perfeccionament professional
(cpp) previst a larticle 59 de la resolucié de 12 de juliol de 2019, de la DG. De
Treball, per la qual es registre i publica el Xl conveni col-lectiu de centres

dassistencia i educacio infantil

f) El contractista també esta obligat a proporcionar i costejar a carrec seu el
material didactic i de lleure que sigui imprescindible per a prestar el servei i que
haura de conservar en perfecte estat i renovar-lo si s’escau durant cada curs
escolar.

El contractista assumira la gestié de cobrament de la tarifa per a la prestacio

del servei clausula directament dels usuaris del servei, que formara part de la
seva retribucié de conformitat amb el que es preveu a I'apartat 1 de la clausula
5. d’'aquest plec.

El contracte s'executara, en el termini de durada assenyalat en aquest plec,

amb estricta subjeccié a les estipulacions contingudes al present plec de
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clausules administratives particulars i al contracte i d'acord amb les instruccions
que per a la seva interpretacié donés I'Ajuntament al contractista.

i) En el cas que hagi plantejat coma millora en la seva oferta, les despeses de
subministrament dels serveis (llums, aigua, gas, telefonia) i les derivades de la
instal-lacié de sistema de seguretat (alarma); aixi com assumir els servei de
neteja per tal de mantenir en perfecte estat dordre, neteja, conservacio i
estética les instal-lacions i de neteja i desinfeccio de tots els elements utilitzats.

j) El contractista haura de vetllar pel bon ordre del servei, podent dictar les
oportunes instruccions, sense perjudici dels poders de policia atribuits a
Administracio.

k) El contractista haura d’actualitzar anualment d’acord amb els criteris fixats en la
reunio prévia de seguiment que es fara abans de l'inici del curs escolar, I'estudi
economicofinancer de la clausula 5.1 d’aquest plec, per tal que es pugui
sotmetre a I'aprovacio de I'Alcaldia i a 'assabentat de I'd0rgan plenari per tal que
n’adopti les mesures pressupostaries que corresponguin.

[) El contractista haura d’'indemnitzar els danys que es causin a tercers com a
consequéncia de les operacions que requereixi el desenvolupament del servei,
excepte quan el dany sigui produit per causes imputables a 'Administracié. A
aquest efecte, el contractista haura d’acreditar abans de l'inici del contracte i a
linici de cada curs escolar la vigéncia d'una podlissa d’asseguranga de
responsabilitat civil pels danys als usuaris i a tercers pel desenvolupament de
lactivitat, amb un capital assegurat minim de 300.000 € per sinistre i any, i de
150.000 € per victima.

m) Sén de compte del contractista les despeses i impostos, anuncis, ja sigui en
Butlletins, Diaris oficials o en qualsevol mitja de comunicacio, els de
formalitzacié del contracte en el supodsit d'elevacio a escriptura publica aixi com
de quantes llicéncies, autoritzacions i permisos procedeixin a ordre a executar
lexplotacié del servei. Aixi mateix estara obligat a satisfer totes les despeses
que I'empresa hagi de realitzar per al compliment del contracte, com soén els
generals, financers, d'assegurances, transports i desplagaments, honoraris del
personal al seu carrec, taxes i tota classe de tributs, I'VA, i qualssevol altres
que es puguin derivar de I'execucio del contracte durant la vigéncia del mateix.

n) L’Ajuntament de Sant Jordi Desvalls, en cap cas assumira relacié laboral ni
responsabilitat de cap mena amb el personal dedicat pel contractista a
'execucio del contracte. Correspon exclusivament al contractista la seleccié del
personal que formara part de lequip de treball adscrit a I'execucié del
contracte. L’'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en 'equip
de treball i que les variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a
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raons justificades, amb l'objectiu de no alterar el bon funcionament dels
treballs.

2. So6n obligacions de 'Administracioé adjudicant les seguents:

a) Mantenir l'equilibri economic financer. Si I'Administracié no fes efectiva al
contractista la contraprestaci6 econdmica derivada de les obligacions
assumides en el contracte, aquest tindra dret a linterés de demora de les
quantitats o valors econdmics que aquells signifiquin.

b) Indemnitzar el contractista pels danys i perjudicis que li ocasioni, en el seu cas,
lassumpcié directa de la gestid del servei quan si es produis, per motius
d’interés public, el rescat de la concessié 0 en cas de supressi6 del servei.

c) Atorgar al contractista la proteccié adequada per tal que pugui prestar el servei
adequadament;

d) Proporcionar els subministres i material no fungible, necessari pel funcionament
del servei ( taules, cadires, llits, etc.) que es consideri adient per '’Ajuntament i
el contractista de mutu acord. De tot el material que I'Ajuntament posi a
disposicié del contractista es fara un inventari degudament signat per ambdues
parts. EI material que es consideri complementari per a prestar el servei i que
no sigui imprescindible sera proporcionat pel contractista.

e) L’Ajuntament ha de vetllar perqué s’acompleixi la normativa vigent dictada pel
Departament d’Ensenyament i Departament de Sanitat i de Seguretat Social
relacionades amb el servei.

f) Intervenir i fiscalitzar en tot moment, a través del responsable del contracte, la
gestid del servei. Es revisara especialment compleixin el compliment de les
condicions higiénic-sanitaries .

Article 8. Condicions especials d’execucio.
Les condicions especials d’execucié del contracte seran les que tot seguit s’indiquen:

1. El contractista haura de garantir a les persones treballadores adscrites a I'execucié
del contracte, i durant tota la seva vigéncia, I'aplicacio i manteniment de les condicions
laborals que estableixi el conveni col-lectiu del sector que li sigui d’aplicacio llevat que
lempresa disposi de conveni propi que fixi unes condicions laborals millors per als
seus treballadors. Per aquest motiu el contractista haura de remetre a I'drgan de
contractacid, quan aquest ho solliciti, una declaracid on constin les dades que
permetin comprovar aquest compliment.
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2. L'empresa contractista ha de garantir la afiliacio i I'alta en la Seguretat Social de les
persones treballadores destinades a I'execucid del contracte. A efectes de
comprovacio, el contractista haura de remetre a I'érgan de contractacio, quan aquest
ho sol-liciti, una declaracié en qué constin les dades que permetin comprovar aquest
compliment.

3. L'empresa contractista ha de garantir el pagament en temps i forma dels salaris del
personal adscrit al contracte. A efectes de comprovacid, el contractista haura de
remetre a I'drgan de contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en quée
constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.

4. L’empresa contractista s’obliga a que el salari de les persones adscrites a 'execucio
del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles categories/grups
professionals equivalents aixi com donar compliment a la millora salarial que hagi
ofert. A efectes de comprovacid, el contractista haura de remetre a l'drgan de
contractacié, quan aquest ho solliciti, una declaracid on constin les dades que
permetin comprovar aquest compliment.

5. L'empresa contractista, en tota la documentacio, publicitat, imatge o materials
necessaris per a l'execucio del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge,
evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips sexistes, i ha de
fomentar amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la diversitat i la
corresponsabilitat.

6. Aquestes condicions es consideren essencials, i el seu incompliment seran motiu de
rescissio del contracte.

Article 9. Obligacions en matéria de transparéncia

La presentacido d’ofertes implica I'acceptacié de la publicacid de tota la informacio
necessaria per a donar compliment a les obligacions en matéria de transparéncia. En
concret, es publicara la informacio a la que es refereix l'article 13 de la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern i
I'Ordenanga municipal de transparéncia i administracié electronica en relacié al perfil
del contractant.
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Article 10. Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccié de dades
personals, i mediambientals del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevencié de riscos
laborals, d'integracié social de les persones amb discapacitat, d'igualtat efectiva de
dones i homes, fiscal, de proteccié de dades personals, i en matéria mediambiental.

Article 11. Proteccio de dades de caracter personal

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allo que estableix el Reglament
(UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Ateés que la realitzacido dels treballs relatius a l'objecte del contracte suposa el
tractament de dades de caracter personal, de persones identificades o identificables,
per part de I'adjudicatari, es relacionen a continuacié els seus deures i obligacions en
relacio amb el tractament de les dades, tal i com es preveu a la normativa vigent sobre
protecci6 de dades.

1. Objecte de I'encarrec del tractament

Mitiangant aquestes clausules s’habilita el contractista, encarregat del tractament, per
tractar per compte de 'Ajuntament de Sant Jordi Desvalls, responsable del tractament,
les dades de caracter personal necessaries per prestar aquest servei.

2. Durada
Una vegada finalitzat aquest contracte, I'encarregat del tractament ha de suprimir les
dades personals i qualsevol copia que estigui en el seu poder.

3. Obligacions de I'encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusié, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les
dades per a finalitats propies.
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b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament. Si
I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el
RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Uni6 o dels
estats membres, I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.
c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable, que contingui:
1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat o dels encarregats i de cada
responsable per compte del qual actua l'encarregat i, si escau, del representant
del responsable o de I'encarregat i del delegat de proteccié de dades.
2. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.
3. Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacié
internacional, inclosa la identificaci6 daquest pais o aquesta organitzacio
internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1,
paragraf segon de 'RGPD, la documentacié de garanties adequades.
4. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives a:
- La pseudoanonimitzacio i el xifrat de dades personals.
- La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.
- La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.
- El procés de verificacid, avaluacié i valoracié regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.
d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa
del responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.
L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de
comunicar les dades, les dades a comunicari les mesures de seguretat que cal aplicar
per procedir a la comunicacio.
Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6é o dels estats membres que li sigui aplicable,
ha d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera preévia, tret que
aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.
e) Subcontractacio
No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest contracte
que comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris
per al normal funcionament dels serveis de I'encarregat.
Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per
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escrit al responsable, amb una antelacié d’'una setmana. Cal indicar els tractaments
que es pretén subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa
subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme si
el responsable no manifesta la seva oposicio en el termini establert.
El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat
del tractamenti les instruccions que dicti el responsable.
Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacié, de manera que el nou
encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions,
mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa al
tractament adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones
afectades. Si el sub-encarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent
plenament responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les
obligacions.
f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut d’'aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi 'objecte.
g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.
h) Mantenir a disposicid del responsable la documentacié que acredita que es
compleix I'obligacié que estableix I'apartat anterior.
i) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccioé de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.
j) Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seglents:

1. Accés, rectificacid, supressio i oposicio.

2. Limitacié del tractament.

3. Portabilitat de dades.

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa

l'elaboracio de perfils).
L'encarregat del tractament ha de resoldre, per compte del responsable i dins del
termini establert, les sol-licituds d'exercici dels drets d'accés, rectificacio, supressio i
oposicid, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, en relaciéo amb les dades objecte de I'encarrec.
k) Dret d'informacio/ informacié i consentiment.
L'encarregat del tractament ha de facilitar, en el moment de recollir les dades, la
informacio relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La redaccio i el
format en qué es facilitara la informacié s'ha de consensuar amb el responsable,
abans d’iniciar la recollida de les dades.
I) Notificacié de violacions de la seguretat de les dades L'encarregat del tractament ha
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d’informar el responsable del tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas
abans del termini maxim de 24 hores, i a través de correu electronic, de les violacions
de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.
La notificacid no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.
Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informaci6 seguent:
1. Descripcid de la naturalesa de la violacid de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades
personals afectats.
2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacié.
3. Descripcio de les possibles consequencies de la violacié de la seguretat de les
dades personals.
4. Descripcidé de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacio de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.
Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no
ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.
Correspon a I'encarregat del tractament comunicar les violacions de la seguretat
de les dades a l'autoritat de proteccié de dades.
La comunicacio ha de contenir, com a minim, la informacié seguent:
a. Descripcié de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de
dades personals afectats.
b. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.
c. Descripcio de les possibles consequeéencies de la violacié de la seguretat de
les dades personals.
d. Descripciod de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.
Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no
ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.
m) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions
d'impacte relatives a la proteccio de dades, quan escaigui.
n) Donar suport al responsable del tractament a 'hora de fer les consultes prévies a
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I'autoritat de control, quan escaigui.

0) Posar a disposicié del responsable tota la informacio necessaria per demostrar que

compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions

que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

S’'implantaran les mesures de seguretat previstes al Reial Decret 3/2010, de 8 de

gener, pel que es regula I' "lEsquema nacional de seguretat a 'ambit de 'Administracio

Electronica” (ENS).

S’implantaran i comunicaran les mesures de seguretat i mecanismes adoptades per a:
a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

b) Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en
cas d'incident fisic o técnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d) Pseudoanonimitzar i xifrar les dades personals, siescau.

L'adhesié a codis de conducta o la possessié d'una certificacié sén elements que
serveixen per a demostrar el compliment dels requisits indicats anteriorment. Cal
facilitar la informacié sobre aquestes certificacions.

q) Es designara un delegat de proteccié de dades i es comunicara la identitat i les

dades de contacte al responsable.

r) Desti de les dades: Es retornara al responsable del tractament les dades de caracter

personal i, siescau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips

informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament

bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

4. Incompliments i responsabilitats.

L’incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que
lentitat o empresa encarregada sigui considerada responsable del tractament, als
efectes d’aplicar el régim sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de
proteccio de dades.

Article 12. Penalitats al contractista
1. En el cas que el contractista porti a terme un compliment defectués de les

prestacions objecte del contracte o incompleixi els seus compromisos, se liimposaran
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penalitats que hauran de ser proporcionals a la gravetat de l'incompliment i el seu
import no podra ser superior al 10% del valor del contracte (art. 264 LCSP per remissio
de l'art. 293 LCSP).
Aixi, s’imposaran penalitats al contractista quan incorri en alguna de les causes
previstes tot seguit :

a) Per incompliment o compliment defectués. S’'imposaran penalitats per
incompliment o compliment defectuds si, durant I'execucié del contracte, els
serveis no es presten d’acord amb les determinacions del present Plec.

b) Per incomplir criteris d’adjudicacié. S'imposaran al contractista penalitats per
incomplir els criteris d’adjudicacioé si, durant I'execucié del contracte o al temps
de la seva recepcio, s’aprecia que, per causes imputables al contractista, s’ha
incomplert algun o alguns dels compromisos assumits en la seva oferta.

2. Infraccions.

Les infraccions en qué pugui incorrer el contractista en la prestacio dels serveis es
classifiquen el lleus, greus i molt greus, segons la tipificacié seguent:

a) Infraccions molt greus

= L’incompliment molt greu de les obligacions essencials assenyalades en
el plec de clausules que afectin a la continuitat i la regularitat de la
prestacio.

= L’aplicacio de les tarifes per import superior a I'aprovat.

* L'incompliment reiterat de les instruccions donades per l'drgan de
contractacio o pel responsable del contracte respecte a la gestio del
servei.

» Lareincidéncia en la comissi6 de faltes greus.

b) Infraccions greus:

1. Les infraccions en la prestacié del servei que el pertorbin o alterin
greument en el volum o la quantitat sense arribar a la paralitzacio.

2. La desobediéncia per part del contractista de les instruccions de I'dérgan
de contractacié o del responsable del contracte sobre la conservacié de
les instal-lacions quan posi en perill la prestacio del servei o la seguretat
dels usuaris.

3. Lincompliment del requeriment municipal per esmenar deficiéncies en
la prestacioé del servei.

4. Actuacio professional deficient o contraria a la practica professional, tant
pel qué fa a la gestié del servei en general com el d’atencio al public.

5. Reincidéncia en la comissio de faltes lleus.
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¢) Infraccions lleus:
1. Les derivades del defectués compliment pel contractista de les
obligacions assumides d’acord amb aquest plec.

3. Régim sancionador
El régim sancionador és el seguent:

a) Les faltes lleus seran sancionades amb una sancié de 150 a 750 €.

b) Les faltes greus seran sancionades amb una sancié economica de 751 a 1500
€ 0, en el cas de pertorbacié del servei que posi en perill la gestié adequada o
lesioni els interessos dels usuaris, la intervencio de la concessio, sempre que
Ajuntament no decideixi, quan sigui procedent legalment, la resolucié del
contracte.

c) Les faltes molt greus sén sancionades amb la resoluci6 del contracte.

Article 13. Intervencio de la concessio.

Si el concessionari incorregués en una infraccio de caracter greu que posés en perill la
bona prestacio del servei public, inclosa la desobediéncia a ordres de modificacio del
contracte, I'Ajuntament de Palau-saverdera podra declarar la intervenciéo de la
concessid a fi i efecte d’assegurar temporalment la prestacié correcta del servei,
d’acord amb les disposicions legals i reglamentaries aplicables. A tal efecte, se seguira
el procediment de la intervencié que regula els articles 254 i seguents del Decret
179/1995, de 13 de maig, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis
dels ens locals de Catalunya.

Article 14. Rescat de la concessio

L’Ajuntament podra extingir la concessio abans de venciment de la durada estipulada,
de forma unilateral, atenent a [linterés public i mitjangant la indemnitzacié
corresponent, tot i assumint la gestio directa del servei per si mateix.
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