
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX EL SERVEI DE CORREDORIA 
D'ASSEGURANCES I CONTRACTACIÓ SIMULTÀNIA D’UNA PÒLISSA PER ALS 
ESTUDIANTS DEL MÀSTER INTERNACIONAL EN TRANSICIONS I INNOVACIONS EN 
ENOTURISME (ERASMUS MUNDUS - WINTOUR) 
 
 
1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte del contracte és el servei de corredoria d'assegurances i contractació simultània 
d’una pòlissa d’assegurança per als  estudiants del Màster Internacional en Transicions i 
Innovacions en Enoturisme (Erasmus Mundus – WINTOUR) de la Universitat Rovira i Virgili. 
 
El nombre d’estudiants a assegurar pels cursos acadèmics de la vigència del contracte 
(curs 2024-2025 i cus 2025-2026) són 107 com a màxim, anirà en funció dels estudiants 
matriculats. 
 
 
CPV08_ 66518100-5 Servei de mediació d’assegurances 
 
 
2. ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES 
   
A l’Annex 5 del Grant Agreement del projecte EMJM WINTOUR (Project 101128149 — 
WINTOUR), signat entre l’Agència Executiva per a l'Educació, Mitjans Audiovisuals i Cultura 
de la Comissió Europea (EACEA per les sigles en anglès) i la Universitat Rovira i Virgili com 
a universitat coordinadora representada pel Comissionat de Xarxes Internacionals, 
s'exposen els requisits mínims obligatoris que ha de cobrir la pòlissa d'assegurança dels 
estudiants de l'EMJM WINTOUR que es detallen a la part final d’aquest plec. 
 
 
2.1 Beneficiaris i durada de la cobertura 
 
Els beneficiaris de l’assegurança seran els estudiants del Màster Internacional en 
Transicions i Innovacions en Enoturisme (Erasmus Mundus – WINTOUR). Els estudiants 
són majoritàriament internacionals i provenen de països de tot el món. La seva 
participació al màster requereix una elevada mobilitat per seguir els semestres docents a 
la URV (Espanya), la Universitat de Bordeus (França) i la Universitat de Porto (Portugal) i 
per dur a terme els períodes de pràctiques curriculars en empreses, les quals poden 
desenvolupar-se a qualsevol país del món. 
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A continuació es detalla el nombre d’estudiants a assegurar anualment i la durada 
concreta de la cobertura per curs acadèmic de contracte. 
 

- Curs 2024/2025: 51 estudiants en total (com a màxim):  
o 23 estudiants de la 8a edició del màster de l’01.09.2024 al 31.07.2025 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 9a edició del màster de l’01.09.2024 al 

31.08.2025 
 

- Curs 2025/2026: 56 estudiants en total (com a màxim) 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 9a edició del màster de l’01.09.2025 al 

31.07.2026 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 10a edició del màster de l 01.09.2025 al 

31.08.2026 
 

- Curs 2026/2027 (en cas de pròrroga): 56 estudiants en total (com a màxim) 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 10a edició del màster de l’01.09.2026 al 

31.07.2027 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 11a edició del màster de l 01.09.2026 al 

31.08.2027 
 

- Curs 2027/2028 (en cas de pròrroga): 56 estudiants en total (com a màxim) 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 11a edició del màster de l’01.09.2027 al 

31.07.2028 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 12a edició del màster de l 01.09.2027 al 

31.08.2028 
 

- Curs 2028/2029 (en cas de pròrroga): 28 estudiants en total (com a màxim) 
o 28 estudiants (com a màxim) de la 12a edició del màster de l’01.09.2028 al 

31.07.2029 
 
 
2.2 Cobertura 
 
Segons l’establert per les directrius de la EACEA (veure extracte del Grant Agreement al 
final d’aquest document), la cobertura de l'assegurança causarà efecte en el moment en 
què el beneficiari comenci el seu viatge per participar al màster (com a màxim dos mesos 
abans del començament del curs al qual estigui matriculat) i podrà finalitzar fins a dos 
mesos després d’acabar el curs, llevat que es produeixi alguna situació que provoqui la 
finalització anticipada de la vinculació de l’estudiant amb el màster.  
 
Tenint en compte l’exposat al punt 2.1, han d'estar coberts els viatges a qualsevol país del 
món. Les raons que motivin la mobilitat dels estudiants serien, per exemple:   

- Sortida del país d’origen cap al primer país de destinació on s'inicia el curs 
acadèmic.  

- Viatges entre els diferents països de les institucions on s'imparteix el màster. 
- Viatge de tornada al seu país de procedència, en acabar els estudis o durant els 

períodes no lectius de vacances. 
- Activitats d’avaluació final. 
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- Cursos, conferències, seminaris, activitats de recerca, culturals i interculturals 
organitzades pel programa. 

- Realització de pràctiques curriculars o extracurriculars. 
 

En cas de retorn al país de procedència durant el període que cobreix el Màster, 
l’estudiant ha de tenir cobertes les despeses mèdiques i urgències odontològiques 
garantides per una durada de fins a 4 setmanes.  
 
El consorci WINTOUR es farà responsable que es respectin les legislacions de cada país en 
matèria d'assegurances. 
 
 
2.3 Serveis 
 
L’adjudicatari haurà de proporcionar automàticament els mitjans suficients i de qualitat 
per tal que en cas de malaltia o sinistre, tots els estudiants assegurats puguin comunicar-
ho i ser assessorats.  
 
S’entén per serveis d’alta qualitat els següents: atenció telefònica les 24 hores en anglès 
(recomanable també francès, alemany i espanyol) amb la corresponent assistència local si 
fos necessari, guia de telèfons i dades de contacte, el procediment a seguir en cas de 
malaltia o sinistre i disponibilitat de tarja o certificat d'assegurança (on figuri el nom de 
l'assegurat) en un termini màxim de deu dies. 
 
L’adjudicatari haurà d’adscriure a l’execució d’aquest contracte els mitjans humans i 
tècnics necessaris per assegurar una bona gestió de la pòlissa amb la universitat, tot 
assignant els tècnics de contacte necessaris per tal de poder gestionar les altes/baixes i 
possibles incidències de manera eficient.    
 
 
2.4 Contingències 
 
Segons l’establert per les directrius de la EACEA (veure extracte del Grant Agreement al 
final d’aquest document), la pòlissa d’assegurança ha de cobrir les següents 
contingències: 
 
A - Condicions que cal aplicar a la pòlissa: 

- Contingències no deduïbles. 
- No seran acceptats com a exclosos els desordres mentals que no siguin crònics o 

permanents. 
 

B – Malalties/embaràs i part/accidents. 
- Es cobririen les despeses d'hospitalització a causa de malalties, embaràs, part i 

accidents sorgits durant el període de cobertura. Hi ha d’haver una provisió per al 
pagament de costos hospitalaris. 
 

Tindran el 100% de cobertura: 
- Les minutes per consulta mèdica. 
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- Medicaments, exàmens, proves mèdiques i anàlisis prescrits per un facultatiu. 
- Urgències odontològiques causades per accident (per assistències odontològiques 

d'urgència no causades per accident l’import a cobrir serà d’un mínim de 250€ per 
any). 

- Totes les despeses hospitalàries, honoraris de cirurgians (incloent bestretes de 
despeses hospitalàries). 

- Despeses de repatriació per malaltia greu o accident. 
 

La cobertura serà total per a tots aquests serveis. Els embarassos d'un període menor 
als sis mesos, en sortir del país d’origen per a la realització del Màster, no podran estar 
exclosos de la cobertura. 
 

C- Defunció. 
- Estarà cobert en tot moment i haurà d'incloure la mort com a conseqüència d'un 

accident ocorregut durant el període de cobertura. Tant si la causa de la mort és 
atribuïble a les activitats relacionades amb la realització del Màster com si no. 

La cobertura en cas de defunció, inclòs el suïcidi, comprendrà en qualsevol cas: 
- Trasllat de les restes mortals al lloc designat pels familiars del difunt. 
- Costos del funeral i enterrament. 
- Costos del fèretre. 

 
D – Invalidesa permanent. 
Els estudiants admesos al Màster estaran coberts en tot moment per incapacitat 
permanent, ja sigui parcial o total, causada per accident. No es pot restringir la cobertura 
a una incapacitat directament atribuïble a la realització d’activitats relacionades amb el 
Màster. 
 
E – Responsabilitat de tercers. 
Els estudiants admesos al Màster estaran coberts en tot moment per les conseqüències 
financeres i legals relacionades amb responsabilitat de tercers, en virtut de la legislació o 
jurisprudència del país receptor, ocasionades per danys físics o materials a tercers. 
 
En tots els casos, aquesta cobertura s'estendrà als estudiants admesos del país receptor 
on puguin delegar la responsabilitat de tercers. 
 
F – Robatori i pèrdua de documents. 
Els estudiants admesos estaran assegurats en cas de robatori o pèrdua dels documents 
següents: 

- Documents d'identificació (DNI, Passaport, NIE…) 
- Bitllets de viatge. 
- Equipatge. 

 
 
3. DESENVOLUPAMENT DE LES PRESTACIONS 
 
Podran concórrer al procediment de licitació, corredors d' assegurances o societats de 
corredoria d'assegurances, legalment constituïts i autoritzats administrativament per 
operar com a tals. 
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Només es podrà presentar una oferta per corredor o corredoria.  
 
L’adjudicatària podrà contractar la pòlissa amb una asseguradora o una corredoria 
d’assegurances quan no sigui possible que una mateixa asseguradora cobreixi totes les 
contingències. 
 
Aquest aspecte s’acreditarà per part de l’adjudicatari i es verificarà per part dels serveis 
dependents de l’òrgan de contractació. 
 
 
El corredor d' assegurances o societat de corredoria d' assegurances adjudicatari,  haurà 
d'identificar de manera obligatòria, clara i precisa, el nom de la companyia asseguradora 
o corredor o societat de corredoria d’assegurances que suportaran els riscos, que 
subscriurà la pòlissa dins el termini de 15 dies posteriors a la signatura del contracte. 
 
La pòlissa d’assegurança es signarà per part de la Universitat Rovira i Virgili amb la 
companyia d’assegurances o corredoria d’assegurances que haurà d’indicar les 
companyies d’assegurances que conformen la pòlissa i els riscos que cobreixen. 
 
Aquesta pòlissa comprendrà la cobertura de totes i cadascuna de les contingències 
indicades en aquest document. 
 
 
 
 
 
 
Gemma Beltran Casellas, Coordinadora del Màster i Responsable del contracte 
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ANNEX 5 
 
SPECIFIC RULES FOR CARRYING OUT THE ACTION (Article 18) 
 
 
Specific rules for Erasmus Mundus Joint Masters 
 
When implementing Erasmus Mundus Joint Masters (EMJM) partnerships for excellence, 
the beneficiaries must respect the following conditions for the students of the EMJM 
master course (all students, with or without scholarship): 

 

- ensure that the students benefit from a health and accident insurance scheme and 
cover its costs 

The scheme must take effect from when the students start their journey to participate in 
the master course (maximum two months before the start of the master course) and until 
at least two months after the end of the studies (end of the course, unless the student 
leaves earlier). 

The cover must include: 

- sickness, pregnancy/childbirth and accident, in particular: 

o direct payment of hospital stays 

o reimbursement of outpatient care and other medical expenses 

o 100% cover for doctor’s fees, medicines, examinations and analyses 
prescribed by a physician, urgent dental care following an accident, all 
hospital expenses and surgical fees (including advances on hospital 
expenses), repatriation in the event of serious illness or accident 

o costs for urgent dental care without accident up to 250 EUR per year 

o non-permanent and non-chronic mental disorders 

o pregnancies of less than 6 months (at the moment of departure from the 
home country to participate in the action) may not be excluded from cover 

- death (whether attributable to the activities under the action or not and covering 
all cases, including suicide), in particular: 

o transport of the mortal remains to the place chosen by the deceased’s 
family 

o funeral and laying-out costs 

o costs of the coffin 

- permanent invalidity (whether attributable to the activities under the action or 
not), in particular partial or full permanent disability resulting from an accident 

- third party liability occasioned by physical or material damage to third parties (as 
provided for under the applicable national law) 
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- theft and loss of personal belongings, in particular: 

o identification documents (identity card, passport, etc.) 

o travel tickets 

o luggage 

- the entire enrolment period (including mobility periods and worldwide travel 
required for the participation in the master course) 

 

- ensure that family members of students can sign the same insurance coverage at 
their own expense, regardless of their age. 
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