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1. Situacié actual

1.1 Justificacio de la necessitat de la contractacio

L’Area d’Innovaci6 i Tecnologia (IT) de la Diputacié de Tarragona té com a missio
proporcionar tots els serveis i infraestructures d’informatica i telecomunicacions de
la corporacid, tant per a 'ambit intern, com també en relacié al suport als ens locals.
D’aquesta manera, s'assegura una direccié Unica per al tractament logic de la
informacié i les seves xarxes de transmissio, independentment del seu format fisic.
Des de I'Area d'IT es proveeix i es gestionen tots aquells sistemes d’informacio
utilitzats pels diferents centres gestors de la Diputacié en I'execucié de les seves
competéncies. Aquesta funcié genera una necessitat continua d’evolucid, derivada
de noves necessitats funcionals, adaptacions tecnologiques, adequacions
normatives o causes sobrevingudes.

D’aqui és deriva la necessitat de contractar una bossa d’hores per a la prestacié de
serveis de desenvolupament de sistemes, aplicacions o components informatics per
a I'Area d'IT de la Diputaci6 de Tarragona, concretament, dels serveis de
desenvolupament a mida que inclouen diverses tecnologies basades en Java.

1.2 Justificacid de la insuficiéncia de mitjans

Dins la planificacié dels projectes estratégics a dur a terme durant I'any 2024, el
Servei d’Aplicacions Informatiques de I'’Area d’Innovacié i Tecnologia de la Diputacio
de Tarragona, ja té tots els recursos compromesos per tot I'any. En aquest sentit, el
desenvolupament de noves aplicacions informatiques per a donar suport al nou
model de Concertacio, aixi com les tasques d’integracid associades a la posta en
marxa del nou aplicatiu de Comptabilitat, sense comptar amb les tasques
associades als evolutius del programari ja implantat a la Corporaci6, impliquen una
carrega de treball que ja supera amb creus els recursos de qué disposa el Servei.

Aixi doncs, d’acord amb les previsions de I'article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans de
qué disposa I'Area d’'Innovacio i Tecnologia son insuficients per tal de dur a terme
altres projectes que la Corporacié demanda amb mitjans propis, motiu pel qual és
necessari contractar-los a un operador economic amb suficients garanties.

A l'extincié del contracte no es produira cap consolidacié de les persones que hagin
realitzat els treballs objecte del contracte com a personal propi de la Diputacio de
Tarragona.
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2. Objecte del contracte

Contractacid6 de serveis de desenvolupament de sistemes, aplicacions o
components informatics per a I'Area d'IT de la Diputaci6 de Tarragona,
concretament, dels serveis de desenvolupament a mida que inclouen diverses
tecnologies basades en Java. Mitjancant la provisié d’'una bossa d’hores, d’'acord
amb el plec de prescripcions técniques particulars (PPT).

En aquesta contractacid es regulen prestacions previstes en l'article 17 de la LCSP,
corresponents a un contracte de serveis de consultoria i assisténcia i es reconeix la
naturalesa de prestacions de caracter intel-lectual, d’acord amb la disposicié
addicional 41 de la LCSP.

La contractacié sera per preu maxim de licitacié amb preus unitaris.

2.1 Justificacio de la no-divisio en lots

L'article 99.3 de la LSCP disposa que, sempre que la naturalesa o I'objecte del
contracte ho permeti, es preveura la realitzacié independent de cada una de les
seves parts mitjancant la divisié en lots, tot i que I'd0rgan de contractacié podra no
dividir en lots quan existeixin motius valids que hauran de ser justificats
degudament a I'expedient.

No és possible la divisié del contracte en lots, ja que el servei que es sol-licita
corresponen a una Unica prestacié, la del desenvolupament de sistemes,
aplicacions o components informatics que tot i que en el seu conjunt la realitzen
diversos perfils professionals, requereix iteracié continua.

3. Dades economiques

Els conceptes que integren el valor estimat del contracte sén els segients:

Anys Total
Pressupost 1 200.000,00 €
Modificacions de contracte 0,00 €
Prorrogues 1+1 400.000,00 €
TOTAL VEC 600.000,00 €

El pressupost Maxim de licitacié del contracte desglossat és el segiient:

Pressupost IVA exclos (21% IVA) Pressuz\oliti?lzlsssl)lC|ta0|o
200.000,00 € 42.000,00€ 242.000,00 €
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La disposici6é pressupostaria sera la segient:

Any Aplicacioé Pressupostaria Pressupost Total
(iva inclos)
2024 9030-920-22706 121.000,00€ €
2025 9030-920-22706 121.000,00 €
242.000,00 €

El conveni col-lectiu d’'aplicacié per a la prestacié del servei sera el “Conveni col-lectiu
estatal d'empreses de consultoria i estudis de mercat i de la opini6 publica"
(99001355011983) en el que s’inclouen les empreses de serveis informatics.

Per a calcular el preu / hora aproximat del personal técnic implicat ens basem en les taules
salarials del conveni col-lectiu de referéncia i el ratio d’hores efectives de treball a I'any i els
preus de mercat a tant alcat, donant un resultat de

Perfil Preu/ hora
Cap de Projecte 75 €
Arquitecte de Programari 60 €
Programador 40 €
Especialista en validacié i verificacio 40 €
Dissenyador web 40 €

En la segient taula s’especifica I'estimacio dels calculs d’aquest pressupost, establint una
tarifa maxima per hora per perfil professional, aixi com una estimacié d’hores anuals a
consumir per cada perfil:

Perfil Tarifa maxima Hores Import
per hora | estimade
s
Cap de Projecte 75 € 200 h 15.000 €
Arguitecte de Programari 60 € 700 h 42.000 €
Programador 40 € 1300 h 52.000 €
Especialista en validacié i verificacio 40 € 1275 h 51.000 €
Dissenyador web 40 € 1000 h 40.000 €
TOTAL 200.000 €

4. LICITACIO

4.1 Criteris de solvéncia

4.1.1 Criteris de solvéncia técnica

0  Adscriure, d'acord amb l'article 76.2 de la LCSP, els mitjans personals que s'indicara
mitjancant relacié i que, en particular, haurd de comprendre, com a minim, els
seguents:
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e Un cap de projecte: amb un cicle formatiu de grau superior de la branca
d’'informatica i comunicacions, i un minim de 3 anys d’experiéncia en treballs
analegs a I'objecte del contracte.

e Un arquitecte de programari: amb un cicle formatiu de grau superior de la
branca d'informatica i comunicacions, i un minim de 3 anys d’experiéncia en
treballs analegs a I'objecte del contracte.

e Un programador: amb un cicle formatiu de grau superior de la branca
d’informatica i comunicacions, i un minim de 3 anys d’experiéncia en treballs
analegs a I'objecte del contracte.

e Un especialista en validaci6 i verificacié: amb un cicle formatiu de grau superior
de la branca d’informatica i comunicacions, i un minim de 3 anys d’experiéncia
en treballs analegs a I'objecte del contracte.

e Un dissenyador web: amb un cicle formatiu de grau superior de la branca de
disseny, i un minim de 3 anys d’experiéncia en treballs analegs a l'objecte del
contracte.

Documentaci6 acreditativa del personal adscrit:

Titols i certificacions per acreditar la formacid; curriculums vitae seguint I'estandard
europeu EuroPass signats amb una breu descripci6 de les funcions desenvolupades
per acreditar I'experiéncia i contractes de treball o col-laboracié per acreditar
I'efectiva disposicié. Les dades personals que figuraran a la documentacio
presentada, hauran de ser les estrictament necessaries per verificar la capacitat del
licitador.

Una persona podra ocupar més d’un perfil.
S’admetran les titulacions superiors de la mateixa branca o especialitat demanada.

4.1.2 Criteris de solvéncia economica i financera

De conformitat amb l'article 87 de la LCSP el licitador haurd d’acreditar de la solvéncia
economica i financera de I'empresari mitjangant el volum anual de negoci i amb un justificant
de I'existéncia d’'una asseguranca d’indemnitzacié per riscos professionals per import igual o
superior al valor estimat del contracte.

4.2 Classificacié empresarial

De conformitat amb allo disposat per l'article 77.1.b) de la LCSP en el present contracte no
s’exigeix classificacio empresarial com a condicié obligatoria de participacio.

5. Criteris d’Adjudicacié

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié relacié
gualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit s’indiquen, d'acord amb la
ponderaci6é que es detalla per a cadascun d'aquests:

Criteris avaluables de forma automatica (90 %)

Criteri 1: PreU [ NOTA .oeiiee et aaaas fins a 37,5
punts
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Caldra especificar un preu / hora per als serveis indicats al Plec de Prescripcions Técniques
(apartat 4.4), per tots els perfils professionals indicats: cap de projecte, arquitecte de
programari, programador, especialista en validacid i verificaci6 i dissenyador web.

Els valors maxims de preu / hora per cadascun dels perfils no podra excedir dels
especificats en aguesta taula:

Perfil Tarifa maxima per hora
Cap de Projecte 75 €
Arquitecte de Programari 60 €
Programador 40 €
Especialista en validacié i verificacio 40 €
Dissenyador web 40 €

Totes les ofertes s’avaluaran segons la puntuacio obtinguda mitjancant la seglient expressio,
sumant tots els preus / hora dels diferents perfils:

Puntuacié obtinguda = 37,5 * (Suma dels Preus/horalPerfil de I’oferta més
economica /| Suma dels Preus/horalPerfil de I'oferta que es valora)

S'estableix aquesta férmula basica d'utilitzacié general perqué permet una ponderacio
d’'ofertes distribuint els punts de forma proporcional segons les diferéncies entre les ofertes
de preu/hora, a partir de I'oferta més econdmica que hagi estat admesa.

Criteri 2: Especialitzaci6 de I'equip de treball ............cccoiiiiiiiiiniiiiieee fins a 21 punts

® Millora de la formacié respecte el minim previst a la clausula 4.1.1 .. fins a 11 punts

=  Si pel perfil d’arquitecte de programatri, el licitador proposa 1 persona amb

Llicenciatura o Grau universitari en Informatica ...........ccococeeveeiiiee e 3 punts
= Si pel perfil d’especialista en validacié i verificacio, el licitador proposa 1 persona
amb Llicenciatura o Grau universitari en Informatica ............ccccceevieeeieenne 3 punts

=  Si pel perfil de programador, el licitador proposa una de les 3 opcions:

0 2 persones, on una d'elles disposi de la titulacié de llicenciatura o Grau
universitari en Informatica i l'altre disposi de Grau superior de
Desenvolupament d’Aplicacions Multiplataforma o superior ........ 5 punts

o 1 persona, que disposi de les dues titulacions segiients: Llicenciatura o
Grau universitari en Informatica i Grau superior de Desenvolupament
d’Aplicacions Multiplataforma ...........cccocceeeiieni e, 5 punts

o 1 persona, amb només una de les titulacions anteriors ............... 2 punts

® Millora de I'experiéncia respecte minim previst a la clausula 4.1.1 .... fins a 10 punts

= Si pel perfil de programador, el licitador proposa 1 persona que disposi
d’experiéncia en treballs analegs a I'objecte del contracte per un termini major

0B 3 ANYS it a e e fins a 10 punts
0 Sidisposa de 4 anys d’'eXperi€nCia .......ccccceeevvveeeeriiereesiiieneeenenns 4 punts
0 Sidisposa de 5 anys d’eXperi€ncia .........cccceeerueeeiieeiieeeiieeeninnn 6 punts
0 Sidisposa de 6 anys d'e@XpPeri€NCia ..........ccccvvvvrvereeeeeiiiiiniereeeeeenn, 8 punts
0 Sidisposa de 7 anys 0 més d’eXperi€ncCia ..........cccuveerrivvvreeennnne. 10 punts
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En el cas que s’ofereixin 2 persones, Unicament es tindra en compte la persona de
més experiéncia

Criteri 3: Oferiment d’hores addicionals destinades a tasques de suport a la implantacié i

formacio als USUANS fINAIS......cciueeiiiieee ettt e e e e e fins a 315
punts

Per cada encarrec lliurat, s’oferiran les hores que la Diputacié requereixi, sense descomptar-
les de la bossa d’hores global desglossada per perfils, destinades a tasques de suport a la
implantacié i formacié als usuaris de I'aplicacio (ja sigui a membres de I'equip técnic de la
Diputacid, com a usuaris finals).

Es puntuara segons el segtient detall:

e S'ofereixen les hores que la Diputacié requereixi, destinades a tasques de suport a

la implantaci6 i formaci6 als usuaris de [laplicaci6, sense cost
=T [0 o7 T o - | SRS 31,5 punts

e NO s'ofereixen les hores que la Diputacié requereixi, destinades a tasques de suport
a la implantacio i formacio als usuaris de
=T o 1T Tor o SRR
... 0 punts

Criteris subjectes a judici de valor (10 %)

Criteri 1. Ampliacié de la documentacié minima exigida a lliurar per encarrec ... fins a 10
punts

Tal i com s’especifica a I'apartat 5.8 del Plec de Prescripcions Técniques, per cada
encarrec / projecte es requereix d'una documentacié detallada minima a entregar. En aquest
apartat es valorara la documentacié addicional que I'adjudicatari es compromet a entregar,
que sigui superior a la minima exigida a I'apartat 5.8.

Es valorara la proposta de valor de documentacié addicional que I'adjudicatari faci a la seva
oferta fins a un maxim de 10 punts.

En qualsevol cas, la Diputacidé de Tarragona es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a
qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses en relacié qualitat — preu
d’acord amb els criteris assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’alld que disposa
l'article 150.3 de la LCSP.

6. Execucio del Contracte

6.1 Lloc i termini d’execucio

Tan bon punt I'adjudicatari compti amb el vistiplau de I'Area d'IT, els serveis es podran
realitzar, indistintament, a les instal-lacions del contractista o de la Diputacié de Tarragona,
segons es determini.

Pel que fa al suport al desplegament, si escau, aquest es realitzara, en general,
remotament, amb les eines i mecanismes facilitats per I'’Area d’IT. En el cas que el suport al
desplegament fos necessari realitzar-se in situ a les instal-lacions de I'’Area d'IT i, sempre a
requeriment d'aquesta, el contractista prendra les actuacions i adequacions oportunes,
sense cap cost addicional per a la Diputaci6 de Tarragona, per adequar-se a aquest
requeriment.
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La durada del contracte s’ha fixat per 1 any (des de la data de I'encarrec) , amb la
possibilitat de dos prorrogues addicionals (any a any).

6.2 Modificacions del contracte

No es preveuen modificacions del contracte.

6.3 Obligacions contractuals essencials

Els serveis objecte del contracte hauran de complir els acords de nivell de servei establerts
al Plec de Prescripcions Tecniques.

L'adjudicatari es compromet a adscriure a I'execucié del contracte, els mitjans personals
suficients per a la prestacio dels serveis, detallats a I'apartat 4.1.1 d’aquesta memoria i a
mantenir-los durant tota la vigéncia del contracte.

Com a obligacions contractuals essencials també s’inclouen les obligacions derivades de la
consideracio d’encarregat del tractament que poden recaure en I'adjudicatari.

6.4 Forma de pagament

Els pagaments es realitzaran de forma trimestral mitjancant factura expedida d'acord amb la
normativa vigent, una vegada s'hagin validat les funcionalitats demanades, sempre que
préviament la Diputacié hagi autoritzat per escrit les funcionalitats a qué fan referéncia
aquelles hores.

6.5 Penalitats

En cas que la Diputaci6 de Tarragona opti per no resoldre el contracte, s'imposaran a
I'adjudicatari les penalitats seglents:

e Un import de 50 € per cada dia natural de retard en el compliment dels ANS
establerts o millorats per les empreses en la seva oferta (per cada encarrec).

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicatari perqué pugui formular
al-legacions que I'drgan de contractacié resoldra, prévia emissio dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa adjudicataria, o
sobre la garantia que, si s'escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir els
pagaments esmentats.

En els supdsits d’incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucio en

gué no estigui prevista penalitat, 0 aquesta no cobreixi els danys causats a la Diputacid,
s’exigira a I'adjudicatari la indemnitzacié per danys i perjudicis.

6.6 Causes de resolucio
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S6n causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants
de la LCSP, les seglents:

e Elfet d'incdrrer I'adjudicatari en qualsevol de les causes de prohibicié per contractar
amb ’Administracié Publica estipulades a I'article 71 de la LCSP.

e L'incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes expressament
en els plecs.

6.7 Subcontractacio

L'adjudicatari podra subcontractar validament la realitzacié parcial del contracte, mitjancant
comunicacié prévia i per escrit a la Diputacio de Tarragona i de conformitat amb els requisits
assenyalats a I'article 215 de la LCSP.

Si no s’ha indicat préviament a I'oferta, I'adjudicatari comunicara per escrit a la Diputaci6 de
Tarragona, després de I'adjudicacié del contracte o a l'inici de la seva execucio, la seva
intencio de celebrar subcontractes o qualsevol modificacié d’aquesta, tot indicant la part de
la prestacio a subcontractar i la seva identitat, les dades de contacte i els representants
legals del subcontractista, aixi com justificant l'aptitud d'aquest per executar-la de
conformitat amb I'establert per la normativa i el present plec i que no esta incorrent en cap
suposit de prohibicié per contractar.

L'adjudicatari principal haura de natificar per escrit a I'dorgan de contractacié qualsevol

modificaci6 que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la
informacio necessaria sobre els nous subcontractistes.

7. Responsable del contracte

El responsable del contracte és Carles Pairot Gavalda, Cap de Servei d’Aplicacions
Informatiques de I'Area de Tecnologies de la Informacid i la Comunicacio.

8. Proteccié de dades personals

En el cas de que I'encarrec en concret que es demani, suposi el tractament de dades de
caracter personal, aquestes es detallaran al document d’encarrec, tal i com es preveu a la
normativa vigent sobre proteccié de dades.
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