
PLEC  DE  CLÀUSULES  TÈCNIQUES  PARTICULARS  QUE  HA  DE  REGIR  LA  CONTRACTACIÓ  DEL 
SUBMINISTRAMENT D’AIGUA PER A CONSUM DEL PERSONAL MUNICIPAL DE LES DIFERENTS 
DEPENDÈNCIES, EN LOT UNIC. 

Clàusula 1. Objecte

L’objecte  del  contracte  és  el  subministrament  d’aigua  de  consum amb el  qual  es  pretén  satisfer  la 
necessitat  del  personal  municipal  d’hidratar-se  correctament  i  de  forma  còmoda,  durant  la  jornada 
laboral, millorant sensorialment el consum de l’aigua directe de xarxa i donant opció a disposar d’aigua 
calenta.

Codi CPV: 15981000-8: Aigua mineral.

En  funció  de  les  formes  possibles  de  subministrament,  l’objecte  del  contracte  compren  els 
subministraments següents:

1. Subministrament  d’aigua  mineral  natural  en  garrafes  per  al  seu  ús  en  fonts 
dispensadores 

L’objecte del contracte inclou, a més, del subministrament de les garrafes d’aigua, el subministrament, 
manteniment i higienització de les fonts.

Les  fonts  actualment  instal·lades  són  propietat  de  l’actual  empresa  subministradora  d’aigua  mineral 
natural. L’empresa que resulti adjudicatària les haurà de substituir per fonts noves, sense cost. Les fonts 
es subministraran en règim de cessió.

El número de fonts i els diferents serveis on s’han d’ubicar les fonts dispensadores i on caldrà realitzar el 
lliurament del posterior subministrament de les garrafes d’aigua són els següents:

SERVEI NÚMERO DE FONTS 
DISPENSADORES i UBICACIÖ

Edifici de l’Ajuntament 5   -  Riera  Bisbe  Pol,  8   (menjador,  SSTT, 
secretaria, OAC)

Seu de la Policia Local 1     - C. d’Auterive, s/n
Promoció Econòmica 1     - Auterive, s/n (Edif. Xifré, 2n pis)
Educació 1     - Auterive s/n  (edif. Xifré, 1r pis)
Cultura 1     - Riera Pare Fita, 31 (edifici Calisay)
Participació ciutadana i joventut 1     - Riera Pare Fita, 31 (edif.Calisay)
Residència Geriàtrica 2     - C. Sant Narcís, 29
Magatzem brigada 1     - C. Sant Narcís
Nau de la brigada 1     - Joan Draper, 32. Pol. Ind. Valldegata Draper
Museu de les Puntes 1     - C. de l’Esglèsia, 37
Servei d’Esports 2     - Fons de les Creus s/n (pavelló municipal).
Biblioteca 1     - C. Bonaire, 2
TOTAL FONTS DISPENSADORES 18

Les garrafes d’aigua natural a subministrar, de format compatible amb les fonts subministrades, amb 
capacitat màxima de 15 litres per a facilitar la seva manipulació,  haurà d’estar conforme amb el  RD 
1798/2010, de 30 de desembre, segons el qual es regula l’explotació i comercialització d’aigües minerals 
naturals i aigües envasades per al consum humà.

Clàusula 2. Característiques dels béns a subministrar 

Dins l’objecte del contracte, en relació als béns a subministrar, cal distingir:

1. Les  fonts  dispensadores  per  garrafes:  Aquestes  fonts  han de  tenir  i  incloure  les  característiques 
mínimes i serveis següents: C
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- Dipòsits interns d’acer inoxidable o material higiènic similar.
- Dispensador d’aigua freda/natural i dispensador d’aigua calenta (a 90 - 95 graus).
- Els sortidors d’aigua funcionaran mitjançant polsadors amb l’aixeta coberta, per protegir-la del 

contacte directe entre els diferents usuaris.
- Incloure servei d’higienització per cada font cada 6 mesos com a mínim.

2. Les garrafes d’aigua a utilitzar amb les fonts dispensadores: aquest subministrament ha d’incloure:

- Capacitat  de  la  garrafa  de  màxim 15  litres,  amb nanses  ergonòmiques  per  facilitar  la  seva 
manipulació.

- Etiquetatge en català.
- L’aigua subministrada ha de ser de baix contingut en sodi i minerals i gaudir de controls periòdics  

de laboratoris externs.
- Envasos han de ser de material homologat PET A7, reutilitzable i reciclable.
- Es subministrarà un sistema d’estanteria per  a la col·locació  de les garrafes per a optimitzar 

l’espai d’emmagatzematge. Caldrà una estanteria per font dispensadora.

Clàusula 3. Duració del contracte.

El  termini  d’execució  del  contracte  és  de  4  anys  comptadors  a  partir  de  l’endemà  de  la  data  de 
formalització del contracte. No es preveu la possibilitat de pròrroga.

 
Clàusula 4. Pressupost i aplicació pressupostària.

Pressupost:

L’oferta econòmica es determinarà en base als preus unitaris màxims següents, IVA exclòs:

- 1 litre d’aigua (en garrafa) ............    0,5€/litre.      

El preu unitari de l’aigua s’ha calculat de forma proporcional respecte d’aigua subministrada en garrafa 
de 13 litres a preu de 6,50€/unitat IVA no inclòs.

Els preus unitaris inclouen el transport i/o desplaçament fins els edificis i/o dependències corresponents i  
totes les despeses que l’empresa hagi de suportar per al compliment del contracte en els termes descrits 
en aquest plec i en el plec administratiu, les fonts subministradores i el subministrament d’una estanteria  
on emmagatzemar les garrafes per a cada font.

El preu unitari de les ampolletes d’aigua s’ha calculat tenint en compte l’aigua actualment subministrada. 

L’import màxim anual del contracte és de 7.698,03 euros, més l’import de 801,97 en concepte d’iva 
(per el consum d’aigua  al 10% un total de 740,56 euros i per el servei d’higienització 21%, un total de 
61,40 euros), tot i que únicament es satisfarà el pagament del subministrament d’aigües i higienitzacions 
realment efectuats. 

Valor estimat:

El valor estimat del contracte és de  36.950,56  euros. Aquest import inclou tota la possible durada del 
contracte, pròrrogues incloses, i les modificacions previstes amb el següent detall:

ANY CONCEPTE IMPORT (IVA EXCLÒS)

2024 Total 4 mesos 2.566,02 €

2025 Total 12 mesos 7.698,03 €

2026 Total 12 mesos 7.698,03 €

2027 Total 12 mesos 7.698,03 € C
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2028 Total 8 mesos 5.132,02 €

Aplicació pressupostària

La despesa derivada de la contractació del subministrament es farà efectiva amb càrrec a l’aplicació 
pressupostaria del corresponent pressupost municipal, d’acord amb el següent desglòs:

EXERCICI IMPORT IVA TOTAL APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA
2024 (set-des) 2.575,76 257,58 2.833,33 20 9200 22105
2025 7.727,27 772,73 8.500 20 9200 22105
2026 7.727,27 772,73 8.500 20 9200 22105
2027 7.727,27 772,73 8.500 20 9200 22105
2028(gen-
agost)

5.151,52 515,15 5.666,67 20 9200 22105

Clàusula 5. Organització del servei

L’organització del servei comportarà:

- Instal·lació de les fonts per part de l’empresa adjudicatària, en un termini no superior a 5 dies  
laborables, comptats a partir de la data de formalització del contracte.

- Subministrament de les garrafes i retirada de les buides. No se subministraran més garrafes de 
les retirades, excepte per autorització explícita del responsable del contracte.

- Subministrament d’ampollers per l’emmagatzematge de garrafes segons necessitats.
- Servei d’assistència tècnica i avaries (amb resposta en un termini de 24 hores)
- Servei d’entrega de garrafes urgent en 24 hores.
- Servei d’higienització de totes les parts del dispensador que tinguin contacte amb l’aigua, cada 

sis mesos.
- En cas d’avaria d’alguna font, la reparació o substitució d’aquesta anirà a càrrec de l’adjudicatari.
- Les garrafes es dipositaran a les zones d’emmagatzematge que el/la responsable de l’equipament 

indiqui al repartidor/a.
- Cada entrega en cada servei o equipament anirà acompanyada del seu albarà corresponent, que 

haurà de signar la persona designada en el servei que es tracti. Aquest albarà de lliurament podrà 
ser electrònic.

- En cas d’obertura d’un nou equipament municipal, l’empresa contractista subministrarà la font i 
les garrafes d’aigua en les mateixes condicions que les establertes en aquest plec.

- En cas de tancament d’un servei o dependència municipal, l’empresa adjudicatària retirarà la font 
i les garrafes d’aigua que hi pugui haver en estoc, abonant el seu import a l’ajuntament.

- Subministrament de les caixes d’ampolletes i retirada de les buides. No se subministraran més 
ampolles de les retirades, excepte per autorització explícita del responsable del contracte. 

- Servei d’entrega urgent en 24 hores.
- Les caixes es dipositaran a les zones d’emmagatzematge que el/la responsable de l’equipament 

indiqui al repartidor/a.
- Cada entrega en cada servei o equipament anirà acompanyada del seu albarà corresponent, que 

haurà de signar la persona designada en el servei que es tracti. Aquest albarà de lliurament podrà 
ser electrònic.

6ª. Operativa del servei

El contractista ha de realitzar el subministrament objecte d’aquest contracte amb la deguda diligència i  
assumir, entre d’altres, les obligacions següents:

TOTAL PRESSUPOST DE LICITACIÓ 30.792,13 €

PRORROGA No es preveu

MODIFICACIONS
20% del pressupost base  

de licitació
6.158,43 €

TOTAL VEC 36.950,56 €
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1. El  compliment  de  les  disposicions  vigents  en  matèria  laboral,  de  Seguretat  Social  i  de 
seguretat i salut en el treball.

2. Aplicar, en executar les prestacions pròpies del subministrament, les mesures destinades a 
promoure la igualtat entre homes i dones.

3. Emprar el català en les seves relacions amb l’administració derivades de l’objecte d’aquest 
contracte. Així mateix, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han 
d’emprar,  almenys,  el  català  en  els  rètols,  les  publicacions,  els  avisos  i  en  la  resta  de 
comunicacions de caràcter general que es derivin de l’execució de les prestacions objecte del 
contracte.

4. L’Ajuntament no efectuarà cap dipòsit econòmic pels envasos retornables que es trobin en 
cada moment en els centre. L’Ajuntament no haurà d’abonar cap quantitat en concepte de 
fiança.

5. Fer-se càrrec de qualsevol despesa que resulti d’aplicació segons les disposicions vigents, en 
la forma i condicions que aquestes assenyalin.

6. Al compliment de tot allò que estableix la LO 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de 
dades de caràcter personal, i a la normativa de desenvolupament, en relació amb les dades 
personals a les quals tingui accés amb ocasió del contracte. Les dades de caràcter personal a 
les què es refereix el present document, són d’exclusiva propietat de l’Ajuntament d’Arenys 
de Mar per la qual cosa no podrà aplicar-les o utilitzar-les amb una finalitat diferent a la del 
servei contractat, ni cedir-les a tercers, ni tan sols per a l’execució del present contracte, en 
règim de subcontractació i  s’obliga a lliurar-les  a l’ajuntament al  final  de la prestació del  
servei i a no quedar-se cap tipus de còpia de les mateixes en cap tipus de format, els quals en 
el seu cas, hauran de ser destruïts. La infracció de qualsevol tipus del que disposa aquesta 
clàusula en serà responsable l’empresa adjudicatària que l’hagi incomplert.

7. Està obligada a fer-se càrrec de les despeses del lliurament i el transport dels béns objecte del 
subministrament  al  lloc  convingut  i  convenientment  col.locades  a les  estanteries  lliurades 
amb aquesta finalitat.

8. Disposar d’una organització tècnica, econòmica i de personal adequada per executar, amb la 
deguda qualitat tècnica i eficàcia, la prestació objecte del contracte.

9. Garantir  el  correcte  funcionament  de  les  fonts  dispensadores,  així  com  subministrar  les 
garrafes d’aigua amb les freqüències convingudes i realitzar el servei d’higienització, d’acord 
amb  la  proposta  formalitzada  en  el  contracte.  S’estableix  una  freqüència  en  general 
quinzenal, però en aquells centres amb baix consum d’aigua es podrà establir una periodicitat 
superior.  En  començar  el  contracte,  s’establirà  el  dia d’entrega,  que serà  el  mateix  cada 
quinze dies, excepte en el cas de festiu, que es canviarà pel dia anterior o posterior. En cas 
d’un excés puntual de consum, es podrà demanar una entrega extra sense cost addicional.

10. Comunicar a l’Ajuntament d’Arenys de Mar quina és la persona de l’empresa de contacte.
11. Garantir el correcte subministrament i  el seu suport administratiu a fi  de portar el  control 

d’higienes realitzades, garrafes subministrades, ampolletes subministrades i d’altres.
12. Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinació prevista en aquest plec i en 

el plec de clàusules administratives particulars.
13. Facilitar  a  l’Ajuntament  d’Arenys  de  Mar  els  horaris  de  subministrament  i  higienització 

previstos als efectes de coordinació amb el personal municipal dels diferents serveis.
14. L’empresa  adjudicatària  haurà  de  presentar  els  documents  que  acreditin  la  higienització 

obligatòria a les fonts.
15. L’empresa  adjudicatària  haurà  de  presentar  l’analítica  actualitzada  de  l’aigua  (informes 

analítics, microbiològics, parasito lògics i fisicoquímics efectuats per un laboratori acreditat 
segons normativa vigent, acompanyats d’un informe favorable d’aquest laboratori segons el 
qual compleix amb la normativa vigent per a aigua mineral natural) quan li sigui requerida, 
que podrà ser en qualsevol moment de vigència del contracte per part de l’Ajuntament.

Clàusula 7. Criteris de valoració

1. OFERTA ECONÒMICA  fins a un màxim de 6  0   punts  

El càlcul de la puntuació de les ofertes econòmiques es realitzarà de forma proporcional, tot aplicant la 
fórmula que segueix, una vegada quantificades cada una de les ofertes econòmiques presentades:

Preu unitari 1: garrafes d’aigua (fins a 60 punts)

                                              Preu litre sense iva de l’oferta més econòmica C
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Puntuació  subministrament aigua = 60 x -------------------------------------------------
  (PGA)                                                     Preu litre sense iva de l’oferta “x”

On “x”= oferta objecte de puntuació.

2. MILLORES AL SUBMINISTRAMENT fins a un màxim de 40 punts

El licitador, amb la oferta econòmica podrà fer constar si presenta millores i en quins aspectes 
consisteixen.

Entre les ofertes presentades pels licitadors, es valoraran les següents, sempre que no comportin un cost  
addicional a l’ajuntament:

- Freqüència trimestral en el servei d’higienització, 1 punt per font inclosa en el servei 
trimestral, fins a màxim 18 punts.

- Utilització de vehicle híbrid per a fer el repartiment, 12 punts.
- Subministrament setmanal de garrafes d’aigua, fins a 1 punt per servei o dependència 

inclòs en aquesta freqüència, fins a un màxim de 8 punts.
- Garrafes de més fàcil manipulació, amb pes inferior als 15 Kg, 1 punt per cada Kg de 

menys fins a un màxim de 2 punts.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores, tindrà preferència en 
l’adjudicació del contracte, en l’ordre que figura a continuació:

- Primer: La proposició que hagi obtingut una millor puntuació en el preu ofert.
- Segon: La proposició que hagi obtingut millor puntuació en facilitat de manipulació per pes de les 
garrafes.
- Tercer: La proposició que hagi obtingut una millor puntuació en freqüència trimestral oferta en servei 
d’higienització.

En cas de persistir l’empat un cop aplicats els criteris d’adjudicació addicionals, l’adjudicació del contracte 
es decidirà mitjançant sorteig, que es durà en acte públic, prèvia convocatòria.

Clàusula 7. Previsions de consum

El consum anual estimat dels productes licitats és:

Garrafes d’aigua de 13 litres........................................     1.135 u.
Higienització de 18 fonts ...............................................      2 higienitzacions/any

El consum i l’import són estimats, segons els consums de l’any anterior,  de manera que podrien variar en  
funció de les necessitats de cada centre o dependència. L’ajuntament no està obligat a arribar a aquest 
consum anual.

Clàusula 8. Modificació del contracte

En el cas que, dins del termini de vigència del contracte, les necessitats reals de subministrament siguin 
superiors  a  les  estimades  motius  estacionals,  caldrà  tramitar  la  corresponent  modificació.  A aquests 
efectes, i d’acord amb el que determina l’art. 204 de la LCSP el present contracte podrà modificar-se, si 
l’ajuntament ho estima oportú, fins a un màxim del 20% de l’import màxim del contracte per tota la seva  
durada, pròrroga inclosa.

La previsió de modificació del contracte té com a objectiu poder respondre a la demanda real del consum, 
la modificació podrà tenir lloc en els supòsits de que la variació del  consum sigui ocasionada per un 
increment de plantilla o per increments puntuals de temperatura.

En cas de ser necessària una modificació del contracte per motiu previst en el  present plec,  un cop 
determinat  l’abast  de  la  modificació  i  justificada  la  seva  necessitat,  es  comunicarà  a  l’empresa 
contractista  als  efectes  que  manifesti  el  que  consideri  oportú  en  un  termini  de  5  dies  hàbils  i,  
paral·lelament conegut el seu cost, en demanarà consignació pressupostària a la intervenció municipal.  C

od
i V

al
id

ac
ió

: 5
53

7S
ZQ

29
JC

YW
C

N
FY

AF
PK

D
YJ

A 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//a

re
ny

sd
em

ar
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 5
 d

e 
6 



La modificació serà acordada per l’òrgan de contractació.

Al pressupost derivat de les modificacions del contracte previstes a l’art 204 i 205 de la Llei 9/2017, de 8  
de novembre, de Contractes del Sector Públic s’aplicarà el mateix coeficient de baixa aplicat en l’oferta 
econòmica presentada.

Les condicions, abast i límits d’aquesta/es modificació/ns, seran obligatòries pel contractista, llevat que 
impliquin, aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu 
inicial del contracte, IVA exclòs. En aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació amb 
la  conformitat  prèvia,  per  escrit,  de l’empresa contractista.  En cas  contrari,  el  contracte es  resoldrà 
d’acord amb la causa prevista en l’art. 211.1 g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte requeriran la següent tramitació:

- Informe justificatiu de la responsable del contracte amb determinació del preu de la modificació d’acord 
amb el preus oferts.
- RC
- Conformitat/ audiència del contractista
- Informe de secretaria
- Informe d’intervenció
- Acord de l’òrgan de contractació

La modificació es formalitzarà de conformitat amb el que estableix l’article 153 de la LCSP i la clàusula 
1.22) d’aquest plec. L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa 
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de la  
modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de contractació, es 
publicaran en el perfil de contractant.

Clàusula 9: Condicions especials d’execució     

L’empresa contractista haurà d’acreditar(mitjançant una declaració responsable), que compleix amb les 
obligacions exigides per l’article 45 de la LO 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva i l’adopció 
de mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminació laboral entre dona i home.

L’empresa  contractista  haurà  d’acreditar  mitjançant  certificats  de  qualitat,  el  material  dels  envasos 
utilitzats així com que son reciclables al 100%. També caldrà acreditar la cadena de la seva higienització i 
reutilització.

Clàusula  10:  Mitjans  d’acreditació  de  la  solvència  financera  i  econòmica  i  professional  o 
tècnica.

Solvència econòmica i financera: 

Volum anual de negocis que referit a l’any de major volum de negoci dels últims tres conclosos sigui 
d’import igual o superior a 8.000 euros. El volum anual de negocis del licitador s’acreditarà per mitjà dels  
seus comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit en aquest  
registre,  i  si  no  per  les  dipositades  en  el  registre  oficial  en  què  hagi  d’estar  inscrit.  Els  empresaris 
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjançant els seus 
llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Solvència professional o tècnica:

Assegurança de riscos professionals per un import assegurat igual o superior a 200.000 euros.

Arenys de Mar, a la data de signatura electrònica.
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