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ANNEX 2

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
DE PREVENCIO, DETECCIO | ATENCIO DE LES VIOLENCIES MASCLISTES
(PUNTS LILA) DE L’AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Vallés.

assessorament,

técniques.
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Codi i descripcié del CPV:
85312300-2 "Serveis d'orientacio i assessorament”.

9820000-5 "Serveis sobre igualtat d'oportunitats”.

98113000-8 "Serveis proporcionats per organitzacions especialitzades".

2. DEFINICIO DEL SERVEI

1

El present plec té per objecte establir les prescripcions técniques que regiran en
I'adjudicacié de la contractacié del Servei de Prevencié, Deteccié i Atencié de les
Violencies Masclistes (Punts Lila) en contextos festius, d'oci i quotidians de Barbera del

El servei es planteja en execucié d’'allo previst al Protocol per a unes festes i espais
d'oci lliures de violencies masclistes (Annex 1), que va ser aprovat pel Ple Municipal de
27 de juny de 2018 per unanimitat, i en el que es contemplen les actuacions i
intervencions davant les violencies sexuals en contextos festius i d'oci.

La prestacio del servei consisteix en establir un punt d’'informacid, sensibilitzacié i
per a [lerradicacié i prevencié de
LGTBIfobiques. Segons el tipus d'esdeveniment, es podra instal-lar una carpa o modul
que s’ubicara a diferents llocs de I'espai public i/o en diferents equipaments de la ciutat,
que facilitara aquest Ajuntament a I'adjudicataria.

les violencies masclistes

Aixi mateix, els Punts Lila tenen la consideracié d’espai de seguretat per a 'atencié de
I'assetjament, I'abus i les agressions masclistes i Igtbifobiques que es puguin donar als
espais publics o equipaments. Aquest servei esta vinculat a l'oci nocturn, festes
populars al public jove, espais d'oci i també quotidians. La prestacio i desenvolupament
d’aquest servei ha de complir el que s’estableix en aquest plec de prescripcions

Aquest contracte té per objecte la prestacié del Servei de Prevencid, Deteccié i Atencid
de les Violéncies Masclistes, anomenat "Punts Lila", que consisteix en la realitzacio i
coordinacié del Servei del Punt Lila, com a espai dinformacié, sensibilitzacié i
assessorament, amb la finalitat d’erradicar qualsevol tipus de violéncia masclista o
Igtbifobica, com a I'atencio de I'assetjament, I'abus i les agressions d'aquesta naturalesa
que es puguin donar als espais publics o equipaments.

Les violéncies masclistes sén una greu vulneracio dels Drets Humans, basada en la
desigualtat, la discriminacio i la relacid de poder dels homes sobre les dones.

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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festius i d'oci.
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

3. OBJECTIUS DEL SERVEI

El Servei té com a objectius:

= Detectar situacions de violéncia sexual.

= Oferir acompanyament emocional especialitzat.

2

La violéncia sexual és una de les manifestacions que més afectacio té en la vida de les
dones, tal i com demostren les enquestes de victimitzacio.

Des del moviment feminista s'ha posat en relleu com homes i dones fan un Us
diferenciat de I'espai public. En el cas de les dones aquest Us es troba condicionat per la
socialitzacio en la por de ser victimes d'abusos i agressions sexuals.

En el context d'oci es troben normalitzats comportament d'assetjament i d'abus sexual
que, moltes vegades passen desapercebuts, queden minimitzats o justificats en la
desinhibicio i alegria de les festes i I'oci.

Per aquest motiu I'Ajuntament de Barbera del Valles, a través d'un procés participatiu,
va elaborar el Protocol per a unes festes i espais d'oci lliures de violencies masclistes,
que va ser aprovat pel Ple Municipal de 27 de juny de 2018 per unanimitat, i en el que
es contemplen les actuacions i intervencions davant les violéncies sexuals en contextos

El Protocol contempla dos tipus d'intervencié: per una banda, la de sensibilitzar,
assessorar i prevenir qualsevol tipus de violéncia masclistes, especialment violéncies
sexuals, i també agressions Igtbifobiques atenent a les persones que s'acosten a un
estand informatiu i, per una altra, la deteccié de casos per part d'una "parella itinerant"
fent una prospeccié de l'espai de festa o d'oci i fer I'atencié immediata necessaria, quan
la situacio ho requereix.

L'adjudicataria del contracte s'encarregara de la implementacié del dispositiu i el
desplegament del protocol d'actuacié davant de casos de violéncies masclistes i
Igtbifobiques i, en especial, davant de casos de violéncia sexual, amb aquestes dues
modalitats diferenciades d'atencié: parella a I'estand informatiu sempre i parella
itinerant, en aquells esdeveniments on estigui contemplat.

= Prevenir, informar i sensibilitzar sobre les violencies masclistes, Igtbifobiques i
les agressions sexuals a les persones que hi participen en els contextos festius,
d'oci i espais de la vida quotidiana.

= Atendre a les persones que hagin viscut una situacié de violéncia masclista o
Igttbifobica, oferint un espai fisic de seguretat.

= Oferir assessorament sobre com actuar i els recursos disponibles.

= Activar el protocol establert sempre que es requereixi.

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica de

I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES
capcalera.

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

4. MARC NORMATIU

5. PERSONES DESTINATARIES | AMBIT D'ACTUACIO

3

= Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i
I'adolescéncia (LDOIA).
= Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista
= |lei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacio de la Llei 5/2008 del dret de les
dones a erradicar la violencia masclista.
= Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals i per a eradicar 'homofobia, la bifobia i la
transfobia.

Es beneficiara d'aquest servei tota la ciutadania i, especialment, poblacié jove, atés que
la majoria d'intervencions es desenvolupen en contextos festius i d'oci durant la nit.

L'ambit d'actuacié sera en esdeveniments que es realitzin en espais festius, d'oci i
quotidians de Barbera del Valles, tals com: Festa Major, concerts en espais juvenils,
Estiu Jove, altres festes, espais quotidians com instal-lacions municipals esportives,
Mercat Municipal, i en aquells esdeveniments de la ciutat que es considerin oportu
ubicar un Punt Lila.

6. ACTIVITATS | TASQUES A REALITZAR PER L’ADJUDICATARIA

Respecte a les funcions del perfil professional de coordinacid i gestio del Servei,
I'empresa adjudicataria haura de:

1. Designar una persona coordinadora que sera la que tingui el contacte amb la
Cap de I'Oficina de Politiques de Génere i/o personal técnic de Joventut i que
s'encarregara de la coordinacié i gestio del Servei.

2. Coordinacioé prévia amb la responsable de I'Oficina de Politiques de Génere i/o
personal tecnic del Programa Municipal de Joventut per a l'organitzacio i
prestacio de cada Punt Lila planificat i una coordinacioé posterior per valorar el
funcionament del mateix.

3. Designar una persona coordinadora de I'equip que esta prestant el Servei de
Punt Lila.

4. Garantir que el servei respon als requisits establerts en el plec, tant per formacié
com experiéncia i perfil de les professionals que prestin el Servei (tant de
I'estand com de la parella itinerant),
documentacié que ho justifiqui.

presentant per a cada Servei els

5. Elaboracié d'informes d'avaluacio, amb aspectes qualitatius i quantitatius, de
cada Punt Lila efectuat, aixi com un informe final anual més extens que recollira
una avaluacié qualitativa i quantitativa del funcionament dels Punts Lila i
propostes de millora.

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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web: www.bdv.cat

deteccid i atencio:

Plec de prescripcions
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70
Telefon 937 297 17
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

1 - Fax 937 191 815

L adjudicataria haura d’'assegurar el desenvolupament de les funcions de les
professionals d'intervencié directa del Punt Lila, que fan les tasques de prevencio,

1. Donar informacié, assessorar i sensibilitzar en relaci6 a les violencies
masclistes i Igtbifobiques i, més especificament, en la violencia sexual.

2. Recollir dades demografiques sobre I'Us del servei de I'estand (persones que
s'apropen al mateix) i situacions informades de violéncies masclistes i
Igtbifobiques.

3. Recollir i sistematitzar la informacié de totes les intervencions realitzades en
els diferents serveis prestats, ja siguin Punts Lila en contextos festiu i d'oci
nocturn o quotidians.

4. Mapificar els assetjaments i/o agressions que hagin succeit durant a prestacio
del Servei.

5. En el cas d'intervencio per una agressio, proporcionar un espai de seguretat i
proteccié per a la persona agredida (depenent de l'espai es trobara a l'interior
del mateix estand o en dependéncies municipals) i informar dels recursos
existents.

6. Aplicar el Protocol establert, tal i com esta definit, segons el tipus
d'assetjament o agressio.

7. En els Punts Lila on hi hagi establert una "parella itinerant" es coordinara de
forma continuada amb I'estand informatiu.

8. La "parella itinerant" repartira material de marxandatge contra les violéncies
masclistes (si n'hi ha) i faran una explicacio de I'objectiu dels Punts Lila.

9. Coordinar-se amb la responsable del Servei (coordinadora de l'empresa
adjudicataria) i el personal designat per I'Ajuntament per comunicar qualsevol
incident o agressi6 greu.

10. Coordinar-se amb el Servei de Medi Obert Nocturn en aquells esdeveniments
on hi sigui present.

11. Muntatge i desmuntatge de la taula informativa, la qual sera prestada per
aquest Ajuntament, en els llocs pactats préviament amb I'Oficina de Politiques
de Geénere i/o el Programa Municipal de Joventut.

4

tecniques per a la contractacié del Servei de Prevencid, Deteccio i Atencié de les

Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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Avinguda Generalitat, 70

08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

esdeveniments i anys:

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815

7. PREVISIO D'EXECUCIO DEL SERVEI

Per a I'any 2024 (del 5 de juliol al 31 de desembre):

A continuacio es detalla la previsié d'execucio del servei dels Punts Lila distribuits per

Esdeveniment Hores Servei Professionals per Total hores de Servei
intervencid

Concerts a la Nau 4 concerts 1 parella fixa 28 hores
(de juliol a desembre) De 22 a 5h

(7h)
Festa Major 3 dies 2 parelles fixes 90 hores
(juliol) De 20h a 6h 1 parella itinerant

(10h)
Estiu Jove 5 dies 1 parella fixa 25 hores
(juliol) De 20h a 1h

(5h)
Punts Lila Quotidians 4 dies 1 parella fixa 16 hores
(de setembre a De 9a 13h
desembre) (4h)
Bossa d'hores 6 hores
(incidéncies)
TOTAL HORES SERVEI PUNTS LILA: 165 hores
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

5

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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Avinguda Generalitat, 70

E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES

Per a I'any 2025 (de I'1 de gener al 31 de desembre):

Esdeveniment Hores Servei Professionals per Total hores de Servei
intervencié

Concerts a la Nau 9 concerts 1 parella fixa 63 hores
(de gener a desembre) De 22 a 5h

(7h)
Carnestoltes 1 dia 1 parella fixa 7 hores

De 22h a 5h

(7h)
Festa Major 3 dies 2 parelles fixes 90 hores
(juliol) De 20h a 6h 1 parella itinerant

(10h)
Estiu Jove 10 dies 1 parella fixa 50 hores
(juny i juliol) De 20h a 1h

(5h)
Punts Lila Quotidians 13 dies 1 parella fixa 52 hores
(de gener a desembre) De 9a 13h

(4h)
Bossa d'hores 12 hores
(incidéncies)
TOTAL HORES SERVEI PUNTS LILA: 274 hores

Any 2026 (de I'1 de gener al 31 de juliol):

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

capcalera.

* Es considera horari nocturn de 20h a 6h.

6

83

38 Esdeveniment Hores Servei Professionals per Total hores de Servei
FE intervencié

58 Concerts a la Nau 5 concerts 1 parella fixa 35 hores
% g (de gener a desembre) De 22 a 5h

S5 (7h)

g2 Carnestoltes 1 dia 1 parella fixa 7 hores
338 De 22h a 5h

83 (7h)

‘_j_:g Estiu Jove 5 dies 1 parella fixa 25 hores
8> (juny) De 20h a 1h

£3 (5h)

:% Punts Lila Quotidians 9 dies 1 parella fixa 36 hores
;g,?g (de gener a juny) De 9 a 13h

5 (an)

§§, Bossa d'hores 6 hores
%% (incidéncies)

§ % TOTAL HORES PUNTS LILA: 109 hores
£

=8

Aquesta previsio pot ser modificada en funcié de les necessitats detectades des de
I'Oficina de Politiques de Génere i el Programa Municipal de Joventut.

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

FORMACIO:

També es demanara a lI'empresa adjudicataria s'encarregui de realitzar formacié en
prevencio de les violencies masclistes i Igtbifobiques, aixi com del Protocol per a unes
festes i espais d'oci lliures de violéncies masclistes de I'Ajuntament de Barbera del
Vallés.

Aquesta formacioé anira adregada a entitats i professionals que participen en la Festa
Maijor, Carnestoltes i els esdeveniments que es considerin oportuns, aixi com als
comercos adherits a la Xarxa de Punts Lila de la ciutat.

Es faran els grups necessaris per facilitar I'assisténcia i es duran a terme al llarg de
I'any, en funcié de les dates dels diferents esdeveniments.

L'objectiu de la formacié sera aprofundir en el concepte de violeéncies masclistes, la
resposta des de l'ambit comunitari i, especialment la responsabilitat de I'entitat o
establiment que integra la Xarxa.

El contingut de la formaci6é sera acordat amb la direccié de I'Oficina de Politiques de
Geénere, aixi com el calendari i la durada de la mateixa, en funcié del grup diana al que
vagi adregat, perd com a minim ha de contenir els seglients continguts:

= Marc conceptual basic de la relacié entre el patriarcat i la socialitzacié de génere
amb les violencies masclistes.

= Marc conceptual de les violéncies masclistes i Igtbifobiques.

» Pautes basiques d'intervencid per a l'acollida i acompanyament davant les
violéncies masclistes.

= Recursos de derivacio:
- Municipals: Serveis i Protocols d'actuacio.
- Altres recursos d'ambit territorial, provincial i catala.
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Previsié de formacio:
= Esdeveniment Formacio Adrecat a Total
—— hores
—— Concerts a la Nau Prevenci6 i atencié a les violéncies Entitats i 4h
— masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a professionals
—— unes festes i espais d'oci lliures de organitzadores
—— violéncies masclistes.
— Carnestoltes Prevenci6 i atencié a les violéncies Entitats i 8h
—— masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a professionals
— unes festes i espais d'oci lliures de organitzadores
violéncies masclistes.
Festa Major Prevenci6 i atencié a les violéncies Entitats i 8h
masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a professionals
unes festes i espais d'oci lliures de organitzadores
violéncies masclistes.
Estiu Jove Prevenci6 i atencié a les violéncies Entitats i 4h
masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a professionals
unes festes i espais d'oci lliures de organitzadores
violéncies masclistes.
Punts Lila Quotidians Prevencié i atencié a les violéncies Entitats i 8h
masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a professionals
unes festes i espais d'oci lliures de organitzadores
violéncies masclistes.
Xarxa de Punts Lila Prevencié i atencié a les violéncies Comergos i 8h
de la Ciutat masclistes i Igtbifobiques i Protocol per a equipaments
unes festes i espais d'oci lliures de adherits a la
violéncies masclistes. Xarxa
TOTAL HORES FORMACIO ANUALS: 40h

S'estableix, doncs, I'execucié d'un total maxim de 548 hores de Servei de Punt Lila i
un total maxim de 80 hores de formacio, que s'han planificat pel periode del 5 de
juliol de 2024 al 4 de juliol de 2026.

L'Ajuntament no resta obligat a exhaurir I'import d'adjudicacio, atés que el nombre
d'hores del servei a prestar podria ser inferior a les previsions efectuades.

L'horari de prestacio del servei, s'establira per part de I'Oficina de Politiques de Génere

i/o el Programa Municipal de Joventut, segons el tipus d'esdeveniment, avisant amb
antelacio suficient a I'empresa adjudicataria.
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

= Experiéncia professional

Abans de linici
professionals coneguin el Protocol per a unes festes i espais d'oci lliures de violéncies
masclistes de I'Ajuntament de Barbera del Valleés.

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

8.1. Coordinaci6 del Servei

Igualment haura de comptar amb:

8.2. Professionals que presten els Serveis de Punts Lila

8. PERFIL | EXPERIENCIA PROFESSIONAL DE LES PROFESSIONALS

acreditada en gesti6 de serveis d'atencio
recuperacido de les violencies masclistes, treball en equip i coordinacié d'un
minim de 3 anys.

Totes les professionals que prestin el Servei de Punt Lila hauran de tenir:

La coordinaci6 del servei sera efectuat per una persona professional, amb diplomatura,
llicenciatura o grau en I'ambit de les ciéncies socials, psicologia, pedagogia,

sociologia, educacio social, treball social, o titulaci6 competencialment

ilo

= Experiéncia en l'elaboracio d'un minim de 3 Protocols de Prevencié i Abordatge
de les Violéncies Masclistes.

De les dues persones professionals que presten el Servei de Punts Lila, una d'elles
haura de tenir llicenciatura o grau en psicologia.

» Formacio (cursos, postgraus i/o masters) acreditada en violéncies masclistes i/o
violéncies sexuals i violencia Igtbifobiques d'un minim de 50 hores.

= Experiéncia professional d'un minim de 5 Punts Lila efectuats, entenent per
Punt Lila el que s'ha realitzat per dia, amb un minim de 4 hores.

de l'execucid l'adjudicataria haura de garantir que aquestes

9
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8.3. Professional que imparteix la formacié en equitat de génere i violéncies

*» Diplomatura, llicenciatura o grau en l'ambit de les ciéncies socials,
psicologia, pedagogia, sociologia, educacié social, treball social, o titulacié
competencialment equivalent.

= Experiéncia en impartir formacions en la matéria que ens ocupa d'un minim de
100 hores.
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Avinguda Generalitat, 70
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E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

9. OBLIGACIONS

9.1. Obligacions de I'adjudicataria

1. L'adjudicataria sera I'inica responsable, davant del personal adscrit al servei
objecte del contracte, del compliment de la legislacié que regula les relacions
laborals, la Seguretat Social, la prevencié de riscos laborals i també, el conveni
col-lectiu que correspongui. El personal que realitzi les tasques objecte d'aquest
contracte estara sota la dependéncia laboral de I' adjudicataria.

2. Presentar la documentacio acreditativa del compliment de les obligacions fiscals,
laborals i de la Seguretat Social, quan sigui requerida per I'Ajuntament.

3. El personal adscrit per a la prestacié del servei haura de disposar del certificat
de delictes de naturalesa sexual i certificat d'antecedents penals.

4. Complir totes les disposicions vigents en materia fiscal, laboral i de Seguretat
Social i de seguretat i higiene en el treball, de seguretat i higiene en el treball, de
realitzar adientment la seva memoria de seguretat de I'activitat i d’assegurar el
compliment en matéria d’antecedents penals de les persones treballadores i
col-laboradores que adscrigui al servei de punts liles, quan sigui requerida per
I'Ajuntament.

5. L’'empresa aportara el personal necessari i suficient per a la realitzacio de
I'objecte del contracte. Disposara de personal suplent per poder substituir les
persones que prestin els serveis objecte de contracte en supdsits de vacances,
abséncies i/o malalties. La persona que fa la substitucio ha de tenir com a minim
el mateix perfil formatiu i d’experiéncia que la persona adscrita als servei
inicialment.

6. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'administracio
qualsevol substituci6 o modificacié del personal adscrit per I'empresa, tot
acreditant que la seva situacio laboral s’ajusta a dret i el seu perfil professional
s’ajusta al del personal proposat per 'empresa en el moment de la licitacio.

7. Les despeses de transport i formacié aniran a carrec de I'adjudicataria, aixi com
els telefons mobils necessaris per facilitar la comunicacioé entre el propi equip
d'intervenciéo com de facilitar el nimero de teléefon de la persona coordinadora
del dispositiu tant al personal técnic de I'Ajuntament, que sigui necessari, i
personal d'altres serveis que estigui intervenint, com a responsables de barres
de les entitats participants en Festa Major.

8. Garantir el manteniment, per part de tot el seu personal, del secret professional.
9. Assegurar la qualitat de la prestacio del servei mitjangant 'adequada supervisio i

control de la gesti6, arbitrant les mesures necessaries per al seguiment i
avaluacio.
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat
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10. Assumir la responsabilitat del correcte funcionament del Servei, aixi com dels
danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar, per qualsevol causa.

11. Aportar el material ofimatic necessari per a la realitzacio del servei, si s'escau, i
es fara responsable del manteniment (i/o reparacions si es produeixen) del

12. Garantir el muntatge i desmuntatge de la carpa i taula facilitada per I'Ajuntament
de Barbera del Vallés, en aquells serveis que sigui necessaria.

13. Garantir la comunicacié en tot moment durant el desenvolupament del servei, i
de manera molt especial durant la implantacié del protocol, amb les diferents
referents per actuar de manera immediata si el cas ho requereix, a través d'un
telefon mobil que haura d'estar operatiu durant el desenvolupament de
I'esdeveniment.

14. Comunicar de manera immediata qualsevol disfuncié o incident que es produeixi
en la implementacioé del servei, a les persones responsables del seguiment del
contracte des de I'Ajuntament de Barbera del Vallés.

15. Disposar d'un Pla Intern d'Igualtat de Génere i d'un Protocol Intern davant
I'Assetjament Sexual i/o per raé de sexe, segons marca la normativa vigent.

16. Garantir que les activitats derivades de I'execucié del contracte no s'utilitzen
llenguatges o imatges sexistes que atemptin contra la igualtat de les persones,
amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no
siguin respectuoses amb la cura del medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels

17. Utilitzar una comunicacié inclusiva que no incorri en qualsevol tipus de
discriminacié per raé d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences o
altres circumstancies personals o socials.

18. L'adjudicataria no podra fer publica cap informacié ni dades relatives al Servei.

19. Lliurar els materials sobrants de les corresponents campanyes al finalizar la
prestacio de cada servei, en coordinacié amb la referent del contracte.

20. L’adjudicataria ha de presentar a la Cap de I'Oficina de Politiques de Génere i el
Programa Municipal de Joventut, un informe un cop finalitzat cada servei de Punt
Lila, aixi com la resta de documentacido de seguiment que s’acordi en les
reunions de coordinacio seguint els indicadors i models pautats dins els terminis

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del Servei de Prevencid, Detecci6 i Atencié de les
Violéncies Masclistes i Igtbifobiques en espais festius, d'oci i quotidians de Barbera del Vallés
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AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

9.2. Obligacions de I'Ajuntament

1. L’Ajuntament, mitjangant ['Oficina de Politiques de Génere i el Programa
Municipal de Joventut, liderara, gestionara i supervisara tots els processos i
actuacions vinculats al contracte i, en estreta col-laboraci6 amb I'empresa
adjudicataria, el personal que aquesta adscrigui a la prestacié del Servei de
Punts Lila, i en especial, la persona responsable designada per aquesta.

2. Lainfraestructura i la logistica de I'espai anira a carrec de I'Oficina de Politiques
de Geénere i el Programa Municipal de Joventut, i consistira en el seglent:

= Gestio de la reserva de l'espai public i/o de I'equipament destinat a la
ubicacié de cada Punt Lila.

= Facilitar un espai reservat en el mateix Punt Lila o annex en cas d'una
agressio.

= Comunicar els punts de recollida i devolucié del material destinat a cada
Punt Lila.

= Facilitar la infraestructura necessaria per a la prestacio del Servei (carpa,
taula, cadires, etc.).

= Facilitar la connexio eléctrica, si s’escau.

= Facilitar un espai d’'emmagatzament per guardar el material un cop
finalitzada cada jornada, si s’escau.

3. El material de difusié anira a carrec de I'Oficina de Politiques de Génere i el
Programa Municipal de Joventut, sens perjudici que pugui variar en funcio de
I'activitat i la disponibilitat del material de difusio.

4. Designara persones referents i responsables de la coordinacio i el seguiment del
contracte.

5. Facilitara la informacio necessaries per a la correcte execucié del Servei.

6. Proveira dels mitjans humans, técnics i materials per garantir una correcta
comunicacio amb I'empresa, perqué sigui efectiva i immediata.

7. Fer el seguiment i la coordinacio dels casos derivats, quan s'escaigui.

8. Encarregar-se de la coordinacié prévia a I'esdeveniment amb cossos policials i
de seguretat (privada i publica), els serveis d'atencié sanitaria i altres, sempre
que sigui necessari.

9. Avaluar el servei en funcié dels objectius marcats, les dades de gestio i dels

resultats presentat, i fer les propostes de millora que consideri oportunes per tal
de respondre a les necessitats detectades.
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08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

web: www.bdv.cat

11. RELACIO AMB LES PERSONES USUARIES

L’adjudicataria i el personal al seu carrec que presti I'atencié directa, hauran d’afavorir
una bona relaci6 amb les usuaries com a base de la prestacid del servei i eludir
qualsevol conflicte personal. L’empresa haura d’informar expressament a I’Ajuntament,
a través dels canals de coordinacions establerts, de qualsevol incidéncia que tingui lloc
durant la prestacio.

12. MESURES EN CAS DE VAGA LEGAL

En el suposit eventual de vaga legal en el sector al qual pertanyen les professionals que
presten el servei, I'adjudicataria haura de mantenir informat de forma permanent a
I'Ajuntament de les incidéncies i desenvolupament de la vaga.

Una vegada finalitzada aquesta vaga, I'adjudicataria haura de presentar un informe en
el que s’indiqui els serveis minims prestats i el nombre d’hores que s'han deixat de
prestar. Aquest informe haura de presentar-se en el termini maxim d’'una setmana
després de la finalitzaci6 de la vaga, amb la conformitat de la responsable municipal del
servei. Una vegada comprovat els incompliments produits com a consequéncia de la
vaga, el Departament responsable procedira a valorar la deduccié corresponent de la
factura del periode en que s’hagi produit la vaga legal.

13. RESPONSABILITAT

L’'adjudicataria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament, organitzacio i
gestié del personal per tal que puguin prestar el servei, tant del desenvolupament
ordinari del servei com dels danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar per
qualsevol causa.

14. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Sobre les dades de caracter personal, 'empresa i/o entitat adjudicataria es compromet a
fer un bon Us en el desplegament de la Llei organica 3/2008, de 5 de desembre, de
proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals, i no prendra ni difondra cap
imatge, dada personal identificativa de les persones participants en el servei de Punt
Lila.

15. DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D’IMATGE

= La representacio externa, tant a efectes de relaci6 amb entitats, institucions,
organismes com als mitjans de comunicacié correspon a I'Ajuntament de
Barbera del Vallés. L'incompliment d’aquest punt donara lloc a les corresponents
sancions, amb independéncia de les responsabilitats que es puguin generar en
cas que I adjudicataria s’atribueixi funcions que no li son propies.
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= Correspon a I'Ajuntament de Barbera del Vallés la titularitat de la documentacio
escrita o efectuada per qualsevol altre mitja derivada de la relaci6 amb les
usuaries de la prestacio del servei o la que resulti de I'elaboracié d’informes,
estudis o qualsevol altra tipus de contingut, que l'adjudicataria elabori en
qualsevol fase del desenvolupament del projecte i es derivi de la gestid tecnica
del contracte.

= En tota la documentacié que s’elabori en el desenvolupament del contracte
haura de constar el nom de I'Ajuntament de Barbera del Valles com a titular del
servei.

» L’adjudicataria es compromet a aportar tota la informacié i documentacié que li
sigui requerida per la corporacié municipal per tal de garantir el seguiment i
I'avaluacio del servei.

Cap de I'Oficina de Politiques de Génere
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