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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO
D’UNA EMPRESA QUE S’ENCARREGUI DE LA POLISSA D’ASSEGURANCES DE
RESPONSABILITAT CIVIL D’ADMINISTRADORS/ES | PERSONAL DE DIRECCIO
AL SERVEI DE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME.

Primera. Definicions
Als efectes d’aquest contracte s’estableixen les definicions seguents:
Prenedora de I’asseguranca: ’Agéncia Catalana de Turisme (ACT).

Sinistre. Ampliant en el precis les condicions generals impreses, s’entén per sinistre la
produccié per accidé o omissid d'un resultat danyds, que causi un perjudici efectiu,
avaluable individual i econdmicament, respecte a una persona o grup de persones,
existint un nexe causal entre I'accié o omissio i el dany.

Data del sinistre. Es considerara com a data del sinistre la data d’ocurréncia del fet
dany6s causant del perjudici objecte de la reclamacio.

Acte danyds. Tota acci6 o omissié duta a terme, suposadament duta a terme, intentada,
0 suposadament intentada, amb anterioritat o durant el periode d’asseguranga, per
qualsevol persona assegurada en el desenvolupament del seu carrec directiu, o per
qualsevol afer que s’al-legui contra qualsevol persona assegurada simplement per
desenvolupar un carrec directiu.

Antigues persones assegurades (administrador/a no actiu/va). Qualsevol persona
fisica que, durant la vigéncia de la present polissa, sigui cessat en la seva condicié
d’administrador/a o conseller/a de 'ACT per jubilacié, dimissié voluntaria o no renovacio
del seu carrec per transcurs del termini establert pel seu mandat.

No tindra la consideracié d’Administrador/a no actiu/va les persones que el seu
cessament, dimissio, separaci6 o destituci6 del seu carrec d’administrador/a o
conseller/a de 'ACT tingui el seu origen en una resolucié per part de qualsevol autoritat
0 organs, socials 0 no, competents.

Contaminacié. Escapament, fuga, filtracié, vessament d’agents contaminants a béns
mobles, immobles, aigua, atmosfera, etc.; qualsevol decisié o sol-licitud voluntaria o
imposada, perqué I'Assegurat/da pugui examinar, provi, realitzi el seguiment, netegi,
contingui, tracti, desintoxiqui o neutralitzi els agents contaminants; o qualsevol agressio
o dany real suposat o potencial al medi ambient encara que no intervinguin agents
contaminants.

Pdlissa: El plec de clausules administratives particulars, aquest plec de prescripcions
tecniques de responsabilitat patrimonial i civil, i les millores ofertes i acceptades per
I'adjudicatari que regeixen aquesta contractacio formen part de la polissa i actuen com
a condicions particulars, aixi com els annexos i els suplements que es puguin emetre
posteriorment.

Suma assegurada per sinistre i periode d’asseguranga. La quantitat que la
companyia es compromet a pagar com a maxim per la suma de les indemnitzacions i
costos accessoris derivats de danys ocorreguts en el curs d’'un mateix periode
d’asseguranga, amb independéncia de qué els danys siguin imputables a un o diversos
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sinistres, de tal manera que la suma assegurada es veura reduida en la seva quantia a
mesura que es vagi consumint per un o diversos sinistres al llarg del periode assegurat.

Tercers. Tenen la condicio de tercers, a I'efecte de la polissa, qualsevol persona fisica
o juridica diferent de la persona assegurada.

Reclamacio6: per reclamacio s’entendra:

a) tota comunicacio per escrit dirigida a la persona assegurada que pretengui la
reparacio d’'un dany, o

b) tot procediment administratiu i/o judicial incoat contra una Persona Assegurada;
que es derivi d’'un sinistre objecte de cobertura i que la seva notificacié hagués
sigut rebuda per primera vegada durant el Periode Contractual.

Reclamacions Anteriors o Pendents. Reclamacions que I'ACT tingui coneixement
fefaent anterior a la data en qué tinguin efecte les cobertures d’aquesta polissa.

Limit d’Indemnitzacié. S’entendra la quantitat maxima a carrec de 'asseguradora, per
la suma de totes les indemnitzacions corresponents, sigui per sinistre i/o per any, dins
del periode d’asseguranca.

Periode Contractual. El periode de temps establert de durada del contracte, és a dir
entre la data d’efecte i la data de venciment de la pdlissa, tenint en compte les condicions
de renovacio que s’estableixin.

Periode addicional de notificaci6. El periode de temps immediatament posterior al
venciment del periode contractual de la polissa durant el qual 'ACT pot naotificar a
'asseguradora reclamacions presentades durant la vigéncia de la polissa. El periode
minim habitual és els dotze mesos posteriors a la finalitzaci6 de la polissa
d’assegurances.

Despeses de Defensa. Per despeses de defensa s’entendran tots els honoraris, les
costes (incloses les processals) i les despeses en que la persona assegurada hagués
incorregut per a la seva defensa, recursos i/o transaccions derivades d’'una reclamacié
presentada contra la persona assegurada.

Despeses d’investigacié formal. Per despeses d’investigacié formal s’entendran els
honoraris, costes i despeses diverses, diferents de les despeses de defensa, que en
relacio amb una reclamacio, la persona assegurada hagués incorregut per complir amb
I'obligacio legal de compareixer en una investigacio.

Responsabilitat civil comptable. L'asseguradora abonara qualsevol perjudici que
resulti d’'una investigacié del Tribunal de Cuentas (o un altre organ fiscalitzador de
comptes d’una comunitat autbnoma) a una asseguradora per un acte 0 omissio
incorrecte.

Segona. Objecte de 'asseguranca

L’'asseguradora prendra a carrec seu les conseqliéncies pecuniaries de les
responsabilitats que puguin derivar-se per als administradors i personal de direcci6 de
'ACT, d’acord amb la normativa legal vigent, pels danys patrimonials primaris
ocasionats a tercers i deguts a error, negligéncia, omissio, infraccions de disposicions
legals o estatutaries (sempre que no siguin doloses) i, en general, qualsevol fet que
pugui ocasionar un dany patrimonial primari comés per les persones assegurades.
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Tercera. Persones assegurades

Persona fisica que sota la denominacié de Conseller/a, Administrador/a, Director/a
General, Gerent, membres del consell de direcci6, secretari/aria o qualsevol altra
persona que desenvolupi tasques a '’Agéncia Catalana de Turisme aixi com qualsevol
altre que hagi tingut o tingui la qualitat de membre de I'd6rgan o drgans d'Administracio
de ’ACT o tingui poders que impliquin I'exercici de facultats de decisié o govern de 'ACT.

De la mateixa manera, queden incloses en la definicié de persones assegurades:

o Les persones fisiqgues que hagin estat designades com a representants legals
d’una persona juridica mentre exerceixen les funcions de direccié de I'’Agencia
Catalana de Turisme.

o Empleats/des publics/ques de la Generalitat que exerceixin les funcions de
secretaris/aries de I'd6rgan de govern de 'ACT.

¢ Qualsevol empleat/da passat/da, present o potencial de 'ACT.

¢ Només en cas de regim de guanys: Conjuges legals (incloses parelles del mateix
sexe, parelles de fet legalment reconegudes per la llei del pais del domicili) de
gualsevol persona assegurada, perd Unicament respecte a procediments iniciats
contra els béns de la societat de guanys en poder o propietat del conjuge a
conseqliéncia d’una senténcia dictada contra la persona assegurada per un acte
incorrecte. Aquesta asseguranca no atorgara cobertura a reclamacions per
actuacions de la propia conjuge.

e Les persones hereves, les marmessores, les drethavents o la massa hereditaria
de qualsevol persona assegurada morta, aixi com els i les representants legals
o les drethavents de qualsevol Persona Assegurada legalment incapacitada o
insolvent, perd Gnicament en relaciéo amb la Reclamacié que sigui conseqiiéncia
d’'un Acte danyés comés per aquesta Persona Assegurada.

o El/La prenedor/a de I'assegurancga, unicament en relacié amb una reclamacié de
practiques laborals indegudes.

Quarta. Persona assegurada contra persona assegurada

Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra les persones assegurades per
part d’altres persones assegurades, d’acord amb les condicions i practiques normalment
acceptades pels usos mercantils en aquest tipus d’assegurances.

Cinquena. Riscos coberts

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per I'asseguradora que
s’oposin o contradiguin al present Plec de prescripcions técniques, que prevaldran sobre
aguelles, es cobreix qualsevol responsabilitat, inclosa la responsabilitat comptable, de
les persones assegurades que no estigui expressament exclosa dins de l'abast de
I'apartat objecte de lI'asseguranca.

A titol merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran les seglents responsabilitats de
la persona assegurada:

o Tota pérdua assumida o no assumida per I'assegurada.

o La part de pérdua que constitueixi despeses de representacié legal que resultin
d’'una investigacio formal i/o procediment administratiu o judicial.
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Tota pérdua en relacié amb qualsevol reclamacié en matéria laboral.

Tota pérdua en relaci6 amb qualsevol reclamacié presentada contra qualsevol
persona assegurada que, a peticid de la societat assegurada, exerceixi un carrec
directiu en qualsevol societat participada que figuri coberta expressament.

Les despeses de publicitat per restitucié d’imatge.

Administradors/es en Entitats Externes: La cobertura atorgada sota aquesta polissa
s’estén per incloure com a assegurat/da a aquelles persones fisiques que hagin
estat designades per o amb el consentiment de 'administracié com a conseller, alt
directiu, alt carrec, administrador, gerent o carrec similar en qualsevol entitat
externa.

La present cobertura no aplica a les reclamacions presentades per la propia entitat
externa, sigui directament o per mitja dels seus administradors, directius o carrecs
equivalents.

Periode informatiu especial per antigues persones assegurades: tres anys des de
la seva marxa de I'ACT, per fets realitzats en aquesta entitat.

Despeses de defensa juridica.

Fiances: Les cobertures de la present polissa s’estén a les fiances que resultin d’'una
reclamacié presentada contra una persona assegurada durant el periode
d’assegurancga per un acte culpos.

1. La constitucié de les fiances civils que hagin sigut imposades a una persona
assegurada per decisio judicial per garantir eventuals responsabilitats civils,
incloses expressament les requerides en les actuacions préevies a I'exigéncia
de responsabilitat comptable.

2. Despeses de constitucio de les fiances penals. Es a dir, els costos i despeses
en que les persones assegurades incorrin per constituir i mantenir aquelles
fiances imposades per a garantir la seva llibertat provisional.

Despeses d’assisténcia psicologica.
Despeses d’aval concursal.

Pérdua de Documents: L’asseguradora assumeix la cobertura de la responsabilitat
civil derivada de la pérdua de documents dels quals la persona assegurada sigui
legalment responsable i fossin destruits, danyats, perduts, deformats, eliminats o
extraviats durant el periode d’asseguranca, a conseqiiéncia de I'activitat objecte de
cobertura.

Els perjudicis inclouran les despeses raonables en que incorri la persona
assegurada, amb el consens previ amb I'asseguradora, per a la substitucié o
restauracio dels esmentats documents, sempre que:

o L’esmentada pérdua o dany s’hagi produit mentre els documents estan sota la
custodia de la persona assegurada o de qualsevol altra persona a qui la
persona assegurada els hagi confiat per rad de I'exercici habitual de les seves
funcions.
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Els documents hagin estat préviament objecte d’una recerca diligent per part
de la persona assegurada, en els casos de pérdua o extraviament.

L’'import de la reclamacié pels esmentats costos i despeses siguin acreditats
mitjangant factures justificatives qué seran aprovades per 'asseguradora.

La reclamacié no es doni per perjudicis originats per desgast, trencament i/o
deteriorament gradual o per [lactuacié d’insectes, o qualsevol altra
circumstancia que quedi fora del control de la persona assegurada.

o Responsabilitat comptable.

o Multes administratives. Multes administratives legalment assegurables, que no
siguin de naturalesa penal, que li hagin estat directament imposades a la persona
assegurada per organismes oficials amb facultats inspectores o de control per raons
d’investigacio.

El terme “multes administratives” no inclou les multes derivades de I'incompliment
o violacié de la legislacio fiscal ni les multes imposades a consequeéncia d’una
reclamacio a EUA.

Sisena. Riscos exclosos

Son riscos exclosos habituals en aquest tipus d’assegurances els seglients:

@)

Responsabilitat professional: Basada en, relacionada amb, o com a
consequéncia directa o indirecta de l'incompliment, la prestacié o la falta de
prestacio per part de la persona assegurada o de la societat assegurada, o en el
seu cas, qualsevol societat participada de serveis professionals a tercers
relacionats directament o indirectament amb les seves activitats.

Conducta Abusiva: Una reclamacié que al-legui, derivi de, es basi en, o sigui
atribuida a:

a) l'arrest, la detencid, la persecucio o 'empresonament il-licits;

b) la calimnia, la injuria o qualsevol mena de difamacio; o

c) la persecucié illicita, 'abus de poder, la prevaricacié i qualsevol acte
susceptible de ser tipificat com a delicte contra '’Administracié Publica.

Unicament pel supdsit que durant el periode d’asseguranga es formuli per
primera vegada una reclamacio contra I'assegurat/da fonamentada en qualsevol
dels supdsits inclosos en I'apartat ¢) anterior, queda expressament convingut que
la companyia asseguradora reemborsara a I'assegurat/da les despeses que
aquest hagi incorregut raonablement dins del procediment judicial, sempre que
la reclamacio sigui desestimada per una resolucié judicial ferma, fins a un
sublimit d’indemnitzacié de 150.000,00 euros.

Sancions i multes: Per sancions i multes de caracter economic imposades per
l'autoritat competent, aixi com per tributs o altres obligacions que no siguin la
indemnitzacié d'un perjudici causat a un tercer.

Plans de pensions: Basada en, relacionada amb, o com a conseqiiéncia directa
o indirecta de qualsevol violacid, real o suposada, de qualsevol legislacié
aplicable a qualsevol jurisdiccié en relaci6 amb plans o fons de pensions,
programa de participaci6 en beneficis, o qualsevol altre programa que
proporcioni avantatges o retribucions en especie.
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o Danys a persones i/o béns: Basada en, relacionada amb o com a conseqiencia
directa o indirecta de: danys morals o trastorns emocionals (excepte per
reclamacions en materia laboral), lesions corporals, malaltia o defuncié de
persones, danys, destruccidé, o pérdua d’'us, de béns mobles, immobles o
semovents, aixi com els perjudicis econdmics resultants directament d’aquests.

o Autocartera: Basada en, relacionada amb, o com a consequéncia directa o
indirecta de I'adquisicio originaria, derivativa i tinenca de les accions de la propia
societat assegurada o de la societat dominant contravenint el que preveu
qualsevol legislacio vigent.

o Assequrances anteriors: Basada en, relacionada amb, o com a conseqiéncia
directa o indirecta de, qualsevol fet, circumstancia o situacié que hagi estat
comunicada per escrit sota qualsevol polissa de la qual aquesta padlissa sigui
renovacio o substitucio.

o Circumstancies anteriors: Basada en, relacionada amb, o com a conseqieéencia
directa o indirecta de qualsevol fet, circumstancia o situacié que abans o en
I'entrada en vigor d’aquesta polissa era coneguda per la persona assegurada, la
societat assegurada o, en el seu cas, la societat participada, i sempre que
l'assegurat/da, la societat assegurada, o si escau, la societat participada no
pogués ignorar que tal fet o circumstancia pogués donar lloc a una reclamacio.

o Reclamacions anteriors o pendents: Basada en, relacionada amb, o com a
consequéncia directa o indirecta de, qualsevol reclamacio extrajudicial, judici o
un altre procediment pendent, o ordre, resolucid o sentencia dictada contra
gualsevol assegurat/da en o abans de lI'entrada en vigor de la pdlissa, o
qualsevol reclamacié posterior basada en, relacionada amb, o com a
consequencia directa o indirecta dels mateixos fets, circumstancies o situacions
substancialment idéntiques a les que en aquesta se sustentin o al-leguin.

o Mala fe o dol: Basada en, relacionada amb, o com a consequeéncia, directa o
indirecta de, qualsevol acte o omissié en qué hagi intervingut mala fe o dol de la
persona assegurada, o de la infraccié intencionada per la persona assegurada
de qualsevol legislacié. No obstant aix0, 'asseguradora avangara, a mesura que
siguin incorregudes, les despeses de defensa o les despeses de representacio
legal fins que es reconegui, mitjangant una senténcia judicial o laude arbitral o
per declaracio escrita de la propia persona assegurada, la concurréncia de mala
fe, dol, o la intencionalitat de la infracci6.

o Rebel'li6, sedicid, desobediéncia i/o usurpacié d’atribucions: Una reclamacio que
al-legui, derivi de, es basi en o sigui atribuible a: o La responsabilitat de qualsevol
naturalesa (civil, penal, administrativa, comptable, etc.) en qué, directament o
indirecta pugui incérrer la persona assegurada a consequéncia de les seves
accions o omissions per: iniciar, tramitar, informar o dictar acords o actuacions,
de qualsevol naturalesa, que puguin ser susceptibles de ser considerats delictes
de rebel'lid, sedicio, desobediéncia i/o usurpacié d’atribucions, de conformitat
amb la normativa d’aplicacié; o bé realitzar qualsevol altra actuacié que,
directament o indirecta pogués suposar un acatament de les ordres dictades per
superiors jerarquics, autoritats administratives, resolucions, decrets, lleis o
alguna altra normativa aprovada en el marc d’'una actuacio susceptible de ser
considerada un dels delictes esmentats o cooperar amb, no impedir 0 no
paralitzar qualsevol iniciativa que impliqui una actuacio de les esmentades.
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La present exclusié sera aplicable sense necessitat que les actuacions o
omissions en questid i la consequent existencia de responsabilitat hagin estat
declarades com a fraudulentes, doloses, antijuridiques o contraries a la llei
mitjangant senténcia.

L’asseguradora no anticipara les despeses de defensa, les despeses de
restitucio d'imatge, despeses d’investigacié o finances quan resulti d’aplicacio
aquesta excepcio.

o Pandémies: Basada en, relacionada amb, o com a conseqiéncia directa o
indirecta de la gestié en cas de pandémies, causats directament per transmissio
de malalties com ara Coronavirus (COVID-19), sindrome respiratoria aguda greu
coronavirus 2 (SARS-*CoV-2), o qualsevol mutacié o variacioé del SARS-*CoV-2,
aixi com el contagi de qualsevol malaltia infecciosa o virica de caracter endémic
o pandémic que afecti tant humans com a animals, decretades per les autoritats
sanitaries nacionals o internacionals.

o Beneficis o retribucions d'administradors: Basada en, relacionada amb, o com a
conseqliéncia directa o indirecta de, I'obtencié de fet per part de qualsevol
assegurat/da de qualsevol benefici personal, remuneracié, retribuci6,
indemnitzacié6 o qualsevol altre avantatge al qual l'assegurat/da no tenia
legalment dret.

Setena. Limits i sublimits d’indemnitzacié

Els limits d'indemnitzacio s’estableixen en: 3.000.000 euros per sinistre/anualitat.
Sublimits de despeses de restitucié d'imatge: 180.000 euros.

Vuitena. Ambit temporal

Es cobreixen de conformitat amb la polissa, els danys reclamats mentre la polissa sigui
vigent (incloses les prorrogues) per a qualsevol fet ocorregut durant la vigéncia o amb
anterioritat a la mateixa.

S’estableix un termini addicional de notificaci6 de dotze mesos posteriors a la
cancel-lacié del contracte per notificar a 'asseguradora les reclamacions presentades

contra la persona assegurada durant el termini de vigéncia del contracte.

Es considerara com a data d’ocurréncia d’un sinistre la del fet generador de la primera
manifestacio del dany.

Per data de reclamacié s’entendra:

Aquella on s’inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d’'un requeriment formal
I per escrit formulat contra la persona assegurada o directament contra I'asseguradora.
Aquella on la persona assegurada té coneixement, per primera vegada, de qualsevol
mena de circumstancia o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar
una reclamacio.

Novena. Ambit territorial

Tot el mén, excepte EUA i el Canada.
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Desena. Franquicia

Sense franquicia.

Onzena. Gestio de la polissa/sinistres

La tramitacié i gesti6 interna de les reclamacions que afectin el present contracte es
realitzara de conformitat amb el seglient procediment operatiu:

e El circuit de la comunicacié del sinistre comencara en el moment en qué el
perjudicat o reclamant formuli la reclamacio, o quan es pugui preveure
raonablement la possibilitat que es produeixi en funcié de les circumstancies i
informacié coneguda.

e Es podra formar una comissio de sinistres formada per I'asseguradora, la
corredoria i 'ACT.

e La Comissio de Sinistres, constituira un forum de discussio i analisi relatiu a la
tramitacié de les reclamacions, i presa de decisions en relacié amb la cobertura
de les mateixes, i tindra unes normes de funcionament que seran aprovades de
comu acord entre les parts integrants.

e L’asseguradora notificara al prenedor de I'asseguranca les reclamacions que li
siguin formulades per mitja de I'accio directa.

e L’asseguradora posara a disposicié de 'ACT una persona técnica adscrita a la
gestio de les polisses. Aquesta persona haura de tenir titulacié superior.

Dotzena. Prevalenca del plec de prescripcions tecniques

Les estipulacions establertes en aquest plec de prescripcions técniques prevalen sobre
gualsevol condicionat de I'asseguradora.



