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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO DEL MANTENIMENT,
NETEJA | CONTROL REMOT DEL PARC D’ASCENSORS | ESCALES MECANIQUES EXTERIORS DEL
MUNICIPI DE L’HOSPITALET DE LLOBREGAT (2024-2027)

1. Antecedents.

El novembre del 2020 I'Ajuntament de L'Hospitalet de Llobregat va presentar el Pacte de
Ciutat, un front comu institucional i ciutada per afrontar els efectes socials i economics de la
Covid-19, que es desenvolupara amb I'horitzé del 2023. Les diferents propostes d’actuacio del
pla de reactivacié s’agrupen en quatre eixos estrategics (Entorn Urba, Entorn Social, Entorn
Economic i Entorn Institucional) que s’alineen amb els objectius de desenvolupament
sostenible i I'objectiu de “Barreres 0 al 2030”".

L'eix estratégic referent de I'Entorn Urba té I'objectiu d’Adaptar I'espai public, la mobilitat i les
infraestructures a la nova realitat, aixi com el New Green Deal, una nova estrategia de
creixement que impulsi un Us eficient dels recursos mitjancant el pas a una economia neta i
circular, on es limiti I'emissié de gasos contaminants i on aconseguim una transicid justa i
integradora.

Formen part d’aquest espai public elements que milloren I’accessibilitat com sén els aparells
elevadors / ascensors, les escales mecaniques, en molts casos imprescindibles, per tal de
permetre o millorar I'accés a algunes zones de l'espai public de la ciutat a col-lectius
determinats, ja sigui gent gran, gent amb minusvalideses fisiques, etc.; per tant el seu
manteniment és imprescindible

2. Exposicid de les necessitats detectades i justificacid de la solucié escollida.

Exposades les necessitats detectades, I’Ajuntament de I'Hospitalet no disposa de mitjans ni
recursos tecnics suficients per a realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir a
I'auxili mitjangant la contractaci6 amb tercers, tot d’acord amb I|'objectiu d’estabilitat
pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia, eficiencia,
publicitat, transparencia, no discriminacié i igualtat de tracte.

D’acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i eficag que assegura
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié d’un servei per portar a terme
les tasques de manteniment, neteja i control remot del parc d’ascensors i escales mecaniques
exteriors de la ciutat.

Tanmateix per tal d’assegurar una continuitat minimament optima del servei, suficient per
donar resposta a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de noves millores o
solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera
una durada minima del contracte de 3 anys i amb possibilitat de prorroga per un termini de 2
anys.
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3. Objecte

L'objecte del contracte és la contractacié d’un servei que garanteixi el manteniment dels
aparells elevadors / ascensors i les escales mecaniques, situats a I'espai pubic, al municipi de
I’'Hospitalet.

Aguest manteniment te per objectiu final garantir un nombre menor d’avaries, perllongar la
via Util de la maquinaria. Tant el desplagament, com la ma d’obra, com els elements a
substituir estan inclosos.

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacio, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjancant un
procediment obert.

4. Abast del contracte i descripcio dels treballs

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié d’un servei extern manteniment
preventiu i correctiu.

Aguest contracte inclou ames del propi manteniment normatiu, preventiu i correctiu totes les
visites necessaries, ordinaries o extraordinaries, per normal funcionament, de I'aparell.

El manteniment preventiu normatiu i obligatori comporta totes les operacions periodiques
especificades a la normativa vigent aplicable al llarg de la duracié del contracte. Aquestes
inspeccions las ha de fer els Organismes de Control acreditats.

La llista dels aparells elevadors fruit d’aquest contracte de manteniment, es la segiient:

ESCALES MECANIQUES:

Ubicacid Nombre de trams
Ramon y Cajal / Av. Metro 4

Can Serra 46-47 1

Can Serra 8
Peniscola, 37 2

Graner, 44 2

Paris, 71 2
Martorell, 20 2
ASCENSORS:

Ubicacio Nombre d’aparells- NUM Parada
Can Serra 46-47 1-1
Peniscola, 37 1-1
Xipreret / Riera de I'Escorxador 1-1
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Breu descripcid de les tasques de Manteniment dels 21 trams d’escales i dels 3 ascensors.
Objecte del contracte

El contractista haura d'acceptar les instal-lacions existents fent-se carrec de les mateixes en les
condicions actuals de cadascun dels seus elements. Aquesta acceptacid I'obliga a mantenir els
elements de tota classe instal-lats sense que puguin ser substituits per altres de diferent tipus,
llevat previa autoritzacid dels serveis Tecnics Municipals. En cas d’existir alguna deficiencia
que afecti a la seguretat, el contractista haura de prendre les mesures necessaries, en previsio
de possibles accidents e informar al Responsable del Contracte de manera immediata.

MANTENIMENT NORMATIU, PREVENTIU | CORRECTIU

A continuacié es descriu les tasques de manteniment que s’han de fer amb la periodicitat
minima a les escales mecaniques i ascensors situats a I'Espai Public.
MANTENIMENT PREVENTIU:

L'objecte de la conservacid preventiva és el de mantenir les instal-lacions dins del nivell
de funcionament pel qual van ser dissenyades, garantint la seguretat i funcionalitat.

Els treballs de conservacid preventiva es realitzaran segons la normativa vigent o en el
seu defecte les recomanacions del fabricant.

El Manteniment preventiu es defineix com aquell que té per finalitat garantir un nivell
de servei optim de I'equip o instal-lacié a mantenir mitjangant una série de revisions o
actuacions que es realitzen de forma planificada en el temps i sobre diferents aspectes o
punts de la instal-lacid, sempre atenent a la Normativa vigent actual, prenent especial
atencié a l'estat dels elements de seguretat electrics, mecanics, bandes i pintes dels
graons, guies i rodets i tots aquells elements que formen l'escala i permeten el seu
correcte funcionament.

Aguestes actuacions es defineixen al Pla de Manteniment Preventiu de la instal-lacid, és
en aquest document on es determinen quines son les actuacions a realitzar, amb quina
periodicitat i a on s’han de fer. La realitzacié d’aquestes revisions és independent de
I’estat de I'equip. Per a un mateix punt d’inspeccié es poden realitzar diferents nivells de
revisié depenent de la seva periodicitat.

El manteniment preventiu i dels sistema de telecomandament, inclou els costos de
llicencies i altres que es puguin derivar d’aquetes tasques.

Cada equip, disposara del seu corresponent llibre de Manteniment on I'adjudicatari
informara de tots els manteniments realitzats.

A fi d’anticipar-se a les avaries o irregularitats en el funcionament, realitzant revisions,
ajustant, reparant o substituint aquelles peces que puguin minvar la garantia de
funcionament o ocasionar avaries, dins del que raonablement és possible preveure.
Durant el primer trimestre de cada any el contractista lliurara als Serveis Técnics un
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document on hi figurin les tasques de manteniment preventiu que fara durant I'any,
especificant aquestes i la seva periodicitat.

El contractista realitzara:

¢ Mitjangant una Entitat d’Inspeccid i Control la inspeccié periodica reglamentaria, de
totes les instal-lacions. En el cas que es produeixi un canvi de mantenidor es fara una
inspeccid abans de fer el canvi, els costos derivats de possibles desperfectes de les
inspeccions aniran a carrec del contractista que deixa el contracte

e Comunicara a I'entitat d’inspeccid i control les correccions dels defectes.

eLa inspeccid es fara de tal manera que es compleixi els terminis establerts, sense cap
demora i quan hi hagi un canvi de mantenidor.

Es consideren inclosos en el preu del contracte:

- Les taxes i altres despeses corresponent a la inspeccié periodica.

- La ma d’obra, materials i altres despeses corresponents a la correccié de totes les
deficieéncies trobades derivades del manteniment, incloent-hi els materials.

- En el cas de produir-se un canvi de mantenidor s’haura de fer la inspeccio
corresponent.

El contractista te I'obligacié de mantenir informat als serveis técnics municipal de tots
els tramits esmentats. A tal fi, es obligacid de I'adjudicatari , I'aportacié actualitzada
trimestralment, d’un quadre en el que figuren totes les visites, intervencions, ordinaries
i extraordinaries, avisos a I'ECA i70 ICICT, inspeccions, modificacions obligatories etc..
realitzades en el parc d’aparells mantingut.

Sera responsabilitat del mantenidor garantir la seguretat de les instal-lacions, quedant
autoritzat per fer les intervencions necessaries.

VISITES PERIODIQUES DE MANTENIMENT MENSUALS per personal qualificat dedicant
especial atencio a tots els dispositius de seguretat i elements vitals dels aparells, questes
visites es programaran dins de la jornada laboral. Aquestes visites hauran de garantir al
maxim el normal funcionament dels aparells.

GREIXATGE de tots els elements que per les seves caracteristiques ho requereixin,
utilitzant lubricants especifics per als productes instal-lats, aixi com neteja dels elements
propis dels aparells, aquesta feina es fara com a minim una vegada al trimestre.

MANTENIMENT NORMATIU:

S’inclou al contracte I'obligatorietat de I'avis reglamentari a I'Entitat d’Inspeccid i
Control Corresponent (ECA-ICICT) en forma i freqliéncia establerta a la normativa.

El contractista avisara al técnic municipal assignat al contracte, amb I’antelacié suficient
e les inspeccions técniques a realitzar, per tal de coordinar.-se amb I’Organisme de
Control. El tecnic municipal podra decidir acompanyar i fer el seguiment de les tasques
de I'Organisme de control en les inspeccions, en cas contrari I'empresa informara al
responsable del contracte del resultat de la inspeccid adjuntat acta de la mateixa.
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MANTENIMENT CORRECTIU:

Reparacions i substitucions de peces necessaries per garantir les instal-lacions en bones
condiciones de funcionament i seguretat. Les peces de recanvi hauran de ser originals, i
s’haura de garantir la disponibilitat de qualsevol pega. El manteniment correctiu deriva
de les avaries i de les avaries per vandalisme o actes incivics.

El contractista estara obligat a la reparacid de totes les avaries que es produeixin en les
instal-lacions (incloent-hi els equips de comunicacié i plaques electroniques, elements
auxiliars com juntes i d’altres s).

La seva reparacid es considerara inclosa dins del preu del contracte (ma d'obra,
materials, vehicles, accessoris, etc.).

El termini maxim de reparacid sera de 24 hores hores des de la deteccid. Quan per raons
justificades no sigui possible complir aquests terminis de reparacid el contractista es
posara en contacte amb els Serveis Tecnics Municipals conjuntament amb els quals
determinara un nou termini.

Qualsevol avaria que suposi risc d'accident haura de reparar-se immediatament. El
contractista estara obligat a assenyalar la via publica d'acord amb les ordenances i
reglaments en vigor, o amb les instruccions que rebi, essent de la seva exclusiva
responsabilitat els danys i perjudicis que puguin derivar-se per incompliment d'aquesta
obligacid.

En cas que l'avaria o la incidéencia requereixi un temps per a la seva reparacié i suposi
qualsevol perill a tercers, I'adjudicatari esta obligat a col-locar el mitjans de proteccié
necessaris fins la reparacié de I'avaria/Incidéncia, aquestes mesures sempre seran a
carrec de I'adjudicatari.

El contractista esta obligat en aquest casso a avisar mitjancant cartelleres dissenyada
per I’Ajuntament, informant de I'avaria i del temps per a la posta en marxa del servei o
resolucié de la incidéncia.

CLASIFICACIO DE LES INCIDENCIES | TEMPS DE RESPOSTA. Incidéncies del manteniment
correctiu

Les incidencies que donin lloc a actuacions mitjangant el manteniment correctiu es
classificaran segons la tipologia segilient:

Tipus d’incidéncia Descripcid

Suposa un risc greu per a les persones ifo els
actius i/o el medi ambient i/o ocasiona un fora
de servei que impedeix exercir el dret a a la
mobilitat i autonomia de les persones

1 Emergéncia
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Suposa un risc per a les instal-lacions pero pot

2 Urgent . .
ocasionar un fora de servei.

Suposa un problema que afecta la
infraestructura  durant el seu normal
3 Normal funcionament, i no suposa risc per a persones o
animals. Pero requereix d’una resolucié a curt
termini.

Sén incidéncies que permeten una resolucié
planificada en el temps, tenint en compte els
recursos disponibles. La seva resolucié es pot
planificar a curt i mig termini. Pero en cap cas
implica dificultat en I'accessibilitat i autonomia
dels ciutadans

4 Planificada

Tota ordre de treball correctiva haura de complir amb un temps maxim de resposta i de
resolucid, entenent aquest temps com:

. Temps de resposta:

S’entén com a temps de resposta, el temps que transcorre des de que |'adjudicatari rep
la incidéncia en forma d’ordre de treball, via telefonica o fins i tot per qualsevol altre
canal fins que un dels seus treballadors inicia els treballs de resolucié de la incidéncia.
Aguest es mesurara en hores i minuts.

. Temps de resolucioé:

S’entén com a temps de resolucié el temps que transcorre des que I'adjudicatari rep la
incidencia en forma d’ordre de treball o per altre canal dels descrits en el plec, fins que
el personal técnic de I'empresa adjudicataria finalitza la resolucié de les incidéncies de
tipus 1, 2, 3 0 4, o com a minim reconvertir les de tipus 1 a tipus 2 o 3. Aquest periode
de temps s’haura de justificar per escrit per part de I'adjudicatari, d’acord amb la
tipologia de cada incidéncia.

Els temps de resposta i resolucié maxima de cada tipus d’incidéncia es mostres a la taula
seguent:

Tipus incidencia Temps de Observacions
resposta

1 Emergencia 2h Es R <T*on5|deren.
emergencies i
urgents aquelles

2 Urgent 2h que provoquen
I'aturada de I'escala
Es consideren
normals aquelles

3 Normal 24 h que NO provoquen
I'aturada de I'escala
0 ascenssor.
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Segons la
planificacio, mai
superara els 15
dies

4 Planificada

Nivells de disponibilitat per a la prestacié del servei

Es demana un nivell de disponibilitat d’un servei d’assisténcia garantit durant tot I’horari
de funcionament amb I'equip técnic i operatiu corresponent per tal de poder atendre
presencialment les incidencies que puguin passar.

. Per avaria. Els avisos d’avaria que aturin els equips i no permetin posar-lo en
funcionament de forma remota, seran atesos presencialment en un termini maxim de
30 minuts. En tot moment la instal-lacié quedara correctament senyalitzada fins a la
seva posada en servei.

. Per emergéncia. Els avisos esdevinguts per atendre presencialment aquelles
emergencies (caigudes, atrapaments, o qualsevol tipus d’accident) que es produeixin en
les instal-lacions.

. Per mal funcionament reiterat. En el cas de mal funcionament de manera reiterada
sobre algun dels elements d’estudi d’aquest plec, I'adjudicatari haura de disposar de
personal tecnic qualificat un cop resolta la darrera incidéncia, per tal de sotmetre la
instal-lacié a la observacié de funcionament i poder resoldre qualsevol nova incidéncia
gue esdevingui.

Es considera fallada reiterada en els seglients casos:

- Es una segona avaria abans de les 48 h des de la reparacid anterior independentment
de la causa.

- Anomalies reiterades que provoquin queixes i malestar per part d’usuaris o ciutadans
propers a la instal-lacid.

- Reduccid de la disponibilitat de I'element per incidéncies continuades.

- Les recomanacions per part del responsable del contracte o equip técnic de les
dificultats de servei de I'element.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari detectar qualsevol de les situacions esmenades
anteriorment, i donar el servei presencial necessari per a la seva resolucié.

Aguest servei estara inclos en I'import d’adjudicacio del contracte tal com es fa mencio a
I'inici d’aquest apartat.

La negacio per part de I'adjudicatari de disposicid de recursos i/o solucions aixi com
manca de presencialitat en algun dels punts esmentats anteriorment, seran considerats

com falta greu d’incompliment.

Durant el primer trimestre de I'any el contractista lliurara la Serveis téecnics la planificacié de
les tasques seguint el tipus de manteniment, tasques periodificades, en el que s’incloura les
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tasques de neteja de les instal-lacions. El servei técnic validara la planificacio, i establira un
control de les tasques realitzades, control que es desenvolupara abans de sis mesos de la
signatura del contracte.

ALTRES ESPECIFICACONS D’OBLIGAT COMPLIMENT.

La responsabilitat del control dels terminis i d’avisos i de les inspeccions sera sempre de
I’'adjudicatari.

Es considera inclos dins del contracte el pagament de les taxes corresponents.

Es considerara inclos en el contracte les obres necessaries d’adaptacio a les noves normatives
d’obligat compliment i les modificacions exigides per la Organ de Control/ I'Entitat d’Inspeccid i
Control Corresponent (ECA-ICICT)

Durant el primer trimestre el contractista ha de fer una revisid extraordinaria de tots els
aparells, per tal de comprovar el correcte funcionament, condicions de seguretat i
acompliment de la normativa.

RESPONSABILITAT CIVIL de I'empresa adjudicataria coberta mitjangant polissa subscrita amb
companyia d’assegurances.

CONTROL | SEGUIMENT DEL DUNCIONAMENT DE LES INSTAL.LACIONS DEL PARC D’ESCALES |
ASCENSSORS A L’ESPAI PUBLIC

El conservador disposara d’'un centre de control amb els equips adequats per a efectuar un
seguiment de visid, dels elements a mantenir.

El sistema de control ha de permetre supervisar totes les escales i ascensors, mitjangant
cameres situades en cada instal-lacié. Des del Centre de Control s’haura de poder valorar
I'abast de la parada, tipificar I'avaria i si no hi ha cap perill per I'usuari, ha de poder activar les
escales: parada, marxa..., millorant el servei.

Aguest servei es prestara els 365 dies de I'any. El contractista posara a disposicié de
I’Ajuntament un numero de teléfon per poder donar I'avis de les possibles avaries de manera
directa al responsable del contracte especificat per 'empresa adjudicataria o una aplicacié on-
line que permeti veure I'estat de les instal-lacions en qualsevol moment i a la vegada permeti
la comunicacio entre el tecnic municipal i I'empresa adjudicataria.

El temps de resposta des de I'avis de la incidéncia fins la presencia del personal técnic de
I’empresa adjudicataria destinat a la resolucié de la incidencia mai sera superior als 30 min..

TELEFON 24 HORES, per a poder comunicar-se en tot moment amb I'empresa i poder
comunicar qualsevol incidéncia que afecti a les instal-lacions objecte d’aquest contracte.

Aixi mateix en cas d’alguna emergéencia extraordinaria, els Serveis Técnics disposaran d’'un

teleéfon directe del responsable técnic del contracte per part de I'empresa adjudicataria,
disponible 24 hores tots els dies a I'any.
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El contractista ha de disposar d’un fitxer amb les dades de cada aparell, amb la normativa
actualitzada que sigui d’aplicacié al contracte, linventari dels aparells, amb dates de
revisions, reparacions executades, terminis de resolucié , vandalisme etc... Aquest fitxer ha
d’estar disponible pel técnic municipal assignat al contracte.

L’adjudicatari ha de lliurar un informe especific para cada aparell abans de finalitzar el primer
trimestre de cada any de duracié dels contracte.

4.1 Pla Basic de Funcionament i Pla d’organitzacio.

Abans de finalitzar el primer mes des de I'inici del contracte I'adjudicatari presentara un pla de
funcionament del Servei de conservacio de les instal-lacions, detallant particularment :

e Relacié de les categories professionals previstes en tots els nivells amb les
corresponents funcions.

e Planificacié operativa dels itineraris i métodes de control.

e Conjunt del personal adscrit a la contracta i relacié d'aquell que ubicat a la delegacid,
estara  disponible per cobrir les necessitats que es produeixin.

e Relacié de vehicles i medis previstos.

e Maeétodes deteccid d’avaries

A I’ inici de cada anualitat el contractista elaborara un programa de treball que recollira totes
les operacions d’aquest pla. La justificacié del compliment d’aquest programa sera condicio

Es considerara inclos en el preu de tots els treballs, materials i altres despeses pel
desenvolupament d’aquest servei.

Durant el primer trimestre de I'any el contractista lliurara al Responsable del Contracte la
planificacié de les tasques seguint el tipus de manteniment, tasques periodificades, en el que
s’incloura les tasques de neteja de les instal-lacions.

4.2 Disposicio de personal.

El contractista disposara del personal necessari per cobrir totes les exigencies del contracte i
complira amb els seus empleats la legislacié i els convenis vigents que els afectin.

SERA OBLIGACIO DEL CONTRATISTA

e Senyalitzacid i altres mesures accessories de proteccid dels seus operaris i de tot el public
en general, sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.

e Tots els operaris que estiguin realitzant treballs a I'espai public han d'anar amb una armilla,
distintiva, que permeti una rapida i clara identificacié. Aquesta identificacié la decidira el
departament corresponent de I’Ajuntament i s’haura de utilitzar el tot el terme municipal, per
a qualsevol feina relacionada amb aquest contracte

e Acreditacid: tot el personal disposara d’'una acreditacid per tal d’identificar-se.

e L'empresa adjudicataria sera responsable del comportament dels seus treballadors.
L'Ajuntament pot demanar la substitucié d’alguna persona de I'empresa si aquesta es
comprova que no te un comportament respectuds i adequat en el transcurs de la seva feina al
municipi.

e Estricta neteja de tots els materials emprats.
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4.3 Estoc de recanvis

Per assegurar el bon servei de conservacid de les instal-lacions, el contractista estara obligat a
tenir als seus magatzems estoc dels materials suficient per poder atendre les avaries més
habituals a partir de I'historic de les reparacions de les instal-lacions objecte del contracte, o
accident que es produeixi.

4.4 Informatitzacid i Gestio Tecnic Administrativa del Servei (GMAO)

El contractista haura de comptar amb un equip informatic que permeti gestionar tota la
informacié de I' inventari i moviment d'altes i baixes, aixi com totes les operacions previstes a
aquest plec (GMAO).

El programa haura de preveure la consulta remota del tecnic municipal des de I’Ajuntament.
Aguesta es podra referir a tota la instal-lacié o bé a una part de la mateixa i el contingut ha de
poder ser, tant de l'apartat d'inventari com dels historics d'avaries, programats, etc....
L'adjudicatari durant el primer mes posara els mitjans necessaris per a que des de
I'Ajuntament el técnic municipal pugui consultar les dades de l'inventari i del control
administratiu del manteniment.

Es considerara inclos en el preu de la concessid tots els treballs, materials i d’altres despeses
per al desenvolupament d’aquest servei.

En el moment en que I'Ajuntament disposi d'un GMAO corporatiu, el contractista haura de
traspassar les dades al programa corporatiu, en un temps maxim de 30,dies habils des de la
peticié del Servei Tecnic, i del lliurament a 'empresa de les especificacions del mateix.
Aguestes tasques no suposaran cap cost per I’Ajuntament

4.5 Canvis normatius

Es considera inclos al contracte les actuacions i treballs necessaris d’adaptacid a noves
normatives d’obligat compliment que poguessin ser necessaries efectuar en els aparells i les
modificacions exigides per ECA o ICIT en el decurs del periode de manteniment sempre que no
sigui després de la 1a instal-lacié.

5 Prestacio del Servei
5.1 Consideracions generals

L'Ajuntament ha de donar i garantir I'accessibilitat dels seus ciutadans. Per cobrir aquesta
necessitat, I'adjudicatari ha d’aportar al contracte tots els recursos humans i materials per
garantir un manteniment optim dels ascensors i de les escales mecaniques referents
aquest contracte, que garanteixi d’aquesta forma una complerta seguretat, fiabilitat i
operativitat de les instal-lacions.

L’adjudicatari haura d’assignar al contracte personal qualificat i competent capag de garantir
I’execucid del pla de manteniment establert aixi com la resta de serveis inclosos al contracte.
S’haura d’evitar la rotacié de personal per garantir que els treballadors assignats assoleixin un
bon coneixement dels equips i instal-lacions.

12/24



Ajuntament de L'Hospitalet

La prestacié dels serveis d’aquest contracte s’haura d’executar sense afectar a I'activitat de la
instal-lacié i minimitzant I'afectacié als usuaris. En cas que es pugui preveure qualsevol
afectacid, I'adjudicatari haura de comunicar a I’Ajuntament de L'Hospitalet abans del I'inici i en
cas contrari el mes aviat possible les caracteristiques de [I'afectacié. Seran els técnics
responsables de la contracta, qui avaluaran I'afectacié i determinaran quan i com s’haura de
donar el servei. En tot cas, I'adjudicatari planificara les intervencions i els treballs per
minimitzar el risc d’afectacions.

L'adjudicatari garantira una flexibilitat del servei davant qualsevol necessitat o incidéncia
puntual que pugui tenir I’Ajuntament. En aquest cas, I'adjudicatari haura d’adaptar els recursos
i la planificacié del servei a aquestes necessitats puntuals.

Tot canvi o variacio que I'adjudicatari vulgui fer sobre qualsevol aspecte del servei, haura de ser
notificat i validat previament pel responsable del contracte.

L’adjudicatari té I'obligacié de comunicar a I’Ajuntament de qualsevol anomalia, defecte o
incidéncia important que pugui detectar a la instal-lacié. Tanmateix, aportara una proposta de
resolucidé del problema que sera validada pels Serveis Tecnics i en particular pel responsable
del contracte.

Qualsevol treball que pugui desenvolupar I'adjudicatari a les instal-lacions i que no estigui
inclos en el servei de manteniment, haura de ser executat amb recursos independents que en
cap cas afectaran ni interferiran el normal desenvolupament dels treballs propis del servei de
manteniment.

L'Ajuntament de L'Hospitalet es relacionara amb I’Adjudicatari a través del Responsable del
Contracte i de manera puntual a través de la Direccié de Serveis de I’Area d’Espai Public,
Habitatge Urbanisme i Sostenibilitat.

5.2 Estats de funcionament

A continuacié es classifiquen els estats de funcionament dels ascensors i de les escales
mecaniques objecte d’aquest contracte que s’han de mantenir durant les hores de servei de la
instal-lacié. Els elevadors estaran sempre en una d'aquestes situacions, excepte en aquells
casos que s’indiqui el contrari.

. MARXA
. ATURADA RECUPERABLE
J ATURADA PER AVARIA

A continuacid es detallen els tres estats nomenats anteriorment:
Marxa

Es defineix com marxa aquell en que I'element funciona de manera correcte sense
anomalies i de manera automatica dins de I’horari habitual de servei.
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Aturada recuperable

Es defineix aturada recuperable aquella motivada per una causa voluntaria, d’origen
diferent al d’'una avaria.

Realitzant verificacions addicionals, els elevadors hauran de poder tornar a posar-se en
marxa de forma autonoma si no es detecta cap anomalia i en abséencia de passatge.

El temps d'espera per a l'arrencada ha de ser entre 10 i 180 segons. El temps maxim
d’aturada en aquesta fase sera de 30 minuts, si passat aquest temps I'elevador no es
posa en marxa de forma autonoma, el sistema haura de detectar que I'equip esta aturat
per avaria, i per tant es considerara avaria d’emergencia.

Aturada per avaria

Es defineix aturada per avaria aquella provocada per la deteccid d’alguna o algunes
incidencies en elements que interfereixen en la seguretat de les escales o del seu
funcionament habitual per falla d’alguns dels seus elements.

En aquesta situacio les escales romandran aturades en el mateix moment de la deteccid
de la incidencia fins la seva reparacié parcial o total, garantint en tot moment la
seguretat dels seus usuaris, aquesta tipologia d’aturada es considerara com avaria
urgent.

En aquests casos, I’Ajuntament exigeix que tot i que desaparegui la causa de I'avaria es
realitzi una visita “in situ” pel personal adjudicatari especialitzat.

Un cop l'avaria esta resolta, I'elevador es tornara a posar en funcionament de manera
manual des del quadre de maniobra, o per control remot.

Els senyals que s'activaran degut a una incidéncia d'aquest tipus seran permanents.
5.3 Prestacié de manteniment
En aquest punt es detalla de manera descriptiva cada una de les tipologies de Manteniment a
realitzar, totes les incidéncies seran gestionades a través de [l'aplicacié integral de

Manteniment (GMAO) el qual es descriu en el punt 3.4.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari mantenir actualitzades tant les incidencies com els seus
estats amb I'objectiu de complir amb els terminis establerts i donar un bon servei.

5.3.1 Prestacio del manteniment preventiu

L’adjudicatari haura de presentar a I'Ajuntament per a la seva validacié un Pla de Manteniment
Preventiu durant el primer mes des de la signatura del contracte de manteniment. Aquest pla de
manteniment haura detallar el conjunt d’instal-lacions a revisar, les games o accions a realitzar
i la periodicitat maxima d’execucié d’aquestes revisions. Una vegada aprovat el Pla, s’integrara
el pla de manteniment al GMAOQ i es generaran les ordres de treball preventives.
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En cap cas, cap ordre de treball preventiva podra incomplir la periodicitat establerta en el pla
de manteniment.

Si durant I'execucié d’una ordre de treball preventiva, es detecta una anomalia o averia, es
generara automaticament una ordre de treball correctiva vinculada.

En el cas de detectar-se una incidéncia durant I'execucidé d’aquest manteniment, I'adjudicatari
haura de comunicarimmediatament a I'Ajuntament les caracteristiques de I'anomalia, I'afectacio
i una proposta de resolucid de la mateixa, garantint la seguretat dels usuaris.

La totalitat de les ordres de treball preventives s’hauran de tancar una vegada realitzada la
revisié i a la mateixa ordre l'operari haura de certificar si la instal-lacid revisada esta en
condicions optimes de funcionament o si per contra s’ha detectat una anomalia que impedeix
el seu funcionament.

El contractista haura de complimentar les Ordres de Treball de Preventiu amb indicacié de
totes les incidéncies detectades i un resum de les observacions cada vegada que es realitzi una
revisié d'aquests elements. En el cas de qué es detectin anomalies en les revisions del
manteniment preventiu no imputables a aquesta consideracié de prevencid, caldra adjuntar
també una recomanacié d'actuacié correctiva que sera sotmesa a l'analisi i decisié de la
Direccid Técnica responsable del Contracte.

Es revisaran els ascensors i les escales mecaniques segons les seves normatives i revisant en
especial I'estat de les bandes i pintes dels esglaons, guies i rodets, passamans i els respectius
mecanismes d’aquests com les guies i rodets, guies i cadenes de traccid.

Es realitzara comprovacions de la totalitat dels elements i mecanismes que componen els
ascensors i les escales, ajustant, reparant o substituint allo que sigui necessari sota aprovacio
de I’Ajuntament.

L’adjudicatari assumeix la responsabilitat legal davant dels Serveis d’Industria i Energia de la
Generalitat, comunicant a Industria i al tecnic de I’Ajuntament, les responsabilitats del técnic
legal de les instal-lacions objecte del contracte.

5.3.2 Prestacié del manteniment correctiu

Tota intervencid englobada en el desenvolupament del manteniment correctiu s’haura de
realitzar a partir d’'una ordre de treball correctiva que pot ser oberta a partir d’'una ordre de
treball preventiva o a través d’una peticié de I’Ajuntament o del mateix mantenidor.

La realitzacid del manteniment correctiu haura d’efectuar-se de forma que no afecti el
desenvolupament de I'activitat i no ocasioni moleésties als ciutadans. En cas de no poder evitar
I'afectacid, es comunicara a I'Ajuntament i es valorara una alternativa de resolucié de la

incidencia.

A les ordres de treball correctives, I'operari haura d’indicar el treball a realitzar, els materials
emprats i el temps destinat.

5.4  Incorporacié o disminucié d’instal-lacions.
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En cas que I’Ajuntament incorpori un nou aparell elevador al contracte de manteniment, ho
notificara a I’Adjudicatari, el qual fara una primera visita i, en el termini de quinze dies a partir
d’haver rebut la notificacid, emetra un informe de I'estat inicial de les instal-lacions, a més de
I'inventari dels elements que la composen. El cost economic d’aquesta nova instal-lacié sera el mateix
que el previst per les instal-lacions de les mateixes caracteristiques que es troben incloses en aquest
contracte.

Un cop aprovada la modificacié s'incorporara al contracte amb les mateixes prestacions, obligacions,
preus i demes prescripcions del present contracte.

En cas que I’Ajuntament doni de baixa del contracte de manteniment una o més instal-lacions,
ho comunicara a I’Adjudicatari, i es restara amb la major celeritat possible de la comanda
realitzada sobre aquella instal-lacid. En el cas que es doni de baixa un element o instal-lacio, es
disminuira el contracte en la mateixa proporcié segons |'adjudicacio

6 Definicio del sistema de Telecomandament

El sistema de telecomandament permet realitzar actuacions i supervisions de forma remota
sobre els equips, permetent la gestié a distancia del funcionament dels equips i I'obtencid
d’informacid sense desplagaments, aixi com millorar la seguretat i el servei al ciutada, reduint
temps d’actuacié i consulta de dades de manera immediata.

S’inclou en el preu del contracte el manteniment i servei derivat dels sistemes de deteccid
d’avaries i comandament remot existents en I'actualitat en els equips.

El mantenidor haura de poder rebre automaticament en el seu centre d’atencidé d’avaries les
incidéencies que es puguin produir en I'equip, possibilitant la posada en servei remota si el tipus
d’avaria ho permetés. També hauran de disposar de la visié d’'imatges remota en els sistemes
implantats que tinguin aquesta prestacié. El programa haura de preveure la consulta remota
del tecnic municipal des de I’Ajuntament, on podra observar I'estat dels equips aixi com
extreure estadistiques i dades filtrades sobre la disponibilitat, nombre d’avaries, tipus
d’avaries, stops d’usuaris, etc.

S’incloura en el preu del contracte I'adaptacié per part del mantenidor d’aquest sistema, si fos
necessari.

6.1 Comunicacié amb els dispositius

La comunicacié amb les unitats de camp es realitzara a través d'un convertidor que tradueixi
els senyals obtinguts de la maniobra al protocol de comunicacié necessari.

Els senyals a exposar per a cada aparell elevador seran els seglients:

Revisid (indica si la maquina esta en revisido/manteniment)

Averia (indica si la maquina esta en averia)

Operacié (indica si la maquina esta operant correctament, sind esta en adverténcia)
Servei (indica si la maquina esta en servei)

o0 oo
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El software que centralitzi aquests senyals haura de determinar I'estat en funcié d’aquests
valors, assumint que les primeres prevalen sobre les seglients. També ha de donar un estat
addicional: sense comunicacidé quan no sigui possible obtenir el valor del convertidor.

Visualitzacié simplificada de la instal-lacio

S'haura de mostrar en I'aplicacié una matriu de totes les maquines i el seu estat resumit en el
periode triat.

Se seguira un codi de colors per representar cada cel-la segons I’estat de la maquina en aquest
interval.

Inspeccid: blau

Averia: vermell
Adverténcia: taronja
Servei: verd

Sense comunicacié: gris

Monitoritzacio

Es podra veure en una llista les unitats amb el seu estat, d'entre els estats descrits
anteriorment.

La llista de les unitats pot ser filtrada, per mostrar les unitats d'interes. Es pot filtrar segons
client, instal-lacio, area, estat i tipus de maquina.

Accés Web

L'aplicacié sera basada en web i multi-dispositiu. Ha de permetre a l'usuari accedir-hi sense
instal-lar cap programari addicional, amb qualsevol navegador amb connexié a la xarxa a
I'ordinador portatil, de taula o el telefon intel-ligent de la seva eleccié. La pantalla s'adaptara
automaticament a cada dispositiu, aixi com a la interficie tactil o ratoli.

6.2 Estadistiques i informes.
Mensualment es redactaran informes un per a cadascuna de les instal-lacions:

Els informes hauran d’adjuntar tots tots els esdeveniments i avaries registrades en cada
unitat. Aquesta informacid es mostrara a la vista detallada de cada maquina.

Aquestes estadistiques/informes proporcionaran informacid sobre el rendiment de la
instal-lacié: informacid d'Us, informacié de disponibilitat, registres d'esdeveniments i avaries,
classificacio d'avaries, estadistiques d'avisos. Hauran de facilitar la deteccid de problemes, el
mesurament del rendiment i a on invertir en millores, quantitat de persones que usen els
aparells (periodicitat diaria, setmanal, mensual, anual), temps de resposta per a la resolucio
d’incidéncies per a cada aparell, temps mig de resolucié d’ avaria, hores en les que la
instal-lacié ha estat aturada.
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7 Neteges dels 21 trams d’escales i de 3 ascensors

Neteja setmanal de les escales i ascensors, balustrades de vidre, passamans, socols i
plataformes.. Caldra que el contractista adjudicatari, programi en dies i hores, les tasques de
neteja dels diferents grups d’aparells. La programacio es sotmetra a |'aprovacié dels tecnics
municipals corresponents.

Amb una periodicitat semestral es realitzara a tots els trams de les escales i rampes
mecaniques, una neteja intensiva i especial dels esglaons, mitjangant maquinaria especifica
per a aquesta tasca. Abrillantar els plastics i metalls

De manera especial els serveis técnics podran demanar una neteja, fora de la freqiiencia
habitual, per a cadascuna de les instal-lacions que sén objecte d’aquest contracte, aquesta
neteja puntual No tindra cap cost per I'ajuntament.

Aixi mateix caldra tenir una especial cura en la neteja de graffitis a les diferents zones
pertanyents a les instal-lacions afectades per aquest contracte. Per tant, amb una periodicitat
mensual, s’auditaran es netejaran les zones afectades. També en aquest cas, i de forma
excepcional, els serveis técnics podran demanar una neteja addicional.

Les operacions de neteja de I'ascensor hauran de tenir una freqiieéncia superior per tractar-se
d’elements tancats més vulnerables. Una vegada a la setmana, tots els dilluns, es fara la neteja
de l'interior de la cabina, parets, terra, aixi com les portes de I’accés.

Treballs de neteja amb freqliéncia trimestral sera la neteja dels vidres de I'edicle, tant en la
seva cara interior com exterior i del fossat.

De manera especial els serveis técnics podran demanar una neteja addicional fora de la
freqUiéncia habitual, les instal-lacions que sdn objecte d’aquest contracte.

Amb periodicitat setmanal, el conservador remetra via correu electronic, un informe de les
neteges realitzades a les instal-lacions objecte d’aquest contracte, indicant la data, temps
emprat, i si s’ha realitzat alguna tasca especial fora de les que assenyala el protocol habitual de
neteja. S’Adjuntara amb lI'informe reportatge fotografic o de video del abans i després de la
neteja.

També es generara un informe de les neteges intensives dels esglaons amb periodicitat
mensual a tots els trams de les escales mecaniques, una vegada realitzades aquestes.

Les neteges extraordinaries s’afegiran en els informes de la tipologia que pertoqui. Amb
caracter trimestral, el conservador remetra via correu electronic, al técnic municipal
responsable, un informe a on constin les neteges extraordinaries realitzades: instal-lacions
afectades, feina realitzada, nombre d’actuacions i data de les actuacions.

7.1 Tractaments de desinsectacio i desratitzacio

Estara inclos dins de I'ambit d’aquest contracte, els tractaments necessaris per a assegurar les
condicions de seguretat i higiene necessaries per a garantir la no preséencia de rosegadors,
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paneroles i/o d’altres éssers vius que puguin malmetre el correcte estat de les instal-lacions.
Cal garantir tanmateix la seguretat tant dels treballadors com dels usuaris de les instal-lacions.

La responsabilitat de qualsevol circumstancia que pugui afectar a les instal-lacions, relacionat
amb un tractament ineficient al respecte, recaura directament sobre |’Adjudicatari, i per tant
haura de realitzar els treballs necessaris per a deixar en perfecte estat, tot allo que hagi pogut

quedar malmes, per a aquests motius sense cap repercussié economica a I’Ajuntament.

Aguest tractaments necessitaran de la coordinacié i autoritzacié de Departament de Salut
Publica d’Aquest Ajuntament.

8 Prevencio de riscos laborals

L'Adjudicatari haura de complir amb tota la normativa vigent en relacié a la Prevencié de
Riscos Laborals i aportara la seglient documentacio abans de l'inici de la prestacio del servei

El Contractista, a peticié dels serveis Municipals, haura de lliurar la seglient documentacio:

o Avaluacié de riscos relacionats amb [l'activitat prevista realitzar i mesures
correctores/preventives.

o Pla de prevencié pel control del riscos detectats

o Relacié d’empreses subcontractades i certificats que acreditin el corresponent intercanvi
de documentacio amb les mateixes (si s’escau).

. Carta de Designacié de Recurs Preventiu (si s’escau).

. Carta de Designacié del Coordinador d’Activitats Empresarials en matéria de Prevencié de

Riscos Laborals (si s’escau).

e  Certificacié del lliurament d’Equips de Proteccié Individual o carta justificant el lliurament
i comprensid expresso segons s’estableix en el RD 1215/97 i RD 773/97 en mateéria d’Equips de
Treball, dispositius anti-caigudes i Equips de Proteccié Individual, amb les instruccions del
fabricant en referencia a revisions i Manteniment dels mateixos (si s’escau).

. Justificants de la formacio dels treballadors, conforme han estat informats dels riscos als
quals estan exposats i de les mesures de proteccié que han de tenir en compte.

Vigilancia de la Salut: Certificats d’aptitud medica dels treballadors definits en el llistat, o en el
seu defecte, un certificat que especifiqui que els riscos detectats en la seva avaluacid de riscos
no es troben regulats per cap disposicid legal en relacié amb la proteccié de riscos especifics i
activitats d’especial perillositat, tal i com indica I'article 22 de la Llei 31/95 i per tant les
condicions de treball no provoquen efectes sobre la salut dels treballadors i/o treballadores

Un cop registrada la documentacidé i validat el seu contingut el Servei de Prevencié de

I'Ajuntament la identificara com “Correcte” a la seva base de dades aixi com a aquells
programaris que requereixen d’aquesta informacid per la correcte gestio.
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El Servei de Prevencid bianualment fara un recordatori a les empreses per tal d’actualitzar la
documentacié si fos necessari.

9 Durada del contracte

El present contracte tindra una durada de 3 anys, prorrogable per 2 anys en periodes
successius d’un any.

10 Altres Obligacions del contractista

El contractista té I'obligacid de realitzar el servei amb estricta subjeccié a les clausules
administratives (generals i particulars) aixi com a aquestes prescripcions técniques d’aquest
contracte i altra documentacié complementaria, d’acord amb les interpretacions els técnics
responsables del contracte o, si s’escau, I’Administracio faci d’aquesta documentacio.

Haura de disposar, en nombre suficient, de quadres intermedis d'especialitzacié i treballadors
en els diferents oficis que hagin d'intervenir en els treballs objecte del contracte.

L'adjudicatari disposara d'equips de treball amb tots els mitjans auxiliars, eines, maquinaria,
materials, mitjans i elements de seguretat, mitjans per a desviacié de transit i senyalitzaci6 i
mitjans de transport, aixi com del personal auxiliar, necessaris per a la correcta execucio dels
treballs.

Els materials rescatats es consideraran de propietat municipal i en els casos en que el Servei
Tecnic ho disposi, es traslladaran als magatzems municipals; en cas contrari es traslladaran a
I'abocador.

No s'aplegara a la zona de treball més material que el d'Us immediat, disposant-se d'un espai
convenientment limitat, dintre del tancament general dels treballs, per a aquest menester.

Atenent a la naturalesa de la zona de treball, en vial public i nucli urba, en zona de molta
activitat comercial, s'hauran d'organitzar els treballs de manera que els treballs es
desenvolupin amb una interferéncia minima amb el desenvolupament normal de I'activitat en
el carrer.

D'aquesta forma, haura d'assegurar-se en tot moment I'entrada segura i comoda dels veins als
seus domicilis i dels vehicles als guals, aixi com garantir-ne I'accés de vehicles d'emergéncies
durant les vint-i-quatre hores del dia, i els vehicles de carrega i descarrega en horari laboral.
Les mesures necessaries per a garantir aquests extrems hauran de ser aprovades per els
tecnics municipals responsables del contracte i es consideren incloses el pressupost del
contracte, no sent, en cap cas, d'abonament independent.

El contractista esta obligat a mantenir neta la zona de treball i els seus voltants, tant de runes
com de materials sobrants, fent desapareixer les instal-lacions provisionals que no siguin
necessaries, aixi com adoptar les mesures i executar tots els treballs necessaris perqué la zona
de treball ofereixi bon aspecte, reg i cobriment del material susceptible de provocar pols, tall
de peces de paviment per via humida, etc. Aixi mateix, s'assegurara que els nivells d'emissio
sonora siguin acords amb les directives europees corresponents.
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El contractista haura de presentar abans de comencar els treballs el preceptiu Pla de Prevencio
de Riscos Laborals aixi com un Pla de Gestid de residus. El contractista lliurara als técnics
municipals. L’Adjudicatari tindra I'obligaciéd de sollicitar i gestionar tots els permisos o
llicencies que siguin necessaris per a |'execucié dels treballs, tant si sén municipals com no.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs executats aixi com de les
consequencies que es dedueixin per I’Administracio o per a tercers de les omissions, els errors,
els métodes inadequats o les conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

L'adjudicatari estara obligat a complir el disposat a la vigent legislacio social i de seguretat i
salut. El contractista, en relacid als seus treballadors, haura de complir estrictament i durant
tota la vigencia del contracte les mesures de prevencid de riscos laborals establertes per la
normativa vigent. El incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la
infraccid de les disposicions sobre seguretat per part del personal técnic designat per ell, no
implicara cap responsabilitat per a la corporacié contractant.

El contractista sera |'Unic responsable, tant judicialment com extrajudicialment de tots els
accidents de treball que puguin sorgir durant I'execucié dels treballs objecte del contracte, pel
que adoptara totes aquelles mesures que la practica aconselli i la bona execucié requereixi,
havent d'atendre les indicacions que formuli el Tecnic responsable del contacte o el
Coordinador de Seguretat i Salut o Serveis Técnics Municipals.

El contractista haura de disposar d'un equip d'urgéncia/emergéncia preparat per actuar en
qualsevol moment, tant en horari fora de la jornada laboral, com en hores nocturnes o en dies
festius. A tal fi haura de disposar d'un mitja de localitzacié que permeti la immediata activacié
dels dispositius d'emergéncia (telefon 24 hores) i que no suposaran cap cost per aquesta
administracié. Sense detriment d’allo especificat als plecs en alld que fa referéencia a les
actuacions obligades per contracte.

El contractista haura de disposar en tot moment del personal necessari per a |'execucié dels
treballs amb un nombre minim de treballadors, fins i tot en eépoca de vacances. El contractista
disposara, a més, d'un equip permanent, i de la maquinaria i eines i mitjans auxiliars necessaris
per a la realitzacié de treballs urgents que requereixin una intervencié immediata.

L'adjudicatari es responsabilitzara de la manca de respecte, de la manca d’educacié o mal
tracte que el personal observi cap als veins, aixi com de produir soroll excessiu durant la
prestacio dels serveis.

Els Serveis Tecnics Municipals, en cas de desobediéncia a les seves instruccions, manifesta
incompeténcia o negligéncia greu que comprometi o pertorbi la marxa dels treballs, podra
requerir al contractista perqué separi de |'obra als treballadors responsables de la pertorbacid.

El contractista resta obligat, mitjangant la direccid d’obra, a comunicar les incidencies
imprevistes que puguin sorgir en I'execucié dels treballs que precisin de I'oportuna informacio
als ciutadans afectats, i a realitzar al seu carrec les corresponents actuacions d’informacio, fins
i tot amb caracter urgent, en el cas que I’Ajuntament aixi li ho requereixi.

El contractista vetllara per les condicions de seguretat i proteccio viaria de la zona de treball;
pel que haura de complir en tot moment, les disposicions legals que s'estableixin en aquest
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sentit i seguir les ordres i instruccions que doni la Guardia Urbana, els Serveis Técnics d'aquest
Municipi i el responsable de Seguretat i Salut de les obres. Les desviacions provisionals i les
tanques de les obres seran a carrec del contractista, aixi com la senyalitzacié que exigeixin els
treballs.

Si els técnics municipals tinguessin raons per creure en |'existéncia de vicis ocults en els treballs
executats, donaran les ordres oportunes per a la realitzacié dels assajos, destructius o no, que
cregui necessaris per reconeixer els treballs que suposi defectuosos. Les despeses generades
aniran a carrec del contractista sempre que aquests assajos confirmin I'existéncia de vicis
ocults. En cas contrari seran satisfets per I'Administracio.

El contractista disposara dels elements d’informacid i senyalitzacid necessaris per a la
immediata execucid dels treballs, publicitat dels treballs d'acord amb la normativa de les
administracions que intervinguin i especialment al que es refereixen al desviament i talls de
trafic. Els costos aniran sempre a carrec del contractista. Els elements de proteccié i seguretat
d'aquests, han d'estar retolats. Els textos i format seran facilitats pels Serveis Tecnics
corresponents.

El contractista haura de comunicar anticipadament i per escrit a I'administracid, la intencié de
celebrar els subcontractes, assenyalant la part de la prestacié que es pretengui subcontractar i
la identitat del subcontractista i justificant suficientment I'aptitud d’aquest per executar-la.
Aixi mateix, haura de comunicar qualsevol modificacié vers anteriors comunicacions. En el cas
que el subcontractista tingués la classificacié adequada per a realitzar la part a subcontractar,
la comunicacié d’aquesta circumstancia, eximira al contractista de la necessitat de justificar
I'aptitud d’aquell.

A I'execucio dels treballs que incloguin una tramitacié administrativa (legalitzacions, projectes,
aprovacio de projectes, col-legis, visats professionals, etc...) aniran a carrec del contractista
aquestes actuacions, aixi com el cost que es derivi d'aquestes.

Qualitat ambiental: Obligacions mediambientals del contractista.

L'Adjudicatari resta obligat a treballar d’acord amb la Politica Ambiental de I’Ajuntament de
L'Hospitalet, i les certificacions mediambientals ISO 14001. Fent un Us racional dels recursos
naturals i gestionant correctament els residus. Per tal d’acomplir aquesta Politica Ambiental
I’Adjudicatari vetllara pel compliment dels seglients punts

L'Hospitalet de Llobregat és un del 40 municipis de I'area metropolitana de Barcelona que
constitueixen I'ambit d’aplicacié del Pla_de Millora de la Qualitat de I'Aire, horitzé 2020
(PAMQA 2020) i que conforma la Zona 1 de qualitat del aire.

El Pla d’actuacid per a la millora de la qualitat de I'aire a les zones de proteccid especial de
I'ambient atmosféric té com a objectiu assolir els nivells de qualitat de I'aire per a les particules
de diametre inferior a 10 micres (PM10) i el dioxid de nitrogen (NO2) als nivells que determina
la legislacio europea.

El Pla d’actuacié per a la millora de la qualitat de I'aire preveu actuacions ambientals
addicionals per a aquestes situacions, les quals s’"anomenen situacions d’episodi ambiental de
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contaminacié. Davant aquests episodis, el Departament de Territori i Sostenibilitat procedeix a
I'activacid del protocol per contaminacié atmosferica.

L'Ajuntament de I'Hospitalet esta redactant un protocol de prealerta, en el que establira un
seguit de mesures com la de aturar TOTES LES OBRES i TREBALLS SUSCEPTIBLES DE SER
CONSIDERATS AMB RISC DE CONTAMINACIO, a les zones definides com Zona d’Atmosfera
Protegida del municipi (ZUAP), o la que es defineixi en el protocol.

Per a fer front episodis d’alerta i prealerta, I’Ajuntament de I'Hospitalet determina un conjunt
de mesures complementaries a les previstes per la Generalitat de Catalunya relatives als
treballs en execucid. Aquestes mesures van orientades basicament a evitar la resuspensié de
particules a I'aire, fet que representaria un increment de les concentracions d’aquestes i per
tant un empitjorament de la situacio. Les mesures susceptibles d’activacié sén les seglients:

e Regar amb aigua, freatica alla no hi hagi subministrament, les zones de treball
a cel obert o bé les que afectin a la via publica.

e Extremar el compliment de la guia de neteja relativa als treballs de la ciutat.

e Evitar les activitats que generin pols.

e Suspensid temporal e immediata dels treballs fins la desactivacié del protocol
per contaminacidé atmosferica, o prealerta en zones ZUAP

e Altres mesures especifiques segons la naturalesa i fase de I'obra, a definir pel
téecnic municipal responsable del contracte i el Protocol definit per
I’Ajuntament de I'Hospitalet

Aguesta relacié de mesures no és limitativa i es podran aplicar independentment de I'activacié
del Protocol de la Generalitat amb I'objectiu assenyalat anteriorment de no empitjorar la
situacio.

En el moment de la signatura el contracte, I'adjudicatari s’adherira al protocol establert per
I’Ajuntament relatiu als episodis de prealerta, o en el seu cas al Protocol de la Generalitat de
Catalunya.

Per tal de garantir I'aplicacié d’aquestes mesures de qualitat ambiental, aixi com la resta de
mesures de caire mediambiental establertes en la legislacié actual (com és la gestio dels
residus), a I'acta de replanteig s’incloura una persona responsable anomenada per 'empresa
adjudicataria com a responsable ambiental del contracte.

L'aplicacié d’aquestes mesures complementaries sera determinada per I'’Area Espai Public,
Habitatge, Urbanisme i Sostenibilitat i sera comunicada pel técnic municipal responsable de
I'obra o treballs a la persona designada per I’'empresa adjudicataria.

El cas que fos necessaria la suspensid temporal dels treballs, aquest temps es descomptaria
del termini fixat al contracte, sense que aix0 suposi cap penalitzacidé per part de I’Ajuntament.

Davant l'aplicacid de qualsevol mesura, el contractista no podra reclamar per despeses
addicionals (tant materials com de ma d’obra) ni reclamar cap tipus de danys i perjudicis,

inclos en el cas de suspensid temporal dels treballs.

L'adjudicatari haura d’assegurar una gestid responsable dels residus mitjangant Ia
subcontractaci6 de gestors autoritzats dels residus generats durant el contracte.
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Mensualment, s’adjuntara al informe mensual, els registre i justificants de les possibles
gestions de residus realitzades en aquell periode.(

En cap cas esta permés realitzar abocaments, liquids o solids, als lavabos, o a la xarxa de
clavegueram.

L'Adjudicatari esta obligat a I'aplicacié de mesures de prevencid i correccié de la contaminacio
acustica, al compliment de la normativa vigent, especificament les establertes per a la ciutat
de I'Hospitalet.

Sempre que sigui possible, fara Us de productes de baix impacte ambiental, buscant
alternatives més sostenibles als productes habituals (per exemple, productes de neteja o
productes fitosanitaris sense fosfats, biodegradables, ecologics, etc...)

Els productes estaran clarament identificats i disposaran de les seves fitxes técniques i de
manipulacio.

Es responsabilitat de I'adjudicatari emmagatzemar les pintures i els productes quimics segons
normativa vigent i disposar de les fitxes de seguretat corresponents
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