Ajuntament de la Pobla de Mafumet

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT DE LES APLICACIONS SICALWIN,
AYTOSFACTURA | ACCEDE
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Ajuntament de la Pobla de Mafumet

1.- Objecte de la licitacio:

L’objecte del contracte és el servei de manteniment i suport del paquet d’aplicacions
informatiques format per SicalWin, AytosFactura i Accede.

2. Necessitat de la prestacié

L'’Ajuntament de la Pobla de Mafumet actualment utilitza l'aplicacié informatica
SicalWin per a la gestié econdomica, financera i pressupostaria de I'ens. Per tal que la
corporacié pugui continuar desenvolupant amb normalitat la seva gestié economica,
financera i pressupostaria, es fa necessari continuar utilitzant I'aplicacié SicalWin i les
seves aplicacions vinculades AytosFactura (connector per a integraci6 amb
plataformes de facturacio telematica) i Accede (administrador d’aplicacions), aixi com
seguir disposant del servei de manteniment i suport de les mateixes, que permet
actualitzar les aplicacions a les noves versions que el proveidor vagi desenvolupant i
obrir consultes tecniques relatives a les incidencies produides pel seu funcionament.

Aquestes tasques Unicament es poden realitzar per part de I'empresa
desenvolupadora del programari, segons consta en el certificat d’exclusivitat, donat
gue és qui té els coneixements necessaris per poder resoldre les incidéncies i per
poder fer nous desenvolupaments sobre el codi font dels sistemes.

3. Insuficiéncia de mitjans

Per tal de poder executar aquests serveis, cal disposar d'uns coneixements profunds
del funcionament del programari objecte el contracte, dels quals només disposa el
desenvolupador del programari.

L'Ajuntament de la Pobla de Mafumet no disposa de suficients mitjans propis per poder
dur a terme les tasques objecte del contracte.

4. Descripci6 de les prestacions

Els requeriment técnics a complir en aquesta licitacié son els seguents:

a) Sistema de gesti6 econdmica, financera i pressupostaria amb les
seglients caracteristiques i continguts:

- Elaboracié del pressupost de I'organitzacio per arees i tenint en compte
diferents escenaris possibles.
- Execucié del pressupost de despeses.
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Ajuntament de la Pobla de Mafumet

Registre de factures.

Integraci6 amb qualsevol plataforma de facturacié telematica (FACe,
AOC...) mitjancant el connector AytosFactura.

Gestid, registre i justificacié de bestretes de caixa fixa.

Gestio, registre i justificacié de pagaments a justificar.

Gesti6 de projectes de despesa i despeses amb financament afectat.
Generacio d’informes de morositat.

Execucié del pressupost d’ingressos.

Registre i comptabilitzacio de factures emeses.

Gestié de subvencions rebudes.

Tramitacio i comptabilitzacio d’expedients de modificacié de credits.
Operacions no pressupostaries.

Gestid del pressupost de tresoreria amb re-calcul mes a mes.

Conciliacié bancaria mitjangant incorporacié del fitxer bancari CSB 43.
Gestio de I'endeutament.

Permanent adaptaci6é a la normativa comptable dels ens locals (actualment,
Ordre HAP/1781/2013 del model normal de comptabilitat local i Ordre
HAP/1782/2013 dels models simplificat i basic de comptabilitat local).
Control, extraccié automatica i remissio de dades atenent a les exigencies
contingudes a la legislacié relativa als contractes del sector public
(actualment, Llei 9/2017 de contractes del sector public).

Extraccié automatica d'informacio per a la rendicié de comptes, atenent als
formats especificats per la Intervencié General de I'’Administracié de I'Estat
(actualment, per la Resolucié6 de 13 de novembre de 2015, a la qual
s’acullen el Tribunal de Cuentas i la Sindicatura de Comptes de Catalunya).
Obtencié automatica de fitxers, en format XBRL o el que normativament
s'estableixi, per atendre les obligacions de subministrament d’'informacié de
les entitats locals pel que fa a aprovacié del pressupost, liquidacié del
pressupost i obligacions trimestrals de subministrament d’informacié.
Extracci6 automatica de dades per a la realitzacio de l'informe anual
d’Auditoria de Sistemes del Registre Comptable de Factures, atenent a les
indicacions de la Intervencié General de I’Administracio de I'Estat.

Extracci6 automatica de dades comptables i confeccié dels diferents
models atenent als formats de remissié definits a la Llei organica 2/2012
d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera.

Compliment de les obligacions trimestrals de subministrament d’informacio
de les entitats locals contemplades a I'Ordre HAP/2105/2012, i obtencié
automatica de lindicador del periode mitja de pagament a proveidors
(PMP) previst al Reial decret 1040/2017.

Extraccié automatica de dades per a la confeccié de models fiscals per a
'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria: 190, 347, 180, 340, 115, 11,
296, IVA, SII.

Possibilitat de treballar de forma simultania amb diferents exercicis oberts.
Gesti6 de I''VA.

Gestié d’embargs i endossos.

Gesti6 descentralitzada de les arees gestores, amb operacions
provisionals.

Possibilitat d’'integracié6 amb altres productes del mateix proveidor i amb
altres aplicacions externes.
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Ajuntament de la Pobla de Mafumet

b) Servei de suport i manteniment de les aplicacions Sicalwin, AytosFactua i
Accede, que inclogui:
- Servei de consulta mitjancant generacio de tiquets a I'area de clients.
- Servei de resposta per escrit a I'area de clients.
- Servei de resposta telefonica.
- Servei de teleassisténcia.
- Servei de tancament comptable a sol-licitud del client.
- Actualitzaci6 de versions.
- Possibilitat de formacié continuada a sol-licitud del client.

5. Documentacioé a presentar relativa als aspectes técnics

L’adjudicatari haura de presentar una proposta técnica i economica que compleixi amb
les necessitats especificades al punt anterior.

6. Pagament del preu

El pagament del servei de suport i manteniment es realitzara en tres vegades I'any
(tres quadrimestres), cada vegada contra la presentacié d’'una factura a quadrimestre
vencut d’'una tercera part de I'import anual.

Totes les factures s’expediran d’acord amb la normativa vigent i els pagaments seran,
en tot cas, aprovats per I'drgan competent.

7. Execucio del projecte

7.1. Interlocutor

L’empresa adjudicataria designara un interlocutor amb I'Ajuntament de la Pobla de

Mafumet, per a qualsevol aspecte (administratiu, técnic, de serveis, etc.) relacionat
amb el contracte.

7.2. Confidencialitat

L'adjudicatari es compromet a mantenir la confidencialitat de totes les dades relatives
al servei, en especial les contrasenyes, les configuracions, el tipus de programari i les
seves versions i I'arquitectura dels sistemes.
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