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ANNEX 2. PROPOSTA DE LA RESTA DE CRITERIS AUTOMATICS PER AL SUBMINISTRAMENT
DE MATERIAL

BN/ ettt ssses s ssss st 8RR amb
NIF/NIE  NUMEIO  oorvieeeeieesissessssssessssssssssssssesssssnnns com a persona apoderada de
UEMPIESA s NIF
EXPOSA:

Que presento proposta relativa a la licitacio del contracte segons procediment obert pel
subministrament de routers industrials per a la implantacio de la digitalitzacié de les
instal-lacions de telecontrol gestionades per Aigues de Manresa, S.A. necessaris per al
correcte desenvolupament del projecte PRTR, “Sostenibilidad en el Ciclo del Agua. Un
proyecto de digitalizacion y transformacion del territorio”, que s'engloba en el marc MRR
«Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia - Finangat per la Unio Europea -
NextGenerationEU».Expedient 11011; susceptible de ser finangat amb carrec al Pla de
Recuperacio Transformacio i Resiliencia, amb total acceptacié de les condicions
establertes en els plecs de clausules particulars i de prescripcions técniques, que regulen
aquesta licitacio, i a l'oferta seguent:

Mitjans humans dels que disposa Respondre Persona de Teléfon de

per a garantir la qualitat del servei: Sl / NO Contacte

Contacte/Departament

(max. 20,00 punts)

Es disposa de personal destinat a
confeccionar ofertes

Es disposa de personal destinat a
resoldre incidéncies en matéria de
comandes i facturacio

Es disposa de personal destinat a
resoldre consultes de caracter
tecnic

Horari d'atencio al client de 8h a 18h
amb personal disponible en aquesta
franja horaria

Horari d'urgéncies, aixi com el
personal disponible en aquesta
franja horaria
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Mitjans materials dels que disposa
per a garantir la qualitat del servei:
(max. 10,00 punts)

Disponibilitat o no d'una plataforma
de comerg electronic que inclogui
un sistema de carret de comprai un
sistema de seguiment de la
comanda

Disponibilitat o no d'una pagina web
on es puguin consultar, de manera
completa i detallada, el cataleg de
productes i serveis, amb indicacié
dels PVP

Respondre
Sl / NO

Respondre

Distancia en
quilometres

Distancia de l'empresa licitadora,
des del punt de venda fins a
Manresa (en quildometres)

Procés de lliurament de comandes: Respondre

(max. 10,00 punts) Termini

Terminis d'entrega previstos. (hores)

Termini per la gestié de les
devolucions (dies)

El registre sera valid si totes i cadascuna de les caselles han de quedat totes informades.
Lloc i data

Signatura del representant i segell de 'empresa





