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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  

Objecte del Contracte: 
 
SUBMINISTRAMENT DE CONSUMIBLES HIGIÈNICS ALS CENTRES MUNICIPALS 
D’OLOT 

Lots:  No hi ha lots 
   

CPV 
33760000-5  Paper higiènic, mocadors, 

tovalloles i tovallons  
33711900-6  Sabó 
18424300-0  Guants d'un sol ús 
39514400-2 Dispensadors automàtics de 

tovalloles de paper 
39831700-3 Dispensadors automàtics de 

sabó 

Tipus de contracte:   
 
SUBMINISTRAMENT 

Procediment:  OBERT SIMPLIFICAT 
                         ABREUJAT 
 
Tramitació:      ORDINÀRIA 

Valor Estimat del Contracte: 
 

38.074,39 € 
 

 
Durada: 2 anys de contracte més 
possibilitat 1 pròrroga. 
 
 
. 

Pressupost base de licitació: 
(IVA inclòs) 

 
27.100,00  € 

 

Pròrroga:         SÍ (1 any) 
 
Modificació:    SÍ (Màx. 20%) 

Departament Promotor: 
Àrea de Territori 

Departament Gestor: 
Àrea de Contractació 

 
 
 
 
 

Núm. Referència: X2024028795 

Núm. Expedient CCS12024000039 



  Plec de clàusules  
 

Document signat electrònicament. Còpia impresa  verificable amb el codi COVE: 

484ff5da-b03e-4233-bd06-eb53952117fe 

Podeu visualitzar els documents electrònics referenciats en aquest document així com aquest mateix document a 
www.Olot.cat/ Tramits-On-Line  utilitzant els codis de verificació COVE  dels documents  
 

 
NIF:P1712100E  Ps.. Ramon Guillamet,10 
  17800 OLOT 

 

 
 

ÍNDEX 
 

 
1.- L’Objecte del contracte: 
2.- Durada del contracte: 
3. Producte a subministrar 
4. Lliurament dels productes 
5. Obligacions de l’Adjudicatari. 
6.- Responsabilitats de l’Adjudicatari 
7.- Seguiment i control dels treballs. 
 
8.- Sistema de facturació del subministrament: 

 
 
ANNEX I. LLISTAT DE CENTRES MUNICIPALS 

 
 

1. L’Objecte del contracte: 

Aquest plec tècnic té com a objecte determinar i definir les condicions que regiran el 
contracte del servei de subministrament de consumibles higiènics: paper higiènic, 
paper de mans, sabó de mans, paper de camilla,  guants de nitril, ..., així com els seus 
dispensadors pels lavabos, offices i canviadors dels centres municipals, segons 
necessitats reals. 
 
2. Durada del contracte: 

El contracte te una durada de un (2) dos anys a partir del dia 1 de mes següent a la 
comunicació de la contractació o fins exhaurir el pressupost màxim de licitació anual,  
sent susceptible de prorrogar-se fins a un (1) any de pròrroga (2+1). Data prevista 
d‘inici de subministrament 1 de juliol de 2024. 
 
La durada inicial permetrà determinar l’evolució progressiva de la qualitat, l’estabilitat i 
la continuïtat de la prestació dels subministraments. 
 
3. Producte a subministrar 
Els  subministrament inclourà els diferents tipus de consumibles higiènics següents: 
 

- Paper higiènic wc domèstic (rotlle 2 capes entorn 20m)  
- Paper higiènic wc industrial (rotlle 1 capa entorn 200m) 
- Paquet paper higiènic wc Z entorn de 250/paquet 
- Paper mans metxa (bobina 1 capa entorn 150m) 
- Paper continu autotall (bobina 1 capa  entorn 150m) 
- Tovallons (paquet entorn 200 unitats)  
- Paper de camilla (bobina 1 capa)  
- Sabó de mans (garrafa sabó mans 5 litres) 
- Guants de nitril (capsa 100 unitats talles S,M,L) 
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- Altres productes no previstos, relacionats amb l’objecte del contracte 
(dispensadors de paper higiènic, dispensador de sabó, ...  )  que es valoraran al 
preu amb el descompte ofertat per l’empresa adjudicatària. 

 
Tan els papers com els sabons hauran de ser compatibles amb els dispensadors 
actuals. 
 
El paper higiènic i el paper de mans ha de ser lliure de clor. 
El sabó de mans ha de ser dermatològic per a la cura de la pell amb PH neutre, no ha 
de contenir colorants, fragàncies ni agents desinfectants. Així mateix, els envasos han 
de ser lliure de plàstics halogenats. 
 
Els dispensadors nous de paper higiènic, paper de mans i de sabó  han de ser 
compatibles amb el paper i sabó subministrats, han de tenir pany de seguretat i s’han 
de penjar a la paret.  
 
Els productes que s’ofereixin, com els envasos, així com els envolcalls de transport 
han de respondre a criteris de màxima biodegradabilitat i mínim impacte 
mediambiental. 
 
L’Ajuntament, si ho sol·licita,  té la potestat de ser informada i inspeccionar els 
processos de fabricació dels productes a subministrar com a conseqüència del 
contracte. 
 
 
4. Lliurament dels productes 
L’objecte de subministrament ordinari hauran de lliurar-se en el termini màxim de 5 
dies hàbils a comptar des de la data en què l’Ajuntament faci la comanda formal a 
l’Adjudicatari, als llocs que es relacionen a l’annex 1 d’aquest plec. 
En el cas que hi hagués algun subministrament urgent, el lliurament dels productes 
s’haurien de realitzar en el termini ofertat en la licitació i com a màxim de 48 hores.  
El subministrament s’acredita mitjançant l’emissió del corresponent albarà, 
preferentment en format digital, que haurà de ser signat pel responsable del centre 
municipal  o la persona del centre que rebi el subministrament, prèvia comprovació de 
les quantitats dels subministrats.  
A l’albarà hi constaran les següents dades com a mínimes: 

- número de comanda, 

- nom del centre de treball on s’ha subministrat els productes, 

- referència i descripció dels productes subministrats, 

- quantitat en nombre d’unitats. 

Els productes subministrats en mal estat no s’acceptaran i seran retornats a 
l’Adjudicatari, i caldrà modificar l’albarà de recepció dels productes. 
El subministrament ha de tenir la mínima incidència en el desenvolupament normal de 
les activitats pròpies dels diferents Centres i s’ha de realitzar en horaris de matins i/o 
tardes que no interfereixin la seva activitat. 
 
5. Obligacions de l’Adjudicatari. 
L’Adjudicatari, durant la vigència del contracte o de les seves pròrrogues haurà de 
complir ambles següents obligacions: 
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a) Subministrar els productes objecte del contracte amb les característiques 

requerides al present plec i de conformitat amb la seva oferta.  

 

b) Designar un responsable del subministrament el qual serà l’interlocutor únic i 

tindrà poders suficients per a la gestió de l’execució del contracte. Aquesta 

persona serà l’encarregada de resoldre qualsevol qüestió tècnica, econòmica o 

de seguiment del contracte i estarà a disposició dels STM de l’Ajuntament per a 

assessorament i respondre dubtes de productes i subministres. Disposarà d’un 

correu electrònic i un telèfon mòbil per a poder ser localitzat en qualsevol 

moment dins la jornada laboral. Aquest responsable es presentarà sempre que 

sigui requerit per tal d’informar i comentar les incidències del servei.  

 

c) Mantenir la qualitat dels productes oferts. 

 

d) Realitzar, la  distribució i lliurament  dels productes a subministrar, sense cap 

cost per a l’Ajuntament. 

 

e) Garantir, en tot moment, els subministrament dels productes oferts. Si 

l’Adjudicatari no disposés d’un estoc suficient en el moment de fer el lliurament, 

podrà subministrar, prèvia consulta al responsable del contracte  i de 

conformitat entre les parts, un producte en substitució de característiques 

tècniques equivalents, mantenint el preu ofert, encara que aquest tingui 

qualitats superiors. Aquesta situació s’haurà de comunicar abans de fer el 

lliurament. Si el nou producte requerís un canvi del dispensador, el cost 

d’aquest anirà a càrrec de l’Adjudicatari. 

 

f) Comunicar al responsable del contracte municipal les modificacions de mides o 

llargades que es produeixin en els articles adjudicats (indicant les noves 

referències amb el codis corresponents) sempre i quan no suposin una variació 

de preu, obligant-se a subministrant-los en les mateixes condicions que l’article 

inicialment adjudicat. Si les noves mides o llargades no s’adeqüen a les 

necessitats de l’Ajuntament, aquest podrà optar por acceptar o no aquest 

article.  

 

g) Informar al responsable del contracte municipal, sobre les actuacions i el temps 

de resposta a utilitzar, davant situacions excepcionals i d’urgència, així com de 

les mesures que prendrà en casos de resolució d’incidències. 

 

6.- Responsabilitats de l’Adjudicatari 

a) L’Adjudicatari adoptarà totes les mesures i normes de protecció i de seguretat 

exigibles en relació als productes subministrats i respondrà, davant de 

l’Ajuntament o de tercers, de qualsevol dany o perjudici material o personal 

com a conseqüència de la incorrecte qualitat dels productes subministrats i de 

la mala execució del subministrament i/o gestió del seu personal. 
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b) L’Adjudicatari serà responsable de la cortesia dels seus treballadors i 

solucionarà qualsevol tipus d’incidència que pugui sorgir al respecte. 

 

c) L’Ajuntament, amb la finalitat de comprovar que s’estiguin acomplint el 

contracte (plec tècnic, administratiu, normativa vigent i oferta de licitació), es 

reserva el dret de sol·licitar a l’Adjudicatari, un màxim de dos comprovacions 

anuals de la qualitat dels productes subministrats sense cap cost addicional per 

al l’Ajuntament, anant les despeses que es puguin derivar de dit control a 

compte i càrrec de l’Adjudicatari. 

 

d) Els STM podran demanar a l’Adjudicatari, durant la vigència del contracte, que 

acrediti que els productes objecte del contracte compleix/en la normativa en 

matèria de medi ambient, industrial i transport. 

 
7.- Seguiment i control dels treballs. 
 
Els STM son els responsables del seguiment, control i inspecció que es derivin del 
desenvolupament del contracte, i han de tenir accés a tota la informació tècnica que 
necessitin i l’Adjudicatari ha de facilitar-los aquesta informació requerida pel 
seguiment, control i inspecció del Servei. 
 
El transportista ha d’informar els responsables dels Centres dels productes 
subministrats i aquests han de signar l’albarà de recepció.  
 
 
8.- Sistema de facturació del subministrament: 
El pagament del servei s’efectuarà mitjançant la presentació d’una factura electrònica 
trimestral  dels subministres realitzats i d’acord als preus i la oferta de licitació del 
contracte.  
 

Annex. Edificis a subministrar els productes consumibles higiènics 
 

EDIFICI o LOCAL ADREÇA  

AJUNTAMENT Passeig Ramon Guillamet, 10 

ARXIU Plaça Puig del Roser, 1 

BRIGADA - CAN JOMBI Carrer de Sant Cristòfol, 2 

TORRE CASTANYS Av. Santa Coloma de Farners, 43 

CASAL MARIÀ Passeig Bisbe Guillamet, 7 

ESPLAI BUFADOR Carrer Martí l'Humà, 9 

ESPLAI DIARI GARBUIX Carrer Proa 23 

FES I UNED - CAN MONSÀ Carrer Joan Pere Fontanella, 3 

LOCAL D'ENTITATS BLAI  Passeig d'en Blai, 6 

LOCAL ENTITATS PROA 16 Carrer Proa, 16 

LOCAL AV PEQUIN Av. Santa Coloma, 99 

LOCAL AV SANT MIQUEL Carrer Jaume I el Conqueridor (dreta) 
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LOCAL AV EUROPA 36  Av. Euripa,36 

MAS LES MATES Carrer Mestre Falla, 47 

OAC – Oficina Atenció Ciutadà  Pg. Bisbe Guillamet, 2 

OFICINA DE TURISME Carrer Dr. Fàbregas, 6 

PAVELLÓ FIRAL Carrer Madrid, 2 

POLICIA  Plaça Can Joanetes, 11 

WC VOLCÀ MONTSACOPA Volcà Montsacopa 

BIBLIOTECA Carrer Pati, 2 

CAN TRINCHERIA Carrer de Sant Esteve, 29 

HOSPICI  Carrer Hospici, 8 

MUSEU DELS SANTS Carrer Joaquim Vayreda, 9 

SALA EL TORIN Carrer del Roser, 13 

TEATRE Passeig d'en Blai, 5 

ESPAI CRÀTER  Carrer Macarnau, 55 

ESCOLA D'ADULTS - ESTACIÓ Avinguda de l'Estació, 13 

ESCOLA DE MÚSICA Av. Anselm Clavé, 7 

LLAR D'INFANTS EL MORROT Av. Morrot, s/n 

LLAR D'INFANTS LES FONTS Ronda les Fonts, 25 

LLAR D'INFANTS SANT MIQUEL Carrer Jaume I el Conqueridor (esquerra) 

LLAR D'INFANTS SANT PERE MÀRTIR Carrer Clavells, 1 

PTT Av. Sant Joan de les Abadesses, 20-22 PB 

EME  Av. Sant Joan de les Abadesses, 20-22 P1 

CAMP DE FUTBOL MORROT Carrer de França, 30-32 

PISTES D'ATLETISME Parc Esportiu Tussols-Basil 

PAVELLÓ  ESPORTS 1, 2 i 4  Av. De la República Argentina, 8 

 
 
 
Olot, 21 de maig de 2024} 
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