
ANUNCI de Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA pel qual es 
 

fa pública la licitació d’un contracte de serveis 
 

Expedient de licitació: 10/2024 

 
 
 
 

 
Entitat adjudicadora 

 
a) Organisme: Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA 

b) Número d’identificació: 9915315002. 

c) Dependència que tramita l'expedient: Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA 

d) Tipus de poder adjudicador: Poder Adjudicador No Administració Pública 

e) Principal activitat del poder adjudicador: Captació, depuració i distribució d’aigua 

f) Central de compres / contractació conjunta: No aplica 

g) Número d'expedient: 10/2024 

Obtenció de documentació i informació 

a) Entitat: Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA 

b) Domicili: C. Muralla del Carme, 22 – 24 3r 1a 

c) Localitat i codi postal: Manresa CP: 08241. 

d) Codi NUTS: ES51 

e) Telèfon: 935307878 

f) Adreça electrònica: giacsa@giacsa.com 

g) Adreça d'Internet del perfil del contractant: 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/es_ES/cap.pscp?reqCo 

de=viewDetail&idCap=31306907 

h) Data límit d'obtenció de documents i informació: 6 dies hàbils abans de la data límit 

de presentació de les ofertes. 

i) Horari d’atenció: De dilluns a divendres de 9:00 a 14:00h 
 

Objecte del contracte: 

 
L’objecte de la present licitació consisteix en el proveïment, la instal·lació, l’eventual adaptació, la 

configuració, la migració de dades dels sistemes actuals, la transferència de coneixement i la 

implantació totalment operativa a GIACSA, així com el posterior servei recurrent de manteniment i 

suport, d’un sistema de gestió informàtica que cobreixi les funcions generals i específiques en les 

condicions que es descriuen en els Plecs de la licitació. Aquest tal sistema ha estat denominat com 

“Sistema de Gestió Econòmica i Comercial” i, en l’àmbit de la documentació de la licitació, per 

brevetat “Sistema de gestió”. 

Dintre del mateix servei caldrà incloure el proveïment la subscripció  i la infraestructura necessària 

per a donar el servei requerit i adequat. Finalment, la present licitació també inclou el servei de 

manteniment del sistema, el suport o atenció a l’usuari, la realització de desenvolupaments a mida, 

entre d’altres. 
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Als efectes d’aquesta licitació, es denomina “sistema de gestió” al conjunt de programaris objecte 

del contracte, què han de donar suport tecnològic a les següents grans àrees funcionals: 

• Atenció i gestió d’usuaris i facturació 

 
• Gestió de les avaries d’usuari 

 
• Gestió d’ordres de treball (OT) 

 
• Gestió comptable i financera 

 
• Compres i aprovisionaments 

 
• Lectura de comptadors i gestió 

 
Aquest contracte de servei està dirigit a empreses especialitzades en serveis objecte d’aquest plec, amb 

solvència i experiència acreditada. 

Les característiques dels serveis a realitzar figuren al PPT. 

Admissió de pròrroga: No aplica. 

Divisió en lots i número de lots: L’objecte d’aquest contracte es divideix en dos lots diferenciats, 

doncs les prestacions a licitar tenen una divisió conceptual i funcional ben clares. 

D’una banda està el SISTEMA DE GESTIÓ COMERCIAL I TÈCNICA (LOT 1) i d’altra banda està el 

SISTEMA DE GESTIÓ ECONÒMIC O DE COMPTABILITAT (LOT 2) (vegeu l’apartat 2.2 del PPTP). 

Ambdós lots poden oferir-se per un mateix adjudicatari o per adjudicataris separats. Tant 

mateix, en ambdós casos, la comunicació entre els dos sistemes ha de ser transparent de cares 

als usuaris. 

En el cas de dos adjudicataris separats, per al lot 1 i per al lot 2, l’adjudicatari del lot 2 posarà 

a disposició una API per permetre la integració de les dades des del sistema de gestió del lot 1 

de manera automàtica. 

L’adjudicatari del lot 1 serà l’encarregat de configurar la interfície de les dades mitjançant l’API 

facilitada per l’adjudicatari del lot 2. 

Lloc d'execució: Catalunya 

Establiment d'un acord marc (en el seu cas): No aplica 

 
Codi CPV: 
72000000-5 Serveis TI: consultoria, desenvolupament de software, Internet i suport 
72000000 - Serveis TIC: consultoria, desenvolupament de programari, Internet i suport. 
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72200000-7 Serveis de programació de software i de consultoria 
72262000-9 Serveis de Desenvolupament de Programari 
72263000-6 Serveis de Desplegament de Programari 
72267000-4 Serveis de Manteniment i Reparació de Programari 
72500000-0 Serveis informàtics. 
72600000-6 Serveis de suport informàtic i de consultoria. 

Codi NUTS: ES51 

Tramitació i procediment 
 

a) Tipus d’expedient: Servei 

b) Tramitació: Ordinària 

c) Procediment: Obert 

d) S’aplica un acord marc: No aplica 

e) S’aplica una subhasta electrònica: No aplica 

 
Pressupost de licitació 

 
L’import del pressupost màxim de licitació per la totalitat de contracte és de: 891.301,17 € (IVA no inclòs), 
més la quantitat de 187.173,25€ d’IVA. El preu total és de 1.078.474,42 € (IVA inclòs). 

Pressupost de licitació del LOT 1 SISTEMA DE GESTIÓ COMERCIAL I TÈCNICA: 863.657,17 € + 

181.368,01 € en concepte d’IVA, total de 1.045.474,42 € IVA inclòs. 

Pressupost de licitació del LOT 2 SISTEMA DE GESTIÓ ECONÒMIC I COMPTABILITAT: 51.907,00 

€ + 10.900,47 € en concepte d’IVA, total de 62.807,47 € IVA inclòs 

Aquest és el preu màxim que poden oferir les empreses que concorrin a la licitació del 

contracte. Les ofertes que superin aquest import seran desestimades automàticament. 

No s‘admetrà cap altre concepte que representi una despesa per a GIACSA i s’entén que a les 

ofertes que presentin els licitadors han inclòs totes les despeses que els representi la 

realització dels treballs. 

Durada del contracte 

La durada del contracte serà de CINC (5) ANYS, sense contemplar cap pròrroga. 
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Valor estimat del contracte 

 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposa l’article 101 de la LCSP, és de 915.564,17 € 
(nou-cents quinze mil cinc-cents seixanta-quatre euros amb disset cèntims) IVA no inclòs. Més la 
quantitat de 192.268,48 € (cent noranta-dos mil dos cents seixanta-vuit euros amb quaranta-vuit 
cèntims) IVA al 21%. Total de 1.107.832,65 € ( un milió cent-set mil vuit-cents trenta-dos euros amb 
seixanta-cinc cèntims) IVA inclòs. 

 
Admissió de variants: 

No s’admeten variants. 

 
Cada licitador només podrà presentar una única proposició, sense variants ni alternatives, i no es podrà 

subscriure cap proposta en agrupació temporal amb altres empreses si s’ha fet individualment o figurar 

en més d’una unió temporal. La contravenció d’aquesta prevenció produirà la no admissió de totes les 

proposicions afectades. 

Garanties: 
 

Provisional: No s’exigeix la constitució de garantia provisional 
 

Definitiva: D’acord amb el què estableix a l’article 107.3 de la LCSP, sí s’exigeix la constitució de 

garantia definitiva, l’import de la qual correspondrà al 5% de l’import d’adjudicació IVA no inclòs. 

 
Per als casos en què l’oferta de l’adjudicatari resulti inicialment incursa en presumpció 

d’anormalitat, es preveu, sol·licitar la constitució d’una garantia complementaria, corresponent 

al 5% de l'import d'adjudicació del contracte IVA no inclòs, podent arribar al 10% l’import de la 

garantia total per aquest contracte. 

 
Requisits específics del contractista 

 
Classificació: No aplica. 

Solvència: D’acord amb allò que disposa l’article 86 LCSP, Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 

Contractes del Sector Públic. Només es sol·licitarà la presentació d’aquesta documentació i d’altra 

identificativa de l’empresa, en el cas de resultar adjudicataris del contracte. 

Si escau, disposició legal, reglamentària o administrativa per reserva de la prestació del servei a 

una professió determinada. No aplica 

 
Criteris d’adjudicació 

 
Es tramitarà de forma ordinària i mitjançant procediment obert, regulat als articles 156 a l’article 

168 de la LCSP. 
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Proposta tècnica (Memòria) 

CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (PUNTUACIÓ TOTAL 40,00 PUNTS) 

 
Per a la valoració de les proposicions del contracte i la determinació de l’oferta econòmica més 

avantatjosa, la valoració de les preposicions que formen part de licitació s’atendrà als criteris de 

valoració següents: 

 
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR 

 
Per als dos lots: 

 
 
 

 

Capacitats funcionals sistema 15,00 punts 

Metodologia i eines d’implantació 8,00 punts 

Servei recurrent 7,00 punts 

Millores 10,00 punts 

 
 
 

 
 

Criteris subjectes a judici de valor (40 punts) 

 
CRITERI 1: Capacitats funcionals – Explicació solució tècnica (15 punts) 

Per aquest criteri d’adjudicació es tindrà en compte el que inclou en la documentació presentada 

en referència als apartats 1 i 2 de l’Annex 4 del PCAP. 

 
• Criteri 1.1 Requisits, arquitectura i bases de dades (5 punts) 

Es valorarà el compliment dels requisits establert inclosos al sistema estàndard de gestió que 

proposa el licitador, tot i això, en el cas que una o més funcionalitats no estiguin incloses en el 

sistema estàndard i s’hagin de desenvolupar es penalitzarà la valoració de la solució. La penalització 

variarà segons el nombre i la importància de cadascuna d’elles. 

Conjuntament al compliment dels requisits tècnics i de servei es valorarà la infraestructura i 

arquitectura del sistema, tenint en compte que a més senzilla sigui més puntuació obtindrà. També 

caldrà especificar la ubicació física de la infraestructura, el nivell (TIER) i la facilitat d’accés i gestió 

al maquinari. Finalment per donar una cohesió de tractament a la solució es valorarà la unicitat de 

les bases de dades implicades en el servei, així com el nombre de programaris necessaris entre ells. 

Finalment es tindrà en compte i es valorarà positivament la independència o agnosticisme descrit 

en l’apartat 4.2.2.2 del PPTP quan la solució implantada sigui compatible amb més d’un dels 

elements descrits. 

 
Criteri 1.2. Usabilitat, funcionalitats i opcions.(10 punts) 

A partir de la informació rebuda així com la documentació complementaria GIACSA valorarà per 

una banda l’experiència de l’usuari, és a dir, la usabilitat, tenint en compte les facilitats que aporta 
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l’eina per la gestió del dia a dia així com la resolució de dubtes amb menús o documents d’ajuda. 

Es valorarà els quadres de comandaments així com la facilitat en la configuració de rutines per part 

dels mateixos usuaris. 

Per una altra banda, també es valorarà la possibilitat de crear, automatitzar i personalitzar la 

realització d’informes, així com l’extracció de dades a partir de les taules i consultes que existeixen 

al sistema, sense que aquestes hagin de ser sol·licitades a l’adjudicatari. A més a més, es valorarà 

la possibilitat de la nova creació. 

 
Lot 1 

 
Es valorarà les capacitats del sistema d’obtenció i gestió de les lectures dels comptadors. 

Finalment es valorarà l’oficina virtual de la qual disposa el sistema per als clients (usuaris) de 

GIACSA, caldrà determinar de quins serveis disposa o podrà disposar (domiciliacions, canvi de nom, 

introducció de lectures, etc.), dins de l’oficina virtual també es valorarà la usabilitat, sigui una web 

responsiva, o si es disposa d’una app que es pot descarregar dels diferents market places (iOS 

Google), així com l’adaptació d’aquesta a la configuració pròpia de GIACSA. 

 
Lot 2 

 
Es valorarà les possibilitats que doni el sistema en quant a l’extracció d’informació mitjançant fulls 

de càlcul. 

Finalment es valorarà que el programa inclogui l’anàlisis analítica dels diferents abastaments 

d’aigua. 

 
CRITERI 2: Implantació (8 punts) 

La valoració de la implantació o Build es realitzarà analitzant la informació inclosa i d’obligat 

compliment adjuntada en els documents presentats seguint el punt 3 de l’Annex 1 del PCAP. 

 
• Criteri 2.1. Metodologia, cronograma i alineament operatiu (4 punts) 

Es valorarà l’adequació de la metodologia de treball a la idiosincràsia de GIACSA així com al servei 

de l’aigua. 

Es valorarà la descripció de les activitats a realitzar així com el cronograma amb el detall de tots els 

passos a realitzar. Indicant, si s’escau, les eines que s’utilitzaran per a la implantació. 

És justament en aquest punt on es valorarà les fases d’implantació, en el cas que el licitador 

assumeixi una reducció del període d’implantació establert en cada Lot, es valorarà l’adaptació 

d’aquest a la realitat tècnica. 

 
• Criteri 2.2 Migració comprovació d’errors i proves de servei (3 punts) 

Un dels punts més crítics en aquest tipus de servei és la migració de les dades dels sistemes actuals 

als nous sistemes implantats, per això és de gran importància que el licitador detalli amb molta cura 

aquest procés que serà valorat separadament de la resta del sistema d’implantació. 

Es valorarà les eines, la metodologia emprada, el calendari o cronograma, així com les proves i 
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verificació de dades. 

Finalment dins d’aquest criteri també es valorarà el pla de proves que preveu realitzar el licitador 

una vegada estigui implantat el sistema i les dades hagin estat migrades. Conjuntament amb el 

sistema de proves es valorarà la posada en marxa del servei. 

 
• Criteri 2.3 Formació i gestió del canvi (1 punt) 

Es valorarà la metodologia emprada per a la formació de l’equip de GIACSA en la utilització dels 

nous programaris, dins d’aquesta valoració es tindrà en compte les plataformes utilitzades, la 

documentació adjuntada, vídeo-tutorials, manuals d’usuari, entre d’altres, així com la possibilitat 

de consultes al licitador en el període establert per la formació. 

Es valorarà conjuntament les hores de formació que presenti cada licitador així com les possibles 

formacions que puguin existir en el futur per nous desenvolupaments. Caldrà indicar si tenen algun 

tipus de cost. 

Dintre d’aquesta valoració caldrà identificar i exposar la proposta del licitador per a la gestió del 

canvi en el sistema, quines eines voldrà utilitzar, així com sessions informatives, documents i altres, 

entre tots els nivells organitzatius de GIACSA, l’objectiu en la gestió del canvi és l’acceptació per 

part de tot el personal de GIACSA del nou sistema de gestió. 

 
CRITERI 3: Servei recurrent (7 punts) 

La valoració del servei recurrent (run) es realitzarà analitzant la informació inclosa i d’obligat 

compliment adjuntada en els documents presentats seguint el punt 4 de l’Annex 1 del PCAP. 

Es valorarà les metodologies de treball que s’utilitzaran per donar el suport o servei recurrent més 

enllà de les obligacions determinades en el PPTP. Conjuntament amb la metodologia de servei es 

valoraran les eines que puguin ser utilitzades per a realitzar el servei així com el personal implicat 

en el servei. 

Dins d’aquesta valoració es tindrà en compte el servei de tiqueting del que disposen els licitadors 

com dels canals de servei oferts. Es valorarà positivament la possibilitat de treure informes i 

estadístiques del servei recurrent de manera àgil i còmode. 

Es valorarà l’estructura del servei recurrent, analitzant les tipologies dels diferents manteniments, 

els fluxos d’informació així com l'acompliment de l’ANS. 

Es valorarà la gestió de les infraestructures així com l’adequació continua a les necessitats de 

GIACSA 

Finalment, es valorarà la metodologia i procediment emprat en el cas de desenvolupaments 

promoguts per GIACSA que es puguin realitzar durant la durada del contracte. 

La valoració de la proposició tècnica s’obtindrà, en part, mitjançant l’aplicació de criteris sotmesos 

a judici de valor mitjançant l’anàlisi dels punts i criteris que es descriuen en aquest apartat i seguint 

el contingut que exigeix l’Annex 1 del PCAP. 

A l'efecte d'evitar la presentació d'ofertes tècniques imprecises, deficients o no ajustades a les 

especificacions tècniques establertes en el corresponent Plec, seran excloses del procediment de 

licitació les ofertes que no arribin 16 punts en la valoració dels criteris avaluables mitjançant judicis 

de valor. 
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CRITERI 4: Millores (10 punts) : 

Possibilitat de realitzar les modificacions del GIS, la planificació de les ordres de treball i altres possibles 
millores. 

Cada licitador presentarà la seva proposta tècnica, en un document PDF a doble cara DIN A4 lletra 

Arial 10, interlineat senzill. També es podrà aportar un document annex PDF per a informació 

general, certificats, fitxes tècniques, i qualsevol altra documentació annexa complementària que 

els licitadors considerin oportuna, encara que el contingut d’aquest annex no es valorarà. 

 
Finalment, en el cas que sigui necessari i el licitador ho consideri oportú, podrà aportar 

documentació visual com vídeos, PowerPoint, demos del software, etc. que permetin un 

coneixement amb més detall de la solució aportada per l’objecte de la licitació. 

 
L’índex de les propostes seguirà l’ordre l’Annex 1 del PCAP i els seus apartats. Per a la puntuació es 

valorarà el seu contingut, la concreció en la descripció de les operacions i propostes, la consecució 

dels objectius, l’adequació al present contracte, la coherència i viabilitat de les accions proposades, 

la seva simplicitat en la implantació, l’eficiència, el detall i claredat dels documents, la facilitat de 

comprensió, esquemes explicatius i quadres resum, i qualsevol proposta que aporti benefici o valor 

afegit a l’execució del contracte. 

 
D’altra banda, la introducció de continguts massa genèrics, poc concrets, que no detallin 

correctament els objectius i recursos, tindran una avaluació inferior. I no es valoraran continguts 

teòrics sense aplicació pràctica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o que no s’adeqüin a 

l’objecte del contracte. 

 
Per a la puntuació dels diferents apartats dels criteris avaluables per judici de valor, es valorarà 

cadascun fins a dos decimals, de la següent manera: 

 
100%: propostes totalment adequades amb contingut coherent, exhaustives, completes, 

treballades i plantejades de forma específica, que detallen de forma ben clara i precisa els seus 

recursos, objectius i millores substancials proposades per assolir de forma òptima una correcta 

execució del contracte, innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors 

que la resta de propostes en aquest apartat. Caldrà donar resposta a totes les necessitats descrites 

i s’hauran d’especificar amb el detall corresponent per comprendre les funcionalitats de la solució 

proposada. 

 
75%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del 

servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials 

proposades respecte a l’assenyalat en el PPTP, per assolir la correcta execució del contracte. 

 
50%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats del servei, i 

expliquen de forma bàsica i suficient els seus recursos, objectius, amb millores no substancial o 

amb benefici limitat respecte l’assenyalat en el PPTP, per assolir una correcta execució del 



Expedient de Licitació: 10/2024 

Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA I Carrer Muralla del Carme, 22-24 3r 1a 08241 Manresa I Reg. Merc. de Barcelona-Volum 42658 foli 205 full B 170619 Inscripció 1 I CIF A61505418 

 

 

Puntuació màxima Criteris de VALORACIÓ AUTOMÀTICA 

contracte. 
 
 

 
25 %: propostes amb continguts bàsics, però massa genèrics, poc precisos, poc rellevants, poc 

aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb benefici limitat respecte l’assenyalat en 

el PPTP, o que detallen de forma insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del contracte. 

 
0 %: propostes amb continguts inexistents, irrellevants, o deficients. Per poder valorar les ofertes 

tècniques es tindrà en compte el compliment del model establert en l’Annex 1 del PCAP. 

 
S’estableix com a llindar mínim de qualitat l’obtenció, segons preveu l’article 146.3 de la LCSP, 

del 50% de la puntuació màxima a la proposta tècnica (sobre B). Aquelles propostes amb una 

puntuació inferior al 50% de la puntuació màxima a la proposta tècnica (sobre B), seran excloses 

del procediment de licitació per estimar-se tècnicament insuficients. Respecte els licitadors que 

estiguin en aquesta circumstància, ja no es procedirà a l’obertura del sobre avaluable mitjançant 

l’aplicació de fórmules o criteris automàtics (sobre C). 

 
ADVERTÈNCIA: La documentació que conté el sobre B (Criteris subjectes a judici de valor) no pot 

incloure cap informació que permeti conèixer el contingut del sobre C (Criteris valorables de 

forma automàtica). L’incompliment d’aquesta obligació implica l’exclusió de la licitació. 

 
CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA 

 
LOT 1: 

 

 

 

OFERTA ECONÒMICA 45,00 PUNTS 
 

 

TERMINI D’IMPLANTACIÓ 15,00 PUNTS 
 

 
PUNTUACIÓ TOTAL: 60,00 PUNTS 
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CRITERI 4: Oferta econòmica (45 punts) 

LOT 1 
 
 

 

La valoració econòmica de les ofertes, es farà sobre la part de l’import base de licitació que, en el cas del 

Lot 1, resulta d’excloure aquells conceptes que ja s’avaluen en altres criteris: 

 

 

CONCEPTE preu unitari 
VALORACIÓ 
PUNTUACIÓ 

Senyals de comunicació 6,84 € 5 PUNTS 

abonats/facturació 1,35 5 PUNTS 

manteniment de xarxes 12,69 € 10 PUNTS 

manteniment dactius 12,09 € 5 PUNTS 

mobilitat 374,53 € 5 PUNTS 

gestió de comptador telemesura sense 
necessitat de plataforma fabricant 

1,50 € 2 PUNTS 

gestió comptador telemesura wireless m-bus 
inclosa plataforma fabricant 

2,30 € 2 PUNTS 

gestió comptador telemesura lora-wan 
inclosa plataforma fabricant 

2,30€ 2 PUNTS 

gestió de comptador telemesura nb-lot i 
detecció de fuites inclosa plataforma 
fabricant 

3,50 € 2 PUNTS 

gestió de comptador telemesura wireless m-
bus, lora wan i detecció d efuites inclosa 
plataforma fabricant. 

8,98 € 2 PUNTS 

IMPLANTACIÓ  50.135,20 € 5 PUNTS 
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La proposta econòmica s’avaluarà mitjançant la fórmula següent: 

  

P=(L-O) x Puntuació màxima a obtenir en cada punt**/(L-B),  

  

P (puntuació) 

L (pressupost de licitació) 

                 O (oferta del licitador)  

                               B (oferta més baixa de les considerades) 

Proposta econòmica: La puntuació màxima de 45,00 punts s’atorgarà al licitador que ofereixi millor oferta en el 
pressupost de licitació. L’oferta que no presenti baixa respecte el preu de licitació obtindrà zero punts. S’atribuirà a les 
propostes restants la puntuació que procedeixi proporcionalment en aplicació de la fórmula. 

 
Criteri 2: Termini d’implantació (15 punts) 
 
Es valorarà mitjançant la següent fórmula: 

P=(L-O) x Puntuació màxima a obtenir en cada punt**/(L-B),  

  

P (puntuació) 

L (pressupost de licitació) 

                 O (oferta del licitador)  

                               B (oferta més baixa de les considerades) 
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LOT 2 

 

Criteris de VALORACIÓ AUTOMÀTICA Puntuació màxima 

Proposta econòmica, que s’avaluarà mitjançant la fórmula següent: 
 

 
P=(L-O) x Puntuació màxima a obtenir en cada punt**/(L-B), on 

 

 
P (puntuació), L (pressupost de licitació) O (oferta del licitador) B (oferta més baixa de les considerades) 

 

 
Les ofertes econòmiques considerades seran aquelles que no siguin anormalment baixes o desproporcionades 
no justificades 

Proposta econòmica 50,00 punts 

Reducció termini d’implantació 10,00 punts 

La puntuació total és de 100,00 punts amb dos dígits decimals. 

 
En cas que resulti un empat a la puntuació final entre diversos licitadors, es procedirà de la següent 

manera: 

- Si un dels licitador és un Centre Especial de Treball, es proposarà l’adjudicació al seu favor. Pel 

cas que l’empat es produeixi entre varis Centres Especials de Treball, es proposarà l’adjudicació 

a aquell que hagi obtingut major puntuació en els criteris sotmesos a judici de valor. Si persistís 

l’empat, s’efectuarà un sorteig. 

- Si no hi ha cap licitador amb qualitat de Centre Especial de Treball, es proposarà l’adjudicació 

a aquell dels licitadors que acrediti tenir un major nombre de persones amb discapacitat a la 

plantilla, prenent com a referencia la data de finalització del termini per a presentar ofertes 

(no es tindrà en compte el 2% legalment obligatori per a les empreses que els correspongui). 

Pel cas que persisteixi l’empat, es proposarà l’adjudicació a aquell que hagi obtingut major 

puntuació en els criteris sotmesos a judici de valor. Si persistís l’empat, s’efectuarà un sorteig. 

No es podrà declarar deserta la licitació quan existeixi alguna oferta o proposició que sigui admissible 

d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. 
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Condicions particulars per l’execució del contracte: 

D’acord amb l’article 202 LCSP, s’estableixen les següents condicions especials d’execució: 
 
 
 

 
• De caràcter social: 

 
L’empresa licitadora mantindrà durant la vigència del contracte, les condicions laborals i socials de les 
persones ocupades en l’execució del contracte, fixades en el moment de presentar oferta segons el 
conveni que els sigui d’aplicació. 

Aquesta condició te el caràcter d’obligació essencial del contracte i el seu incompliment podrà ser objecte 
de penalització molt greu o causa d’extinció contractual. 

 
El responsable del contracte podrà requerir a l’empresa contractista que declari formalment que ha 
complert l’obligació. Així mateix, el responsable del contracte o l’òrgan de contractació podran requerir 
als òrgans de representació de les persones treballadores que informin al respecte. 

 
• Seguretat digital en la contractació pública i Protecció de dades: 

 
En relació amb el Reial decret llei 14/2019, de 31 d'octubre, pel qual s'adopten mesures urgents per raons 
de seguretat pública en matèria d'administració digital, contractació del sector públic i 
telecomunicacions. 

 
El contractista quedarà sotmès a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades, sent aquesta una obligació contractual essencial (211.1.f) LCSP)". 

 
Tramesa de l’enviament de l’anunci al DOUE: 

 

 
Presentació de les ofertes 

 
a)  Data límit de presentació: 02/07/2024 Hora: 13:00h 

 
No s’acceptaran proposicions amb posterioritat en aquesta data, ni s’acceptaran proposicions enviades 
per correu. Únicament es tindran en consideració aquelles ofertes presentades a través de la plataforma 
de contractació i en el termini establert amb el registre d’entrada. En cas de fallida del sistema, 
s’informaria per mitjà de la plataforma de contractació, i s’acceptaran les ofertes presentades físicament 
a les instal·lacions de Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA al carrer Muralla del Carme, 22 - 24, 3r- 
1a de Manresa, de dilluns a divendres de 9h a 14h. 

 
Als efectes del que preveu aquest precepte, es fa constar que Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA, 
no té subscrit cap conveni de col·laboració amb l’Administració General de l’Estat ni amb la Generalitat 
de Catalunya. En cas de presentar-se la proposició en un registre de qualsevol d’aquestes administracions, 
no es tindrà com a vàlida aquesta data sinó l’entrada efectiva en el registre general de Gestió Integral 
d’Aigües de Catalunya, SA. 
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Les proposicions seran secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada del contingut 
d'aquest plec, dels plec tècnics, dels documents annexos i la resta de documentació contractual, sobre 
els termes dels quals no podrà al·legar posteriorment desconeixement ni eximir-se del seu compliment, 
juntament amb el de les normes que constitueixen el règim jurídic i amb el compliment de l'objecte 
d'aquest, així com la declaració responsable sobre l'exactitud de totes les dades presentades i de reunir 
totes i cadascuna de les condicions exigides per a prendre part a la licitació. 

 
Les ofertes presentades pels licitadors seran vinculants per a ells fins a l'adjudicació definitiva del 
contracte. 

 
Cada licitador només podrà presentar una única proposició, sense variants ni alternatives,. La 
contravenció d’aquesta prevenció produirà la no admissió de totes les proposicions afectades. 

 
Les empreses estrangeres han de presentar la documentació traduïda de forma oficial al català i/o al 
castellà. 

 
a) Documentació que cal presentar: Tres (3) sobres format digital d’acord a les instruccions 

de la plataforma del contractant de Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA 

b) Presentació d’ofertes: 

b.1. Presentació Electrònica: Sí, mitjançant la plataforma del contractant de Gestió Integral 

d’Aigües de Catalunya, SA 

b.2. Presentació presencial: Únicament en cas de fallida del sistema, s’informaria per mitjà 

de la plataforma de contractació, i s’acceptaran les ofertes presentades físicament a les 

instal·lacions de Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA al carrer Muralla del Carme, 

22-24 3r 1a de Manresa (08241), de dilluns a divendres de 9h a 14h. 

c) Possibilitat de presentar ofertes per a un, diversos o tots els lots: No aplica 

d) Limitació de nombre de lots que es pot adjudicar a cada licitador: No aplica 

e) S’utilitzen les comandes electròniques: SI 

f) S’accepta la facturació electrònica: No aplica 

g) S’utilitza el pagament electrònic: No aplica 

h) Nombre previst d’empreses a les que es vol convidar a presentar ofertes: No aplica 

i) Criteris objectius de selecció dels candidats. No aplica 

j) Indicar si el procediment es desenvoluparà en fases successives (amb la reducció 

progressiva del nombre d’ofertes o solucions) No aplica 

 
Obertura de proposicions 

 
a) Entitat: Gestió Integral d’Aigües de Catalunya, SA. 

b) Lloc: C. Muralla del Carme, 22 – 24 3r 1a 

c) Data: 03/07/2024 (Sobre A) Hora: 13:00h 

 
Es sol·licitaran claus d’accés a les ofertes, 24h després de la data límit de presentació d’ofertes. El 

sobre A, s’obrirà un cop rebudes les claus d’accés a les proposicions A continuació, i un cop resoltes 

les possibles esmenes, es procedirà a l’obertura del Sobre B amb la proposta econòmica i la resta 

de criteris que depenen de l’aplicació de fórmules, de tots els licitadors que finalment resultin 
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admesos. 

 
Les ofertes s’obriran a través de la plataforma electrònica de contractació pública de la Generalitat 

de Catalunya. L’Eina Sobre Digital 2.0, el sistema informàtic que suporta la plataforma electrònica 

de contractació pública de la Generalitat de Catalunya, té un dispositiu que permet acreditar 

fefaentment el moment de l’obertura dels sobres i el secret de la informació que hi estigui inclosa. 

 
Despeses d'anunci 

 
a) En aquest cas no es preveu despesa d’anunci de licitació. 

 
 

Llengües per a redactar ofertes o sol·licituds. 
 

a) Català i/o castellà 

 
Recurs: 

 
Aquest contracte i en relació als actes que especifica l’article 44.6 LCSP, en tractar-se d’un contracte 

de serveis per un import superior a cent mil euros (100.000€), podrà ser objecte de recurs especial 

en matèria de contractació de conformitat amb el que disposa l’apartat primer de l’esmentat 

precepte. 

 
També s’han de considerar incloses en l’àmbit objectiu del recurs especial les modificacions 

contractuals, la subcontractació i la resolució del contracte, en tant nomes es qüestioni el 

compliment de les exigències que, amb efecte directe, estableix el Dret de la Unió Europea. 

Aquest recurs té caràcter potestatiu, es podrà interposar davant el Tribunal Català de Contractes 

del Sector Públic o l’òrgan de contractació, prèviament o alternativament, a la interposició del 

recurs contencions administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de 

la jurisdicció contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i 47 del LCSP i el 

Real Decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments 

especials de revisió de decisions en matèria contractual i d’organització del Tribunal Administratiu 

Central de Recursos Contractuals. 

 
Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

administratius ordinaris. 

 
Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, compliment i extinció 

d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, així 

com contra els acords que dicti en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració, procedirà la 

interposició de recurs administratiu ordinari de reposició o del recurs contenciós administratiu, de 

conformitat amb el que disposen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim jurídic i de procediment 

de les administracions publiques de Catalunya, i la legislació bàsica del procediment administratiu 

comú i la Llei 29/1998 de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
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Indicar si el contracte està relacionat amb un projecte o programa finançat amb fons de la Unió 

Europea: No aplica. 

 
 
 

Manresa, 

 

 

Sr. José Antonio Montero Domínguez 

Conseller Delegat de Gestió Integral d’Aigües de Catalunya 
 

 


