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INFORME SOBRE INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS DE 
L’ADMINISTRACIÓ 
 

 

Es considera necessària la contractació dels serveis per a la implementació i 
dinamització del programa Òmnia itinerant a la demarcació de Lleida, amb l’objectiu de 
pal·liar el despoblament que estan patint, sobretot els entorns rurals, facilitant d’aquesta 
manera l’accés a les TIC´s, donant autonomia en l’ús de dispositius digitals per tal de 
garantir la prestació correcte del servei i el bon funcionament del programa.  
 
 

La Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària (DGACC) no disposa dels mitjans 
humans i tècnics necessaris per donar resposta a les especificacions que requereix la 
implementació i dinamització d’un Punt Òmnia itinerant. La DGACC no disposa, entre 
els seu equip humà, de professionals de la dinamització en noves tecnologies de la 
informació i la comunicació i el seu ús comunitari, que puguin ser  destinats a la 
dinamització d’un punt Òmnia itinerant a la demarcació de Lleida i per això recorre a la 
licitació de serveis amb proveïdors externs. 
 
Per tot això, la Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària considera adient licitar els 
serveis per a la implementació i dinamització del programa Òmnia itinerant a la 
demarcació de Lleida. 
 
 
 
 
 
Marc Viñas i Artola  
Subdirector general de Cooperació social i Voluntariat  
 
 
 
 
Barcelona febrer 2024 
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