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Exp. 20240201 
 
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIÓ 
DEL SERVEI DE CORREDURÍA PER A LES ASSEGURANCES DE LA SOCIETAT 
MUNICIPAL LA FARGA, GEM, S.A. A LA CIUTAT DE L’HOSPITALET. 
 
 
1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte consisteix en els serveis de mediació i assessorament preparatoris per a la 
selecció i la subsegüent formalització dels contractes d’assegurança privada de La 
Farga, GEM, S.A. a partir de la proposta de companyies asseguradores presentada pel 
mediador, amb oferta tancada validant aspectes qualitatius, econòmics i de solvència. 
 
El servei inclourà l’assistència al prendre l’assegurança, a l’assegurat i al beneficiari de 
les pòlisses d’assegurances subscrites per La Farga, GEM, S.A. i en la tramitació dels 
sinistres produïts en les pòlisses d’assegurança. 
 
La descripció en general dels riscos s’engloba en sis grans grups: 
 

GRUP 1: Cobertures d’assegurances de pèrdues o danys materials del 
patrimoni de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 

 
L’assegurança objecte de la present cobertura és la contractació per part de La 
Farga com a part prenedora de l’assegurança, d’una cobertura d’assegurances 
que cobreixi les pèrdues o danys materials dels béns mobles i immobles que 
constitueixen el patrimoni tant de La Farga,  com de tercers, o sobre aquells que 
La Farga tingui un interès assegurable com a conseqüència d’un sinistre de 
qualsevol dels riscos coberts per aquest plec de prescripcions tècniques. 

 
GRUP 2: Cobertures d’assegurances de responsabilitat civil de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 

 
L’assegurança objecte de la present cobertura, en els termes i condicions 
consignats a la pòlissa, és la contractació d’una cobertura que cobreixi la 
responsabilitat civil extracontractual, segons es regula als articles 1902 i 
següents del Codi Civil, que es pugui derivar per a l’assegurat, d’acord amb les 
lleis vigents, com a conseqüència dels danys, personals o materials i perjudicis 
conseqüencials causats involuntàriament a tercers per fets que es deriven del 
risc especificat a la present pòlissa. 

 
GRUP 3: Cobertures d’assegurances de la flota de vehicles de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 

 
L’assegurança objecte de la present cobertura consisteix en la contractació per 
part de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. com a prenedor d’una 
cobertura d'assegurança que garanteixi les conseqüències econòmiques 
derivades de l'ús i circulació dels seus vehicles a motor, en el desenvolupament 
de les seves funcions. 
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La companyia asseguradora garantirà, a més, que tot vehicle automòbil de La 
Farga, SA, matriculat i autoritzat a circular, estarà cobert, com a mínim, amb la 
Cobertura Bàsica, fins i tot en el supòsit que per errada o omissió, no s'hagués 
tramès la sol·licitud d'alta a partir d’una data determinada. 

 
Tot això, sense perjudici del dret de la companyia asseguradora a percebre les 
corresponents primes vençudes. 

 
L’assegurador assumirà la defensa, imposició de fiances i reclamacions de 
l’automobilista com a conseqüència d’accidents de circulació i d’altres despeses 
d’acord amb la cobertura establerta a la pòlissa. 

 
GRUP 4: Cobertures d’assegurances d’administradors i directius de La 
Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 

 
L’assegurança objecte de la present cobertura consisteix en emparar aquelles 
reclamacions contra els Assegurats, per les quals incorrin en Responsabilitat 
Civil imputable a tot acte culpós comés en l'exercici de les seves funcions. 

 
GRUP 5: Cobertura d’assegurances de vida col·lectius dels treballadors/res 
de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 
L’assegurança objecte de la present cobertura consisteix en la instrumentació de 
compromisos per pensions per part de l'empresa amb els treballadors i els 
beneficiaris, per tant, queda subjecte al règim previst en la Disposició Addicional 
Primera del Reial decret Legislatiu 1/2002, de 29 de Novembre. 

 
L'Entitat Asseguradora, mitjançant la present pòlissa, s'obliga a pagar als 
Beneficiaris les prestacions de l’assegurança que s'estipulin en cas d'ocórrer 
l'esdeveniment o esdeveniments previstos, durant el període de durada del 
contracte, que figura en la present pòlissa. L'Entitat Asseguradora assumeix les 
obligacions d'aquest pagament d'acord amb les presents condicions de la 
pòlissa. 

 
GRUP 6: Cobertura d’assegurances de riscos cibernètics de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 

 
L’assegurança objecte de la present cobertura consisteix en la protecció de la 
Farga, GEM, S.A. davant la possibilitat d’atacs cibernètics. 

 
Les especificacions tècniques de les assegurances objecte de les avantdites cobertures, 
s’adjunten annexes en el present Plec com a Annex núm. 1, Annex núm. 2, Annex 
núm. 3, Annex núm. 4, Annex núm. 5 i Annex núm. 6. 
 
2. CONTINGUT DEL SERVEI 
 
Servei de consultoria, assessorament i mediació d’assegurances privades. 
 
Aquest servei es referirà a qualsevol risc a que pugui estar sotmès La Farga, GEM, S.A. 
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A més dels serveis a prestar ressenyats en aquest plec, s’inclou: 
 

 Col·laborar i assessorar en l’avaluació de les necessitats d’assegurances de 
La Farga, GEM, S.A. 

 

 Investigar i analitzar permanentment les diferents alternatives del mercat 
assegurador.  

 

 Assessorament continuat per tècnics especialitzats en el seguiment, anàlisis 
de riscos, valoracions i en els sinistres que es produeixin. 

 

 Posar a disposició de La Farga, GEM, S.A., una persona que canalitzi tota la 
informació que comporti el pla d’assegurances. 

 

 Assessorament, tractament i liquidació dels sinistres, disposant dels mitjans 
informàtics adequats que permetin el seu seguiment i que generin 
estadístiques periòdiques. 

 

 Realització periòdica d’una sèrie d’informes i documents en els que 
s’expressin els resultats de tot el pla d’assegurances i la seva situació al dia. 

 

 Emetre i lliurar informe, quan li sigui sol·licitat per La Farga, GEM, S.A., sobre 
qualsevol matèria d’assegurances, en el termini màxim de 10 dies hàbils, en 
cas d’urgència aquest termini es reduirà a 5 dies. 

 

 Assessorar en la avaluació dels bens de que disposa La Farga, GEM, S.A., 
així com el cost que suposaria cobrir els riscos que poguessin patir, amb 
atenció al seu valor, no estrictament del mercat, sinó des del punt de vista 
del cost que a La Farga, GEM, S.A. suposaria el perjudici sofert en el seu 
patrimoni pel sinistre causat. 

 

 Redactar, si s’escau, els Plecs de prescripcions tècniques necessaris per a 
la contractació de les pòlisses d’assegurances objecte de mediació, 
mitjançant l’oportú concurs de companyies d’assegurances, així com a la 
selecció del contractista, oferint la cobertura que, d’acord amb el seu criteri 
professional i les prescripcions assenyales als plecs, millor s’adaptin a les 
necessitats de La Farga, GEM, S.A. 

 

 Assessorament i mediació de la selecció d’aquelles entitats asseguradores 
amb les que l’adjudicatari, en el seu cas i com a obligació derivada del 
corresponent plec, deurà subscriure les oportunes pòlisses. 

 

 Informar les proposicions presentades en el concurs que s’efectuï per 
contractar les esmentades pòlisses en un màxim de 5 dies. 

 

 Posada en vigor de tots els contractes que es generin amb el pla 
d’assegurances acceptat. Amb especial assessorament sobre la forma de 
finalitzar els contractes d’assegurança actualment en vigor i posada en 
marxa dels nous que es decideixi contractar. 
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 Atenció directa als sinistres que es produeixin, intervenint com a mediador 
entre les companyies asseguradores i La Farga, GEM, S.A. Per a tots els 
sinistres es disposarà d’un programa informàtic adequat que permeti el seu 
seguiment, així com la possibilitat d’obtenir estadístiques periòdiques. 

 

 Adequació dels contractes d’assegurances a la normativa aplicable que vagi 
apareixen.  

 

 Actualització dels capitals i bens assegurats, anualment i quan es produeixin 
modificacions. 

 

 Informar tècnicament de les condicions, cobertures, etc., que mes s’adeqüin 
a les necessitats de La Farga, GEM, S.A. i vetllar per que aquestes reuneixin 
tots els requisits necessaris per la seva eficàcia i plenitud d’efectes. 

 

 Informació tècnica sobre qualsevol de les clàusules de les pòlisses, al 
acceptant de l’assegurança, a l’assegurat i al beneficiari de l’assegurança, 
així com l’assistència posterior a la formalització del contracte 
d’assegurança, intervenint en les relacions amb l’entitat asseguradora i 
realitzant les gestions i tràmits que corresponguin com a conseqüència dels 
sinistres i de més incidències que es produeixin. 

 
3. REFERÈNCIES TÈCNIQUES. 
 

 Optimització de mitjans humans i materials propis posats a disposició de La 
Farga, GEM, S.A. per a especialitzar la intermediació dels grups de riscos definits 
en el plec de prescripcions tècniques. 

 

 Implantació de gestió, control i seguiment de la sinistralitat.  
 
4.- PREU BASE DE LICITACIÓ. 
 
El present contracte no generarà despesa alguna per a la Farga, GEM, S.A., ja que, 
d’acord amb l’assenyalat a l’article 156.2 del Real Decret-Llei 3/2020, de 4 de febrer, el 
corredor d’assegurances que resulti adjudicatari serà retribuït per les respectives entitats 
asseguradores amb les que aquesta Societat concerti els seus contractes 
d’assegurances, mitjançant el pagament de comissions sobre les primes netes de les 
referides pòlisses. 
 
Per tal motiu, el pressupost base de licitació és igual a 0,00 € (Zero Euros). 
 
Sense prejudici de l’anterior, el preu base de licitació de la contractació, formulat en 
termes de preus primes assegurances, es fixa en la quantitat anual de 65.000 € que 
hauran d’incloure els 6 grups següents: 
 

GRUP 1: Cobertures d’assegurances de pèrdues o danys materials del 
patrimoni de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
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GRUP 2: Cobertures d’assegurances de responsabilitat civil de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 

GRUP 3: Cobertures d’assegurances de la flota de vehicles de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 

GRUP 4: Cobertures d’assegurances d’administradors i directius de La 
Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 

GRUP 5: Cobertura d’assegurances de vida col·lectius dels treballadors/res 
de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 

GRUP 6: Cobertura d’assegurances de riscos cibernètics de La Farga, 
Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
 

 
5.-  VALOR ESTIMAT   
 
El valor estimat de les assegurances que el Corredor adjudicatari haurà de contractar 
és de 130.000,00 € (IVA no inclòs) anuals, i els licitadors hauran d’igualar o disminuir en 
la seva oferta aquesta quantitat. 
 
6.-  DURADA DEL CONTRACTE I POSSIBLES PRÒRROGUES  
 
Quant a la durada: 
 
El contracte tindrà una durada de 24 MESOS a comptar des de formalització del 
contracte.  
 
Quant a la pròrroga: 
 
No hi han previstes possibles pròrrogues. 
 
7. CRITERIS DE VALORACIÓ I PONDERACIÓ 
 
El contracte s’adjudicarà al licitador que presenti la millor proposició, segons la 
ponderació dels següents criteris: 
 

 Oferta econòmica, es valorarà de 0 a 90 punts.  
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de 90 punts. L’oferta més 
econòmica rebrà els 90 punts i la resta es calcularà de la següent forma: 

 
Preu 

 

Màxim 90  Punts.  
El preu més baix tindrà 90 punts. La resta es calcula així: 
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Puntuació oferta    
Y= Oferta econòmica més baixa ofertada  x  90 

 

 Preu per hora oferta Y   

 
 

 Experiència de treballs amb Societats Mercantils Públiques (Apartat 10.C. del 
Plec de Clàusules Administratives), es valorarà de 0 a 10 punts. 
 

Es valorarà 2 punts per cada treball realitzat/any i societat, degudament certificat o visat 
per l’òrgan competent del sector públic, un cop validat per l’òrgan de contractació, fins a 
un màxim de 10 punts. 
 
El contracte s’adjudicarà a l’empresa que obtingui la puntuació més alta. 
 
 
L’Hospitalet, a 15 de maig de 2024 
 
 
 
 
 
 
 
Santiago Gómez Rosich 
Departament de Serveis Jurídics i Contractació 
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C O B E R T UR A  D ’ A S S E GUR A N C E S  GR UP  
1 .  A S S E G U R A N Ç A  D E  P È R D UE S  O  D A N Y S  

MA T E R I A L S  D E L  P A T R I MO N I  D E  L A  
F A R GA ,  G E S T I Ó  D ’ E Q UI P A ME N T S  

MUN I C I P A L S ,  S . A  
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1. DEFINICIONS 

Part prenedora de l’assegurança: La Farga Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
Part asseguradora: entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment. 
Part assegurada: La Farga Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
Persona beneficiària: persona física o jurídica que resulti titular del dret a la indemnització. 
Pòlissa: document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part integrant 

de la pòlissa el plec de clàusules administratives i aquest plec de prescripcions tècniques, que, amb 
els annexos corresponents, regeixen la contractació, així com els suplements d’altes i baixes de béns 
a assegurar, apèndixs o edicions que es puguin emetre posteriorment per complementar-lo. 

Prima: preu de l’assegurança. El rebut ha de contenir, a més, la prima del Consorci de 
Compensació d'Assegurances, els recàrrecs i els impostos que siguin aplicables. 

Suma assegurada: quantitat fixada en cadascuna de les partides de la pòlissa, que constitueix el 
límit màxim de la indemnització que la part asseguradora pagarà per tots els conceptes en cas de 
sinistre. Llevat de pacte en contrari correspon, en les partides que cobreixen els béns materials, al 
valor de reposició de nou dels objectes assegurats abans que es produís el sinistre. 

Sinistre: materialització d’algun dels riscos assegurats que directament ocasioni la pèrdua dels 
béns assegurats o bé que els causi danys, deterioraments o minves, així com qualsevol classe de 
despeses que se’n derivin, d’acord amb les condicions d’aquest plec, i hagin de ser indemnitzats. 

Incendi: combustió i abrasament amb flama, capaç de propagar-se, d’un objecte o objectes que 
no estaven destinats a ser cremats en el lloc i el moment en què es produeix. 

Explosió: expansió brusca d’un fluid, resultant d’una reacció química i/o física molt ràpida o 
perquè està fortament comprimit, deguda a la ruptura sobtada i violenta del recipient en què es 
produïa la reacció o que contenia el fluid, amb els conseqüents efectes acústics, mecànics i, de 
vegades, tèrmics. 

Implosió: irrupció brusca de l’aire d’un recipient amb pressió interior molt inferior a 
d’atmosfèrica, per ruptura sobtada i violenta de les parets de l’esmentat recipient, amb aspiració i 
posterior projecció dels fragments del recipient i amb els consegüents efectes acústics i mecànics. 

Huracà, tempesta, temporal o tromba: acció directa d’un vent sobtat i anormal i dels elements 
com ara pluja, neu, sorra o pols transportats pel vent. 

Inundació: temps atmosfèric extremadament advers, produït per l’acció directa de l’aigua que es 
desplaça per la superfície del terreny com a conseqüència del desbordament del seu curs normal, 
tant si aquest és natural com artificial (pantans, embassaments, canals, sèquies, clavegueram i altres 
conduccions anàlogues). 

Franquícia: quantitat expressament pactada que es deduirà de la indemnització que 
correspongui a cada sinistre. 

Edifici: conjunt de les construccions principals o accessòries, i les seves instal·lacions fixes (aigua, 
gas, electricitat, calefacció, refrigeració i d’altres pròpies de l’edifici com a tal). En el cas de propietat 
horitzontal o proindivisa, queda inclosa la part proporcional dels elements comuns de l’edifici. 

Llevat que s’indiqui el contrari, queden incloses les tanques, pals, panells, antenes, anuncis i 
xemeneies independents de l’edifici però que són dins del recinte assegurat. 

Contingut: mobiliari, equipaments, maquinària i aixovar: conjunt de béns mobles o estris 
professionals, d’oficina, comerç o indústria, maquinària i instal·lacions, utillatges i eines de treball. 

Robatori: subtracció o apoderament il·legítim dels béns objecte de l’assegurança, contra la 
voluntat de la part assegurada, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses, o 
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introduint-se l’autor o autors en el local assegurat o penetrant secretament o clandestinament, 
sense que la part assegurada ho sàpiga. 

Atracament o espoliació: subtracció o apoderament il·legítim dels béns descrits en el plec contra 
la voluntat de la part assegurada mitjançant actes d’intimidació o violència realitzats sobre les 
persones que els custodien o vigilen. 

Furt: presa dels béns descrits en el plec contra la voluntat de la part assegurada, sense ús de 
força o violència en les coses ni intimidació ni violència exercida sobre les persones. 

 

2.- OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

 
L’objecte de l’assegurança és la contractació per part de La Farga com a part prenedora de 

l’assegurança, d’una cobertura d’assegurances que cobreixi les pèrdues o danys materials dels béns 
mobles i immobles que constitueixen el patrimoni tant de La Farga  com de tercers, o sobre aquells 
que La Farga tingui un interès assegurable (veure annex 1) com a conseqüència d’un sinistre de 
qualsevol dels riscos coberts per aquest plec de prescripcions tècniques. 

 
Els valor globals dels conceptes referits, són els següents: 
 

EMPLAÇAMENTS CONTINGUT 
Serveis de Comunicació Municipals 
La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A., (seu central) 
Dipòsit Municipal 
Oficines Zones AIRE 
70 places dret d’ús aparcaments 

 

2.177.100,00-€ 
1.553.700,00.-€ 

33.400,00.-€ 
27.200,00.-€ 

210.000,00.-€ 

  

EMPLAÇAMENTS CONTINENT 

 
Parquímetres  

 
 

25.457,19.-€ 
 

 
CAPITALS: 

Continent: 25.457,19 € a primer risc     
Contingut: 4.001.400,00 €    
Cobertura automàtica per danys 15%     
Compensació de Capitals: Inclosa  
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2.1. MODALITAT DE L’ASSEGURANÇA: 

 
Modalitat de “valor de reposició de nou”. 

3.BÉNS ASSEGURATS 

 
Edificis i contingut en general, inclosos maquinària, mobiliari, instal·lacions i existències 
propietat de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, així com tots aquells la possessió dels quals 
ostentin per qualsevol títol, inclòs qualsevol ben moble o immoble que es trobi sota la seva custòdia, 
control o dipòsit. 

La relació dels immobles es troben a l’Annex 1. 
S’indemnitzaran a "Valor de reposició a nou", entenent-se dit valor com el cost de substituir el 

bé que hagi sofert el sinistre per un de nou i que realitzi la mateixa funció i amb les mateixes 
capacitats. 

 
També seran assegurats: 

- El contingut dels béns immobles utilitzats per La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA 
amb independència del títol que posseeixi (propietat, cessió d’ús, arrendaments o altres 
situacions), així com mobiliaris i equipaments de totes classes utilitzats per l’assegurat per 
tal de desenvolupar les funcions que li corresponguin. 

- Els béns de l’assegurat temporalment desplaçats a ubicacions diferents de les habituals per 
reparar-los, mantenir-los o exposar-los. 

- Béns propietat de tercers que utilitzi La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA 

- Equips informàtics o electrònics, així com els suports externs de dades.  

- Altres equips electrònics que pugui utilitzar el contractant en el desenvolupament de les 
funcions que li són pròpies (equips de control i equips diversos) tant en llocs fixes com en 
vehicles o unitats mòbils.  

- Obres d’art, arxius i fons fotogràfic. Tot objecte d’art, arxius i fons fotogràfic, tant si és 
propietat de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals SA com si està confiat en dipòsit o 
custòdia.  

- Vehicles propis o de terceres persones sempre que es trobin en repòs i dintre dels 
emplaçaments de l’annex 1. 

 
 

4. RISCOS  COBERTS 

 
4.1. COBERTURES BÀSIQUES 

 Incendi, caiguda de llamp i explosió. (100%).  
 
4.2. EXTENSIÓ DE GARANTIES ( 100%) 
Sota la denominació d'Extensió de Garanties queden garantits: 

 Actes de vandalisme o mal intencionats. 

 Accions tumultuàries i vagues legals 
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 Pluja, vent, pedra o neu, així com les despeses de neteja i retirada en el seu cas de l’aigua o 
fang estancada. 

 Aigua. Danys deguts a rebentada, trencament, desbordament o embús de conduccions, 

 Dipòsits o aparells, pertanyin o no a l’assegurat, així com les despeses que ocasionin els 
treballs de localització de l’avaria i posterior reinstal·lació, restauració i/o reconstrucció 
(aquests quan es tracti d’instal·lacions que formin part dels béns assegurats) encara que la 
fuita no hagi ocasionat danys a la resta de béns assegurats. 

 Inclou despeses de neteja i retirada d’aigua, fang. 

 Inundació 

 Fum 

 Xoc o impacte de vehicles terrestres 

 Caiguda d’aeronaus. 

 Ona sònica 

 Vessament o pèrdua d' instal·lacions contra incendis. 

 Omissió de tancament d’aixetes 

 Fuites accidentals de les instal·lacions automàtiques d’extinció d’incendis. 
 
 
Els danys materials produïts per aigua com a conseqüència de rebentada, trencament, 

desbordament o embussament de conduccions de distribució o baixant d’aigua o de dipòsits i 
aparells que formin part dels edificis o de instal·lacions assegurades, o bé que procedeixin de béns 
limítrofs o pròxims propis o de tercers. 

 
4.3. COBERTURES ADDICIONALS 
 
- Danys elèctrics. 
Els danys i/o les pèrdues materials produïts per l’electricitat, la caiguda d’un llamp i/o pròpia 

combustió o les causes inherents al seu funcionament en instal·lacions, transformadors, quadres 
elèctrics, aparells i canalitzacions elèctriques i/o electròniques i els seus accessoris. 

 
 
- Tot Risc Avaria de Maquinaria i Equips Electrònics. 
Equips electrònics : Danys i/o pèrdues materials sofertes per la maquinaria i pels equips 

informàtics i electrònics per causes no excloses de la cobertura a Tot Risc. 
 
- Robatori i espoliació. 
lnclou continent, contingut així com els desperfectes ocasionats a conseqüència del robatori, 

espoliació o la seva temptativa a portes, finestres, sostres, terra, paret, tancament, mur i/o qualsevol 
altre element o instal·lació dels béns assegurats. A efectes dels sinistres que afectin a "metàl·lic" es 
considerarà aquest concepte inclòs entre els béns assegurats, amb la següent definició: moneda, 
bitllet de banc, xec, taló, efecte timbrat, títols, i/o valors que puguin ser efectius pel portador. 
Queden incloses dins d’aquesta garantia les següents cobertures: robatori de metàl·lic a moble 
tancat, robatori de metàl·lic a la caixa forta i robatori de metàl·lic transportador de fons. 

 
Per aquesta cobertura l'Assegurador garanteix a l'Assegurat, fins al límit de la summa 

assegurada, la substracció o apoderament il·legítim dels béns designats en el contracte, contra la 
voluntat de l'Assegurat, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses, introduint-se 
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l'autor o autors en el local assegurat mitjançant ganzúa o altres instruments no destinats 
ordinàriament a obrir les portes o penetrant secreta o clandestinament, ignorant-ho l'Assegurat, la 
seva família, empleats o servents, ocultant-se i cometent el delicte quan el local es trobés tancat. 
Queda cobert també el furt d'aparells electrònics.  

 

- Atracament o Espoliació. 
Per aquesta cobertura l'Assegurador garanteix a l'Assegurat, fins al límit de la summa 
assegurada, la substracció o apoderament il·legítim dels béns designats en el contracte contra la 
voluntat de l'Assegurat, mitjançant actes d'intimidació o violència, realitzats sobre les persones 
que els custodien o vigilen.  
 

- Transportadors de Fons. 
Es garanteix la pèrdua, destrucció o deterioració dels diners, títols, cupons, lletres, xecs, talons, 
resguards, i altres objectes propis de l'activitat que desenvolupa La Farga, Gestió d’Equipaments 
Municipals, SA i estiguin en poder de transportadors de l'Assegurat, fora dels locals assegurats 
entre les 8 i 22 hores del dia, mitjançant violència o sota amenaça que posi en evident perill la 
vida d'aquestes persones, i efectivament al moment de l'ocurrència estiguessin exercint les 
seves tasques professionals al servei de l'Assegurat.  
   
L'Assegurador serà declarat lliure de tota responsabilitat si la persona o persones encarregades 

del transport assegurat facilitessin o provoquessin el sinistre o donessin origen al mateix per 
negligència, imprudència, estat d'embriaguesa, o sota la influència de tòxics o estupefaents. 
S'exclouen del segur els sinistres ocasionats per infidelitat o complicitat del cobrador o persona 
encarregada del transport de fons. 

 
 
- Trencament de llunes, vidres i rètols 
L’assegurador assumeix el risc de trencament, incloent-hi les despeses de transport i 

d’instal·lació de llunes, vidres i altres materials que siguin anàlegs així com també rètols lluminosos i 
de plàstic o similars, existents en les situacions que siguin objecte de l’assegurança, tant si formen 
part de l’edifici com del seu contingut, incloent-hi les manufactures, gravats i/o inscripcions 
publicitàries, ornamentals i/o d’un altre tipus. 

 
 
- Despeses d' extinció. 
Despeses que ocasioni l’aplicació de les mesures necessàries adoptades per l’autoritat o 

l’assegurat per tallar, impedir, extingir, limitar l’incendi o altre sinistre coberta per l’assegurança, 
encara que no s’assoleixi la finalitat perseguida. 

 
- Despeses de demolició i desenrunament, extracció i trasllat de runes i /o restes fins al lloc més 

proper en que puguin ser dipositades. 
 
- Reposició d’arxius. Les despeses i desemborsaments que originin a l'Assegurat la reposició 

material dels arxius, títols i valors que poguessin desaparèixer o deteriorar-se a causa d'un sinistre 
emparat per la pòlissa i les despeses de la qual hauran de ser degudament justificats mitjançant 
l'emissió dels corresponents duplicats.  
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- Honoraris de professionals externs. 
 
- Béns desplaçats i/o en trànsit. Es troben coberts els béns temporalment desplaçats de la seva 

ubicació habitual pel que fa al contingut, amb un límit de 300.506 €, tant en instal·lacions pròpies 
com a alienes i durant el seu transport 

 
- Obtenció de permisos i llicències. 
 
- Béns d’empleats. 
 
- Inhabilitat i lloguer edifici equivalent. 
 

5. DESPESES COMPLEMENTARIES (INCLOSES) 

 
- Mesures de l’autoritat - Despeses disminució de danys  
- Transport dels béns assegurats 
- Objectes desapareguts 
 
 

6.- RISCOS EXTRAORDINARIS 

 
El Consorci de Compensació d'Assegurances indemnitzarà els sinistres de caràcter extraordinari 

d’acord a l’establert a  l’Estatut Legal del Consorci, aprovat per la Llei 21/1990, de 19 de desembre i 
modificat pel Real Decret legislatiu 7/2004, de 29 d’octubre, pel que s’aprova el Text Refós de 
l’Estatut Legal del Consorci de Compensació d’Assegurances. 

 
 

7.- EXCLUSIONS 

 
En el supòsit que els licitadors presentin exclusions sobre les garanties exigides en aquest plec, 

hauran de ser detallades en full annex. 
 
 

8.- LÍMITS I SUBLÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 

 
Garanties bàsiques: 100%  
Extensió de garanties: 100% 
Per les garanties que s’indiquen a continuació, s’estableixen els següents sublímits 

d’indemnització a primer risc per sinistre: 
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9. FRANQUÍCIES 

 

 S’aplicarà com a màxim una franquícia bàsica de 500 €.  

 S’aplicarà una franquícia màxim per Averia de Maquinaria i equips electrònics de 300 €. 

 S’aplicarà una franquícia màxim per Danys Elèctrics de 150 €. 

 La cobertura de robatori i trencament de vidres no tindran franquícia. 

 

 
 

 

 
 
 

Danys elèctrics 18.000 € 

Tot Risc Avaria de Maquinaria equips electrònics 200.000 € 

Desperfectes per robatori i/o el seu intent  10.000 € 

Robatori i espoliació 150.000 € 

Robatori de metàl·lic a moble tancat   6.000 € 

Robatori de metàl·lic a la caixa forta 10.000 € 

Robatori de metàl·lic transportador de fons   8.000 € 

Trencament de llunes , vidres i rètols 30.000 € 

Despeses d' extinció 600.000 € 

Despeses de demolició i desenrunament 600.000 € 

Despeses d’extracció de fang i llots 600.000 € 

Reposició d’arxius 150.000 € 

Honoraris de professionals externs  150.000 € 

Despeses d’enginyeria 150.000 € 

Béns desplaçats i/o en trànsit 300.000 € 

Obtenció de permisos i llicencies: 61.000 € 

Béns d’empleats  9.000 € 

Obres menors 300.000 € 

Garantia de Extracostos 150.000 € 

Béns de tercers  9.000 € 

Vehicles en repós 9.000 € 
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ANNEX 1 

 
RELACIÓ DELS IMMOBLES: 
 

 Serveis de Comunicació Municipals, ubicats a la Plaça Francesc Macià 25-29, CP 08902 de 
L’Hospitalet. 

 La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, ubicada al carrer Barcelona 2, CP 08901 de 
L’Hospitalet 

 Dipòsit Municipal, Parc de la Serp 2, CP 08901 L’Hospitalet 

 Oficina Zones AIRE, carrer Mas 133, CP 08904 L’Hospitalet 

 Aparcaments de l’edifici La Farga, Carrer Girona/Barcelona. CP 08901 L’Hospitalet 
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A N N E X  I I  

E S P E C I F I C A C I O N S  T È C N I Q UE S  

C O B E R T UR A  D ’ A S S E GUR A N C E S  GR UP  
2 .  A S S E G U R A N Ç A  D E  R E S P O N S A B I L I T A T  

C I V I L  D E  L A  F A R GA ,  GE S T I Ó  
D ’ E Q UI P A ME N T S  M U N I C I P A L S ,  S . A  
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1.-  DEFINICIONS 

 
Tercers: Qualsevol persona física o jurídica diferent de: 

 El prenedor de l’assegurança i els assegurats. 

 Els cònjuges, ascendents i descendents del Prenedor de l’assegurança i de l’assegurat . 

 Els familiars del Prenedor de l’assegurança i dels assegurats que convisquin amb ells. 

 Els socis, directius, administradors, assalariats i persones que de fet o de dret, depenguin del 
prenedor de l’assegurança o de l’assegurat, mentre actuïn en l’àmbit de l’esmentada 
dependència. A excepció de la Responsabilitat Patronal. 

 
Unitat de sinistre: Es considerarà que constitueix un sol i únic sinistre l’esdeveniment o sèrie 

d’esdeveniments perjudicials deguts a una mateixa causa original, amb independència del nombre 
de reclamants o reclamacions formulades. 

Dany personal: Lesió corporal o mort, causats a persones físiques. 
Dany material: El deteriorament o destrucció d’una cosa, així com el dany ocasionat als animals. 
Perjudici conseqüencial: La pèrdua econòmica conseqüència directa dels danys personals o 

materials soferts pel reclamant de l’esmentada pèrdua. 
Perjudici patrimonial: La pèrdua econòmica que no sigui ni es derivi d’un dany material o 

personal. 

2.- OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

 
En els termes i condicions consignats a la pòlissa, la companyia pren al seu càrrec la 

responsabilitat civil extracontractual, segons es regula als articles 1902 i següents del Codi Civil, que 
es pugui derivar per a l’assegurat, d’acord amb les lleis vigents, com a conseqüència del danys, 
personals o materials i perjudicis conseqüencials causats involuntàriament a tercers per fets que es 
deriven del risc especificat a la present pòlissa. 
 

3- RISCOS COBERTS 

 

3.1.- LÍMIT GARANTIT PER SINISTRE I ANY. 

 

 Indemnització per sinistre: 3.000.000 € 
 

3.2.- COBERTURES BÀSIQUES. 

 

 Responsabilitat Civil General/Explotació  

 Responsabilitat Civil Patronal 

 Responsabilitat Civil Professional 
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 Defensa Jurídica i Finances 
 

3.3.- COBERTURAS ADDICIONALS COBERTES. 

 

 Responsabilitat Civil Locativa 

 Responsabilitat Civil per Contaminació Accidental 
 

4.- DELIMITACIÓ GEOGRÀFICA DE LA COBERTURA. 

 
La garantia d’aquesta assegurança s’expandeix i limita a les responsabilitats derivades de danys 

sobrevinguts a Espanya i reclamats davant dels Tribunals d’Espanya o el que resulti competent. 
 

5.- SUBLIMITS D’INDEMNITZACIÓ COM A MÍNIM 

 

 Responsabilitat Civil General/Explotació..................300.000 € per víctima 

 Responsabilitat Civil Patronal..................................300.000 € per víctima 

 Responsabilitat Civil Locativa...............................1.500.000 € per sinistre/any 

 Responsabilitat Civil Contaminació Acc..................600.000 € per sinistre/any 
 

6.-FRANQUÍCIES. 

 
S’aplicarà una franquícia general de 475,00.-€ per a totes les cobertures. 
La companyia ha de pagar la totalitat de l’import de la indemnització al perjudicat; la Farga, 

haurà d’abonar la franquícia a l’entitat asseguradora mitjançant la presentació del rebut de quitança 
de la indemnització pagada al perjudicat. 

 

7.- BENS ASSEGURAT 

 
Activitats realitzades als emplaçaments gestionats mitjançant encomana de gestió de 
l’Ajuntament de L’Hospitalet, així com les activitats indicades en l’objecte social de la 
societat art. 2 dels seus Estatuts. 

 

8.- ACTIVITAT. 

 
a) Serveis de Comunicació municipals de L’Hospitalet (TV) 
b) Recinte firal de La Farga, dedicat a l’organització de fires mostres, exposicions i actes 

recreatius organitzats pel propi prenedor de l’assegurança o per tercers, així com aquells 
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esdeveniments encarregats per L’Ajuntament de l’Hospitalet al recinte firal de La Farga, Sa 
mitjançant encomana de gestió. 

c) Activitats relacionades amb el servei de retirada de la via pública de vehicles mitjançant la 
grua municipal i la gestió del control de l’estacionament en superfície de vehicles a les zones 
AIRE (zones blaves, verdes i grogues). 

d) Aparcaments d’estacionament de rotació horària següents: 

- COLLBLANC. Carrer Progrès 21.  (100 places) 

- VIDRIERIES. Carrer Llobregat 116. (40 places) 

- POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL CENTRO. Riera de l’Escorxador 15 (112 places) 
 

9.- AMPLIACIÓ DE COBERTURES. 

 

A títol merament enunciatiu i no limitatiu, a continuació es reflecteixen algunes de les 
particularitats en les que concorren el prenedor de l’assegurança i els assegurats i que, per tant 
queden incloses dins la cobertura del contracte d’assegurances: 

- L’assegurança garanteix la Responsabilitat Civil de l’Assegurat per danys i perjudicis que es 
derivin de qualsevol activitat que es dugui a terme per part de La Farga S.A., en especial com a 
conseqüència de la intervenció de qualsevol membre de La Farga en la seves instal·lacions i 
dependències. 

- S’assegura la responsabilitat civil en la seva qualitat de propietari, llogater i/o usuari dels 
immobles, instal·lacions publicitàries, oficines,camps d’esports menjadors, pàrquings, cantines així 
com qualsevol un altre local i/o instal·lacions permanent o temporal no descrita i destinada a 
l’activitat objecte d’aquesta assegurança. 

- Les derivades de la condició de promotor o constructor d’obra nova, d’obres de manteniment, 
reparació, ampliació, o reforma d’edificacions i instal·lacions ja existents. 

- Les derivades dels treballs realitzats per l’Assegurat o per compte del mateix per adjudicataris, 
concessionaris, contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma mancomunada, 
solidària o subsidiària a les cobertures de l’assegurança de responsabilitat civil subscrites per 
aquests. 

- Queda garantida la responsabilitat civil directa o subsidiària en la que pugui incórrer l’assegurat 
com a conseqüència de transports, mudança o transports, mudança o trasllats que per els seus 
propis mitjans o mitjançant tercers, realitzi l’assegurat entre las seves Facultats i/o edificis de la seva 
propietat i/o llogats dels béns propietat del mateix. 

- Queda garantida la responsabilitat civil de l’assegurat que es derivi dels danys i perjudicis 
consecutius causats per incendi i/o explosió al propietari del local llogat per l’assegurat. 

- El present contracte empara les obres menors, sempre que el seu pressupost no superi la 
quantia de tres-cents mil euros (300.000 €) 

- Queda assegurada la responsabilitat civil de l’assegurat derivada dels danys i perjudicis causats 
a tercer per l’aigua. 

- Queda garantida la responsabilitat civil directe o subsidiària derivada dels productes despatxats 
i/o subministrats en els menjadors, cafeteries, bars o cantines pròpies o llogades per la seva 
explotació comercial. 

- Queda inclosa la responsabilitat civil subsidiària per l’ús de vehicles dels treballadors o llogats, 
quan siguin utilitzats amb la finalitat d’efectuar gestions per compte de l’assegurat. Aquesta 
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cobertura s’aplicarà en excés de qualsevol assegurança contractada i, en tot cas, en excés de les 
garanties establertes per assegurança obligatòria de vehicles de motor, estiguin o no contractats. 

- Queda garantida la responsabilitat civil de post-treballs, per obres finalitzades, treballs 
realitzats o serveis prestats, entenent-se per tal l’obligació d’indemnitzar a terceres persones que 
hagin sofert danys i perjudicis conseqüencials esdevinguts amb posterioritat al termini o lliurament 
de les obres, treballs o prestacions de serveis duts a terme durant la vigència de la pòlissa. 

Respecte als danys esdevinguts durant el període de vigència de l’assegurança i que no siguin 
coneguts per l’assegurat al lliurament de la mateixa, la Companyia atorgarà cobertura fins a 24 
mesos des del termini de la assegurança. 

- Queda coberta la responsabilitat civil que pugui derivar-se per La Farga S.A., per la Llei de 
Protecció de dades. 

- Responsabilitat Civil Patronal. 

 Les derivades de la condició de patró o empleat de l’assegurat davant dels seus dependents i 
assalariats. S’ha d’entendre així quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta 
pòlissa siguin imputables a títol de responsabilitat a l’assegurat, en qualitat d’empresari, pels 
accidents de treball patits pels treballadors arran d’un accident (fet generador) ocorregut 
durant l’execució dels treballs propis de l’activitat assegurada, mentre sigui legal i 
reglamentàriament assegurable. 

 Es cobreix la responsabilitat civil que pugui correspondre a l’assegurat, per danys corporals 
que pugui patir el personal al servei de l’assegurat i sota la seva dependència, 
independentment de les prestacions de l’assegurança obligatòria d’accident de treball i 
malalties professionals. 

 Queda exclosa qualsevol prestació que hagi de ser objecte de l’assegurança obligatòria 
d’accidents de treball i malalties professionals o de la Seguretat Social a les quals, en cap cas, 
podrà substituir o complementar aquesta pòlissa. 

 Igualment queden excloses les conseqüències derivades de l’absència o incorrecta afiliació a 
la Seguretat Social del treballadors, així com les sancions imposades per la magistratura de 
treball o organismes competents 
 

- Responsabilitat civil professional: és la responsabilitat professional dels empleats i tècnics de 
La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA per danys exclusivament a tercers mentre 
exerceixen les seves funcions per a l’assegurat o per compte d’aquest. 

 
- Defensa Jurídica i Fiances. 

 Es cobreix la defensa de  La Farga S.A., i del personal dependent d’aquesta, en els 
procediments civils i penals que tingui, inclòs si la reclamació manqués de base jurídica de 
fet o es pretengués involucrar La Farga en fets que afectant-la directament o indirecta, 
tinguin un origen exclusiu en un acte o una tercera persona 

 La imposició de les fiances que es fixin com a garantia de la responsabilitat civil o penal i si 
s’escau , llibertat provisional de l’assegurat. 

 Pagament dels honoraris dels advocats, procuradors i tècnics designats per la companyia, 
així com les despeses de les gestions fetes per a l’aclariment del sinistre i els costos judicials. 

 
L’assegurat haurà de donar la col·laboració necessària a la seva defensa, i comprometre’s a 

atorgar l’assistència personal i els poders que fossin precisos. 
Si es produís algun conflicte entre l’assegurat i la companyia d’assegurances motivada per haver 

de defensar aquesta en un sinistre els interessos contraris a la defensa de l’assegurat, la companyia 
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ho posarà en coneixement de La Farga, sense perjudici de fer les diligències que, pel seu caràcter 
urgent, esdevinguin necessàries per a la defensa. En aquest cas La Farga podrà optar entre el 
manteniment de la direcció jurídica de la companyia o confiar a la seva pròpia defensa a una altre 
persona. 

En aquest darrer cas, la companyia quedarà obligada a abonar les despeses de la direcció jurídica 
fins a un límit màxim del 5% de la garantia del sinistre concertada a la pòlissa. 

 

10. GESTIÓ DELS SINISTRES 

 
L’entitat adjudicatària està vinculada a les resolucions que s’adopten des de La Farga, Gestió 

d’Equipaments Municipals, SA.; per a aquest tràmit s’han d’iniciar relacions entre ambdues parts i 
s’ha d’arribar a un acord comú per acceptar i fixar l’import de la indemnització. El pagament del 
sinistre per part de la companyia no s’efectua fins que aquesta rep la resolució adoptada per La 
Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA. 

 

11. RESUM DE LA SINISTRALITAT 

 
L’entitat adjudicatària ha d’informar anualment amb una estimació del cost, dels  sinistres 

pendents de liquidació i de l’import liquidat pels sinistres tancats. 
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1. DEFINICIONS 

 

Prenedor de l’assegurança: La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. 
Conductor: La persona que, legalment habilitada, i amb autorització del prenedor de 

l'assegurança, condueixi el vehicle o el tingui sota la seva custòdia o responsabilitat en el moment del 
sinistre. 

Vehicle: Qualsevol element de transport apte per la circulació que es pugui desplaçar 
autònomament o enganxat a un vehicle tractor, dissenyat per al trasllat de persones, animals, 
mercaderies, materials o maquinària per via terrestre, naval o aèria.  

Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part integrant 
de la pòlissa el plec de clàusules administratives i aquest plec de prescripcions tècniques que regeixen 
la contractació. 

 

2. OBJECTE I COBERTURES 

 

La contractació per part de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, S.A. com a prenedor (en 
endavant, La Farga, SA) d’una cobertura d'assegurança que garanteixi les conseqüències econòmiques 
derivades de l'ús i circulació dels seus vehicles a motor, en el desenvolupament de les seves funcions. 

La companyia asseguradora garantirà, a més, que tot vehicle automòbil de La Farga, SA (annex 1 
d'aquest Plec), matriculat i autoritzat a circular, estarà cobert, com a mínim, amb la Cobertura Bàsica, 
fins i tot en el supòsit que per errada o omissió, no s'hagués tramès la sol·licitud d'alta a partir d’una 
data determinada. 

Tot això, sense perjudici del dret de la companyia asseguradora a percebre les corresponents 
primes vençudes. 

L’assegurador assumirà la defensa, imposició de fiances i reclamacions de l’automobilista com a 
conseqüència d’accidents de circulació i d’altres despeses d’acord amb la cobertura establerta a la 
pòlissa. 

3. TIPUS D’ASSEGURANÇA 

 

L’assegurança ha de cobrir els riscos i danys dels vehicles del parc mòbil d’aquesta societat 
municipal, que figuren a l'annex 1 d’aquest plec junt amb les modalitats de cadascun d’ells. 

4. PERITATGES 

 

D’acord amb el que preveu la Llei de Contractes d’Assegurances, el contractant podrà, en cas de 
sinistre, nomenar un perit perquè actuï en el seu nom; en aquest cas, els honoraris del perit de 
l’assegurat seran a càrrec de l’assegurador. 

 
 

5. GARANTIES 
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1. Defensa criminal per accident de circulació 

2. Assistència al detingut i fiances 

3. Reclamació de lesions al prenedor/conductor 

4. Reclamació de lesions dels ocupants del vehicle 

5. Reclamació de lesions com a conductor amb vehicle aliè 

6. Reclamació de lesions per fets aliens a la circulació 

7. Reclamació de danys del vehicle assegurat 

8. Reclamació de danys no coberts per al tot risc 

9. Reclamació de danys per les matèries transportades 

10. Reclamació de danys per fets aliens a la circulació 

11. Anticipació d’indemnitzacions 

12. Despeses de peritatge del vehicle 

13. Defensa i reclamació de les lesions dels passatger del vehicle assegurat, sempre que siguin 

treballadors de La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA. 

6. COBERTURA DE RISCS EXTRAORDINARIS 

 

El Consorci de Compensació d’Assegurances indemnitzarà els sinistres de caràcter extraordinari, 
de conformitat amb el que estableix la normativa vigent. 

En el cas de sinistres coberts pel Consorci de Compensació d’Assegurances, l’assegurat està obligat 
a informar el Consorci del sinistre i a sol·licitar-li la corresponent indemnització. Malgrat tot, els 
asseguradors, podran lliurar a l’assegurat quantitats a compte de la indemnització que en el seu 
moment correspondrà pagar al Consorci de Compensació d’Assegurances. 

Quan l’assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la 
indemnització, estarà obligat a mantenir la reclamació davant el Consorci de Compensació 
d’Assegurances, fins que aquest organisme es pronunciï en la forma que estableix els seu reglament, 
sobre el pagament del sinistre. 

L'assegurat haurà de retornar, a la rebuda de la indemnització del Consorci, l'import que, si és el 
cas, en el seu dia, l'asseguradora li va lliurar a compte. 

 

7.  GESTIÓ DE L’ASSEGURANÇA 

 
La companyia ha de facilitar, dins del primer mes del període contractant, una pòlissa amb la 

relació de tots els vehicles assegurats amb l’import de cadascun. 
Les noves altes de vehicles s’han d’ajustar a les cobertures adjudicades i als imports. 
La baixa dels vehicles s’ha de comunicar a la companyia i aquesta ha d’abonar l’extorn 

corresponent. 
 
 

8.  GESTIÓ DELS SINISTRES I  ELECCIÓ D’ADVOCAT 
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- La tramitació dels sinistres es farà directament amb la Companyia asseguradora. La companyia 

garanteix la reclamació dels danys i perjudicis al tercer amistós o judicialment en nom de 

l’assegurat. 

- No existència de contrari. En aquells sinistres de circulació on no existeixi contrari, l’actuació 

de la cobertura de reclamació i defensa actuarà amb les mateixes condicions que en el cas 

que existeixi un vehicle contrari. 

- La defensa judicial està inclosa per a tots el vehicles de la flota de La Farga, Gestió 

d’Equipaments Municipals, SA. S’estableix la possibilitat de lliure elecció d’advocat amb un 

límit de 6.000€ en qualsevol procediment judicial, administratiu o extrajudicial derivat d’un 

accident de circulació per a tots els ocupants del vehicle. 

- La Farga, Gestió d’Equipaments municipals, SA atorga els poders per a plets a favor dels 

advocats i procuradors designats per l’assegurador, les despeses dels quals seran assumits per 

l’assegurador. 
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ANNEX 1. RELACIÓ DE VEHICLES 

 

VEHICLE MODEL MATRICULA 

GRUA NISSAN CABSTAR E* B-4049-WP 

GRUA NISSAN PICK UP KING CAB 4X4 2240-DCM 

GRUA NISSAN PICK UP SC 4X4 3502-DWX 

GRUA NISSAN PICK UP SC 4X4 4328-FHP 

GRUA TOYOTA DYNA 150 8238-GCM 

GRUA ISUZU M 55 0493-JRX 

GRUA ISUZU M 55 0518-JRX 

FURGONETA NISSAN E-NV200 EVALIA 7 9929-JMR 

TURISME SMART FUN 55 (MCC) 2952-BKD 

TURISME CITROEN C3 1.1 1843-DPZ 

VEHICLE INDUSTRIAL HA15l Plataforma mòbil elevadora persones Nº serie:     8915322126 

VEHICLE INDUSTRIAL CESAB blitz 412 Carretilla elevadora Nº Bastidor:       163326 

 

 

Cobertures Mínimes: 

 

Grues: 
- RC obligatòria 
- RC complementària 
- defensa jurídica 
- accidents corporals (18.000 euros)  
- trencament de vidres 
- incendi 
- assistència en viatge 

 
Furgoneta:  
- RC obligatòria 
- RC complementària 
- defensa jurídica 
- assistència en viatge 
- accidents corporals (4.000 euros) 
- danys propis 
- robatori 
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- incendi  
- trencament de vidres 

 
Turismes a Tercers ampliat 
- RC Obligatòria 
- RC voluntària 
- Defensa jurídica 
- Gestió de multes 
- Accidents corporals en cas de mort 30.000 euros 
- Assistència en viatge 
- Trencament de vidres 
- Robatori 
- Incendi 
 
Vehicles industrials: 
- RC Obligatòria 
- RC voluntària 
- Defensa jurídica 
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1.  DEFINICIONS 

 
Acte danyós: tota acció o omissió duta a terme, suposadament duta a terme, intentada, o 

suposadament intentada, amb anterioritat o durant el Període d’Assegurança, per qualsevol 
Assegurat en l'acompliment del seu Càrrec Directiu.  

 
També es considerarà Acte Danyós qualsevol assumpte al·legat contra qualsevol Assegurat 
simplement per exercir un Càrrec Directiu. 

 
Actes Danyosos Interrelacionats: Tots els Actes Danyosos relacionats, originats i/o que siguin 

conseqüència, directa o indirecta, d'una mateixa causa. 
 
Administrador Jubilat: Qualsevol persona física que cessi en la seva condició d'administrador o 

conseller de la Societat Assegurada per jubilació, dimissió voluntària o no renovació del seu càrrec 
per transcurs del termini establert per al seu mandat. 

 
No tindran la consideració d'Administrador Jubilat les persones el cessament de les quals, dimissió 
separació o destitució del càrrec d'administrador o conseller de la Societat Assegurada tingui el seu 
origen en una resolució per part de qualsevol autoritat o òrgans, socials o no, competents. 

 
Assegurat: Persona física que sota la denominació de conseller, Administrador, Director General, 

Gerent o qualsevol altra equivalent, hagi ostentat o ostenti la qualitat de membre de l'òrgan o 
òrgans d'Administració de la Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA o hagi ostentat o ostenti 
poders que impliquin l'exercici de facultats de decisió o govern de la Societat Assegurada. 

 
Queden inclosos en la definició d'Assegurat: 
 

a) aquelles persones físiques que hagin estat designades com a representants legals d'una persona 
jurídica que exerceix les funcions conseller, Administrador, Director General, Gerent o qualsevol 
altra equivalent de la Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA. 

 
b) els hereus, marmessors, drethavents o la massa hereditària dels Assegurats morts, així com els 
representants legals o drethavents dels Assegurats legalment incapacitats o insolvents, però 
únicament en relació amb la Reclamació que sigui conseqüència d'un Acte danyós comés per 
qualsevol Assegurat. 

 
 
No tindran la consideració d'Assegurat els administradors concursals ni els liquidadors. 

 
 
Contaminació: 
 

- La fuita, fugida, filtració, vessi real, suposat o potencial d'agents Contaminants en béns mobles, 
immobles o semovents, aigua o l'atmosfera; o 

 
- Qualsevol decisió o sol·licitud, voluntària o imposada, perquè l'Assegurat i/o la Societat Assegurada 
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examini, provi, faci seguiment, netegi, contingui, retiri, tracti, desintoxiqui o neutralitzi els agents 
Contaminants; o 

 
- Qualsevol agressió o dany real, suposat o potencial al medi ambient encara que no intervinguin 
agents Contaminants. 

 
Contaminants: Qualsevol substància localitzada en qualsevol lloc del món que sigui capaç de 

produir Contaminació. 
 

Tals substàncies inclouran a títol il·lustratiu però no limitatiu: sòlids, líquids, gasos, irritants tèrmics, 
fum, vapor, sutge, àcids, alcalins, abocaments, substàncies químiques o materials de deixalla. 
Contaminants també inclourà qualsevol altra emissió d'aire, olor, aigües residuals, oli o petroli o 
productes derivats dels mateixos, deixalles clíniques o infecciosos, amiant o asbestos o productes 
derivats dels mateixos, o qualsevol soroll. 

 
Treballador: Tota persona que presti els seus serveis per compte de la Societat Assegurada i dins 

del seu àmbit propi d'organització i adreça, rebent, en contraprestació als mateixos, una retribució i 
cotitzant regularment a la Seguretat Social en virtut de l'existència d'un contracte de treball. 

 
Despeses de Defensa: la part de la Pèrdua que constitueixi costes judicials, despeses i honoraris 

(que no siguin salaris o hores extres, honoraris, o retribucions d'administradors, directors o empleats 
en nòmina de la Societat Assegurada, o qualsevol altra retribució abonada als mateixos) incorreguts 
en la defensa d'una Reclamació incloent els gats d'apel·lacions així com les despeses de constitució, 
fins al Sublímit establert, de les fiances civils i de les fiances necessàries per garantir la llibertat 
provisional de l'Assegurat. 

 
Despeses de Publicitat: La part de la Pèrdua que constitueixi costos, despeses i honoraris 

raonablement incorreguts per un Assegurat, amb la prèvia autorització de l'Assegurador, en el seu 
nom o en el de la Societat Assegurada (que no siguin salaris o hores extres, honoraris o retribucions 
d'administradors, directors o empleats en nòmina de la Societat Assegurada, o qualsevol altra 
retribució abonada als mateixos) inclosos en el disseny i realització d’una campanya publicitària, fins 
al sublímit establert, en cas de presentar-se una Reclamació i si es fes pública aquesta Reclamació en 
qualsevol mitjà de radi, premsa (ja sigui internacional, nacional, regional o local) o televisió. 
L'Assegurador es reserva el dret a aprovar els advocats o assessors de qui es vagi a obtenir 
l'assessorament. 

 
Despeses de representació Legal: la part de la Pèrdua que constitueixi costos, despeses i 

honoraris incorreguts per un Assegurat en el seu nom i que resulti personalment obligat a pagar 
(que no siguin salaris o hores extres, honoraris o retribucions d'administradors, directors o empleats 
en nòmina de la Societat Assegurada, o qualsevol altra retribució abonada als mateixos) en una 
Recerca Formal en la qual es requereixi la seva compareixença per l'autoritat que ha iniciat la 
Recerca formal, però únicament els incorreguts després que aquesta autoritat hagi notificat a 
l'Assegurat que està investigant si hi ha hagut una conducta inadequada per part de tal Assegurat. 

 
Insolvència: qualsevol de les següents situacions: 
 

- La declaració de concurs, suspensió de pagaments o fallida, o 
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- El nomenament per part de qualsevol autoritat competent de qualsevol interventor, comissari, 
liquidador, síndic, o qualsevol altra persona que supervisi, dirigeixi, liquidi o prengui control d'una 
societat. 

 
Institució Financera: qualsevol entitat de crèdit, societat o agència de valors, societat d'inversió 

mobiliària, societat gestora d'institucions d'inversió col·lectiva, societat gestora de fons de pensions, 
societat gestora de cartera, societat de capital de risc, societat gestora de fons de capital de risc, 
entitat asseguradora, corredoria d'assegurances, companyia de “lísing” o “renting” o qualsevol altra 
equivalent en qualsevol jurisdicció. 

 
Recerca Formal: un procediment administratiu formal o procés de recerca, esbrinament o 

informatiu, sobre la conducta d'un Assegurat en l'exercici del seu Càrrec Directiu, dirigit contra ell i 
instat per primera vegada durant el Període de Segur per una autoritat que tingui competències per 
investigar o sancionar a l'Assegurat. 

 
Pèrdua: la quantitat total que els Assegurats es vegin legal i personalment obligats a pagar 

individual o conjuntament en relació amb qualsevol Reclamació i/o qualsevol Recerca Formal, 
incloent però no limitant-se a: 

 
- Despeses de Defensa 
- Despeses de Representació Legal 
- Despeses de Publicitat 
- Danys i perjudicis segons resolució judicial, laude arbitral, transacció judicial o extrajudicial. 
 
Reclamació:  

 
- Un requeriment d'indemnització per danys i perjudicis presentat per escrit per qualsevol 

persona que no sigui un Assegurat ni una Societat Assegurada ni si escau una Societat 
Participada. 

- Qualsevol procés civil iniciat mitjançant la notificació d'una demanda o de qualsevol altra 
diligència d'emplaçament o mesura cautelar, sempre que en aquest últim cas la mesura 
cautelar sigui seguida per la corresponent demanda. 

-  Un procés penal iniciat mitjançant denúncia o querella incloent un procés d'extradició. 
- Un procés administratiu formalment incoat mitjançant la presentació d'un plec de càrrecs, o 
- Un procés arbitral iniciat, per primera vegada durant el Període de Assegurança contra 

qualsevol Assegurat per un Acte Danyós. 
 

Així mateix s'entendrà que formen part d'una mateixa Reclamació les apel·lacions dels processos a 
dalt indicats. 

 
Reclamació en Matèria Laboral: una Reclamació que és presentada o mantinguda per o en nom 

de qualsevol Assegurat o Empleat present, passat o potencial de la Societat Assegurada i/o si escau 
de qualsevol Empleat de qualsevol Societat Participada o presentada per qualsevol autoritat 
competent en matèria laboral basada en o com a conseqüència de qualsevol real o suposat 
acomiadament improcedent, cessament, incompliment de qualsevol contracte de treball escrit o 
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oral, difamació, maltractaments de paraula o obra, la falta greu de consideració, o la violació de 
qualsevol llei laboral relativa a la discriminació. 

 
Sancions Administratives: La part de la Pèrdua que constitueixi sancions administratives de 

caràcter econòmic imposades personalment als Assegurats per qualsevol autoritat competent a 
Espanya sempre que siguin assegurables sota la legislació espanyola. 

 

2.  OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

 
Aquesta assegurança té per objecte emparar aquelles reclamacions contra els Assegurats, per 

les quals incorrin en Responsabilitat Civil imputable a tot acte culpós comés en l'exercici de les seves 
funcions.  

 

3. RISCOS COBERTS  

 
- Tota pèrdua no assumida per la Societat Assegurada. 
- Tota pèrdua assumida per la Societat Assegurada. 
- La pèrdua que constitueixi Despeses de Representació Legal que resultin d'una Recerca 

Formal. 
- Tota pèrdua en relació amb qualsevol Reclamació contra Cònjuges. 
- Tota pèrdua en relació amb qualsevol Reclamació en Matèria Laboral. 
- L'assegurador abonarà les despeses de Publicitat dins dels sublímits establerts. 
- L'assegurador abonarà les Despeses de Defensa en relació amb Reclamació presentada per 

un tercer al·legant danys materials o corporals causats per Contaminació dins del sublímit 
establert. 

- Tota pèrdua en relació amb qualsevol Reclamació per un perjudici financer pur causat per 
Contaminació sempre que el reclamant no hagi sofert cap dany material o corporal causat 
per aquesta Contaminació, amb el sublímit establert. 

- Tota pèrdua en relació amb qualsevol Reclamació presentada contra qualsevol Assegurat 
que, a petició de la Societat Assegurada, exerceixi un Càrrec Directiu en qualsevol Societat 
Participada. 

- Les sancions administratives dins dels sublímits establerts. 
 

4.  EXCLUSIONS 

 
En el supòsit que els licitadors presentin exclusions sobre les garanties exigides en aquest plec, 

hauran de ser detallades en full annex. 
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5.   L ÍMITS I  SUBLÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 

 
- Límit per reclamació per cada Període de Segur: 1.500.000,00 € 
 

- Sublímits: 
 
a) Sublímits per a despeses de constitució de fiances: el límit d’indemnització establert 

anteriorment (límit per reclamació per cada Període d’assegurança: 1.500.000,00 €), amb un 
màxim de 3.000.000 euros per cada pèrdua i per cada període de segur. 

b) Sublímit per a Despeses de Publicitat: 10% del límit establert en l'establert anteriorment 
(límit per reclamació per cada Període d’assegurança: 1.500.000,00 €), amb un màxim de 
300.000 euros per cada pèrdua i per cada període d’assegurança. 

c) Sublímit per a la garantia Despeses de Defensa per contaminació: el límit de la indemnització 
establert anteriorment (límit per reclamació per cada Període de Segur: 1.500.000,00 €), 
amb un màxim d'1.000.000 per cada pèrdua i per cada període d’assegurança. 

d) Sublímit per a la garantia relativa a Perjudici financer puro causat per contaminació: 10% del 
Límit d'indemnització establert anteriorment (límit per reclamació per cada Període 
d’assegurança: 1.500.000,00 €), amb un màxim de 900.000 euros per cada pèrdua i per cada 
període d’assegurança. 

e) Sublímit per a la garantia Sancions Administratives: 10.000 euros per cada període 
d’assegurança. 

 
 

6.  FRANQUÍCIES 

No n’hi ha. 
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A N N E X  V  

E S P E C I F I C A C I O N S  T È C N I Q UE S  

C O B E R T U R A  D ’ A S S E G U R A N C E S  G R U P  5 .  
A S S E G U R A N Ç A  D E  V I D A  C O L . L E C T I U  D E L S  

T R E B A L L A D O R S / R E S  D E  L A  F A R G A ,  G E S T I Ó  
D ’ E Q U I P A M E N T S  M U N I C I P A L S ,  S . A   

  



 

Especificacions tècniques Grup 5   Exp. 20240201 Pàgina 2 

 

ÍNDEX 

1. PRENEDOR DE LA PÒLISSA ............................................................................................................ 3 

2. BENEFICIARIS DE LA PÒLISSA ........................................................................................................ 3 

3. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA ....................................................................................................... 3 

4. EXCLUSIONS GENERALS D’ASSEGURANCES DE VIDA ................................................................... 6 

5. EDAT MÀXIMA DE PERMANÈNCIA EN EL GRUP ASSEGURAT ....................................................... 7 

6. BENEFICIS I SERVEIS ADDICIONALS PELS ASSEGURATS ................................................................ 7 

 
 

 

  



 

Especificacions tècniques Grup 5   Exp. 20240201 Pàgina 3 

 

1.  PRENEDOR DE LA PÒLISSA 

 
És la persona física o jurídica que subscriu o contracta la pòlissa amb l’Entitat Asseguradora, i 

representa al Grup Assegurat. 
 
Si escau, el Prenedor de la pòlissa és: 
LA FARGA, GESTIÓ D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS,  
C/BARCELONA, 2 
08901 L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 
BARCELONA 
Telèfon: 930882100 
NIF/CIF: A58363938 
CNAE: 8230 ORGANIZACIÓN DE CONVENCIONES Y FERIAS DE MUESTRAS 
 

2.  BENEFICIARIS DE LA PÒLISSA 

 
En cas de defunció de l'Assegurat: es consideren com a beneficiaris de cada Assegurat, excepte 

ordre en contrari del mateix, notificada per escrit a l'Entitat Asseguradora, la persona o persones que, 
per l'ordre de prelació excloent, s'indiquen a continuació: 

 
1. Cònjuge, no separat legalment de l'assegurat. 

2. Fills a parts iguals. 

3. Pares a parts iguals.  

4. Hereus legals. 

 
En cas de Defunció de l'Assegurat, prevaldrà en tot moment la designació de Beneficiaris que a 

aquesta data consti en els registres de l'Entitat Asseguradora. 
 
La designació i canvi de beneficiaris és un dret exclusiu de l'Assegurat que podrà efectuar-se en la 

pòlissa mitjançant posterior declaració escrita comunicada a l'Entitat Asseguradora o en testament 
durant el període de vigència de la pòlissa. L'Assegurat podrà revocar la designació del Beneficiari en 
qualsevol moment, mentre no hagi renunciat expressament o per escrit a tal facultat. La revocació 
haurà de fer-se en la mateixa forma establerta per a la designació. 

 

3.  OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA  

 
L'objecte de la pòlissa és la instrumentació de compromisos per pensions per part de l'empresa amb 
els treballadors i els beneficiaris, per tant, queda subjecte al règim previst en la Disposició Addicional 
Primera del Reial decret Legislatiu 1/2002, de 29 de Novembre. 
L'Entitat Asseguradora, mitjançant la present pòlissa, s'obliga a pagar als Beneficiaris les prestacions 
de l’assegurança que s'estipulin en cas d'ocórrer l'esdeveniment o esdeveniments previstos, durant el 
període de durada del contracte, que figura en la present pòlissa. L'Entitat Asseguradora assumeix les 
obligacions d'aquest pagament d'acord amb les presents condicions de la pòlissa. 
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Garanties contractades. 

 

Defunció Per Qualsevol Causa 

Incapacitat Permanent Total 

Incapacitat Permanent Absoluta 

 

Garantia principal: 

 

Defunció per qualsevol causa. 

 

Els capitals indemnitzatoris en cas de sinistres, son els següents: 
 
 

 
 
 

Què li cobreix: 

 

L'Entitat Asseguradora garanteix el pagament del Capital Assegurat als beneficiaris designats en 
aquest contracte en cas de Defunció de l'Assegurat qualsevol que sigui la causa, amb les delimitacions 
i exclusions establertes en el present contracte. 

 
En tot cas, en el moment de la Defunció de l'Assegurat prevaldrà la designació de Beneficiari que 

en aquest moment figuri en els registres de l'Entitat Asseguradora i per tant, aquesta quedarà 
alliberada de qualsevol responsabilitat pels pagaments efectuats sobre la base de la pòlissa i 
conformement a les condicions abans assenyalades. 

 
Si en el moment de la Defunció o del venciment de la pòlissa no hi hagués Beneficiari 

concretament designat, ni regles per a la seva determinació, el Capital Assegurat formarà part del 
patrimoni del Prenedor de l’assegurança. 

 
Suïcidi. S'entén com a tal la mort causada conscient i voluntàriament per l'Assegurat. El risc de 

mort per aquesta causa estarà cobert des de l'inici de la pòlissa, excepte pacte establert en les 
condicions de la pòlissa. 

1-Defunció per qualsevol causa 30.000,00 €

2-Defunció per Accident 30.000,00 €

3-Defunció per Accident de Circulació 30.000,00 €

4-Incapacitat Permanent Total per qualsevol causa 25.000,00 €

5-Incapacitat Permanent Total per Accident 25.000,00 €

6-Incapacitat Permanent Total per Accident de Circulació 25.000,00 €

7-Incapacitat Permanent Absoluta pro qualsevol causa 30.000,00 €

8-Incapacitat Permanent Absoluta per Accident 30.000,00 €

9-Incapacitat Permanent Absoluta per Accident de Circulació 30.000,00 €

10-Gran Invalidesa 30.000,00 €

11-Greus malalties 0,00 €
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No li cobreix: 

 

A més de les exclusions generals que s’explicitaran, en aquesta garantia no està cobert: 

 

En cas de Defunció de l'Assegurat causat dolosament pel seu únic Beneficiari, l'Entitat 

Asseguradora quedarà deslligada de les seves obligacions enfront de dita Beneficiària, sumant el 

Capital Assegurat al patrimoni de l'Assegurat. Si existissin diversos beneficiaris, els no intervinents 

en el succés conservaran el seu dret. 

 

 
Garanties complementàries: 

 

Incapacitat Permanent Total per qualsevol causa. 

Què li cobreix: 

 

És la situació física irreversible i consolidada de l'Assegurat provocada per qualsevol causa que 
determina la total ineptitud d'aquest per a l'exercici de la seva professió habitual, expressament 
declarada en el Butlletí d'Adhesió o un altre document, o per a l'exercici d'una activitat similar pròpia 
de la seva formació i coneixements professionals. 

 
Situació irreversible i inhabilitació per a la seva professió habitual: 

 
És la provinent de lesions físiques, psíquiques o fisiològiques qualsevol que sigui la causa, sempre 

que el diagnòstic d'aquesta situació sigui considerat irrecuperable pels perits mèdics. Així mateix, com 
a conseqüència d'elles, inhabiliten a l'Assegurat per exercir totes o les tasques fonamentals de la seva 
professió habitual, sempre que pugui dedicar-se a una altra diferent i sigui considerada com a tal per 
resolució ferma dels Organismes competents de la Seguretat Social o els que els substitueixin i/o per 
la Jurisdicció Social. 

 
Igualment, es considerarà Incapacitat Permanent Total el dictamen per l'Organisme competent. 

 

No li cobreix: 

 

A més de les exclusions generals que seguidament s’explicitaran, queda exclosa de cobertura la 

Incapacitat Permanent Total deguda a: 

 

- La Resolució d'Incapacitat de l'I.N.S. S. o de l'organisme que assumeixi les seves funcions 

dictada després de morir l'Assegurat. 

 

- L'ocorreguda a l'Assegurat en situació de jubilació anticipada, prejubilació o atur, quan en 

aquest últim cas no s'hagi comunicat a l'Entitat Asseguradora aquesta situació. 

 

- L'ocorreguda a l'Assegurat durant l'exercici d'una activitat professional diferent a 

l'expressament declarada en el Butlletí d'Adhesió. 
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Incapacitat Permanent Absoluta per qualsevol causa  

Quina li cobreix: 

És la situació física irreversible i consolidada de l'Assegurat provocada per qualsevol causa que 
determina la total ineptitud d'aquest per al manteniment de qualsevol relació laboral o activitat 
professional. 

 

Situació irreversible i consolidada: 

 
És la provinent de lesions físiques, psíquiques o fisiològiques qualsevol que sigui la causa, sempre que 
el diagnòstic d'aquesta situació sigui considerat irrecuperable pels perits mèdics. 
 
Igualment, es considerarà Incapacitat Permanent Absoluta el dictamen per l'Organisme competent. 
 

No li cobreix: 

 

A més de les exclusions generals de la pòlissa incloses en l'apartat "Exclusions generals de la 

pòlissa", queda exclosa de cobertura la Incapacitat Permanent Absoluta deguda a: 

 

- La Resolució d'Incapacitat de l'I.N.S. S. o de l'organisme que assumeixi les seves funcions 

dictada després de morir l'Assegurat. 

4. EXCLUSIONS GENERALS D’ASSEGURANCES DE VIDA 

 

Denominem "Exclusions generals de la pòlissa" a aquelles situacions que no estan cobertes sota 
cap circumstància en aquesta assegurança. 

 

A continuació, es detallen situacions que estan excloses dins d'aquesta pòlissa d'assegurances i no 
es garanteix el pagament del capital contractat. 

 
1. Totes les situacions incloses en l'apartat "No li cobreix" de cadascuna de les garanties. 

2. A més de l'apartat anterior, les situacions descrites a continuació: 
 
- Aviació: 
 
o Queden excloses d'aquesta cobertura quantes persones facin del vol la seva professió i/o 

ocupin una aeronau com a integrants de la seva tripulació. 
o En tots els casos es requereix que els aparells vagin pilotats per persones  
proveïdes d'un títol de pilot per a l'aparell considerat. 
 

- Successos ocorreguts com a conseqüència de: 
 
- Descensos en paracaigudes no exigits per la situació de l'aparell. 
- Reacció, radiació nuclear i/o contaminació radioactiva causada directa o indirectament. 
- Navegació submarina o en viatges d'exploració. 
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- Les conseqüències de guerra (hagi precedit o no declaració oficial de guerra) o operacions de caràcter 

similar o derivades de fets de caràcter polític o social o actes de terrorisme. 
 

- Els accidents causats per tremolor de terra, erupció volcànica, inundació i altres fenòmens sísmics o 
meteorològics de caràcter extraordinari. 

 
A més de tot l'anterior, per a les garanties diferents de la Principal, s'exclouen: 
 

- Els sinistres causats voluntàriament per l'Assegurat. 
 

- Les conseqüències d'accidents que resultin de la seva participació en exercicis acrobàtics i dels 
següents esports considerats com a perillosos: ascensió de glaceres i d'alts cims fora del període o 
època estival (excepte amb guia autoritzat), salt d'esquí amb ús de trampolí, bobsleigh, hoquei sobre 
gel o sobre patins, skeleton, pesca submarina amb escafandre o aparell autònom d'immersió, 
espeleologia, entrenament en carreres d'automòbils, paracaigudisme, lluita i football-rugbi. 

 
- Els accidents que sobrevinguin a l'Assegurat per embriaguesa o ús d'estupefaents no prescrits 

mèdicament. 
 

- Les conseqüències d'un acte d'imprudència greu de l'Assegurat, declarat així judicialment, així com els 
derivats de la participació d'aquest en actes delictius, competicions, apostes, duels o renyines, sempre 
que en aquest últim cas no hagués actuat en legítima defensa o en temptativa de salvament de 
persones o béns. 

 

5.   EDAT MÀXIMA DE PERMANÈNCIA EN EL GRUP ASSEGURAT 

 
Aquesta assegurança s'extingirà, com a màxim, per a cada Assegurat en finalitzar la durada de 

l’assegurança dins de la qual compleixi l'edat indicada a continuació: 
 

• Defunció per qualsevol causa i les seves complementàries: 72 anys. 

 Resta de garanties: 67 anys. 

 

6. BENEFICIS I  SERVEIS ADDICIONALS PELS ASSEGURATS 

 

Bestreta de capital per a despeses de sepeli: 

Pagament a compte de fins al 10% del capital que té assegurat en la garantia de defunció, amb 
un màxim de 6.000 €. 

 

Per a la sol·licitud i pagament d'aquest servei, els Beneficiaris assignats hauran d'aportar els 
següents documents: 
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• Escrit dirigit a l'Entitat Asseguradora sol·licitant la bestreta. 

• Lliurament del Certificat de Defunció expedit pel Registre Civil. 

• Factura de despeses de sepeli. 

 
Aquesta bestreta de capital no pressuposa l'acceptació del sinistre. Si posteriorment 
l'Asseguradora rebutgés el sinistre, el Beneficiari reintegrarà l'import rebut per aquest concepte. 
 
En el cas que la persona que hagi rebut la bestreta no sigui Beneficiària, aquesta es compromet 
a retornar l'import rebut. 

 

Bestreta de capital per al pagament de l'Impost de Successions: 

 

Bestreta a compte del capital assegurat en la garantia de defunció per al pagament de 
l'impost de successions. 

 
Per a la sol·licitud i pagament d'aquest servei, els Beneficiaris assignats hauran d'aportar els 

següents documents: 
 
• Certificat d'Hisenda confirmant l'import a ingressar pels Beneficiaris de la pòlissa. 
 
El pagament es realitzarà directament a Hisenda. 

 
Assessorament Fiscal i Jurídic Telefònic: 

 
L'Entitat Asseguradora prestarà: 
 

Assessorament Fiscal telefònic relatiu a qüestions  relacionades  amb  la  tributació  i fiscalitat 
de productes financers, que li puguin sorgir a l'Assegurat, Beneficiaris, així com al Prenedor de la 
pòlissa. 

 
L'assessorament consistirà en una primera orientació jurídica, en qüestions tals com: 
 

• Increments i pèrdues patrimonials derivats de la compravenda de productes financers. 

• Tributació dels plans de pensions. 

• Impost de Transmissions Patrimonials i Actes Jurídics Documentats. 

• Impost de Successions. 

• Emplenament de la Declaració de la Renda, reduccions, exempcions, certificats fiscals. 

• Deduccions derivades de préstecs hipotecaris, lloguers d'habitatge. 
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A N N E X  V I  

E S P E C I F I C A C I O N S  T È C N I Q UE S  

C O B E R T UR A  D ’ A S S E GUR A N C E S  GR UP  
6 .  C I B E R  R I S C  D E  L A  F A R GA ,  G E S T I Ó  
D ’ E Q UI P A ME N T S  M U N I C I P A L S ,  S . A   
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1.  PRENEDOR DE LA PÒLISSA 

 
És la persona física o jurídica que subscriu o contracta la pòlissa amb l’Entitat Asseguradora, i 

representa al Grup Assegurat. 
 
Si escau, el Prenedor de la pòlissa és: 
LA FARGA, GESTIÓ D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS, S.A. 
C/BARCELONA, 2 
08901 L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 
BARCELONA 
Telèfon: 930882100 
NIF/CIF: A58363938 
CNAE: 8230 ORGANIZACIÓN DE CONVENCIONES Y FERIAS DE MUESTRAS 
 

2.  DEFINICIONS 

 

Les paraules en negreta o cursiva recollides a continuació tenen un significat concret en el context 
d'aquesta Pòlissa. 
 

Afectats Qualsevol persona física titular de les dades personals. 

 
Amenaça d'extorsió  Una amenaça per part d'un tercer de: 

1. Cometre un atac deliberat al sistema informàtic de l'entitat , o 
al sistema informàtic d'un tercer amb l'ús del sistema informàtic 

de l'entitat , o 

2. Divulgar públicament informació corporativa o dades personals 

dels quals s'ha apropiat indegudament, 

si l'assegurat  no paga el rescat exigit. 
 
Assegurat/vostè 1. El Prenedor, les seves filials, les noves entitats, així com a 

qualsevol fundació on el prenedor o una filial ostenti la majoria dels 
drets de vot de l'òrgan de govern (en el seu conjunt, la ‘entitat’). 

2. La persona assegurada. 

 

Asseguradora/nosaltres L'entitat asseguradora que assumeix els riscos, drets i obligacions 
pactades en el contracte, indicada en les Condicions Particulars. 

 
Empleat Qualsevol persona física que manté un contracte laboral amb l'entitat 

, i que realitza labors per a ella. 
 
Fallada de Seguretat Qualsevol fallada, real o presumpte de l'assegurat  o d'un proveïdor 

extern a garantir la seguretat del sistema informàtic de l'entitat , i 
que resulti en 
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1. Un accés o ús no autoritzat al sistema informàtic de l'entitat ; o 

2. La còpia, difusió, alteració, corrupció o destrucció de dades 

personals, informació corporativa o programes de l'entitat ; o 

3. La introducció o recepció d'un virus, independentment de la seva 
forma de transmissió; o 

4. Un atac de denegació de servei, entenent-se com tal una privació 
maliciosa temporal, total o parcial, de l'accés o ús del sistema 

informàtic de l'entitat ; 

o sigui conseqüència del robatori o pèrdua d'un ordinador portàtil o 
dispositiu mòbil. 

 

 

Fallada del sistema Una interrupció no intencionada i no programada, parcial o total, del 
sistema informàtic de l'entitat , que no es derivi d'una vulneració de 

dades o fallada de seguretat, i que sigui causada per: 

1. Un error humà, incloent un error a la programació, parametrització, 
actualització o selecció d'un programa, sempre que aquest programa 

no estigui en fase de proves, i hagi estat testat amb èxit durant un 
període mínim de 30 dies; o 

2. Una fallada elèctrica, incloent sobretensió o caiguda de tensió, del 
sistema elèctric causat accidentalment i exclusivament per l'assegurat , 
sempre que no es derivi d'un dany material. 

 

 

 

Despeses de defensa Les despeses incorregudes amb el consentiment previ per escrit de 
l'asseguradora  per investigar, liquidar o defensar una reclamació 
contra l'assegurat . 

També seran considerats com a despeses de defensa la constitució de 
fiances civils que puguin ser exigides a una persona assegurada per la 
seva eventual responsabilitat civil, així com  les despeses que una 
persona assegurada incorri per a la  constitució i manteniment d'un 
fiança penal per garantir la seva llibertat provisional, com a 
conseqüència d'una reclamació. 

 

Incident Una vulneració de dades, fallada de seguretat, fallada de sistema 

o amenaça d'extorsió . 

 

 Informació corporativa La informació comercial confidencial de tercers, qualificada com a tal 
sota contracte, de la qual l'entitat  sigui responsable, o qualsevol 
informació pròpia de l'entitat  que no sigui de domini públic. 

 

 

Període d’assegurança El període de temps, indicat en les condicions particulars, durant el 
qual el present contracte està en vigor, pel qual el prenedor haurà 
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pagat, i l'asseguradora  haurà acceptat, una prima. 
 

Persona Assegurada S'entendrà com: 

1. Qualsevol persona física que sigui, hagi estat o durant el període 

d’assegurança, arribi a ser soci, administrador, directiu, personal 
en pràctiques o empleat de l'entitat, però únicament en 
l'acompliment de les seves funcions per a l'entitat , inclòs el 
Delegat de Protecció de Dades. 

2. Qualsevol contractista o subcontractista independent persona 
física, inclosos autònoms, però únicament en l'acompliment de les 
seves funcions per a l'entitat . 

3. Qualsevol cònjuge o parella de fet, legalment reconeguts, 
successor, hereu, o representant legal d'un soci, administrador, o 
directiu de l'entitat, únicament quan s'interposi una reclamació 
contra aquest soci, administrador, o directiu  i únicament en cas 
d'incapacitat, defunció o insolvència d'una persona assegurada en 
els apartats 1. o 2. d'aquesta definició. 

 
No es consideren com a persona assegurada a cap auditor, síndic, 

liquidador, o administrador concursal. 

 
Programa Una seqüència d'instruccions escrites que interactuen amb un 

equip informàtic o de telecomunicacions per a l'execució d'una  
tasca de processament de dades o d'interacció amb altres equips. 

 
Proveïdor extern  Qualsevol empresa a la qual l'entitat hagi externalitzat serveis, 

sempre que s'hagi formalitzat mitjançant un acord de prestació de 
serveis per escrit. En cas de no existir un acord per escrit, s'haurà 
d'acreditar l'existència d'una proposta, oferta o qualsevol altre 
tipus de proposició i en relació amb la prestació d'aquests serveis 
abans de la data de l'incident  que activi la cobertura. 

 
 
Reclamació Qualsevol requeriment escrit, demanda escrita o procediment civil, 

penal, administratiu o arbitral presentada contra qualsevol assegurat 

amb l'objectiu d’obtenir una indemnització econòmica o una altra 
forma de rescabalament, o mesures cautelars. 

 
Sistema Informàtic Qualsevol tipus de xarxa informàtica, hardware, software, així com 

qualsevol sistema de comunicació informàtica, incloent correu 
electrònic, pàgina web, intranet o extranet. 

 
Virus Programes maliciosos introduïts en el sistema informàtic de 

l'entitat  sense el permís o coneixement d'aquesta, incloent, a títol 
enunciatiu però no limitatiu, cucs, troyanos, ‘malware’, o ‘spyware’. 



 
 

Especificacions tècniques Grup 6   Exp. 20240201 Pàgina 6 

 
 

 
Vulneració de dades   L'apropiació, accés, ús o divulgació no autoritzats, o la pèrdua o 

robatori, de dades personals o d'informació corporativa dels quals 
l'entitat  és responsable; inclòs així com l'incompliment involuntari 
de la normativa de protecció de dades personals per part de 
l'assegurat  o a qui aquest hagi confiat la custòdia de la informació de 
la qual és responsable; i l'omissió per part de l'assegurat al no 
notificar a l'entitat reguladora i/o als afectats, sempre que estigui 
obligat a això d'acord amb la normativa de protecció de dades 
personals 

3.  COBERTURES  

 
CONDICIONS DE COBERTURA: 

 
Límit Agregat:  2.000.000 € per període d’assegurança 
 
CYBERCLEAR 
 

1. Servei de resposta d’incidents. 

 Límit:   2.000.000 € per incident i període d’assegurança 

 Franquícia:          2.000 € per incident. 
 

2. Pèrdua de Beneficis. 

 Límit:   2.000.000 € per incident i període d’assegurança 

 Franquícia:          12 hores de període de carència. 

 Sublímit de període d’indemnització:   120 dies 
 

3. Extorsió cibernètica 

 Límit:   1.000.000 € per incident i període d’assegurança 

 Franquícia:          2.000 € per incident. 
 

4. Despeses de recuperació de dades 

 Límit:   2.000.000 € per incident i període d’assegurança 

 Franquícia:          2.000 € per incident. 
 

5. Responsabilitat per Fallada en Ciberseguretat 

 Límit:   2.000.000 € per reclamació i anualitat 

 Franquícia:          2.000 € per reclamació 

 Sublímit de sancions-Protecció de dades:  2.000.000 € per sanció i període 
d’assegurances. 

 
6. Responsabilitat per contingut digital 

 Límit:   2.000.000 € per reclamació i anualitat 

 Franquícia:          2.000 € per reclamació. 
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3.1 SERVEI DE RESPOSTA A INCIDENTS 

 

Si, durant el període de l’assegurança, l'assegurat  sofreix un incident, l'asseguradora posa a la seva 
disposició un Servei de Resposta a Incidents prestat pels especialistes, els qui proporcionaran els 
serveis de resposta a incidents que s'indiquen a continuació i coberts sota la present pòlissa. 

Als serveis que s'activin a través del nostre Servei de Resposta a Incidents els resultarà d'aplicació la 
franquícia que, si escau, s'indiqui en les Condicions Particulars. 

L'assegurat  podrà acudir a qualsevol altre especialista fora del nostre Servei de Resposta a 
Incidents, per contractar els serveis a baix indicats. En aquest cas, l'asseguradora  reemborsarà les 
despeses en els quals pugui incórrer l'assegurat , prèvia verificació i aprovació dels mateixos, i els 
serà aplicable la franquícia general de la pòlissa, indicada en les condicionis particulars. 

L'asseguradora no serà responsable, ni formarà part, de cap servei que pugui acordar-se amb 
qualsevol de les empreses especialistes que formen part del nostre Servei de Resposta a Incidents i 
l'assegurat , diferents a les despeses de resposta d'incidents  que s'incorrin en activar aquest servei. 
 
L'abast dels Serveis de resposta a incidents s'indica a continuació: 

a. Serveis de contenció tecnològica 

El servei d'especialistes en informàtica forense amb la finalitat de: 

i. Detenir o contenir un incident; 

ii. Establir, en la mesura del possible, la causa i l'abast d'un incident; 

iii. Confirmar l'ocurrència d'una vulneració de dades, i identificar, en la mesura 
del possible, als afectats. 

b. Servei d'assessorament jurídic i de comunicació i relacions públiques. 

i. El servei d'assessorament  jurídic extern per assessorar sobre les actuacions que han de ser 
preses per gestionar la resposta a l'incident,  quan sigui necessari. 

ii. Els serveis d'un consultor especialitzat a ajudar a l'assegurat  a restablir la seva 
reputació i gestionar la seva comunicació externa derivat d'un incident, quan 
sigui necessari. 

c. Serveis addicionals 

Així mateix, l'asseguradora , amb el seu consentiment previ per escrit, posarà a la disposició de 
l'assegurat, mitjançant els especialistes indicats en les Condicions Particulars, sempre que sigui 
aplicable, els serveis a baix indicats, o abonarà les despeses en què incorri l'assegurat  per a la 
seva contractació amb especialistes que  no formin part del nostre Servei de resposta d'Incidents. 
A aquests  serveis li resultarà d'aplicació la franquícia que s'indiqui en les Condicions Particulars.  

L'abast dels serveis s'indica a continuació: 

i. Despeses per notificar a qualsevol entitat reguladora la vulneració de dades, 
sempre que l'assegurat  estigui legalment obligat a fer-ho; 

ii. Despeses d'ús d'un centre d'atenció telefònica extern per respondre a 
consultes dels afectats, prèviament notificats, a conseqüència d'una  vulneració 

de dades. 
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iii. Un servei de monitoratge de la informació compromesa dels afectats, en llocs 
públics d'Internet, amb la finalitat d'evitar un ús inadequat, durant un període 
màxim d'un any des de la data d'activació. El servei haurà d'activar-se 
únicament després de la notificació, previ acord amb l'asseguradora, als 
afectats a conseqüència d'una vulneració de dades. 

iv. Despeses per notificar als afectats la vulneració de dades. 
 

3.2 PÈRDUES DE L’ASSEGURAT 

 
Si, durant el període d’assegurança, l'assegurat  sofreix un incident l'asseguradora  posarà a disposició 
els serveis que es descriuen a continuació a través del nostre  servei de resposta d'incidents  o abonarà: 

a. Despeses de Recuperació de Dades 

Les despeses incorregudes, amb el consentiment previ per escrit de l'asseguradora, per: 

i. Suprimir qualsevol virus del sistema informàtic de l'entitat ; 

ii. Recuperar l'accés als programes o dades electròniques de l'entitat ; 

iii. Reconfigurar, instal·lar a partir de còpies de seguretat, còpies originals o altres 
fonts o, en cas de ser necessari, substituir un programa de tercers (la llicència dels 
quals hagi estat adquirida per l'entitat ) en el sistema informàtic de l'entitat ; 

iv. Recrear les dades electròniques de l'entitat . 

Si no es pot accedir, recuperar, substituir, reparar o recrear els programes o dades electròniques, les 
despeses que l'asseguradora  abonarà no excediran les despeses incorregudes per arribar a aquesta 
conclusió. 

 

Les Despeses de Recuperació de Dades no incloses: 
 

1. Les despeses per identificar o  remeiar la vulnerabilitat del sistema informàtic 

o programes;  

 

2. El valor econòmic dels programes, dades personals, dades electròniques o informació 

corporativa, incloent secrets comercials; 

3. Les despeses per a substituir, restaurar o actualitzar qualsevol component del sistema 
informàtic de l’entitat, inclosos programes o dades electròniques a un nivell superior al que 
existia abans de l’ocurrència de l’incident. 

4. Els costos fixos de qualsevol persona assegurada, diferent de la despesa 
per hores extres. 

5. Les despeses incorregudes en el desenvolupament de nous programes o dades 
electròniques. 

 

b. Pèrdua de Beneficis 
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L'asseguradora  abonarà la reducció del resultat net (benefici o pèrdua) calculat conforme es disposa a 
continuació, així com els costos operacionals fixos incorreguts per l'entitat  (incloent salaris), i les 
despeses per mitigar la pèrdua de beneficis resultants d'una interrupció parcial o total del sistema 

informàtic de l'entitat  sempre i quan : 

 ocorri durant el període d’assegurança, 
 el període d'indemnització sigui superior al període de carència; i 
 la interrupció sigui conseqüència directa i exclusiva d'un incident en el sistema informàtic de 
l'entitat . 

Les despeses per mitigar la pèrdua de beneficis no podran excedir en cap cas la reducció del 
resultat net que l'entitat  tindria si no hagués incorregut en aquestes despeses, i als quals els serà 
aplicable la franquícia indicada en les condicions particulars 

Càlcul de la reducció del resultat net 

L'asseguradora  pagarà la diferència entre el resultat net (benefici o pèrdua) real obtingut durant el 
període d'indemnització, i el resultat net (benefici o pèrdua) que l'entitat  hagués obtingut en el 
mateix període de l'any anterior o, si aquest és el seu primer any d'activitat, la diferència entre el 
seu resultat net durant el període d'indemnització i el període immediatament anterior a la 
interrupció. 

 

Definicions aplicables a aquesta cobertura 

 

A l'efecte d'aquesta cobertura, s'entén per Despeses per a mitigar la pèrdua de beneficis les 
despeses incorregudes per l'entitat, amb el previ consentiment per escrit de l'asseguradora, amb el 
propòsit de minimitzar la reducció del resultat net durant el període d'indemnització, el que inclou 
sense ànim limitatiu: 
 

a. El lloguer d'equips informàtics de tercers; 
b. Els honoraris d'un proveïdor extern, especialment contractat amb la finalitat de mitigar la 

pèrdua de beneficis de l'entitat; 
c. El punt a) de la secció 2.1. Serveis de resposta d'incidents; o 
d. L'increment de costos de la mà d'obra de l'entitat 
 

S'entén per Període d'indemnització, el període de temps màxim en mesos, indicat en les 
Condicions Particulars, una vegada transcorregut el període de carència, durant el qual 
l'asseguradora assumirà la reducció de resultat net conforme es disposa en la cobertura. 
 

L'assegurat  haurà de facilitar tota la informació que li sol·liciti l'asseguradora  a fi de poder verificar 
la reducció de resultat net real que s'hagi pogut produir. 

 

c. Extorsió cibernètica 

 

i. L'import econòmic del rescat pagat per l'assegurat  o, si el tercer ha exigit el pagament del 
rescat en la forma de béns o serveis, el valor de mercat d'aquests béns o serveis en el 
moment del lliurament del rescat. 
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ii. Els honoraris i altres despeses incorregudes per un consultor especialitzat per ajudar a 
l'assegurat  en la gestió i negociació del rescat. 

 

L'asseguradora només reemborsarà les despeses que hagués realitzat l'entitat per la cobertura 
d'extorsió cibernètica quan es produeixin les següents circumstàncies: 

a. L'assegurat  informi immediatament a l'asseguradora , i la mantingui informada de l'amenaça 

d'extorsió en tot moment, i obtingui el consentiment per escrit de l'asseguradora previ 
pagament del rescat; 

b. L'assegurat  demostri a l'asseguradora  que el rescat ha estat abonat, o els béns o serveis han 
estat lliurats, sota coacció o amenaça, i que ha fet tots els esforços per determinar que 
l'amenaça era real i no fictícia, i que ha realitzat totes les accions necessàries per evitar 
l'amenaça d'extorsió, i; 

c. Un administrador, directiu (o càrrec equivalent) de l'entitat  hagi donat el seu consentiment al 
pagament del rescat o al lliurament dels béns o serveis. 

L'asseguradora  podrà, com a condició per al reemborsament indicat, sol·licitar a l'assegurat la 
notificació de l'amenaça d'extorsió a la policia o una altra autoritat responsable de fer complir la Llei. 

3.3 RESPONSABILITAT PER FALLADA EN CIBERSEGURETAT I PRIVACITAT 

 
Si, durant el període d’assegurança, l'assegurat: 

 

 rep una reclamació; o 
 és objecte d'una inspecció de dades o de qualsevol altre procediment normatiu en matèria de 

protecció de dades,  
 

a conseqüència d'un incident, l'asseguradora  pagarà: 
 

1. L'import econòmic acordat entre l'assegurat  i l'asseguradora  després d'una negociació de 
bona fe, mediació o qualsevol altra forma alternativa de resolució de disputes, per resoldre la 
reclamació, o la quantitat econòmica a la qual resulti condemnat l'assegurat per donar 
compliment a una sentència o resolució arbitral contra l'assegurat;  

 

2. Les multes o sancions imposades a l'entitat per l'Agència Espanyola de Protecció de Dades o 
qualsevol altra autoritat o organisme supervisor equivalent, sempre que siguin assegurables 
per Llei en la jurisdicció en la qual s'imposa la sanció. 

 
3. Sancions PCI; 

 
4. Despeses forenses de privacitat; 

 
5. Despeses d'inspecció de privacitat; i 

 
6. Despeses de defensa. 
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Definicions aplicables a aquesta cobertura 
 
Despeses forenses de privacitat: entesos com les despeses incorregudes per l'assegurat, previ 
consentiment per escrit de l'asseguradora, per a utilitzar serveis d'especialistes forenses externs a fi 
de preparar la defensa contra una reclamació. 
 
Despeses d'inspecció de privacitat: entesos com els honoraris d'advocats i perits, incorreguts per 
l'assegurat, previ consentiment per escrit de l'asseguradora, per a la investigació, defensa, apel·lació 
o avinença a conseqüència d'una inspecció de dades. 
 
Inspecció de dades: qualsevol investigació, consulta o examen oficial no rutinari d'un regulador, 
organisme governamental o qualsevol altra autoritat de control que vetlli pel compliment de la 
legislació sobre protecció de dades personals derivat d'una vulneració de dades. 

 
Sancions PCI: enteses com a multes, sancions i reemborsaments (incloent però no limitant-se a 
despeses operacionals, despeses de nova emissió de targetes de pagament i recuperacions de fraus) 
que l'assegurat estigui legalment obligat a pagar com a resultat de la seva fallada a complir amb 
l'Estàndard de Seguretat de les Dades de la Indústria de les Targetes de Pagament (en anglès: 
Payment Card Industry Data Security Standard). 
 

3.4 RESPONSABILITAT PER CONTINGUT DIGITAL 

 
Si durant el període d’assegurança, l'assegurat rep una reclamació que es base en, es derivi de, o 
sigui atribuïble a la descripció dels serveis o productes de l'entitat a la pàgina web, extranet, o xarxes 
socials oficials, incloent si aquest contingut ha estat generat o modificat per un tercer diferent d'un 
proveïdor extern, i la reclamació es basa en els següents motius: 
 

a. Incompliment de qualsevol dret de propietat intel·lectual; o 
b. Difamació, incloent injúria, calúmnia o menyspreu cap a un producte; L'Asseguradora  

pagarà: 
 
 L'import econòmic acordat entri l'assegurat  i l'asseguradora  després d'una negociació de 

bona fe, mediació o qualsevol altra forma alternativa de resolució de disputes, per resoldre 
una reclamació, o 

 L'asseguradora  també pagarà les despeses de defensa, però no pagarà cap despesa per 
qualsevol part d'una reclamació no coberta per aquesta secció de cobertura. 

 
 

 
 
 


