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CLAUSULA 1. OBJECTE.

L'objecte del present Plec de Condicions Técniques es establir els requisits, concretar els treballs i
definir les obligacions corresponents al contracte de consultoria i assisténcia técnica relatiu a les
tasques de Contracte de serveis de Direccid Facultativa i Assistencia Técnica del Manteniment de la
pavimentacid de Barcelona, amb mesures de contractacié public sostenible.

L’abast del servei és el d’efectuar la Direccid Facultativa i Assisteéncia Tecnica referides més endavant
i d’acord al que figura al Plec de Condicions Generals i Plec de Condicions Tecniques de les Contractes
de Manteniment de Paviments, aixi com el seguiment de les actuacions i obres de manteniment amb
la dedicacid necessaria, resolent les incidéncies que es puguin presentar o plantejant la seva
resolucid conjuntament amb I’Ajuntament de Barcelona i els adjudicataris de les esmentades
contractes. Aixi mateix, s’inclouen en aquest contracte les tasques de Direccid i Assisténcia Técnica
dels possibles projectes d’ampliacié, tant reformats com modificats, de les Contractes de
Manteniment de Paviments, fins al 20% del pressupost de la contracta.

La Direccié Facultativa /Assisténcia Técnica haura de supervisar el contracte de manteniment de
paviments de Barcelona.

CLAUSULA 2. TREBALLS A REALITZAR PER L’EQUIP DE DIRECCIO FACULTATIVA | ASSISTENCIA
TECNICA.

1. Direccio Facultativa

Les facultats i obligacions de la Direccioé Facultativa sén les que li confereixen la normativa aplicable.
Aixi mateix, com que el present contracte contempla la Direccié de tot un conjunt d’obres i
reparacions en un mateix ambit, s’haura de tenir en compte la globalitat de les actuacions, fent
incidéncia amb les possibles interferéncies entre elles, aixi com els seus possibles solapaments, tant
amb les propies actuacions de manteniment com amb les obres efectuades per a altres operadors i
companyies.

Els serveis a prestar per la Direccié Facultativa seran:

1.1 Gestio d’obres i Direccioé Facultativa.

1.1.1 Equips de reparacio de paviments:

» Urgents (RU):

o Seguiment i control de la correcta actuacié i resolucié d’incidéncies mitjancant la
preparacid dels documents de comprovacié i informacié que calgui.

o Avaluacié de temps de resposta real, atencio i diligencia en resolucid, deteccié i
proposta de resolucid. Establira els mitjans per assegurar el coneixement immediat
de les ordres d’intervencié generades. La consultoria presentara un informe mensual
al respecte.

o Revisié i control de les actuacions RU introduides pel contractista a I'[NCA Paviments
pel mateix contractista.
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Programades (RP):

o Proposta d’actuacions, fruit de les tasques de resseguiment del contractista,
d’inspeccié propia o per deteccié o informacié de tercers.

o Organitzacid, prioritzacid i programacié de les diferents actuacions, de manera que
s’optimitzi els recursos disponibles per la contracta de manteniment.

o Interlocucié amb la Guardia Urbana o el Comite d’Obres per a l'obtencié dels
permisos necessaris.

o Validacié de comandes de treball efectuades per departaments municipals.

o Comprovacié d’amidaments i generacié d’ordres de treball d’acord al sistema
d’informacié definit per I’Ajuntament.

o Control d’execucié dels treballs.

o Organitzacid, prioritzacié i programacié de les diferents actuacions, de manera que
s’optimitzi els recursos disponibles per la contracta de manteniment.

o Control de la correcta actualitzacié de I'inventari.

1.1.2. Obres programades de manteniment preventiu, correctiu i substitutiu de paviments:

>

Y VYV

En base a l'inventari de les degradacions, de les queixes ciutadanes i de les indicacions dels
Districtes, entre d’altres, la Direccidé Facultativa elaborara i mantindra actualitzat un llistat
d’obres de manteniment necessaries per a cada Districte. La Direccid Facultativa planificara,
de manera coordinada amb els Districte i amb Espai Urba, les obres a realitzar cada any.
La Direccio Facultativa elaborara per a cada obra o grup d’obres de manteniment programat
un Document Preparatori d’Obra que s’incorporara a I'ordre de treball i que contemplara:

o Detalls tecnics: Planols replantejats i complets

Pressupost inicial
Pla de comunicacid i retolacid

o Deteccié de treballs que puguin condicionar I'execucid o que requereixin especial
atencio.
Metodologia d’execucié. Técniques i equips.
Incidencia de possibles condicionants exteriors.
Pla d’obra. Programa (diari i si cal horari).

o Observacions
Aquesta documentacio sera lliurada a I’Ajuntament de Barcelona abans de l'inici de cada
obra, i servira com a base per a preparar la documentacié pel Comite d’Obres.
Preparacido i presentacié de documentacido técnica de les actuacions que requereixin
I'aprovacié del Comite d’Obres i Mobilitat (COM), amb I'aportacio de la proposta d’execucid i
posterior acompliment dels requeriments aprovats.
Control d’execucio dels treball
Elaboracié d’amidaments i certificacio dels treballs realitzats.
Control de la correcta actualitzacié de l'inventari, inclosa la correcta actualitzacio de la
senyalitzacio horitzontal afectada per les obres.

o O O

1.2 De forma general en qualitat de Direccioé Facultativa:

>

.....

través de I'IRIS, dels Districtes, dels inventaris o d’altres vies.

Preparacio, gestid i generacié d’ordres de treball als contractistes, validades per la direccié
del contracte.
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Preparacid de relacié valorada de les Ordres de Treball, pels diferents Districtes i
departament d’Espai Urba, aixi com qualsevol informe sol-licitat pel departament de d’Espai
Urba relacionat amb les ordres de treball.

Dirigir I’execucié material de les obres.

Impulsar la posada en practica del programa de control de qualitat per part dels
contractistes, avaluar-ne els resultats i proposar mesures de correccio.

Preparar el programa de control de qualitat, assaigs i criteris d’acceptacio, fer-ne el control i
seguiment assumint la responsabilitat del seu compliment.

Inspeccionar materials, dosificacions i mescles i rebutjar aquells que no acompleixin les
especificacions de qualitat, mediambientals, etc.

Ordenar la posada en obra de cada una de les unitats, comprovant dimensions i correcta
disposicio dels elements constructius tant en Reparacions Programades com en Obres.

Seguiment i control del programa i planificacié de I'execucio de les obres.

Coordinacié en tot allo que es refereixi a competencies compartides amb districtes o altres
departaments municipals.

Coordinacio de les activitats a desenvolupar pel contractista o per tercers (companyies de
serveis, altres departaments municipals, etc.) i en les gestions relacionades amb afeccions a
tercers (companyies de serveis).

Deteccid de treballs i/o incidéncies externes que puguin condicionar I'execucié de les obres o
gue requereixen especial atencio.

Control economic i temporal, informant de les desviacions que es puguin produir.

Seguiment i assessorament a I’Ajuntament de Barcelona sobre el desenvolupament, als
efectes de I'objecte del contracte, del personal, de la maquinaria i de la resta de mitjans
materials adscrits a les contractes de Manteniment de Paviments.

Proposta de sancions i/o mesures correctives, en el cas d'incompliment de contracte per part
dels adjudicataris dels contractes de manteniment de paviments, en els termes descrits al
contracte.

Control de la qualitat d’execucié en les diferents tipologies d’actuacions.

Controlar i exigir I'acompliment del contingut de les clausules del PCAP referides a la
contractacio dels adjudicataris del manteniment del personal amb risc d’exclusio social.

Assegurar el compliment del pla comunicacid i retolacié a aplicar pels adjudicataris de les
contractes amb la supervisié del departament d’Espai Urba., aixi com de la senyalitzacid i
tancament dels treballs.

Col-laboracié amb la Coordinacié de Seguretat i Salut en la inspeccid i el control d’aplicacid
de quantes mesures calgui per garantir 'eficacia del Pla de Seguretat i Salut de les Contractes
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de Manteniment de Paviments. La Direccié Facultativa mantindra informat I'equip de
Coordinacié de Seguretat i Salut de la programacio de reparacions i obres de manteniment.

Informacid i assessorament del desenvolupament de les obres a I’Ajuntament: Planificacid,
estat d’execucid, aixi com de totes les tasques relacionades amb el procés d’execucid. Analisi
del conjunt de les actuacions, aixi com de les possibles interferéncies i dels possibles
solapaments entre actuacions que puguin afectar-les.

Valoracié de la liquidacié final de contracte i proposta de recepcié. L'equip de Direccid
Facultativa preparara un informe sobre I'estat i condicions de les obres, aixi com una
avaluacié general en temes d’acompliment dels Plecs, previ a la recepcié d’aquelles per
I’Ajuntament de Barcelona. El Director Facultatiu signara juntament amb Técnics del
Districte o del departament d’Espai Urba I'acta de recepcié i haura d’informar posteriorment
de I'estat de les obres passat I’'any de garantia per si es procedent el retorn als contractistes
de la garantia economica.

Assisténcia técnica.

> Gestid de I'IRIS (o I'eina informatica tipus Customer Relationship Management que els

substitueixi):
o Recepcid, analisi i resposta de les Fitxes IRIS que arribin als diversos perfils de
Pavimentacio en el temps estipulat.
o En cas que arribin fitxes que no relacionades amb el manteniment de calgada, caldra
redirigir-les al departament o ens correcte.
o Les respostes s’adaptaran als diferents models i directrius vigents en cada moment.

Per a les actuacions urgents i/o d’emergéncia es donara suport a la Central d’Operacions, en
tot moment, per tal d’assistir en incidéncies amb afectacié dels paviments, amb la
intervencié d’'un membre de I'equip técnic i permanéncia en el lloc del incident, per tal de
proposar les mesures necessaries al Cap de Guardia encaminades a recuperar la seguretat
vial, i donant les instruccions d’actuacié urgent al contractista de paviments quan es
requereixi la seva intervencié immediata. Aquestes intervencions podran ser en horari festiu
i/o nocturn i es reportaran al departament d’Espai Urba i Districte.

Elaboracié d’informes en cas que fos necessari i/o a peticié del Departament d’Espai Urba.

Actualitzacié de les bases de dades del programa d’inventari de paviments de I’Ajuntament
de Barcelona, INCA, o el que el substitueixi, incorporant les actuacions programades que es
realitzin a cada carrer; programades amb equips RP i obres de recobriments i reforgos.

Atencio, gestio, planificacié i seguiment d’actuacions, en funcié de I'analisi realitzat de les
peticions i d’altres fonts.

Controlar que en tot moment 'aportacié de mitjans humans, maquinaria i vehicles, a les
tasques de manteniment de paviments per part dels contractistes es faci d’acord al definit al
contracte.

Exigir al contractista la modificacid, si escau, de l'operativa, la metodologia d’actuacio i
resolucid de defectes detectats, etc., per iniciativa propia o seguint instruccions de la direccio
del contracte.
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Elaboracié de Plecs Téecnics del nou contracte de Manteniment de Pavimentacid, supervisat
pel mateix departament d’Espai Urba. Es participara en el procediment d’actualitzacié del
quadre de preus que regeix el contracte, suggerint les partides a afegir i/o suprimir respecte
el quadre de preus preexistent.

Examen de les propostes presentades en el departament d’Espai Urba, en els processos de
contractacido d’obres/serveis de Manteniment de Pavimentaci® o Projectes de Millora
Especifics de paviments, informar sobre les mateixes i proposar la seva valoracié segons el
Plec de Condicions Administratives Particulars.

A peticié de la Direccié del contracte, elaboracié d’informes de revisié dels projectes que
arribin al Departament d’Espai Urba i que afectin als paviments de la ciutat. Aixi mateix la
elaboracié d’informes de visites durant I'obra i recepcions d’obra on s’hagi vist afectat el
paviment.

Introduccid a l'inventari de paviments INCA de les dades referides als As builts de les obres
del apartat anterior en cas que sigui necessari.

Valoracié de danys produits per tercers als paviments i altres elements objecte del contracte
de manteniment de paviments.

Informes de Responsabilitat Patrimonial per danys motivats pel suposat mal estat del
paviment de calgades.

Preparacid dels indicadors mensuals de gestié /produccié del departament d’Espai Urba i
Districtes. Proposta de nous indicadors, a peticid de la Direccié del contracte.

Elaboracié a I'inici del contracte de serveis dels continguts i aspectes a incloure en I'auditoria
esmentada al punt 7.4, o el que el substitueixi en futurs contractes, del plec de condicions de
la contracta de manteniment de paviments (comprovacio del nivell de la qualitat d’execucid)
i que hauran de ser aprovats per la direccié del contracte.

Suport técnic d’enginyeria a les obligacions propies del contracte, prestat des de I'oficina
tecnica de I'adjudicatari i al seu carrec, per a I'’elaboracié de la documentacié que requereix
I'acompliment de les clausules del present Plec de Condicions Generals.

Atencid i informacié als ciutadans de forma verbal, si li es sol-licitada al personal del
consultor durant I'execucié de les obres.

Verificacié de documents exigits als adjudicataris (reportatges fotografics, “as built”, plans
d’obra, etc.).

Requerir, validar o rebutjar, si escau, tota la documentacié que I'adjudicatari de la contracta
de manteniment de paviments hagi de lliurar en compliment dels Plecs de Condicions
Generals o per indicacid de la Direccid d’Infraestructures i Espai Urba i el departament
d’Espai Urba.

Del resultats obtinguts en resseguiments i de la informacié disponible, amb caracter bianual
es redactara un Pla d’Actuacié en Paviments que haura d’informar a partir del coneixement
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caracteritzat de I'estat dels paviments deteriorats i/o envellits, una proposta de necessitats
de renovacié i un programa valorat d’execucié.

> Us de paviments innovadors /més sostenibles:

o Assessorament al Departament d’Espai Urba en referéncia a solucions innovadores
de pavimentacié encaminades a una millora de la sostenibilitat dels paviments i del
procediment de construccié propiament dit, tant pel que fa el propi contracte de
manteniment com d’altres actuacions que afectin a la pavimentacié de les cal¢ades.

o L’Assisténcia Técnica proposara, de manera justificada i argumentant les millores
ambientals que poden suposar, proves a realitzar encaminades a wuna
descarbonitzacié del manteniment de paviments i a I'Us de materials que aportin
algun valor afegit, com la baixada de la temperatura, de la contaminacid, entre
d’altres.

o Seguiment de I'execucid de les obres, i comprovacié posterior de I'evolucié del
paviment innovador i dels possibles valors ambientals que millora el paviment
innovador. Es proposara un Pla d’Assaigs a realitzar a posteriori de I'execucié del
paviment.

» En general, 'equip d’Assisténcia Técnica assessorara a la Direccié del contracte en aspectes
d’l+D relacionats amb la gestid i el manteniment de paviments, com la implantacié de nous
programes o |'Us de noves tecnologies encaminades a la millora del resseguiment i de la
gestié del manteniment dels paviments.

» Tot i que actualment les ordres de treball es gestionin amb I'aplicatiu Natura Inversions, a
mig termini es preveu implementar un sistema GMAO per a gestionar els actius. L’Assisténcia
Tecnica col-laborara amb el Departament d’Espai Urba en I’analisi funcional dels nous
sistemes a implementar, i en la resta de tasques necessaries fins a la posada en servei del
nou sistema. Un cop implementat, caldra gestionar les ordres de treball, emetre les
certificacions, generar els indicadors, etc. amb aquest nou sistema.

> Resseguiment de I’estat dels paviments:

o El resseguiment dels paviments tradicionalment es feia en persona per part del
contractista, pero dintre de I'actual contracte de manteniment de paviments s’ha
comencgat a realitzar de manera automatitzada, amb un vehicle que recull les
degradacions en calcada de forma massiva. Posteriorment, les dades recollides es
traspassen a l'inventari.

o L'Assisténcia tecnica revisara la bondat de les dades recollides, i les analitzara per
prioritzar i programar actuacions de reparacions i obres de manteniment.
Col-laborara en al perfeccionament del sistema de recollida de dades automatitzat.

o En el cas de que es realitzés una recollida de tipus tradicional, correspondra a I'equip
d’Assisténcia Técnica:

= Establir els aspectes a resseguir per a cada tipus de paviment, d’acord amb la
direccid del contracte.

= Dissenyar els documents, fitxes, grafics de control o inventariat, etc. o
validar, si s’escau, els que presenti el contractista.

= Planificar conjuntament amb el contractista els itineraris i rutines de
resseguiment. S’elaboraran els itineraris a partir de la informacié que
s’obtingui del programa d’inventari de paviments, INCA Paviments, i segons
la tipologia i importancia dels vials i I'any de la darrera renovacié de
paviment, s’establira la planificacio del resseguiment.
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= Revisid i control de les actuacions de Resseguiments introduides pel
contractista a I'INCA Paviments i a través de I'INCAweb pel mateix
contractista.

= Controlar I'aportacié de mitjans humans, maquinaria i vehicles, a les tasques
de resseguiment d’acord al que exigeix el plec o a I'oferta pel contractista.

= Elaborar, amb les dades anteriors, llistats de localitzacié escrita i cartografica
dels defectes observats i altres dades de comportament del ferm, etc. que
servira com a cartera de posteriors reparacions, resolucié de defectes i base
d’analisi de comportament.

=  Controlar el compliment per 'adjudicatari de les tasques de resseguiment i
els resultats d’aquests en termes d’obres executades i/o informes a lliurar
pel contractista, aixi com proposar actuacions derivades del resseguiment si
s’escau.

=  Exigir al contractista la modificacid, si s’escau, de l'operativa, la metodologia
d’actuacid i resolucié de defectes detectats, etc., per iniciativa propia o
seguint instruccions de la direccid del contracte.

3. Control de gestio

>

L’adjudicatari elaborara un informe de seguiment del contracte de manteniment que tindra
caracter mensual, o amb la periodicitat requerida, amb els continguts que lindiqui
I’Ajuntament de Barcelona, tant pels Districtes com per Espai Urba.

L’adjudicatari haura d’elaborar:

O

O

Per a les actuacions de reparacions urgents, d’emergencia o incidéncies menors,
I'adjudicatari haura de fer una comprovacioé i control dels temps de resposta pel
sistema que indiqui el departament d’Espai Urba, a qui anira lliurant els informes
mensuals.

Actuacions programades de manteniment de paviments: L’adjudicatari sera el
responsable de [I'elaboracid, seguiment i manteniment de la programacio,
préviament validada per I'Ajuntament de Barcelona, de les obres i reparacions
programades i manteniment preventiu, correctiu i substitutiu. Podra aixi mateix
proposar modificacions a la programacié, que hauran d’ésser aprovades per
I’Ajuntament de Barcelona.

Els formats dels documents de seguiment i els indicadors de control de la programacié seran
proposats a l'inici del Contracte per I’Adjudicatari al departament d’Espai Urba, que els aprovara
préviament a la seva utilitzacioé.

La programacié sera lliurada al departament d’Espai Urba i als Districtes, amb una periodicitat
quinzenal per a les obres de reparacié i mensual per a las de manteniment preventiu, correctiu i
substitutiu.
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4. Control economic
» Valoracié econdomica de les ordres de treball previ al seu llangament.

» Realitzacié dels amidaments de les obres executades, amb documentacid fotografica i les
valoracions corresponents.

» Preparacid, en col-laboracié amb els Serveis Técnics municipals dels districtes, de les

relacions valorades, amb el format i segons els sistemes d’informacié i de comunicacié que
I’Ajuntament de Barcelona disposi.

> Per a cada lot, emissid de certificacions mensuals dels treballs realitzats a cada Districte i dels
corresponents a la dotacié d’Espai Urba.

» Seguiment economic de la dotacio disponible a cada Districte i per a Espai Urba, ajustant la
planificacié de les actuacions programades en funcié de la situacid economica quan sigui

necessari.

» Redacciéo d’informes relatius a la vessant economica dels treballs, a requeriment de
I’Ajuntament de Barcelona a través del departament d’Espai Urba.

» Proposta de creacié de preus contradictoris: justificacid, estudi i valoracio.

5. Control d’execucio i direccié de qualitat

» Control geometric. Verificacid de les dades de control geometric, replanteig de les obres i
control del compliment de les tolerancies geomeétriques previstes.

» Documentacid de les obres que quedin ocultes.
» Control de materials i equips.
» Control de posada en obra i supervisio dels treballs d’execucid “in situ” d’unitats d’obra.

» Control d’acompliment del pla de control de qualitat elaborat per la Direccié Facultativa,
amb la peticié dels assaigs i proves que calguin.

» Recepcid i identificacié de materials.

> Revisid de certificats de qualitat dels materials.

> Vigilancia d’emmagatzematge i manipulacié.

» Control de 'emmagatzematge d’aquells materials que indiqui la Direccié del Contracte.

» Comprovacié del compliment del Pla d’Assegurament de la Qualitat i del Sistema de Gestid
Mediambiental per part dels contractistes.

» Direccio de qualitat. Control a peu d’obra de I"acompliment del Manual de Qualitat de les
Obres i posta en practica de mesures correctives per garantir les exigencies de qualitat.
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Elaboracié d’un informe mensual per el Departament d’Espai Urba sobre les incidéencies
produides i la diligéncia dels contractistes en atendre les indicacions de la Direccié de
Qualitat.

» Control de la bona imatge visual de personal, vehicles i maquinaria segons I'exigit al plec de
la contracta de manteniment de paviments, i pel que fa també al bon estat de conservacié de
maquinaria i vehicles.

> Control de la correcta comunicacié de les obres (rétols, cartells, avisos a veins, etc.).

6. Control del compliment d’obligacions mediambientals del contractista.

La consultoria adjudicataria haura de coneixer el Sistema de Gestié Mediambiental implantat a la
Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public i en particular el que es refereix a 'area
d’activitats del Departament d’Espai Urba, per poder controlar que el contractista acompleixi en cada
moment els requisits legals i procedimentals inclosos en aquell sistema de gestié. Aixi mateix, i
d’acord amb les indicacions del departament d’Espai Urba, haura de vetllar pel compliment de les
mesures ambientals exigides al plec o ofertades pel contractista, fent tots els assajos i comprovacions
adients i aportant la documentacid necessaria que demostri el compliment d’aquest aspecte.

Haura de controlar també que el contractista assumeixi els aspectes mediambientals significatius de
I’esmentat sistema de gestid i els incorpori com aspectes a controlar i millorar i aixi mateix, s’integrin
en el sistema de gestié mediambiental que pugui tenir el contractista.

Abans de I'inici de la contracta de manteniment de paviments i d’acord amb la direccié del contracte,
I'adjudicatari d’aquest haura d’elaborar detalladament la sistematica i procediments especifics del
contracte de consultoria i assisténcia tecnica per realitzar el control operacional, registre
d’incidéncies, notificacié i resolucié de no conformitats, comprovacions, etc., que seran d’obligat
compliment pel contractista de les obres de la contracta de manteniment de paviments un cop
aprovats per la direccié del contracte.

La consultoria haura de proposar a la direccié del contracte els mecanismes, sistemes i freqliéncies
de comprovacié de certificacions 1SO14001 o successives revisions, vigencia i actualitat legal de
contractes amb gestor homologats de residus, certificats de maquinaria i vehicles, visites a
magatzems de maquinaria, etc.

També la consultoria haura de fer el seguiment i control de registres en I'ambit de compliment la
normativa i sistema de gestié mediambiental.

L'incompliment per part de I'adjudicatari del contracte de consultoria dels aspectes abans relacionats
suposara una falta greu i la seva reincidencia falta molt greu.

CLAUSULA 3. COMPOSICIO | RECURSOS DE LA DIRECCIO FACULTATIVA | ASSISTENCIA TECNICA.

La Direccié Facultativa haura d’estar encapcalada per un técnic superior que sera el titular, amb el
suport d’un equip de técnics a peu d’obra i d’una oficina tecnica pluridisciplinar propia.
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En concret, el consultor haura de posar a disposicié del contracte, com a minim, els seglients técnics:

» 1 Tecnic Superior ECCP o master equivalent (Enginyer de Camins, Canals i Ports), amb
experiéncia de 10 anys en Direccié d’Obra de construccié i/o manteniment de vies. Tindra
una jornada laboral setmanal amb dedicacié al contracte del 50%. Actuara de Director
Facultatiu i sera l'interlocutor tecnic amb I’Ajuntament de Barcelona —departament d’Espai
Urba d’on rebra les instruccions. A més, sera el responsable de la distribucié de les tasques a
desenvolupar per cada membre per aconseguir la maxima eficiéncia de I'equip aixi com
controlar i corregir les situacions que es produeixin d’ineficiencia.

» 2 Tecnics Mig ETOP (Enginyer Técnic d’Obres Publiques) o grau equivalent, amb experiéncia
de 4 anys en construccid i/o manteniment de vies urbanes. Tindran una jornada laboral
setmanal amb dedicacié al contracte del 100%. Seran responsables de cada una de les zones
en que es divideix la Ciutat als efectes del contractes de manteniment de paviments i
donaran el servei als técnics dels Districtes i al departament d’Espai Urba dins de la seva
zona. Actuaran d’acord a les instruccions del Director Facultativa i en coordinacié amb els
esmentats técnics.

» 2 Técnics Mig, amb experiéncia de 2 anys en construccid, i/o manteniment de vies urbanes.
Tindran una jornada laboral setmanal amb dedicacié al contracte del 100%, exerciran les
funcions de suport als técnics responsables de zona, de vigilancia i seguiment en les
reparacions urgents i programades i responsables de les tasques d’informacio (introduccio i
explotacid) de les dades vinculades als programes de gestié de paviments, inventari i gestid
d’ordres de treball. També donaran resposta, de manera coordinada amb els responsables
de cada zona, a les queixes ciutadanes que arribin via el programa IRIS o el que els
substitueixi,.

» 1 Auxiliar Administratiu amb un nivell de formacié professional amb 3 anys experiéncia en
tasques similars en equips técnics de suport per obres o serveis, amb dedicacié del 50% de la
jornada laboral. Efectuara tasques de suport administratiu (documentacié, actualitzacio
sistemes d’informacié, preparacié indicadors de gestid, suport administratiu, preparacid
informes reunions de coordinacid), etc.

» 1 Delineant amb un nivell de formacié professional amb 3 anys experiéncia en tasques
similars en equips técnics de suport per obres o serveis, amb dedicacié del 50% de la jornada
laboral. Donara suport a l'equip técnic en l'elaboracié de la documentacié del Comite
d’Obres i en qualsevol altre documentacié que requereixi la delineacié de planols. També
participaran en I'actualitacié de I'inventari de paviments, i en tasques que requereixin I'Us de
tecnologia SIG.

L'Adjudicatari restara obligat a mantenir, durant tot el periode de vigéncia del contracte, aquest
equip a disposicid i operatiu. L'incompliment d’aquesta obligacid suposara una falta greu i la seva
reincidéncia, falta molt greu.

La firma consultora adjudicataria haura de disposar, al seu carrec, d’'una oficina técnica de suport al
desenvolupament del contracte, que inclogui els recursos humans i els sistemes de comunicacions i
informatica necessaris per I'objecte del contracte, assegurant una comunicacid permanent amb
I’Ajuntament de Barcelona.
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Des de I'inici del contracte, el contractista disposara cinc (5) teléfons intel-ligents i/o tabletes per a la
gestid de les ordres de treball sobre el terreny vinculat al sistema d’informacié de les ordres de
treball existent desenvolupat per I’Ajuntament.

Aixi mateix haura de disposar al seu carrec en nombre no inferior a cinc (5), vehicles turismes, dels
qguals com a minim tres tindran capacitat per a 5 places, i la resta d’'un minim de dues places,
necessaris pel desplagament dels técnics adscrits al contracte. Tots els vehicles hauran de ser
ecologics.

L’equip técnic que formara part de la Direccié Facultativa / Assisténcia Técnica haura de complir amb
I’experiencia professional minima requerida en aquest Plec Tecnic. En cas de substitucié d’algun dels
integrants de I'equip, el tecnic substitut també haura de donar compliment als requeriments indicats
en el Plec.

Els temps de dedicacié de cada perfil sera I'indicat en el Plec. En cas que la Direccid del Contracte ho
consideri necessari, el cap de I'equip d’assisténcia técnica informara sobre la dedicacié del temps de
cada un dels diferents components de I’'equip mitjancant un document integrat.

L’horari laboral del personal adscrit sera el necessari homogeni d’acord a I'objecte de la seva funcid,
en aquest sentit s’avindra a I'horari dels treballs que realitzin els adjudicataris de les contractes de
manteniment de paviments, incloent treballs nocturns o en dies festius. En aquests darrers casos, els
majors costos que puguin derivar-se’n, s’entenen ja inclosos en el pressupost d’adjudicacié del
contracte i no podran ser reclamats per 'adjudicatari.

Es contemplara la permanéncia al menys, d’un tecnic responsable de I'equip, en totes les actuacions
en caps de setmana i festius per tal de coordinar i dirigir les actuacions conjuntament amb Guardia
Urbana —Departament de Coordinacié d’Obres. Aquesta disponibilitat podria ser d’'un 50% dels caps
de setmana i estaria inclosa en el present contracte.

CLAUSULA 4. INTERLOCUCIO OPERATIVA AJUNTAMENT DE BARCELONA - CONSULTORA
ADJUDICATARIA.

L'Adjudicatari estara obligat a disposar a Barcelona d’una persona que el representi davant
I’Ajuntament de Barcelona pels fins i objecte del contracte. Aquesta persona, amb poders suficients,
s’encarregara de les relacions amb I’Administracié Municipal i sera el Delegat de I’Adjudicatari.

La contracta de Direccié Facultativa i Assisténcia Tecnica es perfeccionara en la practica amb la
concurréncia dels Districtes Municipals els quals tenen competéncies transferides en I'execucié de
les obres, per la qual cosa, I'adjudicatari disposara els mitjans humans i técnics establerts en la
clausula 3 del present plec, per atendre les indicacions del departament d’Espai Urba i els Districtes
Municipals alhora. Els técnics responsables de les obres i de les reparacions s’adscriuran en nombres
iguals a cada una de les zones vinculada a les Contractes de Manteniment de Paviments, prestant
assisteéncia técnica als técnics municipals que actuaran com a propietat.
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CLAUSULA 5. DIRECCIO DEL CONTRACTE
El o la Responsable del Manteniment del Paviments, del departament d’Espai Urba, tindra les
funcions de Direccié del Contracte de Direccidé Facultativa i Assisténcia Téecnica, representara a la

propietat: ’Ajuntament de Barcelona, desenvolupara funcions de control i coordinacio i establira els
criteris i linies generals d’actuacio de I’Adjudicatari.

CLAUSULA 6. TERMINI D’EXECUCIO.

La durada del contracte sera de 12 mesos o com a maxim fins que s’hagin finalitzat les operacions de
liqguidacié del contracte al quée esta vinculat de forma instrumental aquest, aix0 és el cte. de
manteniment de paviments de les calcades de la ciutat de Barcelona amb mesures de contractacio
publica sostenible.

Es contempla la possibilitat de prorrogues anuals, fins a un total maxim de 4 anys.

D’acord amb la previsié de I'article 29.4 LCSP, la durada del contracte es podra prorrogar per acord
de I'0rgan de contractacié. Atenent la previsié de I'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per

a I'empresa si I'avis de prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d’anticipacid a la data de
finalitzacio del contracte o de la prorroga corresponent.

CLAUSULA 7. DOCUMENTACIO LLIURADA A LA CONSULTORIA.

L’Ajuntament de Barcelona facilitara a I'equip de Direccié Facultativa els segilients documents:
» Plecs de les Contractes de Manteniment de Paviments.
» Manual de Qualitat de les Obres.

» Protocols i procediments de la Transferéncia nim. 20 que descriu les transferéncies, en
materia de pavimentacid, als Districtes.

» Cartografia de base per a la redaccié de la DTPO.

> Sistema de Gestié Mediambiental de I’Area.

» Autoritzacié i Formacié per I'Us del sistema d’informacié d’ordres de treball.
» Base grafica i alfanumeérica de I'inventari de paviments(INCA)

» Base d’informacio de gestio d’ordres de treball (Natura Inversions o el que el substitueixi)



