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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PARTICULARS DEL 
CONTRACTE DE SERVEIS PER LA RECOLLIDA, TRANSPORT, 
NETEJA I LLIURAMENT DELS EXCEDENTS ALIMENTARIS DELS 
MENJADORS COL·LECTIUS DE SANT JUST DESVERN, PEL 
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT SUMARI. CONTRACTE 
RESERVAT A CENTRE D’INSERCIÓ LABORAL. EXP. AUM 2023 
116.
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1.- OBJECTE I FINALITAT DEL CONTRACTE

Aquest Plec té per objecte establir les condicions tècniques o facultatives que regiran el 
contracte del servei de la recollida, transport, neteja i lliurament dels excedents alimentaris 
dels menjadors col·lectius i altres serveis relacionats amb el Projecte de reducció del 
malbaratament alimentari al municipi de Sant Just Desvern.

L’Ajuntament de Sant Just Desvern, ha portat a terme el projecte “A Sant Just, l’escola, 
cuina, menja, aprofita” per  reduir el malbaratament alimentari als menjadors col·lectius 
del municipi. El projecte considera evitar el malbaratament dels aliments, oferir ajuda a 
persones amb dificultats econòmiques, generar consciència a la comunitat sobre les 
conseqüències que comporta el malbaratament alimentari en relació amb la pobresa i el medi 
ambient, treballar el problema del malbaratament alimentari a diversos nivells, establint les 
relacions del model d’alimentació amb el malbaratament i donar sortida als excedents 
alimentaris que es generen als menjadors col·lectius del municipi.

Els objectius generals que ha de complir el objecte de contractació són els següents:

 Reduir el malbaratament alimentari.
 Donar sortida als excedents alimentaris que es generen als menjadors col·lectius del 

municipi.
 Oferir aquests “àpats solidaris” a persones amb menys recursos o en situació de 

dependència del municipi.

Les tasques concretes d’aquest servei són les següents:

 Recollida dels excedents de menjar de centres amb menjador col·lectiu.
 Transport d’aquests excedents alimentaris.
 Lliurament dels excedents i recollida dels recipients entregats la setmana anterior als 

domicilis.
 Neteja i entrega dels recipients reutilitzables. 
 Tractament de la informació.

Els serveis objecte d’aquest contracte abasten les escoles Montseny, Montserrat, Canigó, 
Institució La Miranda, escoles bressol Marrecs i Mainada de Sant Just Desvern i la 
residència Vitàlia, amb la possibilitat d’ampliar aquestes col·laboracions a altres centres del 
municipi.
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2.- CARACTERÍSTIQUES GENERALS DEL SERVEI DE RECOLLIDA, 
TRANSPORT, NETEJA I LLIURAMENT DELS EXCEDENTS ALIMENTARIS

2.1. Característiques de la prestació del servei.

L’Ajuntament de Sant Just proporciona als centres col·laboradors amb anterioritat a la 
prestació d’aquest servei, els recipients individuals necessaris per poder dur endavant el 
projecte. Aquests recipients són reutilitzables, aptes per al seu ús al microones, congelador i 
rentavaixelles. Són resistents a temperatures 130°C i fins a - 20°C (veure Annex I).

En cas de ser necessari, l’Ajuntament de Sant Just també proporciona als centres 
col·laboradors l’equipament de congelació per poder congelar els aliments excedents.

Els aliments sobrants, no repartits a les safates, i excedents de la tasca habitual dels dies que 
hi ha servei de menjador a l’escola i/o centre, es congelen i etiqueten en envasos individuals 
reutilitzables. Aquests recipients estaran etiquetats amb la següent informació:

 Nom del centre de procedència de l’aliment.
 Nom de l’aliment (macarrons, verdura, escalopa, etc.)
 Data de congelació

Les etiquetes són subministrades per l’Ajuntament de Sant Just Desvern (veure Annex I) i 
seran complimentades el mateix dia de la congelació dels aliments en les cuines dels 
menjadors col·lectius.

2.2. Recollida dels excedents de menjar col·lectiu.

L’empresa contractada recollirà els aliments sobrants a cadascun dels centres que participen 
en el projecte. 
Els aliments sobrants s’entregaran per part del centre, degudament congelats i etiquetats en 
envasos individuals reutilitzables.
El personal de l’empresa contractada haurà d’emplenar els albarans corresponents a cada 
entrega, els models dels quals seran proporcionats per l’Ajuntament (veure Annex I).

Els albarans se signaran per ambdues parts i en cada recollida l’empresa contractada i el 
centre col·laborador es quedaran els albarans corresponents. Els albarans han de recollir la 
informació següent:

 Tipus d’aliments recollits.
 Dia i hora de recollida.
 Temperatura de congelació dels aliments.
 Numero de recipients recollits.
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A la recepció de cada donació, l’empresa contractada s’obliga a no efectuar reclamacions 
sobre quantitats, atès el caràcter gratuït de les donacions i la variabilitat de les quantitats 
sobrants.

Es preveu la possibilitat que alguna setmana no hagi aliments suficients per fer una recollida 
i posterior lliurament. En aquest cas aquella setmana no haurà prestació del servei i per tant 
no es facturarà.

Qualsevol incidència o modificació que afecti a la prestació del servei haurà de ser 
comunicada a l’empresa contractada com a mínim 24 hores abans de la prestació del servei. 

2.3. Transport dels excedents alimentaris.

El sistema de canalització ha de fer possible que entre la recollida de l’excedent alimentari 
i l’arribada a l’usuari final hagi un període de temps el màxim de curt.

La distància entre els centres i el domicilis de les persones beneficiàries permetria fer els 
desplaçaments amb un vehicle no especialitzat, tot i que es recomana aquest tipus de 
vehicle. 

S’ haurà d’especificar el vehicle que s’assignarà al servei i s’aportarà la fitxa tècnica que 
identifiqui model, número de matrícula i any de posta en circulació. 

També haurà de dur la etiqueta (distintiu) ambiental del vehicle, la qual classifica els 
vehicles segons el nivell de contaminació i per tant, es discrimina positivament als vehicles 
més respectuosos amb el medi ambient. 

El vehicle haurà d’haver passat totes les inspeccions tècniques obligatòries. En cap cas la 
reparació o revisió d’un vehicle pot afectar el correcte funcionament del servei.

Per tal que no es perdi la cadena del fred, el transport dels aliments congelats fins als 
domicilis de les persones beneficiàries es farà en contenidors isotèrmics, adequats a les 
característiques del servei. Aquest transport no podrà superar els 90 minuts.

Per conservar els aliments freds, addicionalment es poden fer servir bosses de fred. Aquestes 
bosses no han de estar en contacte directe amb els aliments.

2.4. Lliurament dels excedents i recollida dels recipients entregats a la setmana anterior.

Els usuaris de la prestació del servei públic seran persones amb pocs recursos o en situació 
de dependència del municipi de Sant Just Desvern, i seran designats per l’ajuntament. 

Els aliments congelats i etiquetats s’entregaran gratuïtament als usuaris de la prestació el 
mateix dia que es fan les recollides.

En el mateix moment de lliurament dels aliments, l’empresa contractada recollirà a cada 
domicili les carmanyoles entregades la setmana anterior, per tal de realitzar el servei de 
neteja de les mateixes. 

GENERADOR  
DE l’ExCEDENT

TRANspORT
Temps: el més ràpid possible. 

En el cas dels productes frescos 

o congelats transportats en 

contenidor isotèrmic, el temps 

màxim és d’1,5 hores.

Distància: recorregut intraurbà 

en vehicle o a peu

ENTITAT D’ACCIÓ  
sOCIAl RECEpTORA

REpARTImENT  
O ElAbORACIÓ
Temps màxim:  entre hores  

i un dia, sempre que no s’hagi 

superat la data de caducitat
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En el cas que les persones beneficiàries no entreguin, al moment del lliurament dels 
aliments, les carmanyoles de la setmana anterior buides per fer la neteja, l’empresa 
contractada lliurarà a les persones beneficiàries el mateix numero de carmanyoles que 
carmanyoles els reculli i posarà aquest fet en coneixement de l’ajuntament.

L’empresa contractada haurà de garantir la idoneïtat del personal que realitzi les diferents 
funcions pròpies del servei. Aquest personal haurà de tenir la formació i coneixements 
suficients per garantir el transport i la tramesa dels aliments congelats en condicions de 
màxima higiene i mantenint la temperatura òptima per evitar trencar la cadena de fred. 

En el cas de substitució o modificació del personal que presti el servei, l’empresa 
contractada haurà de comunicar-ho prèviament a l’Ajuntament.

L’empresa contractada haurà de vetllar per la estabilitat del personal que presta el servei per 
minimitzar els efectes que canvis i substitucions puguin suposar per a les persones 
beneficiàries.

Quan l’ajuntament designi nous domicilis per lliurar excedents d’aliments, l’empresa 
contractada lliurarà en la primera entrega un fulletó informatiu amb les condicions d’ús dels 
aliments excedents i de retorn dels recipients reutilitzables (veure annex I).

2.5. Neteja i entrega dels recipients reutilitzables

L’empresa contractada netejarà perfectament, i si s’escau, desinfectarà, els recipients 
reutilitzables que han contingut els excedents d’aliments i que setmanalment s’han recollit 
dels domicilis.

Així, es disposarà d’un rentavaixelles capaç d’aconseguir una temperatura de 80ºC per tal 
d’higienitzar correctament els recipients reutilitzables.

Respecte del sabó, ha de ser l’adequat per a una màquina rentavaixelles. Si no existeix 
descalcificador, s’ha de fer el tractament adequat per desincrustar la calç de l’aparell.  

L’empresa contractada haurà de garantir que els recipients presentin un aspecte correcte i 
que el rentat dels recipients serà suficient per poder etiquetar-los de nou. La freqüència del 
servei de neteja serà d’un cop per setmana.

L’empresa contractada haurà de coordinar tot el servei i rebrà el avisos del personal dels 
menjadors col·lectius en cas de falta de recipients nets.

L’empresa contractada, al moment de la recollida dels excedents d’aliments a les cuines dels 
menjadors col·lectius (descrit a l’apartat 2.2), lliurarà el mateix numero de carmanyoles 
recollides la setmana anterior convenientment rentades.
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3. HORARIS DEL SERVEI

La recollida dels aliments congelats a les cuines de les escoles i altres centres que participen 
al projecte de prevenció del malbaratament alimentari es realitzarà els dimecres de cada 
setmana entre les 10 i les 12 hores. En el cas de coincidir en dia festiu el servei es farà 
l’endemà.

Entre les 12 i les 14 hores es faran les entregues als domicilis de persones en situació de 
dependència del municipi. Els domicilis seran indicats pel servei de Benestar Social de 
l’ajuntament.

En el cas dels centres escolars, el servei restarà interromput durant els períodes següents:
 Durant les vacances de Setmana Santa.
 Durant les vacances d’estiu.
 Durant les vacances de Nadal.

Per tal de satisfer la necessitat d’oferir aliments cuinats a les persones designades al 
Programa d’aliments, en el cas que un centre col·laborador sigui un centre amb activitat de 
menjador durant tot l’any, el servei no s’interromprà durant els períodes de vacances 
escolars i es portarà a terme durant tot l’any.

4. ADHESIONS

Es preveu la possibilitat que nous col·laboradors del municipi puguin adherir-se al Projecte 
de prevenció del malbaratament alimentari. En aquests casos, l’empresa contractada 
recollirà els excedents d’aliments a aquest nou proveïdor, els transportarà i els lliurarà en les 
mateixes condicions que ho fa als altres centres, els dimecres de cada setmana. De la 
mateixa manera lliurarà els recipients nets en les mateixes condicions que ho fa als centres 
participants al Projecte. 
Les noves adhesions no podran suposar un increment del preu del contracte.

5. PREU I FORMA DE PAGAMENT

El pagament a l’empresa contractada es farà trimestralment. L’import mensual dependrà del 
número de serveis setmanals que es facin cada mes i del numero de carmanyoles recollides 
cada setmana, amb el següent barem:

- Si no hi ha carmanyoles a recollir, el servei no es realitzarà ni es facturarà. 
- Si es recullen de 1 a 100 carmanyoles, el preu per setmana és 140 €, IVA inclòs.
- Si es recullen de 101 a 200 carmanyoles, el preu per setmana és 180 €, IVA inclòs

6. DOCUMENTACIÓ I TRACTAMENT DE LA INFORMACIÓ

Equipament informàtic
El sistema informàtic de què disposi l’empresa contractada haurà de permetre, d’una
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banda, l’enregistrament de les dades de cada setmana i, d’altra banda, facilitar l’elaboració 
de documents justificants de les operacions realitzades (albarans de recollides setmanals i 
full de lliurament a les persones beneficiàries).

L’empresa contractada lliurarà a l’ajuntament els albarans de recollida setmanals i el full de 
lliurament a les persones beneficiàries els divendres de la mateixa setmana de la recollida.

En tota la documentació constarà la titularitat pública del servei. L’Ajuntament indicarà 
l’estructura, el contingut i el logotip que haurà de constar als documents i materials 
necessaris per a la prestació del servei en el municipi (veure annex I ).

L’empresa contractada haurà de garantir la protecció de dades personals. En aquest sentit, es 
qualifica d’informació reservada l’obtinguda en l’execució d’aquest servei. 

Correspon a l’Ajuntament la titularitat de la documentació derivada de la relació amb les 
persones beneficiàries de la prestació del servei o la que resulti de l’elaboració d’informes, o 
qualsevol altre tipus de contingut que l’empresa contractada elabori en qualsevol fase de 
desenvolupament del servei.

7. SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL SERVEI 

L’empresa contractada presentarà semestral i anualment un informe periòdic de l’activitat, 
que permetrà veure l’evolució de la prestació del servei, amb la finalitat d’implementar 
accions que permetin millorar aquest projecte. La informació es presentarà telemàticament.

Dolors Moreno Giraldos
TÈCNICA AUXILIAR DE MEDI AMBIENT

Sant Just Desvern, el dia de la signatura electrònica
Referència: AUM 2023 116 3
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ANNEX I : MATERIAL I DOCUMENTACIÓ

 Recipients de dosis individuals reutilitzables 

  

 Model d’etiqueta per als envasos

 Albarans de recepció dels aliments
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Plaça Verdaguer, 2
08960 - Sant Just Desvern
Telèfon 93 480 48 00
Fax 93 480 48 79
c/e: ajuntament@santjust.cat 8

 Contenidors isotèrmics per a transportar els recipients congelats

 Full informatiu del lliurament d’aliments per a les persones beneficiàries 

 Quadre resum excedents aliments lliurats 2015- 2022:

A efectes d’informació al licitador a continuació es facilita la quantitat de tuppers lliurats 
durant els anys anteriors.

- 982 tuppers lliurats durant 2015
- 1.941 tuppers lliurats durant 2016
- 1.742 tuppers lliurats durant 2017
- 1.859 tuppers lliurats durant 2018
-  2.539 tuppers lliurats durant 2019
-  2.421 tuppers lliurats durant 2020 (post Covid)
- 1.734  tuppers lliurats durant 2021 (post Covid)
-  1.564 tuppers lliurats durant 2022
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