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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la gestid del servei public d’escola bressol del municipi de
Sant Joan de Vilatorrada la codificacié del qual és CPV 80110000-8 (Serveis
d’ensenyament preescolar) i CPA 85.10.1 (Serveis d’educacié preprimaria).

El servei objecte del contracte continuara ostentant en tot moment la qualificacio de
servei public, la titularitat del qual és de I'’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada, que
podra modificar lliurement les seves caracteristiques per motius d’'interés public.
L’explotacioé del servei es realitzara mitjangant la modalitat de contracte de serveis, pel
qual 'empresari gestionara el servei assumint la responsabilitat civil, laboral i fiscal que
es derivi de la seva gestio.

El contracte de serveis d’escola bressol del municipi de Sant Joan de Vilatorrada
compreén dins el seu objecte les prestacions seguents:

a) La gestio del servei de I'escola bressol El Xiulet, situada al complex del Mas
Sant Joan. Aquesta gestio consisteix en I'estada d’infants de 0 a 3 anys, durant
I'horari establert en aquestes clausules, aixi com I'atencioé educativa apropiada
als nens i nenes d’aquesta edat, de conformitat amb la normativa aplicable i
amb les determinacions que s’especifiquen en aquest plec.

b) Gestié del servei de menjador, que inclou el dinar per als infants usuaris del
servei d’escola bressol municipal que ho sol-licitin.

c) Gestié dels serveis d’acollida, que inclou el servei despertador, i el servei de
permanéncia, d’acord amb les especificacions que es detallen en aquest plec.

d) Gestié del servei de Casal d”Estiu: que inclou el servei de cura, educaci6 i
lleure d’'infants de 12 mesos a 3 anys del municipi de Sant Joan de Vilatorrada
la ultima quinzena del mes de juliol a les dependéncies del EBM Xiulet.

En el cas dels serveis complementaris de menjador i acollida els infants en podran fer
Us de forma fixa o puntual, segons les necessitats familiars.

L’empresa adjudicataria, en gestionar aquest servei, vetllara per complir els objectius
que es pretenen assolir i que son els que es detallen a la clausula 4.1 d’aquest plec.

2. DEFINICIO DEL MODEL DE CENTRE

La definici6 del model de centre de I'Escola Bressol Municipal El Xiulet esta
condicionada per dos elements basics: el marc legal que en regula el
desenvolupament; i la politica municipal respecte I'educacié en l'etapa 0-3. El
concessionari s’obliga a donar compliment al Model de Centre segons les segients
especificitats.

= Marc legal

El servei objecte de contractacid s’enquadra dins les competéncies en matéria de
prestacio de serveis educatius i socials que defineix 'article 25 de la llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les bases de regim local i I'article 66 del text refos de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya.

Les Escoles Bressol tenen una normativa especifica que en regula el seu
desenvolupament:
2
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Decret 21/2023, de 7 De febrer, d’'ordenacié dels ensenyaments de I'educacio
infantil

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié (LEC)

Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacio
infantil i els requisits dels centres (excepte articles 3, 4 i 5).

= Politica municipal

Les principals linies i politiques municipals impulsen la concepcié de I'Escola Bressol
com un servei essencial per a la ciutadania i per al poble de Sant de Vilatorrada. Aixi,
aquest servei és ideat per constituir-se atenent a diversos focus i prioritzacions envers
la ciutadania:

Facilitar la conciliacio laboral de les families amb infants de 0 a 3 anys.

Oferir un espai educatiu de qualitat a tots els infants de 0 a 3 anys del municipi,
atenent a criteris d’igualtat d’oportunitats.

Oferir un suport i acompanyament a les families amb infants de 0 a 3 anys,
orientant i recolzant la seva tasca educativa.

Esdevenir un servei que realitza una tasca de cohesi6é social al municipi, amb
criteris d’inclusio i d’atencié a la diversitat.

Crear xarxes entre serveis dirigits a la petita infancia a familia a nivell municipal
per tal d’aportar un major coneixement i recursos als infants de 0 a 3 anys i les
seves families.

Escola oberta i que es nodreix i esta arrelada a I'entorn.

3. MISSIO, VISIO | VALORS DEL SERVEI D’ESCOLA BRESSOL MUNICIPAL DE
SANT JOAN DE VILATORRADA

3.1. Missioé

Esdevenir un servei de qualitat on el centre de I'accio sigui 'educacié dels infants de 0
a 3 anys i el desenvolupament en tots els seus ambits, el suport i acompanyament a
les seves families i el treball en el territori, convertint-se en un servei compensador de
desigualtats i afavoridor de la cohesio social.

3.2. \Visié

Amb una clara orientacié a les necessitats i interessos dels infants i les seves
families, esdevenint una extensié de la llar, amb un continuum educatiu i
d’atenci6 a totes les seves necessitats.

Desenvolupant una metodologia pedagodgica respectuosa i vivencial que situa a
l'infant al centre de I'acci6 educativa.

Amb una identitat propia, esdevenint coneguda i reconeguda per la seva tasca
socioeducativa.

A partir d’'un equip de professionals excel-lent, responsable, estable i autdbnom.
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Amb un desenvolupament professional constant per tal d’estar en consonancia
amb les innovacions i millores educatives, de gestié i de treball amb les
families.

A partir d’'una gesti6 eficag, eficient, sostenible i transparent.

Esdevenint un referent per a les families i per al territori en coneixement de la
primera infancia i crianga.

Amb un taranna inclusiu a nivell d’infants i families i compensadora de
possibles desigualtats socials, treballant per l'atencié a la diversitat i la
coeducacio des de la primera infancia

Amb un caracter obert, transparent i connectada a I'entorn, formant part de
xarxes municipals i territorials i creant sinérgies que enriqueixin el projecte

3.3. Valors
= Infant al centre

Situem l'infant al centre de totes les accions que es desenvolupen a I'Escola Bressol,
entenent que linfant és el protagonista del seu propi procés i que aquest procés el
realitza amb 'acompanyament de la seva familia.

= Equitat i igualtat d’oportunitats

Segons nombrosos estudis I'educacio infantil contribueix a compensar l'impacte que
exerceix el capital cultural i economic familiar sobre les posteriors trajectories escolars
dels infants. Per tant, aquest és un dels valors sota els quals s’ha de regir I'escola
bressol, oferint equitat en I'accés i el tracte a les persones i compensant possibles
desigualtats socials.

= Respecte

Respecte per l'infant, per la seva familia i pel seu entorn. On tota I'accio i el tracte que
es dona a I'escola esta basat en el reconeixement de les capacitats d’infants i families i
en posar-les en valor.

= Qualitat

Tenim el compromis amb la millora continua de I'escola bressol, en tots els aspectes
educatius i de gestié, mitjangant la implantaci6 de models de referéncia i bones
practiques en I'ambit educatiu.

= Adaptacio i flexibilitat

Escola flexible per tal d’adaptar-se a les necessitats dels infants i de les seves families,
tenint en compte que I'organitzacié sempre s’ha de posar al servei de la intencionalitat
educativa i, per tant, cal sempre poder deixar un cert marge d’accié per tal de donar
resposta a les diferents necessitats d'infants i families.
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bressol.

= Democracia

Es fonamenta en el dialeg, el consens, la participacio, la transparéencia i 'accessibilitat,
aixi com en la implicacié i la col-laboracié de tots els agents implicats a I'escola

= Professionalitat i expertesa

de treball.

= Eficiéncia

4.1. Objectius
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A partir d'un exercici de les responsabilitats professionals i apostant per un creixement
i desenvolupament de les persones que configuren I'equip de I'escola bressol, en
funcio del present Model i tenint en compte els requeriments professionals de cada lloc

= Responsabilitat

Envers les persones, el territori i I'entorn, treballant per la sostenibilitat, minimitzant
l'impacte ecologic i afavorint la integracié social i laboral.

Com a servei public, I'eficiencia en I'is dels recursos és primordial. Entenent que una
correcta eficiéncia en la gestio implica organitzacio, control i optimitzacio dels recursos,
transparéncia i accés a la informacié.

4. OBJECTIUS | PRINCIPIS DE L’ESCOLA BRESSOL

Els objectius de I'escola bressol de Sant Joan de Vilatorrada soén:

a) Oferir un context segur i ric per al desenvolupament de totes les potencialitats
dels infants que venen a 'escola bressol.

b) Complementar 'accié educativa de les families vers els seus fills i filles.

c) Desenvolupar programes de suport parental vinculat a 'educacié dels infants
de 0 a 3 anys.

d) Realitzar les funcions d’atencio i cura dels infants per tal que els seus familiars
puguin conciliar la seva vida professional i familiar.

e) Detectar les dificultats que puguin presentar infants i families i oferir-los tots els
recursos necessaris per tal minimitzar-ne els efectes.

f) Participar activament a la xarxa educativa i social del municipi per tal d’integrar i
globalitzar I'atencio que reben els infants usuaris de 'escola.

4.2. Principis pedagogics

Els principis pedagogics que han de regular les intervencions educatives a I'escola
bressol sén els seglents:
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organitzatives.
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L’infant al centre de I'accié educativa com a subjecte actiu del seu propi procés
d’aprenentatge.

Experiéncia vivencial dels infants com a principal font d’aprenentatge. Amb una
metodologia no directiva que permeti el joc i I'exploracio lliure de I'entorn des
dels propis interessos i necessitats.

La vida quotidiana com a eix vertebrador de I'accié educativa, entenent les
activitats de
desenvolupament, dotant aquestes activitats de significat i de continguts
educatius de qualitat.

la vida diaria com una font inesgotable d’aprenentatge i

Entenent l'infant des d'una perspectiva global i interconnectada, promovem
aprenentatges significatius que atenen el maxim de dimensions personals.

Atenent a la diversitat d’infants i families de manera personalitzada segons
necessitats educatives i d’acompanyament.

Afavorint la igualtat d’oportunitats educatives per a tots els infants i families,
amb el catala com a llengua vehicular, apostant per la coeducacio i per mirades
liures d’estereotips i prejudicis, realitzant adaptacions i democratitzant recursos.

Mirada positiva envers les capacitats dels infants, centrant-nos en les seves
potencialitats i no en les seves mancances.

Tenint especial cura dels espais i materials educatius per tal que proporcionin
el maxim d’experiéncies educatives i acompanyin el seu aprenentatge.

5. PRINCIPALS CRITERIS DE GESTIO DEL CENTRE

A continuacio es presenten de forma resumida els principals criteris de gestio del
centre en relacié a cadascuna de les arees.

5.1. Organitzacio del centre.

L’organitzacié de I'escola ha de respondre a una intencionalitat educativa, no a la
inversa, i posant sempre linfant i les seves necessitats al centre de les opcions

Els horaris de I'escola han de ser flexibles, tant d’entrada com de sortida del centre.

La vida a l'escola s’ha d’organitzar a partir de les activitats de la vida quotidiana,
flexibilitzant I'atencid segons les individualitats i la diversitat dels infants i, per tant, es
procuraran realitzar en petits grups, evitant desplagaments o gaires canvis d’espais i
deixant suficient temps a cada infant per a realitzar-les.

5.2. Persones i equip de I’escola bressol

Les competéncies professionals de I'equip educatiu han de ser el treball en equip, la
comunicacio i escolta activa, I'organitzacio, el lideratge participatiu, la curiositat i les
ganes de millora i passio per la feina i el 0-3. En aquest sentit, la seleccié de personal
ha de respondre a les competéncies requerides.

Cal garantir un procés d’acollida a tota persona que s’incorpori a I'equip, mitjangant un
acompanyament individualitzat i aportant tota la informacié necessaria per a una
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correcta integracio, aixi com un correcte desenvolupament del projecte educatiu del
centre.

El pla formatiu de I'equip de treball s’ha de pensar a mig-llarg termini per tal que
incorpori una visié d'’itinerari formatiu i del qual es pugui avaluar el seu impacte per tal
de verificar que la formacio realitzada s’adequa a les necessitats de I'escola i de
I'equip i, en tot cas, ha de compta amb el vist-i-plau de I'Ajuntament.

S’ha de dotar d'eines i recursos per a l'exercici autbonom de les respectives
responsabilitats, tot promovent espais i mecanismes de coordinacié i delegacié de
tasques per tal d’involucrar tot I'equip en la marxa correcta de I'escola.

5.3. Treball amb families

El Xiulet ha de ser una escola bressol oberta i acollidora per a les families incorporant-
les en el dia a dia a I'escola i en aquelles activitats on vulguin participar. En aquest
sentit el projecte de centre ha de ser integral, d’acompanyament i suport, que inclogui
respecte per les opcions de crianca i el desenvolupament de xerrades, tallers o espais
familiars segons interessos detectats, tot promovent la participacié de families amb
major necessitat de suport, acompanyament o recursos parentals.

Per garantir aix0, es disposara d’un pla de participacié i comunicacié amb les families
que incorpori els espais i mecanismes de participacio i col-laboracié de les families
amb el centre, el traspas d’informaci6 de manera bidireccional, les eines de
comunicacio a utilitzar en cada cas i 'adaptacio de les eines i els mecanismes segons
les singularitats de cada familia.

En el treball amb families també és un criteri d’actuacio el fet de disposar d’eines per
valorar la satisfaccié de les families envers l'escola i I'atencié segons les seves
expectatives i necessitats. Analitzar els resultats i realitzar accions de millora per tal
d’alinear les actuacions del centre amb els seus requeriments.

Generar xarxes familiars i amb I'entorn, tot apropant i facilitant recursos a les families
per millorar les seves competéncies parentals.

Jornada de portes obertes que tingui diversos formats per adequar-se a les necessitats
de les families interessades i que permeti coneixer en profunditat el dia a dia a
I'escola.

5.4. Infraestructures, seguretat i salut

L’escola ha de tenir una ambientacioé casolana, que incorpori elements estructurals i
decoratius com una llar, amb elements polivalents, calids i confortables per als infants i
per a I'equip educatiu.

L’empresa adjudicataria haura de disposar d'un pla de manteniment de les
infraestructures, aixi com realitzar una proposta de manteniment ordinari per part de
I'Ajuntament, que presentara al finalitzar cada curs escolar, tal com es detalla al punt
0.

5.5. Economia i administracio.

El pressupost ha de ser adequat al projecte i tenir coheréncia amb el model de centre,
prioritzant les despeses associades a la qualitat educativa i a I'excel-léncia
professional.
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Coneixer el pressupost i fer-ne un seguiment periddic per tal de realitzar possibles
ajustos segons necessitats.

Dissenyar una politica de compres amb criteris de selecci6 de proveidors, d’economia
d’escales i de racionalitzacié de la despesa.

Treballar amb proveidors de proximitat, Km0 i amb valor afegit.

L’empresa adjudicataria sera l'encarregada de realitzar les compres de material
fungible i inventariable. Les compres de material per import a partir dels 1.000,00€
hauran d’estar préviament validades per I'Ajuntament.

L’Ajuntament disposa d’'una linia d’ajuts a families per a escolaritzacié i menjador.
L’adjudicataria actuara com a entitat col-laboradora en virtut del qué estableix I'article
12 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, assumint,
d’entrada, les quotes del servei. En aquests casos el pagament de I'ajut es fara efectiu
directament a I'adjudicataria, a final de cada trimestre, un cop aprovada la justificacio
dels ajuts corresponent.

5.6. Coordinacions externes i treball en xarxa.

Totes les relacions, participacions, incorporacions en xarxes i activitats amb I'entorn
s’han de programar o, com a minim, han de respondre a uns objectius que es
relacionin amb el projecte i amb el model municipal.

Cal coneixer en profunditat el territori i valorar les possibilitats que ofereix per tal de fer
créixer el projecte. En aquest sentit, sera important ser presents en xarxes de petita
infancia i familia que es donin en el territori, comarca o provincia, sempre amb el vist-i-
plau previ de I'Ajuntament.

Participacié activa en festivitats, festes i activitats municipals, sobretot aquelles
promogudes per I'Ajuntament.

La difusié del centre s’ha de vincular al seu caracter municipal i, per tant, s’ha de
vincular al pla de comunicacio i a les campanyes promogudes des de I'Ajuntament.

Coordinacié amb entitats especialitzades ( CDIAP Bages ) segons possibles dictamens
dels infants per tal de dotar de més recursos per a I'atencid personalitzada. Aixi com
realitzar accions i coordinacions per a la deteccié precog i primerenca de possibles
dificultats en els infants.

Es mantindra la programacio del a festa conjunta entre la Llar d’'Infants Barrufets i
I'escola bressol municipal El Xiulet, consistent en realitzar una activitat conjunta
adregada a tots els infants 12.

5.7. Eines pedagogiques.

Disposar d’'un projecte educatiu de centre i (PEC) i la Normativa d'Organitzaci6 i
Funcionament de Centre ( NOFC) per guiar la tasca directiva en consonancia al model
de centre, i aprovada pel Consell de Participacid. S’hauran d’especificar els objectius
estratégics que es duran a terme durant la durada del contracte. | anualment es
presentaran i s’avaluaran els del curs anterior, conjuntament al Pla Anual de Centre.

Disposar d’eines d’observacié i seguiment dels infants que s’alinein amb la
programacié educativa, per tal d’extreure el maxim d’informacié de cada infant, dels
seus processos, dels seus aprenentatges i de les seves necessitats. En aquest sentit,
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5.8. Gestio.

bressol municipal.

6.1. Funcions.
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la programacié ha de ser flexible i ha de respondre a les avaluacions i observacions
fetes als infants, amb coheréncia als elements observats.

Les eines pedagogiques que es desenvolupen des de I'escola han d’anar en sintonia
amb el principi de l'infant al centre de I'accié educativa, programant activitats que es
puguin adaptar als diferents interessos i processos dels infants, que permetin diferents
possibilitats de realitzacio.

Disposar d’espais de debat i reflexié pedagogica en I'equip, per tal de poder reflexionar
sobre la propia practica, sobre la implantacié de millores educatives i en la intervencio,

Estar al dia de les noves tendéncies educatives i d’atencié a les families a partir de
formacions, xerrades, lectures, visites a altres centres, etc.

Programar activitats de cohesi6 social com la creacié de xarxes de suport mutu entre
families, realitzacio d’activitats intergeneracionals i activitats interculturals, etc.

Aplicacio de processos de millora continua com la planificacio i establiment d’objectius
tant estratégics com operatius, mesures de control i avaluacié d’aquests objectius i de
la planificacio, establiment i seguiment d’indicadors, mesura de la satisfaccio de les
families i dels professionals, tractament d’incidéncies i queixes, etc.

Repensar els processos de gestid per tal de promoure millores i afavorir I'eficiéncia en
la gestid, procedimentant determinades tasques i establint determinades eines que
afavoreixin que aquests processos es realitzin de forma correcta i no impactin en la
qualitat del treball educatiu de I'escola.

6. COORDINACIO DEL CONTRACTE | FISCALITZACIO DEL SERVEI

Tot i que la gestiod del servei d’escola bressol municipal propiament dit el realitzara una
empresa adjudicataria d’acord amb el qué estableix aquest plec de prescripcions
tecniques, I'Ajuntament exercira en tot moment la coordinacié del servei d’escola

Aixo ho fara través de la figura municipal del/ de la técnica de Serveis a les Persones
que tingui adjudicades les funcions de coordinador/a de I'EBM Xiulet

Aquesta figura esdevindra la baula entre I'Ajuntament, a través de la regidoria
d’Educacio; la direccio del centre i 'empresa adjudicataria del servei.

Les funcions principals de la coordinador/a de 'EBM Xiulet seran:
1. Validar les propostes de 'empresa adjudicataria.
2. Fiscalitzar el servei.

3. Supervisar I'execucid dels serveis prestats per I'empresa adjudicataria i la
documentacié aportada per aquesta.

4. Proposar accions de millora en relacio al servei.




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS SERVEIS DE SECRETARIA X2023011726

. e il ~ . - . SIGNATURES N
gﬁggfﬂﬂﬁﬁ&%ﬁ?mo' 7696d68-4c01-4139-8b67-acd560064934 1.- Maria Casanovas Medina (TCAT) (Cap d'Area de Serveis a les Persones), 04/03/2024 15:17

6 qinal- 2.- Iban Hortal Botifoll (TCAT) (Regidor d'Educacié), 05/03/2024 07:30
g;g'gﬁ%%?gg;g??&B&%gﬂall'ol?gz—:lgg1082188—2024—19576637 3.- Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada. Diligéncia: Aprovat pel Ple de la Corporacié en sessi6 de 25 d'abril de 2024

Pagina 10 de 33

Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

5. Vetllar 'aprovacio per part de 'dérgan competent de la documentaci6 elaborada
per 'empresa

| tot aixd, garantint que la prestacid del servei, en tots els ambits, s’alinea amb el
model de centre definit per 'Ajuntament.

A continuacié es presenta de forma més detallada en qué es concreten aquestes
funcions, per area de gestio:

= Area d’'organitzacié del centre:

Determinar el calendari laboral de I'equip de I'escola.

Establir criteris de preséncia-abséncia del personal del centre en la
prestacio dels diferents serveis i en I'atencié a les families.

= Area de persones i equip de I'escola bressol:

Coneixer I'organigrama de funcionament del servei i la descripcio del
diferents llocs de treball, funcions i responsabilitats i vetllar perque es
respecti.

Establir criteris per a la seleccié del personal de nova incorporacio.

Detectar necessitats formatives i proposar accions a I'empresa
adjudicataria.

Validar el pla formatiu.

Validar les mesures de retencid i conciliaci6 que I'empresa
concessionari tingui intencié d’implementar.

= Area de treball amb families:

Validar el pla de comunicacio i participacié amb families.

Supervisar les jornades de portes obertes.

= Area d'infraestructures, sequretat i salut:

Establir criteris en la compra del material educatiu i en 'ambientacié de
I'escola.

= Area econdmic-administrativa:

Validar les compres de material educatiu.

Validar les compres de material fungible i inventariable d’'import a partir
de 500,00€.

Establir criteris de seleccié de proveidors i politica de compres.

Coneixer el pressupost, fer-ne un seguiment i proposar inversions
futures.
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Garantir que s’apliquen les quotes que corresponen i els sistemes de
tarifacio social, si és el cas.

= Area de coordinacions externes i treball en xarxa:

Fomentar la participacié en xarxes locals i superlocals.

Establir els 6organs de govern i els atributs de la comissié de seguiment.

Fomentar la relaci6 amb I'entorn: serveis, equipaments, entitats i
activitats.

= Area pedagdgica:

Garantir la qualitat educativa a través dels mecanismes que determini.

Supervisar i aprovar la documentacié marc de I'escola.

Impulsar i acompanyar 'equip en I'adequacié del servei al model de
centre aprovat per I'Ajuntament.

Impulsar innovacions educatives.

= Area de gestié:
Rebre informacié de les queixes i suggeriments.

Copsar el grau de satisfaccio de les families en relacié al servei.

Adequar les eines actuals de gestio del centre al model de centre
aprovat per I'Ajuntament.

Dur a terme el seguiment de la concessio.

5.2. Mecanismes de coordinaci¢ i fiscalitzacio.

Per tal de poder garantir aquestes funcions de validacio, disseny, fiscalitzacio,
supervisio, proposta i aprovacio que s’han detallat, cal que existeixin uns mecanismes
de coordinacié a diferents nivells:

a.) Coordinacié amb la direcci6 del centre.
b.) Coordinacié amb I'empresa adjudicataria.

c.) Coordinacié en el si d'una Comissié de Seguiment formada per la figura
municipal encarregada de la coordinacié de I'escola bressol, la direccié del
centre i 'empresa adjudicataria, conjuntament.

El contingut i periodicitat d’'aquests mecanismes de coordinacio es detallen al punt 10
d’aquest plec, dedicat a la qualitat, el control i el seguiment del servei.

7. DESCRIPCIO DELS SERVEIS QUE INCLOU L’ESCOLA BRESSOL

L’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada adscriu inicialment a la prestacié del servei
I'edifici situat al Mas Sant Joan amb: set aules de grup-classe dissenyades i equipades
11
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d’acord amb la normativa, una aula polivalent que fa, entre d’altres, les funcions de
menjador, amb cuina incorporada, una zona de descans, dos despatxos i zona de
serveis per educadors/es, vestibul, serveis, sala de calderes, sala de neteja, arxiu i
magatzem, passadissos de distribucid i els corresponents espais de lleure.

A continuacié es descriuen els diferents serveis que ofereix el centre. El preu que
satisfan les families per a cadascun dels serveis esta regulat per 'Ordenancga de gestio
i reguladora de les prestacions patrimonials de caracter public no tributari de
I'Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada i I'annex nim. 1 de I'Ordenanga reguladora
sobre la prestacid de caracter public no tributari del servei d’escola bressol de Sant
Joan de Vilatorrada.

7.1. Servei escola bressol

El servei d’escola bressol propiament dit consisteix en I'estada d’infants de 4 mesos a
3 anys al complex del Mas Sant Joan aixi com I'atencié educativa apropiada a aquests
infants, de conformitat amb la normativa aplicable i amb les determinacions que
s’especifiquen en aquest plec.

El calendari escolar sera regulat per 'Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada,
procurant la maxima coincidéncia amb el calendari escolar general del municipi, que
és fixat pel Departament d’Ensenyament, respectant els dies de lliure disposicié que
aprovi el Consell Escolar Municipal per cada curs.

El periode d’obertura de la llar d’'infants municipal sera d’'onze mesos a I'any, llevat
dels darrers dies del mes de juliol i dels primers dies del mes de setembre.

L’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada, marcara linici del curs escolar durant el
mes de juny i es regira pel calendari escolar general que fixi el Departament. El
personal educatiu treballara durant els primers dies laborables del mes de setembre,
sense atendre infants per tal de preparar linici de curs i realitzar les entrevistes amb
les families.

El curs escolar finalitzara la primera quinzena del mes de juliol, sempre en divendres.
Durant la segona quinzena de juliol s’oferira a les families de I'escola bressol el Xiulet
I'activitat de casal d’estiu en el mateix centre.

El mes d’agost seran vacances i el centre romandra tancat.

El centre té una capacitat per a un nombre maxim de 114 places.

El curs 2024-25 s’iniciara amb cinc aules obertes.

Les ratios maximes per grup-aula del servei seran les que en cada moment fixi la
normativa vigent. En 'actualitat es fixen per grups d’edat d’acord amb el seglent:

1 Grups d'infants menors d’un any (EI0'): 8 infants per aula.
2 Grups d’infants d’'un a dos anys (EI1): 13 infants per aula.
2 Grups d’infants de dos a tres anys (EI2): 20 infants per aula

1 EI0: Educacié infantil 0 / EI1: Educacié infantil 1 / EI2: Educacié infantil 2
12
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L’horari base d’aquest servei és el segient:
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. JULIOL 2A QUINZENA
DE SETEMBRE A JUNY JULIOL 1a quinzena CASAL D’ESTIU
De dilluns a divendres, de
9:00 a 12:00h. i De dilluns a divendres,
de 15:00 a 17:00h; o de 9:00 | De dilluns a divendres, de 9:00 a 12:00h.
a 13:00 h. de 9:00 a 12:00h. Servei de
Horari ludoteca de 12:00h a 13:00h
Durant el periode inclosa en el preu
d’adaptacié de setembre: d’escolaritzacié.
De dilluns a divendres, de
9:00 a 15:00h.
Amb Ordinaria, Intensiva, Intensiva,
menjador de 9:00 a 17:00h. de 9:00 a 15:00h. de 9:00 a 15:00h.
Total: 8 hores Total: 6 hores. Total: 6 hores.
Jornada Ordinaria, Intensiva, Intensiva:
Sense de 9:00 a 12:00h. i de 9:00 a 12:00h o 13:00h | de 9:00 a 12:00h
menjador | de 15:00 a 17:00h. (ludoteca) Total: 3 hores
Total: 5 hores Total: 3 hores/4 hores
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Els primers deu dies lectius del curs, a determinar cada curs quan es concreti el
calendari escolar, es considerara periode d’adaptacié dels infants al centre i I'horari
sera fins a les 15h.

Durant aquest periode s’oferiran els serveis complementaris d’acollida (despertador),
ludoteca (12h a 13h) i menjador. A partir de I'11¢& dia lectiu I'horari sera fins a les 17h i
es realitzaran tots els serveis complementaris.

7.2. Servei de menjador

Entre els serveis educatius que oferira el centre hi ha d’haver sempre el servei de
menjador, que sera voluntari per a les families. El cost d’aquest servei es pagara al
marge de les quotes d’escolaritzacid, mitjangant I'aplicacio del sistema tarifari previst
en la corresponent ordenanca i I'adjudicataria I'oferira sempre i quan hi hagi un minim
de 10 alumnes fixes que en facin Us.

Respecte al funcionament del servei, pel que fa als nadons de 4 fins a 12 mesos
d’edat les families portaran el menjar de casa i 'educador/a s’encarregara de donar-lo
als infants i tenir cura d’aquests durant tota la franja horaria de menjador.

Entre els 12 i els 18 mesos d’edat els infants podran optar per portar-se el menjar de
casa amb les mateixes condicions indicades a l'apartat anterior o utilitzar el servei
menjador ofert pel centre.

Pel que fa als infants a partir de 18 mesos d’edat utilitzaran el servei de menjador ofert
pel centre.

El catering el podra servir el propi contractista o una empresa externa especialitzada,
que haura de rebre I'aprovacio expressa de I'’Ajuntament.

El menjar es servira en I'espai propi de la llar d’infants.
13
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Per a la prestacié del servei es comptara amb el personal necessari, d’acord amb el
qué s’especifica al punt 8 d’aquest plec, que preveu que durant I'estona de I'apat es
garantira la preséncia d’'un/a mestre/a referent de cada nivell.

L’horari base d’aquest servei és el segient:

DE SETEMBRE A JULIOL*
Menjar De 12:00 a 13:00h.
Descans/ dormitori De 13:00 a 15:00h.

Durant el casal d’estiu de la segona quinzena de juliol les families que facin Us del
servei de menjador hauran de portar el menjar de casa, no s’oferira catering des de
I'escola.

7.3. Servei d’acollida i permanéncia

Entre els serveis educatius que oferira el centre hi ha d’haver el servei d’acollida i el de
permanéncia, optatius per a les families, consistent en atendre els infants d’aquelles
families que ho necessitin una hora abans de l'inici de I'horari lectiu del mati (servei
despertador) i una hora després de la finalitzacié de I'horari lectiu del mati (servei
ludoteca). L’adjudicataria oferira el servei despertador i ludoteca sense cap topall
minim d’infants que en facin Us. El cost d’aquest servei es pagara al marge de les
quotes d’escolaritzacid, mitjangant Il'aplicacié del sistema tarifari previst en la
corresponent ordenanca fiscal municipal.

Per a la prestacié del servei es comptara amb el personal necessari, d'acord amb el
que s’especifica al punt 8 d’aquest plec

L’horari base d’aquest servei és el seglent:

DE SETEMBRE* A JULIOL

Despertador De 8:00 a 9:00h.

Permanéncia De 12:00 a 13:00h.

7.4 Servei de Casal d’estiu

Durant la segona quinzena del mes de juliol, s’oferira servei de casal d’estiu, activitats
de cura i lleure per a infants de 12 mesos a 3 anys.

Aquest servei estara obert a qualsevol infant del municipi de Sant Joan de Vilatorrada
que tingui el dia 15 de juliol entre 12 mesos i 3 d’anys d’edat.

L’horari base d’aquest servei sera de 9 a 15h. S’oferira la possibilitat d’entrades
flexibles a partir de les 8:45h . S’oferira servei de menjador, amb els apats que portin
les families, no s’oferira el menjar des de I'escola. Els infants podran dinar i dormir fins
a les 15h que sera la hora maxima de recollida, s’oferiran recollides flexibles de 13 a
15h.

Aquest servei sera ofert per una persona de I'equip de I'Escola Bressol el Xiulet i 3
monitores de lleure. L’activitat es realitzara a les dependéncies de I'escola bressol
municipal el Xiulet.
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Per a realitzar aquest casal s’estima una ratio maxima de 35 infants i una ratio minima
de 10 d’infants per tal que es dugui a terme I'activitat.

8. LLISTAT DE PERSONAL

El Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacié
infantil i els requisits dels centres, a I'article 11, estableix el nombre minim i qualificacié
dels i les professionals que imparteixen aquesta etapa. El nombre minim de
professionals amb presencia simultania ha de ser igual al nombre de grups en
funcionament simultani més un, incrementat en un de més per cada 3 grups.

Per cada tres grups, o fraccio, almenys un dels professionals ha de tenir el titol de
mestre/a amb I'especialitat en educacio infantil o el de grau equivalent. La resta, poden
estar en possessio del titol de técnic/a superior en educacioé infantil.

L'Escola Bressol Municipal El Xiulet, que comptara inicialment amb cinc aules obertes
el curs 2024-25, requeriria doncs un equip educatiu minim format per set
professionals, dos de les quals haurien d’estar en possessié del titol de mestre/a
especialista en educacio infantil.

No obstant, aquest plec de prescripcions técniques estableix el personal necessari per
a la prestacié del servei d’escola bressol, amb cinc aules obertes inicialment, en el
seguent, fruit de la subrogacié del personal actual, d’acord amb el que recull el plec de
clausules administratives.

1 director/a-mestre/a a jornada completa, amb una dedicacié del 60% de la
seva jornada a tasques de direccid i un 40% de la jornada a tasques
d’educador/a-tutor/a.

2 mestres especialistes en El a jornada completa, amb funcions d’educador/a-
tutor/a.

2 educadors/es amb titulacid minima de técnic/a superior en educacio infantil o
equivalent, a jornada completa, amb funcions d’educador/a-tutora/a.

1 educadora amb titulacié minima de de técnic/a superior en educacio infantil o
equivalent, a 66,65% amb funcions d’educador/a-tutora/a.

1 técnic/a de suport amb titulacid de técnic/a superior en educacio infantil amb
una dedicacio del 80% d’una jornada completa.

2 técnic/a de suport amb titulacié de técnic/a superior en educacié infantil amb
una dedicacio del 66,65% d’una jornada completa.

1 técnic/a de suport amb titulacio de técnic/a superior en educacio infantil amb
una dedicacio del 53,33% d’una jornada completa.

Part d’aquest personal, sera qui prestara també els serveis d’acollida (despertador) i
permanéncia (ludoteca). Aixi, el servei d’acollida del mati el prestaran 2 professionals
una d’elles sera técniques de suport.

El servei de permanéncia del migdia el prestaran entre 3 monitores de menjador i el
personal tant técnic com tutores, en funcié de la demana del servei, aquestes ratios
podran variar.

Donada la circumstancia que la persona que ocupi la direccié el centre dedicara part

de la jornada també a una tutoria (tardes), s’estableix que aquesta persona pugui
escollir el grup del qual sera tutor/a.
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A més, atenent que disposara de la franja de mati per a la gestio propia de direccid, es
requereix que les possibles convocatories per part de I'empresa adjudicataria no
coincideixin en horari de tarda, moment en qué aquesta persona estara a l'aula. En
cas que aixd no sigui possible de forma puntual, sera el técnic o técnica adscrit a
aquesta aula qui cobreixi el tutor/a.

D’altra banda, les tasques d’elaboracié d’informes de I'alumnat d’aquest grup sera
compartida entre la direccié en la seva funcio de tutor/a a la tarda, amb el/la tutora
responsable del grup en horari de mati.

Per tal d'oferir el servei de menjador el criteri a adoptar pel qué fa al personal
necessari sera el de dues persones per grup sencer, sent obligatori que una d'elles
sigui un/a tutor/a referent del nivell. Quan el numero d'infants sigui el 25% o menys del
grup, sera suficient una persona.

L’equip es complementara amb el seglient personal per garantir una bona prestacio
durant I'hora dels apats, aixi com per preparar I'espai i rebre els aliments:

2 monitor/es amb una dedicacio del 53,35% d’una jornada completa.

1 monitor/a amb una dedicacié del 40% d’una jornada complerta

A banda de I'equip educatiu, el personal adscrit a 'Escola Bressol Municipal El Xiulet
es completara a nivell administratiu amb:

1 administratiu/'va amb una dedicacié 53,35% d’'una jornada completa, per
complementar la dedicacio de la direcci6 a tasques de gestio.

La jornada completa del personal adscrit al servei sera de 35,86 hores setmanals en
comput anual i un total de 1.627,50 hores a I'any.

El nombre d’hores efectives de prestacié de servei durant els periodes lectius sera
superior al contractat per compensar els periodes no lectius de I'any, més enlla de les
vacances regulades per normativa laboral i poder complir el comput anual manifestat.
Aixi mateix, s’inclouen en el calendari els dies d’assumptes personals, que coincidiran
amb els dies de lliure eleccié fixats pel Consell Escolar municipal i els dies 24 i 31 de
desembre, que computaran tots com a dies treballats.

OBERTURA 6a AULA

L’escola bressol té matricula viva i rep peticions d’escolaritzacié un cop iniciat el curs
escolar al mes de setembre. Quan aquestes peticions superin la xifra de 6 infants en
lista d’espera i a partir del mes de gener, el concessionaria podra realitzar la peticié de
modificacié de contracte per a I'ampliacié del mateix amb la obertura d’'una sisena
aula.

Aquesta modificacio esta prevista com continua:
e Contractacié 1 educadora tutora a 30h setmanals
e Contractacio 1 técnica de suport a 25 hores setmanals
e Les despeses corresponents a supléncies, formacio, vestuari, material didactic i
fungible i alimentacio

A continuacio es descriuen els diferents llocs de treball requerits.
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A.) Director/a

Objectiu:

Exercir el comandament de I'Escola Bressol i vetllar pel seu bon funcionament,
coordinant les tasques de gestié amb la persona encarregada de la coordinacio
del centre i que sera personal municipal.

Funcions basiques:

= Area d’organitzacio del centre:

Organitzar els serveis (professionals aules, moments especials) tenint en
compte la flexibilitat que pot requerir el dia a dia.

Coordinar I'organitzacio de les aules.

Traslladar al personal técnic municipal de referéncia les propostes
organitzatives que plantegi I'equip educatiu que consideri valides.

Participar i fer propostes en les diferents arees de gestio.

Participar en I'entrada i sortida de I'alumnat i families.

= Area de persones i equip de I'escola bressol:

Supervisar i acompanyar les actuacions de la resta de professionals
adscrits al centre.

Supervisar la intervencié educativa dins les aules, amb una preséncia
minima setmanal a cada aula.

Establir un funcionament participatiu i democratic per a la presa de
decisions.

Avaluar per competéncies al personal adscrit al servei.
Gestionar les supléncies.
Elaborar i executar el pla d’acollida per a personal de nova incorporacio.

Fomentar la participacié d’alires membres de l'equip en els espais
familiars.

= Area de treball amb families:

Garantir la confidencialitat de les families.
Informar adequadament a les families de I'abast del servei.
Assegurar i dinamitzar la participacio de les families a I'escola.

Atendre de forma personalitzada a les families assegurant mecanismes per
a l'acolliment i atencio diaria.

Realitzar accions d’'informacié i atencié a les families.

Participar activament en els espais familiars.
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Vetllar per la creacié d’espai informals de relacié familia-escola i entre
families.

Representar I'escola davant les families.

Sensibilitzar i transmetre a les families propostes innovadores dins I'entorn
dels serveis a la petita infancia.

Crear i dinamitzar el Consell de Participacio.

Mantenir una estructura i funcionament flexible dels serveis familiars que
respongui a les necessitats i realitats dels infants i les seves families.

= Area d'infraestructures, seguretat i salut:

Vetllar pel bon funcionament dels diferents aspectes d’alimentacio, higiene,
salut, descans i equipament dels infants.

Vetllar per la neteja, manteniment, seguretat, inspeccions, etc.

Supervisar, modificar i traslladar a la referent municipal les propostes que
plantegi I'equip educatiu.

Comunicar incidéncies de manteniment i vetllar-ne el seguiment.

= Area economic-administrativa:

Coneéixer el pressupost.
Realitzar el seguiment pressupostari.
Realitzar propostes de pressupost i del pla d’inversions.

Realitzar el seguiment del treball administratiu.

= Area de coordinacions externes i treball en xarxa:

servei.

Representar I'escola en qualsevol esdeveniment i institucio en qué es
participi o requereixi.

Responsabilitzar-se de les relacions institucionals davant la Regidoria
d’Educacié de I'Ajuntament i altres per donar un enfocament integral al

Promocionar el treball amb petita infancia a nivell de municipi.
Responsabilitzar-se de la imatge i difusié del servei.

Atendre visites d’altres professionals.

Participar en el Consell Escolar Municipal.

Realitzar accions de col-laboracié formals i informals amb entitats i serveis
especialitzats entorn la petita infancia.

= Area pedagogica:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
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Garantir l'aplicaci6 de les directrius pedagogiques establertes per
'Ajuntament.
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Elaborar la documentacié que regula la vida del centre.
Coordinar i dinamitzar les reunions d’equip.

Supervisar el treball d’aula de l'equip educatiu i fer-ne retorn a I'equip
establint arees de millora.

Programar les activitats que es duran a terme als tallers familiars.

Avaluar les activitats executades.

Elaborar tota la documentacio técnica necessaria (projecte educatiu, pla
anual, memories, etc.)

= Area de gestio:
Gestionar les queixes i suggeriments de les families.

Gestionar incidéncies.

B.) Educador/a (tutor/a)

Funcions basigues:

Elaborar el pla de treball en linia amb el projecte educatiu del centre.
Responsabilitzar-se dels infants adscrits a 'aula.
Establir una relacié de proximitat i col-laboracié amb les families.

Programar i executar les activitats d’acord amb el model de centre i el
projecte educatiu.

Realitzar les pautes d’observacio dels infants.

Realitzar els informes d’avaluacio.

Participar de forma activa a les reunions d’equip i grups de treball.
Realitzar les activitats de I'area de gestidé que li siguin assignades per la
direccio.

Coneixer el pressupost de les partides sobre les quals tingui responsabilitat
directa, les de material i fer-ne el seguiment.

Dur a terme les activitats d’atencié i cura dels infants.

Conéixer les peculiaritats propies de cada infant (al-lérgies, intolerancies,
etc.)

Vetllar per la participacio de les families a les activitats de I'escola i I'aula.
Dur a terme el servei de permanéncia del migdia (ludoteca).

Dur a terme el servei de menjador.

Suport al servei dormitori del migdia.

Participar en els espais familiars.

Reunir-se amb les families i dur a terme entrevistes personalitzades.

Donar informacio oral i/o escrita diaria a les families.
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Participar en les reunions de coordinacié amb algun servei especialitzat
amb que col-labori I'escola (CDIAP, Serveis socials, etc.)

Aprofitar els recursos externs del territori per millorar la tasca educativa.
Participar al Consell de Participacio, si se n’és representant.

C.) Educador/a de suport (técnic/a)

Funcions basiques:

D.) Monitor/a

Participar en I'elaboracié de les programacions i preparacio d’activitats.
Coneixer les programacions d’aula.

Coneixer les pautes educatives dels infants conjuntament amb la persona
responsable de l'aula.

Dur a terme les activitats programades.
Participar de forma activa a les reunions d’equip i grups de treball.
Col-laborar en els espais d’atencio a les families.

Participar en l'organitzaci6 de la dinamica de l'aula, suggerint i fent
propostes

Realitzar les activitats de I'area de gestio que li siguin assignades per la
direccio.

Dur a terme les activitats d’atenci6 i cura dels infants.

Participar en el servei de menjador.

Participar en el servei d’acollida-despertador.

Participar en el servei dormitori del migdia.

Dur a terme el servei de permanéncia del migdia (ludoteca).

Conéixer les families dels infants de l'aula.

Participar en les entrevistes amb les families.

Donar informacio oral i/o escrita diaria a les families, tot i que la persona
referent és I'educador/a-tutor/a.

Participar al Consell Escolar de Centre, si se n’és representant.

Funcions basiques:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
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Participar a les reunions d’equip quan es requereixi.

Elaborar i avaluar la programacio de I'espai de migdia.

Elaborar proposta de compres d’alimentacio i materials per a I'espai de
migdia.

Participar en l'observacid, proposta d’actuacid i valoracio dels infants
conjuntament amb el personal d’aula.

Recepcio del catering.
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Preparar 'espai de menjador.

Revisar que 'apat que es serveixi sigui el previst en el menu.
Controlar la temperatura dels aliments.

Preparar I'espai dormitori del migdia.

Donar suport a les educadores en el moment de l'alimentacié dels infants
per a qualsevol tasca que els hi sigui requerida.

Vetllar per la correcta conservacié dels aliments fins a I'hora del consum.

Netejar els espais i utensilis utilitzats.

E.) Administratiu/va

Funcions basiques:

Prestar atencié telefonica i realitzar les gestions que se’n derivin.
Gestionar les preinscripcions i matricules.

Gestionar la base de dades d’alumnes.

Fer el seguiment d'impagaments.

Arxivar la documentacio de I'escola.

Editar documentacio i llistats.

Tasques materials: enquadernar, escanejar, copies, etc.
Rebre les comandes i assegurar-ne la distribucié.
Adequar les comandes al pressupost.

Seguiment pressupostari.

Fer el control d’incidéncies i avaries del servei.

Informar a 'empresa de catering del nUmero de menus que es necessiten
servir diariament i comprovar la factura a final de mes en relacié als menus
sol-licitats.

Realitzar inventari.
Participar en I'entrada i sortida de I'alumnat i families.

Donar suport a I'equip educatiu en jornades especials: portes obertes, festa
final de curs i altres.

Representar I'escola bressol quan es requereixi.

Realitzar el manteniment i actualitzacié de la pagina web en coordinacio
amb la direccid.

Realitzar qualsevol comunicacié telefonica, virtual o presencial amb les
families del seu ambit de funcions o que li siguin requerides per la direccio.

Altres de caracter similar que li siguin atribuides.
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9. DOCUMENTACIO MARC

En consonancia amb la normativa vigent, la documentaci6 marc del centre
correspondra a dos ambits diferenciats: 'ambit d’autonomia pedagogica i 'ambit de
I'autonomia organitzativa.

Projecte Educatiu de
Centre (PEC)

1 1
Programacié General Normes d’Organitzacio i Carta de Compromis
Anual (PGA) Funcionament de Centre Educatiu
(NOFC)

[j Ambit d’autonomia pedagogica

Memoria Anual de Centre .
D Ambit d’autonomia organitzativa

9.1. Ambit d’autonomia pedagogica.

= Projecte Educatiu de Centre (PEC): recull la identitat del centre, n’explicita els
objectius, n’orienta l'activitat i li dona sentit amb la finalitat que I'alumnat
assoleixi les competéncies basiques i, més en general, el maxim aprofitament
educatiu. Recull i, si escau, desenvolupa el caracter propi del centre definit pel
model de centre elaborat per I'Ajuntament.

Contingut:
L’aplicaciéo dels criteris d’organitzacié pedagodgica, les prioritats i els
plantejaments educatius, els procediments d'inclusié educativa, els valors i
objectius que regeixen I'aprenentatge de la convivencia i altres actuacions
que caracteritzen el centre.

Els indicadors de progrés pertinents, que han de referir-se a elements de
context, recursos, processos i resultats i que han de ser revisables
periodicament en funcio dels resultats de I'avaluacié del centre.

La concrecié i el desenvolupament dels curriculums, els criteris que
orientin l'atencid a la diversitat i els que han dorientar les mesures
organitzatives, sempre d’acord amb els principis de I'educacio inclusiva i de
la coeducacio.

Els criteris que defineixen I'estructura organitzativa propia.
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El projecte linguistic, que s’ha de concretar a partir de la realitat
sociolinglistica de I'entorn i d’acord amb el régim linglistic del sistema
educatiu establert a les lleis.

Responsable de I'elaboracié i de I'aprovacio:

La seva elaboracié correspon a I'equip educatiu (claustre), a iniciativa de la
direccio, i d’acord amb les directrius municipals. L'empresa concessionaria
haura de donar el suport necessari per garantir la seva redaccio.

La seva aprovacio correspon al Consell de Participacio, prévia validacié per
part del/de la coordinador/a de I'escola bressol municipal.

Periodicitat:

El PEC s’ha de revisar cada inici del periode de concessio del servei.

= Carta de Compromis educatiu: document que ha d’expressar els
compromisos que cada familia i el centre s’avenen a adquirir en relacié amb els
principis que la inspiren, i que han de ser els necessaris per garantir la
cooperacio entre les accions educatives de les families i la del centre educatiu
en un entorn de convivéncia, respecte i responsabilitat en el desenvolupament
de les activitats educatives.

Els compromisos s’han de referir, com a minim, al seguiment de I'evolucio dels
i de les alumnes, a I'acceptacio dels principis educatius del centre, al respecte a
les conviccions ideologiques i morals de la familia en el marc dels principis i
valors educatius establerts a les lleis, a 'adopcié de mesures correctores en
matéria de convivéncia i a la comunicacio entre el centre i la familia.

Responsable de 'elaboracié i de 'aprovacio:

La seva elaboracié correspon a 'equip educatiu (claustre), amb la participaciod
de la comunitat escolar, i d’acord amb les directrius municipals.

La seva aprovacio correspon al Consell de Participacio, prévia validacido per
part del/de la coordinador/a EBM municipal.

Periodicitat:
La carta s’ha de revisar abans de l'inici de cada curs.

Programacié General Anual (PGA): és la concrecio de les prioritats i de tots
els aspectes relatius a les activitats i el funcionament del centre per al curs
corresponent, incloses, si escau, les concrecions relatives als projectes, el
curriculum, les normes i tots els plans d’actuacié acordats i aprovats.

Contingut:
Per cada linia d’actuacié per competéencies que es defineixi:
Objectiu general i objectius especifics.
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Estrategia per assolir els objectius.

Concrecio6 de les activitats en funcié de cada estratégia.
Responsable.

Indicadors i instruments d’avaluacié.

Recursos.

Temporitzacio

Programacions d’aula.

Responsable de I'elaboracié i de I'aprovacid:

La seva elaboracié correspon a la direccié, amb la participacid de I'equip
docent i d’'acord amb les directrius municipals.

La seva aprovacio correspon a 'empresa adjudicataria, prévia validacio per part
del/de la coordinador/a municipal.

Periodicitat:

La PGA s’ha de renovar abans de l'inici de cada curs. Es presentara el mes de
juliol abans del curs que ha de comencar.

9.2. Ambit d’autonomia organitzativa.

= Normes d’Organitzacié i Funcionament de Centre (NOFC): és el conjunt
d’acords i decisions d’organitzacio i de funcionament que s’hi adopten per fer
possible, en el dia a dia, el treball educatiu i de gestié que permet assolir els
objectius proposats en el projecte educatiu del centre i en la seva programacio
anual.

Contingut:
L’ambit d’aplicacio.
L’estructura organitzativa de govern i de coordinacié del centre: organs
de govern i organs de participacio.

Organitzaci6 de l'ensenyament: periode lectiu i calendari escolar,
assisténcia d’alumnat, informes de valoracio, material educatiu.

Organitzacié del centre: recollida de I'alumnat, distribucié d’espais, del
personal educatiu, de I'alumnat, dinamica de reunions i comunicacio,
serveis i activitats complementaries, actuacié en cas de malaltia i
accidents.

Drets i deures d’'infants i families.

Personal del centre: rols i funcions, drets i deures, formacié permanent.
Neteja de les instal-lacions.

Relacions externes.

Régim normatiu del centre.

Régim administratiu del centre.
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Régim econdmic del centre

Aprovacié i vigéncia.

Responsable de 'elaboracié i de I'aprovacio:

La seva elaboracié correspon a la direccidé, d’acord amb les directrius
municipals. L’empresa concessionaria oferira el suport necessari per a la seva

correcte redaccio.

La seva aprovacié correspon al Ple de la Corporacié prévia aprovacio pel

Consell de Participacié del centre, a proposta de la direccio.

Periodicitat:

Les NOFC s’han de renovar a l'inici del periode de concessié per tal d’adequar-

les a les necessitats del PEC.

QUALITAT, CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI

Per tal de garantir la qualitat desitjada en la prestacio del servei és imprescindible
establir els mecanismes de control, seguiment i coordinacid entre Ajuntament i
empresa adjudicataria en I'execucio del contracte.
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10.1. Quadre de comandament i indicadors de seguiment.

A continuacio es detalla el quadre de comandament que es prendra de referéncia en
I'execucid del contracte pel servei d’escola bressol municipal. Com ja s’ha detallat en
el punt 6 d’aquest plec, un tret caracteristic d’aquest contracte és que la gestid del
servei d’escola bressol sera hibrida entre Ajuntament i empresa adjudicataria, essent
responsabilitat municipal la coordinacié pedagogica del servei.

Regidor/a d’educacio

Responsables de
'empresa
adjudicataria
(econdmic, RRHH, etc.)

Cap d’area de Serveis a les
Persones

Coordinador/a de I'escola

bressol Responsable de

projecte de I'escola

bressol municipal El
Xiulet

Direccio de I'escola bressol

municipal

Equip educatiu

Administratiu/va

C] Ajuntament

D Empresa adjudicataria

Als apartats 6 i 8 d’aquest plec s’ha detallat la descripci6 i les funcions dels principals
actors que intervindran en I'execucié del servei de l'escola bressol i que n’han de
garantir la qualitat del servei: el/la coordinador/ municipal, la direccio del centre i I'equip
educatiu de I'escola.

Per tal de fer un seguiment de la qualitat del servei i del contracte en general
s’utilitzara un conjunt de 63 indicadors classificats en les diferents arees de gestié de
I'escola bressol. Aquests indicadors seran els instruments de mesura que permetran
expressar quantitativament aspectes pedagogics, organitzatius o de gestio, i alhora
serviran de guia per avaluar la qualitat o 'adequaci6 de la prestacié del servei i faran
referéncia a aspectes com:
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Seguiment econdmic d’acord amb el pressupost aprovat.
Registre d’incidéncies destacables.

Assoliment dels objectius de millora professional — formacio.
Queixes i suggeriments per part de les families.

Grau de satisfaccio de les necessitats especials d’infants.
Seguiment d’aspectes administratius.

10.2. Mecanismes de coordinacié

1. Coordinacié entre Ajuntament i direccio del centre.
2. Coordinacié entre Ajuntament i empresa.
3. Coordinacié entre Ajuntament, direccioé del centre i empresa.

El seguient quadre recull les caracteristiques d’aquestes coordinacions.

Grau d’aplicacioé dels criteris de millora mitjangant supervisié directa a I'aula per
part del/de la coordinador/a escola bressol municipal.
Adequacié de la practica educativa al model de centre.
Imparticié de formacié segons necessitats detectades.
Revisi6 de programacions i avaluacions.

Assoliments obtinguts envers objectius plantejats en la programacié anual

L’empresa presentara trimestralment un informe de seguiment del contracte amb
els indicadors anteriors.

A més de la documentacié que haura de presentar 'empresa adjudicataria i que es
detalla al punt O, per tal de garantir el control i seguiment de la prestacié del servei
s’establira un mecanismes de coordinacions a tres nivells:
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Actors implicats Mecanisme | Periodicitat Contingut
El/la coordinador/a d’escola
bressol municipal.
Pla de treball en aplicacié del model de centre.
La direccio del centre. Reunié amb equip educatiu (conjunta o en
Reunio petits grups).
Coordinacioé del centre presencial, Setmanal Mensualment: Revisié de les programacions i
Equip educatiu, quan al centre. avaluacions.
s’escaigui. Trimestralment: reunié amb tot I'equip, revisié
de la programacio general anual, assoliments,
etc.
El/la coordinador/a d’escola
bressol municipal. Sequi o
Coordinacio Reunio eguiment economic.
Aiuntament-empresa virtual. Mensual >mwm,o6.m administratius i legals.
Jjun P . Incidéncies destacables.
Empresa (coordinador/a de
projecte).
Seguiment dels objectius de la programacié
general anual.
El/la coordinador/a d’escola Seguiment de I'equip: objectius de millora i
bressol municipal. formacio.
Reunié Aspectes pedagogics: PEC, adequacio al
Comissio de seguiment | Direccio del centre. presencial Trimestral model de centre.

Empresa (coordinador/a de
projecte).

Programacions d’aula.

Relacié amb families: queixes i suggeriments.
Necessitats especials d’infants.

Seguiment economic.

Seguiment d’aspectes administratius.
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10.3. Documentacié pedagogica i organitzativa a aportar i periodicitat

DOCUMENTACIO A PRESENTAR DESCRIPCIO/ CONTINGUT PERIODICITAT
. Calendari laboral del personal ajustat als | Setembre de cada any, en relacié al curs que
Calendari laboral del personal . .
requeriments del calendari escolar. comencga.
Abans de l'inici del curs 2024-25 .
Compromis de corresponsabilitat. Carta de compromis educatiu. Si per a cursos posteriors es modifica, es

presentara el juliol abans de l'inci de curs.

Declaracio responsable en relacié a :

El compliment amb la vigilancia
Declaracio responsable periddica de la salut del personal.
Existéncia d’'un pla de prevencié de
riscos laborals
Document acreditatiu de la certificacio 1ISO | Document que acrediti disposar de la
9001/2015 norma de qualitat ISO 9001/2015.

Factura liquidaci6 del servei prestat
Factures acompanyada d’un detall justificatiu de les | A mes vencgut
tarifes liquidades durant el mateix periode.
Informe detallant les incidéncies
ocorregudes, aixi com el detall | Trimestralment (desembre, abril i juliol).
d’'impagaments.

Informe  detallant les supléncies i
substitucions, la seva durada i el motiu.
Relacio dels béns mobles fent constar

Setembre de cada any, en relacié al curs que
comenga.

Setembre 2024.

Informe d’incidencies en el cobrament de
tarifes.

Informe de supléncies i substitucions Trimestralment (desembre, abril i juliol).

Inventari valorat amb les amortitzacions. caracteristiques, marca i model per a la | Juliol de cada curs
seva comprovacio i conformitat.
Memoria anual de gestio i activitats

realitzades en relacio al curs acabat.

Ha d’incloure:
Registre d’activitats amb families.
Procés d’acollida del personal de
nova incorporacio.

Memoria anual Juliol de cada any
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NOFC

Les NOFC han de contenir elements
relacionats amb I'estructura organitzativa
del centre; han de regular aspectes
relacionats amb la participacio de la
comunitat escolar en la vida del centre i
I'entorn educatiu. També han d’incloure les
mesures de promocié de la convivéncia, els
mecanismes i formules per a la

resolucié pacifica dels conflictes, i la
politica de seguretat de la informacio i de
proteccié de dades personals del

centre.

Setembre 2024

Es revisaran per adequar-les a les necessitats i
realitat del centre i a la normativa vigent.

Personal adscrit al servei i titulacio.

Llistat del personal adscrit al servei amb
detall del tipus de jornada, categoria i
titulacio.

Setembre de cada any, en relacié al curs que
comenca.

Pla d’estabilitzacié de I'equip.

Document de mesures de retencid i
conciliacio pel personal, amb l'objectiu de
generar estabilitat a I'equip.

Setembre de cada any, en relacié al curs que
comenca.

Pla de manteniment

Document que detali el pla de
manteniment de I'empresa, amb indicacié
de proveidors habituals.

Setembre, coincidint amb I'inici de curs.

Pla formatiu pel personal que incorpori els

Setembre de cada any, en relacié al curs que
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Pla formatiu criteris i propostes que realitzi I’Ajuntament
. comenca.
en base a necessitats detectades.
Proposta de pressupost del curs que ha de
comencar, seguint la mateixa estructura
Pressupost que el pressupost recollit en els plecs. La | Juliol abans del curs que ha de comencar.

proposta ha d’incloure conceptes de
despesa i ingrés.

101082188 _2024_19576637

30

Codi Segur de Verificaci6: 76e96d68-4c01-4f39-8b67-acd560d64934

Origen: Administracio
Data d'impressié: 26/04/2024 10:52:54

Identificador document original: ES
Pagina 30 de 33

PLEC_CLAUS

DOCUMENT

“esa[edded e| e xjasede anb ,010e318A Bp INBAS IP0D, |9 1Z)NINN - ds[-20QreplieA/DVO/ e epeliore|iaueofues wda//:sdny
© JUBWNI0p [ap Telonualne,| Inoidwo) “[eulbLo 21U0JId8S JUSWNJOP [9p BINUSINE BIdd BuN S9 Juswnoop 1senby
YAvadOLV1IA 3d NVOC LNVS 3d LNJFAVLINNCY




EXPEDIENT
X2023011726
3.- Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada. Diligéncia: Aprovat pel Ple de la Corporacié en sessi6 de 25 d'abril de 2024

1.- Maria Casanovas Medina (TCAT) (Cap d'Area de Serveis a les Persones), 04/03/2024 15:17

2.- Iban Hortal Botifoll (TCAT) (Regidor d'Educacié), 05/03/2024 07:30

SERVEIS DE SECRETARIA

SIGNATURES

ORGAN

101082188 _2024_19576637

=) .I.

Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

Concrecio6 de les prioritats, de les activitats i
del funcionament del centre per

al curs escolar corresponent, dels
programes i projectes en qué participa el
centre i dels diferents ambits de I'autonomia | Juliol abans del curs que ha de comencar.
del centre, d'acord amb el projecte educatiu
i amb el projecte de direccio vigent.

La PGA incloura les programacions d’aula.

Programacié General Anual (PGA) del curs
que ha de comencar.

- Definicié institucional.

- Objectius del centre.

- Projecte curricular.

- Projecte linguistic.

- Projecte de convivéencia.

- Avaluacio
Pla de comunicacié i participacio
amb les families.
Projecte Linguistic.
Projecte d’inclusio
Projecte de Treball en xarxa.
Projecte dels diferents serveis
complementaris.

Revisio anual.
presentaci6 PEC segons nou decret 21/2023
d’ordenacié de I'educacio infantil. Gener 2025.

Projecte Educatiu de Centre (PEC)

Proposta d’actuacions de manteniment

Proposta de manteniment ordinari de cara al curs que ha de | Juliol
comencgar.
Copia del rebut de liquidaci6 de

RLC i RNT cotitzacions (RLC) i relaci6 nominal de Trimestralment

treballadors (RNT) i justificant d’haver-ne
realitzat el corresponent ingrés.
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Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

Segons els indicadors de gestié descrits a
la clausula 10.1, realitzar un informe de
gestié trimestral sobre l'estat i evolucio
general de lI'escola bressol. Adjuntant tota | Trimestralment
la documentacio que pertoqui al trimestre,
que es descriu en aquest quadre, amb un
index referenciat.

Compte d’explotacié definitiu aprovat per
'organ competent de [I'empresa. S'hi
hauran de diferenciar les partides del servei
Tancament economic lectiu, del servei de menjador i altres. Setembre de cada any, en relacio al curs tancat.
Ha dincloure [linforme de desviacions
produides respecte el pressupost aprovat
en relacio al curs acabat.

Informe trimestral de seguiment de la
concessio
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AJUNTAMENT DE SANT JOAN DE VILATORRADA

A banda de la presentaciéo d’aquesta documentacié en els termes que s’han detallat, sera
necessari que I'empresa adjudicataria del servei disposi de:
- Manual de proteccio de dades.
Registre de places vacants.
Registre de reclamacions.
Informes de I'alumnat.
Registre de preinscripcions.
Registre d’incidéncies.
Registre de mesures disciplinaries que s’hagin dut a terme.
Registre de matricules.
Fitxa individual de dades de I'alumnat.
Fitxa d’assisténcia a cursos per part del personal.

L’Ajuntament podra sol-licitar accés a aquesta documentacié en qualsevol moment.

Signat i datat electronicament.




