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CONTRACTE BASAT

DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

Serveis per a la insercié de publicitat multimedia en els mitjans de comunicacié per a la difusié
d’informacié dels equipaments turistics gestionat per la divisié turistica de Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya. Aquesta inclou les noves necessitats de comunicacid i difusié de la Vall de
Ndria, Boi Talll, Cremallera i Funiculars de Montserrat fins al 31 de desembre del 2024.

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

Tramitacié de licitacié per a FGC via procediment de contracte basat derivat de I'Acord Marc de
serveis de gesti6 i insercié de publicitat institucional en els mitjans de comunicaci6, adjudicat pel
Departament de la Presidéncia en data 06/07/2022 (expedient EC-2022-32) i amb vigencia fins al
05/07/2024, prorrogable a 1 any més.

Es fa constar que en I'objecte del contracte s’incorporen serveis corresponents a diferents empreses
(FGC i Actius de Muntanya, SA).

Tenint en compte que Actius de Muntanya, SA és una empresa del Grup FGC i per tal d’assolir unes
millors condicions en termes de qualitat-preu, FGC licita en nom propi i de la societat indicada.

Un cop adjudicat el contracte, es formalitzaran dos comandes diferenciades, una per cada societat.
1.- Naturalesa i extensio de les necessitats

1.1 Naturalesa de les necessitats

FGC Turisme és I'encarregada d’emprendre les accions de difusié i comunicacié necessaries en el
seu ambit d’actuacid, per tal d’assolir els seus objectius i mantenir un grau de notorietat entre el public
objectiu. Per a aix0, realitza accions de promoci6 i difusio de totes les activitats de les que és
responsable i té les competéncies, en relacid a la resta d’operadors en matéria de mobilitat i
destinacions turistiques d’interior del territori catala nacional.

Aquesta contractacié es tramitara a I'empara del que estableix I'acord marc de la Generalitat de
Catalunya, en matéria de contractaci6 de campanyes de promocié i publicitat institucional dels
departaments/entitats que depenen de la Generalitat.

Les noves necessitats de negoci i de comunicacié sorgides després de la contractacié del Pla de
Mitjans 2024 (CONTB/2023/454-455-456 ) requereixen una ampliaci6 del pressupost per a les
campanyes de promocio6 i difusié gestionades per FGC Turisme. Les noves necessitats deriven de
I'evolucio de I'entorn turistic i de la demanda del public objectiu, aixi com de la incorporacié de noves
activitats, projectes i/o serveis a la cartera d’equipaments gestionats per FGC Turisme.

Les accions de comunicacié d’FGC Turisme que justifiquen la licitacié del pla de mitjans extraordinari
son les seglents:

-Cremallera i Funiculars de Montserrat: durant el primer trimestre del 2024 s’ha llangat la campanya
“Fem via a Montserrat”. Aquesta nova campanya té una proposta creativa especifica enfocada al
mercat catala amb I'objectiu de fer una crida a la sostenibilitat des d’'un punt de vista d'urgéncia i
apel-lar al futur i a la necessitat de cuidar el territori mitjancant el transport sostenible. El nou pla de
mitjans busca augmentar la visibilitat i notorietat d’aquesta nova campanya.
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-Vall de Ndria: nou pla de mitjans per promocionar I'oferta d’activitats de Vall de Nuria durant la
primavera (maig-juny) amb Il'objectiu d’estimular les vendes durant un periode de baixa activitat
comercial.

-Boi Taill: nou pla de mitjans per a promocionar I'obertura de I'estacié durant la temporada d’estiu de
2024 i donar a coneixer les noves activitats. Es busca activar les vendes dels diferents productes i
activitats associats a I'oferta d’estiu mitjangant estrategies de notorietat.

L'estratégia de mitjans forma part d'una estratégia pull, és a dir, aquelles que es dirigeixen al
consumidor final, per a aconseguir una major decisié de compra a través d’estratégies publicitaries o
de promocio.

1.2. Extensio de les necessitats

a) Valor estimat i pressupost de licitacio
Valor estimat

El valor estimat global de la licitacié ascendeix a 97.196,00 €, abans d’IVA, d’acord amb el
seguent desglossament:

— Pressupost de licitacié: 97.196,00 €, abans d’IVA
— Import previst per a possibles prorrogues: 0.00 €, abans d’'IVA
— import previst per a possibles modificacions: 0.00 €, abans d’IVA.

Pressupost de licitacio

El pressupost de licitacié ascendeix a 97.196,00 €, abans d'IVA, d’acord amb el seglent
desglossament:

Pressupost de licitacié 97.196,00 €
IVA 21% 20.411,16 €
TOTAL (IVA inclos) 117.607,16 €

D’acord amb el seglient detall de costos per explotacions:

Pressupost
Explotacio licitacio

(abans IVA)
Vall de Ndria 28.301,00 €
Boi Taull 12.000,00 €
Cremallera de Montserrat 56.895,00 €
Pressupost licitacié (abans IVA) 97.196,00 €
IVA 21% 20.411,16 €
Pressupost licitacié (amb IVA) 117.607,16 €

Amb el segilient desglossament de costos per societats:
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Cost indirecte ‘
Cost directe Altres Benefici Total
Total : :

despeses industrial contracte
FGC 71.593,28 € | 13.602,72€ | 9.307,13 € 4.295,60 € ‘ 85.196,00 €

Cost indirecte ‘
Cost directe Altres Benefici Total
Total : :

despeses industrial contracte
BoiTaull | 10.084,03 € | 1.915,97 € 1.310,92 € 605,04 € ‘ 12.000,00 €

Aquest pressupost de licitacié es configura com una partida alcada a justificar sobre la qual no
es podra fer baixa, d’acord amb l'estimacié de serveis i els preus unitaris maxims o
percentatges de descompte establerts a ’Annex 1 del plec técnic d’aquesta licitacio.

El nombre de serveis que han servit per fer el seu calcul s6n considerats estimatius, i a titol
indicatiu, de tal forma que FGC/AMSA no estara obligada a consumir la totalitat de la partida
alcada a justificar prevista ni un percentatge determinat, sense que aquest fet doni dret a
I'adjudicatari a ser compensat o rescabalat.

El preu maxim d’aquesta partida algada coincidira amb l'import previst al pressupost de
licitacio, essent el preu a abonar el que resulti d’aplicar el preu unitari i/o el percentatge de
descompte establerts a 'Annex 1 del plec técnic, pels serveis efectivament realitzats.

Els preus unitaris i els percentatges de descompte oferts es mantindran durant tota la vigéncia
del contracte.

b) Termini d’execucié del contracte
Atenent a la naturalesa i caracteristiques de les prestacions que es pretenen contractar en el marc
d’aquest procediment, s’estableix un termini des de la seva formalitzaci6 fins al 31 de desembre de
2024.
Arribada la finalitzacié del contracte aquest no es podra prorrogar.

2.- Idoneitat de I'objecte i contingut per satisfer-lo

Amb caracter enunciatiu i no limitant, les caracteristiques i objectius general del servei que haura de
prestar I'adjudicatari sén les seglents:

1. Definir pla de mitjans extraordinari d'FGC Turisme per a les noves campanyes i hecessitats de
comunicacio i difusio de la Vall de Nduria, Boi Taldll, Cremallera i Funiculars de Montserrat segons
pressupost de I'any 2024.

2. Optimitzar l'eficiencia de les inversions publicitaries perqué s'aconsegueixi el maxim nombre
d’'impactes de qualitat en els diferents segments del public objectiu i en les campanyes de conversi
s’optimitzi la xifra de vendes assolida com a resultat de I'accié publicitaria amb el menor cost possible.

3. Coordinar les accions de difusié publicitaria amb altres accions de comunicacié corporativa i
comercial que realitzi FGC Turisme.

4. Executar la integritat de les accions de difusié publicitaria que s'hagin definit en el pla de mitjans
extraordinari d'FGC Turisme per a I'any 2024.
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5. Fer un seguiment puntual i detallat dels resultats de les accions de difusié publicitaria que es
realitzin d’aquest pla de mitjans extraordinari en I'any 2024, emetent informes mensuals amb tots els
indicadors de seguiment corresponents.

6. Analitzar els resultats obtinguts en les campanyes publicitaries mentre que s'estan executant per a
poder corregir les possibles desviacions dels objectius marcats en el pla de mitjans.

7. Tenir cobertura de les campanyes publicitaries no sols en el lloc d'origen del public objectiu de les
explotacions d'FGC Turisme, sind també en el lloc de destinacio on se situen les diferents
explotacions d'FGC Turisme.

3.- Incorporacio de condicions socials, mediambientals i d’innovacio

Atenent a les condicions de la licitacié, aquest contracte no és susceptible d’incorporar condicions
d’aquest tipus.

4.- Justificacio de I’eleccié del procediment

Aquesta licitacié es tramitara d’acord amb el procediment previst a la clausula 31 de I'’Acord Marc del
que deriva (expedient EC 2022 32, Acord Marc per a ’lhomologacié d’empreses de serveis de gestio i
inserci6 de publicitat institucional en els mitjans de comunicacié que portin a terme I’Administracioé de
la Generalitat de Catalunya, mitjangant els seus departaments i els organismes i entitats que en
depenen) i en concret al Lot 1 (Multimédia) del qual deriva.

Només podran participar aquelles empreses, que hagin estat homologades per I'acord marc esmentat
i que mantinguin ’homologaciod en la data de presentaci6 de les ofertes.

Ates l'establert a la clausula trenta-unena de I'acord marc, els contractes basats s’adjudicaran prévia
consulta a totes les empreses contractistes del corresponent Lot de I'’Acord marc que pertoqui en
funcié dels mitjans de la campanya per a cada contracte basat.

La consulta es regira per les estipulacions de I'article 221 de la LCSP i les que contingui concretament
els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions tecniques particulars que regulen
el contracte basats de serveis.

En tot cas, les empreses incloses en I’Acord marc han de respectar, en les ofertes que presentin en
els contractes basats, les condicions economiques adjudicades sobre les tarifes dels diferents mitjans
que han ofert en aquest Acord marc.

Els criteris d’adjudicacié dels contractes basats de '’Acord marc hauran de ser fixats d’acord amb les
caracteristiques especifiques de cada contracte. La ponderacié per a cada criteri d’adjudicacié es
fixara en els plecs de clausules administratives particulars dels contractes basats del present Acord
marc.

5.- Criteris de solvencia

En el marc del que disposa I'acord marc del qual deriva aquesta contractacid, els criteris de solveéncia
que seran d’aplicacié en aquest procediment es basen en el manteniment de les condicions que van
servir per I’homologacié en I'acord marc.

5.1.- Criteris de solvéncia técnica/professional

El licitador haura d’acreditar mantenir els criteris de solvencia técnica/professionals que van servir per
la seva homologacio.
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Presentar una declaracié responsable conforme es mantenen les seves condicions inicials que van
acreditar en el procediment d’adjudicacié de I'’Acord marc.

5.2.- Criteris de solvencia economica/financera

El licitador haura d’acreditar mantenir els criteris de solvéncia econdmica/financera que van servir per
la seva homologacio.

Presentar una declaracié responsable conforme es mantenen les seves condicions inicials que van
acreditar en el procediment d’adjudicacié de I’Acord marc.

6.- Criteris d’adjudicacio

El contracte basat s’adjudicara mitjangant concrecié de condicions. Aquesta s’entén com la comanda
d’'un o varis serveis prévia peticié de proposicié econdmica a les empreses contractistes de I'acord
marc. En el suposit per rad de la quantia: es podra tramitar una contractaciéo basada amb concrecié
de condicions en cas que la insercié de publicitat tingui un valor inferior a 330.000,00 euros, IVA
exclos i requereixi 0 no planificacio.

Per aquesta modalitat de concreci6é de condicions, FGC/AMSA demanaran la presentacio de la seva

concrecio a totes les empreses contractistes del lot objecte de la insercid. Les peticions d'oferta es
realitzen mitjangant licitacio d’accés restringit al perfil del contractant i presentacié telematica d’ofertes.

FGC demanara la presentacié de la seva concrecié a totes les empreses homologades per I’Acord
Marc en el Lot 1 — Multimédia, aixo és:

- HAVAS MEDIA GROUP SPAIN, SAU

- CARAT ESPANA, SAU

- WAVEMAKER PUBLICIDAD SPAIN, SL.

- UTE ITAN MEDIA — GESMEDIA CONSULTING, SAU
El criteri d’adjudicacio del contracte basat sera el seguent:
Ponderacio:
Criteris automatics (objectius): 100%

Criteris sotmesos a judici de valor (subjectius): 0%

Criteris avaluables de forma automatica - preu: fins aun maxim de 100 punts.

L'oferta econdmica que presenti cada empresa licitadora haura d'estar desglossada de la seguent
forma:

a) Campanyes en mitjans no digitals:

— TV: C/IGRP (cost per gross rating point) preu per passi referit a espots de 20" emeés en TV3
entre gener-juny (minim 45% PT), expressat en euros amb comissions, descomptes i abans
IVA.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim per al
passi referit a espots de 20™ emesos a TV3 entre gener-juny (minim 45% PT). El licitador que
iguali en la seva oferta el preu unitari establert com a maxim, aixd és 320,00 €, abans IVA,

5
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obtindra zero punts. L'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio,
aixo és 14 punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la seglient formula:

Py= [1- (Dvlfm] X(‘-’_Lp]] x 14

On:

Pv = Puntuaci6 de I'oferta a Valorar
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Preu unitari maxim per al servei
Vp=valor de ponderacié=1

El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari establert com a maxim, sera exclos.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és l'establert a la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacid de les proposicions
economica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica

— Premsa: preu en plana color senar del diari Ara, expressat en euros amb comissions,
descomptes i abans IVA.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim per
premsa en plana color senar del diari ARA. El licitador que iguali en la seva oferta el preu
unitari establert com a maxim, aix0 és 12.782,00 €, abans IVA, obtindra zero punts. L'oferta
més baixa, la més econdomica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és 18 punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la seglient formula:

Pv=[1-(=7) (J—D]]xl&

On:

Pv = Puntuacioé de I'oferta a Valorar
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Preu unitari maxim per al servei
Vp=valor de ponderaci6=1

El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari establert com a maxim, sera exclos.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions econdomiques és I'establert a la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de foérmules de valoracié i puntuacid de les proposicions
economica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica.

— Radio: falca de 20" emesa en RACL per a tota Catalunya de 6-12h, expressat en
percentatge.
Els licitadors haura de presentar un percentatge de descompte lineal i homogeni a aplicar

sobre la falca de 20” emesa a RAC1 per a tota Catalunya en horari de 6 a 12 hores El
6
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licitador que iguali en la seva oferta el descompte de del 45% obtindra zero punts. L’oferta
més alta, la de major descompte, obtindra la maxima puntuacié, aixo és 23 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de l'aplicacio
de la seguent formula:

oferta

Puntuacido oferta =23 x——————
f Millor Oferta

El licitador que iguali el percentatge de descompte minim del 45 %, obtindra zero punts
El licitador que ofereixi un descompte inferior al 45% sera exclos.

La férmula de valoracié de l'oferta econdmica que consta a la Directriu 1/2020 de la
Direcci6 General de Contractacid Publica, atés els valors als quals fa referéncia es
considera que aquesta no esta formulada per a la valoracié d'un percentatge i
consequientment es considera que no és d'aplicaci6 quan el que s’oferta és un
percentatge de descompte i per tant s'utilitzara la formula que es considera més
proporcional per a valorar aquest criteri.

a) Campanyes en mitjans digitals:

CPC (cost per clic) maxim d’un enllag patrocinat en Google (segmentacié de 3 nivells),
expressat en euros amb comissions, descomptes i abans IVA. S'entén per segmentacio de
3 nivells el cost basat en una segmentacio, per exemple, basada en criteri geografic, criteri
sociodemografic i criteri d'interessos.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim per
CPC maxim d’'un enllag patrocinat en Google. El licitador que iguali en la seva oferta el
preu unitari establert com a maxim, aixo és 0,50 €, abans IVA, obtindra zero punts. L’oferta
més baixa, la més economica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és 23 punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la segiient férmula:

: Pv= [1- mfm) * (1:_,;.)] ¥03

On:

Pv = Puntuacioé de I'oferta a Valorar
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Preu unitari maxim per al servei
Vp=valor de ponderaci6=1

El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari establert com a maxim, sera exclos.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions econdmiques és I'establert a la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacido de les proposicions
econOmica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica.

Webs del grup CCMA CPM* Video In-Stream: es demana preu, expressat en euros amb
comissions, descomptes i abans IVA-
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Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim per
un CPM video In-Stream en les webs del grup CCMA. El licitador que iguali en la seva
oferta el preu unitari establert com a maxim, aixo és 13,50 €, abans IVA, obtindra zero
punts. L'oferta més baixa, la més econodmica, obtindra la maxima puntuacid, aixo és 22
punts.

A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la seguent formula:
D Ov-Om 1
:Pv= [1( I )x{w)]xzz

On:

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Preu unitari maxim per al servei
Vp=valor de ponderaci6=1

El licitador que superi en la seva oferta el preu unitari establert com a maxim, sera exclos.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions econdmiques és I'establert a la
Directriu 1/2020 d’aplicacio de féormules de valoracié i puntuacié de les proposicions
econOmica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica.

Les puntuacions obtingudes per cada empresa, respecte de I'oferta economica per a cada tipus de
campanya (digital i no digital), se sumaran i sera la puntuacio final que s'assigni a cada empresa
licitadora.

L'empresa que obtingui la major puntuacio global de la seva oferta econdomica, sera la que resulti
adjudicataria d'aquest contracte basat.

7.- Justificacié insuficiéncia de mitjans

FGC/AMSA no disposen dels mitjans humans i materials per portar a terme el servei d’insercioé de
publicitat institucional a televisi6, per a la difusi6 de missatges de promocié i d’informacié dels
equipaments turistics gestionat per la divisi6 turistica de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya,
sent necessari recorrer a la contractacié externa dels serveis indicats.

8.- Decisio de no dividir en lots

Aquesta licitacio no es divideix en lots, essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser tractat
de forma conjunta i global. La divisi6é en lots podria comportar el tractament dels diferents elements
que composen l'objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a I'objectiu i finalitat del
projecte, aixi com a la visio integradora i global que precisen els treballs descrits.

9.- Aspectes pressupostaris

9.1. Area Pressupostaria

FGC Turisme
Actius de Muntanya, SA
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9.2. Concepte pressupostari
Explotacio
9.3. Partida pressupostaria
FGC Turisme
Natura comptable: 6270000
Dotacid: 85.196,00 €
Actius de Muntanya

Natura comptable: 6270000
Dotacié: 12.000,00 €

Ricard Palou i Adrian
Responsable Marqueting i Comunicacio FGC Turisme

Signat electronicament




