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INSTRUCCIONS PER A LA CORRECTA EXECUCI6 DELS SERVEIS
EXTERNS CONTRACTATS

EI dia 14 de juliol de 2012 es va publicar al BOE el Reial Decret L1ei20/2012, de
13 de juliol, de mesures per garantir I'estabilitat pressupostaria i de foment de
la competitivitat.

La Disposicio addicional primera de I'esmentat Reial Decret L1ei regula
mesures en relacio amb els treballadors de les empreses de serveis
contractades per I'Administracio, establint que els ens, organismes i entitats
que formen part del sector public d'acord amb I'article 3.1 del Text Refos de la
L1ei de Contractes del Sector Public, aprovat pel Reial Decret Legislatiu
3/2011, de 14 de novembre (a partir d'ara TRLCSP), hauran de dictar en els
seus respectius ambits de competencies, abans del 31 de desembre de 2012,
les instruccions pertinents per a la correcta execucio dels serveis externs que
haguessin contractat. La finalitat d'aquestes instruccions consisteix en
c1arificar la relacio entre els gestors de I'Administracio i el personal de
I'empresa contractada, evitant, en tot cas, actes que es puguin considerar
determinants pel reconeixement d'una relacio laboral.

La Direccio General de la Funcio Publica de la Secreta ria d'Estat
d' Administracions Publiques del Ministeri d'Hisenda i Administracions
Publiques ha publicat recentment un document on s'analitza el contingut de
I'esmentada Disposicio Addicional Primera, indicant que aquestes instruccions
hauran de tenir com a objectiu establir directrius 0 criteris que contribueixin a
c1arificar la relacio existent entre els gestors de l'Administracio i eJ personal
extern contractat, fixar criteris que tractin d'evitar actes que puguin resultar
determinants pel reconeixement d'una relacio laboral i establir mecanismes
que permetin acreditar que I'empresa contractada exerceix un poder de
.direc~io efectiu sobre el personal destinat a la prestacio del servei.

"
La Corporacio Sa~itaria Parc Taulf i Jes seves entitats instrumentals (UDIAT
Centre Diagnostic, SA, Sab'adell Gent Gran Centre de Serveis, SA i Fundacio
Parc Taulf (en endavant CSPT), de conformitat amb I'article 3 del TRLCSP
forma part del sector public,
les seves entitats instrumental comilia oders adjudicadors no administracio

.bl' Document prova en b 'cuni6 del Consell de
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criteris d'actuacio que hauran de ser aplicats en tot cas afs treballadors de les
empreses de serveis contractades per la mateixa, de manera que no hi hagi
cap dubte que la prestacio del servei defs treballadors de I'empresa
contractada romanen sempre en I'orbita de la direccio de dita empresa.

INSTRUCCIONS

Primera.- Objecte

La present Instruccio te per objecte I'establiment de directrius i criteris per
regular I'execucio dels serveis externs contractats per la eSPT, de manera que
quedi c1arificada la relacio entre la eSPT i el personal de f'empresa
contractada amb la finalitat d'evitar els actes que es puguin considerar com
determinants d'una relacio laboral.

Segona.- Ambit d'aplicaci6

La present Instruccio es d'aplicacio a tota externalitzacio de serveis realitzada
per la eSPT, en els que I'empresa contractada posi a disposicio el seu personal
a la eSPT per la realitzacio del servei contractat, amb independencia del tipus
de servei contractat.

Tercera.- Documentaci6 preparatoria de la prestaci6 del servei externalitzat

La eSPT haura de preveure en la documentacio reguladora de la licitacio 0

contractacio del servei (Informe justificatiu de la necessitat i idone'itat de
contractar, Plec de c1ausules particulars, plec de prescripcions tecniques 0

contracte) les directrius i criteris que s'estableixen en la present Instruccio.

De la mateixa manera, en I'es da documentacio contractual s'~a de _IIde
preveure amb precisio les presta ions a.,(,..... ,=litz;:tr-l?8M~~p~lOr\tfaC't1:l8~~F.poncseTauli

-~ t:'J'O -'0 Sanlt~ha ar '
responsable del contracte desig at :~i.1lI emiw~1i!l c:\tE!aVir f1eafL\ controlar
durant la vigencia del contract que.:~ibeva1~~uci' no e . svia d'allo
pactat. Pare Tauli 1 9 S. 1

, ll:lInt dt'! Con~c!! de GovernSecre n ;-
La eSPT ha de designar un resp nsable el cont acte en els termes q~
estableix el TRLesp. L'empresa c ntra~ A. esigrrar un responsible
que sera el representant, a qui corresponen les obligacions i tasques
establertes a les presents Instruccions.
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EI respansable del cantracte de la CSPT a el persanal de la CSPT s'ha
d'abstenir de realitzar, respecte al persanal de I'empresa cantractada,
qualseval actuacio que pugui pasar en dubte el pader de direccio que
correspan a I'empresari sabre el seu persanal. D'aquesta manera, no. es
paden assumir funcians directives, ni impartir directament ardresi
instruccians sabre el persanal de I'empresa cantractada, tat aixo, sens
perjudici de les facultats que, cam a respansable del cantracte, s'estableixin
en el co.ntracte per a I'execucio del mateix.

EI respansable design at per I'empresa cantractada sera el representant
d'aquesta davant la CSPTen tatesles questians derivades de I'execucio del
contracte i dels treballs realitzats pel seu persanal. Les relacians entre la CSPT
i I'empresa cantractada es realitzen entre el respansable del cantracte i el
representant design at per I'empresa.

Durant la prestacio de Is serveis ha de quedar dar i sense cap dubte que els
treballadars de I'empresa cantractada que aquesta pasa a dispasicio de la
CSPTramanen en I'orbita de direccio de I'empresa cantractada.

Cinquena.- Directrius i criteris que regulen I'execucio del servei

5.1. Control d'horaris

'j "

'"
Eis sistemes de cantral d'hararis que tingui establerts la CSPTa pugui establir
a 'irri'J:ilementar .en un Jutur, no. son aplicables al persanal de I'empresa
cantractada, :Icj qual esl'unica respansable de vetllar perque el seu persanal
destin at a la CSPT compleixi tat alia establert al cantracte de prestacio de
serveis i, particularment, els hararis pactats.

En el'suposit que el respansable del cantracte detecti algun incampliment, ha
de pasar,haen caneixement del representant de I'empresa contractada a fi i
efecte que aquesta adapti les mesures que es cansiderin aprapiades.

5.2. Identificaci6 del personal

EI persanal de I'empresa co. tract.<ldcaha d'identificar-se cam a persanal de la
mateixa i mai cam a per ana1j~'~ la g:g'f:l'r.1~era'f8 '. . de (fu;'1~allde
respansable d'identificar al eu ~~tanal.d IVd~r~ e a C rp aClo S it~ria Pare Taul!

co.""""' e la. 1 S' 12
Pare Taull

Sec ari adjunt del Consd! de Govern
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5.3. Concessi6 de permisos i vacances

Es responsabilitat unica i exclusiva de I'empresa contractada la con cessio de
permisos, ordinaris 0 extraordinaris, al personal destinat a la prestacio del
servei a la CSPT, aixf com el control de les baixes i absencies, substitucions,
organitzacio de les vacances i festius del seu personal, previa avaluacio de la
seva compatibilitat amb les necessitats de la CSPT i el compliment del
contracte.

5.4. Regim disciplinari

EI regim disciplinari del personal de I'empresa contractada es responsabilitat
de I'empresa contractada, a qui correspon controlar i, en el seu cas, iniciar i
resoldre els corresponents expedients disciplinaris, sense cap mena
d'ingerencia per part de la CSPT.

5.5. Ordres de treball i organitzaci6 del personal de I'empresa contractada

Les ordres i directrius dirigides al personal de I'empresa contractada seran
efectuades i emeses sempre pel representant de dita em
personal de la CSPT0 el responsable. '0 d I con3ell de

Iii fCUni e I'

Document aprovat en ., Sanit~ria Pare lau,i...1l1i ~ COfPoraclore~able.o~nl4n-ganitlaciO, t es,
ncia~ pugft1i'!!Otgir amb I rsonal de
Pare laull '9 OE.S.1. 1.(

Tambe correspon al representant de I'empresa el seguim nt pervisio i
control del seu personal destinat a I' xecucio del contract cl' Int del Ccnsel\ de Gover:]

Seere }l _------

uldur a terme el
representant de I'empresa han de ser les adients per donar estricte
compliment ales obligacions del contracte i ales prioritats i calendari indicat
pel responsable del contracte, i per tant es realitzaran previa avaluacio de la
seva compatibilitat amb les necessitats de la CSPTi el compliment estricte del
contracte de serve is.

EI representant de I'empresa e
treballs, funcions i qualsevol incid
I'empresa contractada.

En cap cas el personal de la CSPT 0 el responsable del contracte podra
realitzar aquestes tasques, perC>sf posar en coneixement del representant de
I'empresa si aquesta organitzacio del servei no es adequada per donar
compliment als serveis contractats i ales obligacions derivades del contracte.
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5.6. Altres

EI personal de I'empresa contractada disposara, en el seu cas, de targetes
identificatives 0 adreces de correu electronic diferenciades de les de la (SPT.
Per tant, sera responsabilitat de I'empresa contractada dotar al seu personal
d'aquests elements.

EI treballador de I'empresa contractada en tot moment s'haura d'identificar
com personal de dita empresa i no de la (SPT.

Sisena.- Reunions de seguiment

Amb la periodicitat que s'hagi establert al contracte de prestaci6 de serveis, el
responsable del contracte i el representant de I'empresa es reuniran per
analitzar l'execuci6 del contracte i les incidencies que puguin anar sorgint.

Setena.- Coordinaci6 de I'activitat preventiva

7.1 Coordinaci6 de I'activitat preventiva (segons Reial Decret 171/2004, de
'30'd'e gerier, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la L1ei31/1995, de 8 de
noverllbre;'; de' Prevencio de Riscos Laborals, en materia de coordinaci6
d'activitats empresa~rYals).

La (SPT i I'empresa contractada han d'assumir el deure de cooperar i
coordinar-se en l'aplicaci6 de la normativa en materia de prevenci6 de riscos
laborals i, per aixo, s'han de comprometre a informar-se redprocament sobre
els riscos als que cadascuna d'elles estan sotmeses per ra6 de la seva activitat.

7.2 Obligacions en materia de prevenci6 de riscos laborals

La (SPT i I'empresa contractada s'han de comprometre a complir fidelment
amb les obligacions legals en materia de prevenci6 de riscos laborals.

Aprovaci6 Consell de Govern de 19 d 5
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La (SPT informara a I'empresa contractada sobre els riscos existents en el
centre de treball que puguin afectar als treballadors de la mateixa. La
informacio haura de ser suficient, adequada, per escrit en cas de riscos greus
o molt greu, lIiurada abans d'iniciar les activitats. Aixi mateix, la (SPT lIiurara
tambe, abans d'iniciar les corresponents activitats, a I'empresa contractada
una capia de les mesures d'actuacio en cas d'emergencia.

Per la seva part, I'empresa contractada s'ha de comprometre a incloure dintre
de la seva avaluacio de riscos i planificacio de la seva activitat preventiva, les
informacions i instruccions rebudes de la (SPT en materia de prevencio de
riscos laborals, aixi com divulgar la mateixa als seus treballadors.

De la mateixa manera, I'empresa contractada es compromet a lIiurar ala (SPT
la seguent documentacio:

1. L'avaluacio de Riscos Laborals.

2. La planiricaci6 de la seva activitat preventlva.

3. Mesures de proteccio i de prevencio a adoptar.

4. Documentacio acreditativa de la formacio i informacio
necessaria dels seus empleats per a I'execucio de I'activitat.

A aquests efectes, sera res onsabi,li,tat de I'empresa contractada manten.ir ~I"'I de
, m:~, f) meof ~Drovaten.la reunlo den- on l;;'

dia I esmentada documenta io, vigll~t. i conffO'lar a eu.comQ,hrnEY1~itariaPareTaulf,. Gove.rnde a 1..0rporae
<..."m.... del dla: 2012

Vuitena.- Treballadors auto, OllJS\rc Tauli 1 9 OES.

Les presents Instruccions so igualment aplicables ales contrac aci
realitzi la (SPT d'empresari i/o professionals autanoms. Aixi ate~, J
documentacio reguladora d, la Iicitacio ge~ntJr1act.a~iotaMI S; /I dPrifen
justificatiu de la necessitaf, i idone'itat de contract , Ie de c1a"5'1les
particulars, plec de prescripclOns ecniques 0 cont -act-. b empresaris i/o
professionals autanoms s'haura de recollir la seguent informacio:

1. L'objecte contractual de la prestacio, que s'haura de realitzar de forma
independent i sense compromls d' exclusivitat.

2. Que els serveis es prestaran pel professional amb criteris organitzatius
propis.

3. Que el professional no es veura sotmes a un horari predeterminat,
entenent-se que dedicara el temps que resulti necessari per tal de dur a
terme el servei contractat.
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4. Que el professional unicament podra fer us de les instal.lacions de la CSPT
sempre que pel desenvolupament del servei aixf es requereixi, pero en cap
cas estara sotmes a I'horari de la CSPTni al seu ambit organitzatiu.

5. Que el professional esta al corrent de les seves obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social, esta donat d'alta a I'IAE (si legalment hi esta
obligat) i al Regim Especial de la Seguretat Social per a Treballadors
Autonoms (RETA), en els termes previstos a la legislaci6 aplicable i que
compleix les obligacions en materia de seguretat i salut laboral que Ii
siguin aplicables.

6. Que no existeix relaci6 laboral entre la CSPTi el professional.

Novena.- Entrada en vigor

Les presents Instruccions entraran en vigor a partir del proper 1 de gener de
2013.

Desena.- Regim transitori

Totes aquelles prestacions de serveis contractades a terceres empreses que, a
la data d' entrada en vigor de les presents Instruccions, s'estiguin executant i
no regulin els aspectes que ales mateixes s'hi preveuen, hauran de
formalitzar, en el termini maxim de tres mesos, una addenda al contracte que
incorpori les mateixes a la relaci6 contractual.

Les presents Instruccions han estat aprovades pel Consell de Govern de la
Corporaci6 Sanitaria Parc Taulf, el dia 19 de desembre de 2012.

<....-16
Pare Taulf

Document aprov.t en h rcuni6 del Conseil de
Govern de la Corpora i6 Sanitaria Pare Tauli
del dia:
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