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ACTE D’INICI

Expedient de contractacié relatiu a la subscripcié de llicéncies d’us d’una eina
d’analitica digital 360 (Business Intelligence), la posada en funcionament, el seu
manteniment i serveis d’ajuda al desenvolupament.

Promotor Direcci6é de Serveis de Suport a la Coordinacié General
Num. d’expedient | 2024/0005764

Aquest acte té per objecte donar compliment al que estableix l'article 116.1 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP). Aquest
article assenyala que la subscripcié de contractes per part de les administracions
publiques requereix la tramitacié prévia de I'expedient corresponent, que ha d’iniciar
I'drgan de contractacié motivant la necessitat del contracte en els termes que preveu
I'article 28 de la LCSP i que s’ha de publicar en el perfil de contractant.

Les entitats publiques no poden ni han de romandre indiferents als avantatges i
beneficis que la massiva explotaci6 i analisi de dades poden generar en la qualitat dels
serveis proporcionats a la ciutadania. Per aconseguir-ho, és necessaria la definicio,
implementacio i gestid d'una efectiva governanca de les dades, aixi com I'Us de
capacitats analitiques per construir solucions basades en la gestié i explotacié de
dades.

La Diputacié de Barcelona (DIBA) enfronta desafiaments significatius en la generacio,
recopilacié i gestié d'una gran quantitat d'informacié. Problemes com la redundancia i
la diversitat de formats en la informacié recopilada generen tasques repetitives i
processos poc eficients, amb la informacié dispersa en diversos sistemes i arxius
gestionats per diferents referents al llarg dels anys. Aquesta dispersio dificulta
l'obtencié d'una visié cohesiva i uniforme que permeti el disseny, la gestio, la
prospectiva i l'avaluacié de les politiques publiques en les arees executives de la
Diputacié de Barcelona. La manca d’una estratégia corporativa per a la gestié del cicle
de vida de les dades, la comparticid, la normalitzacio i I'establiment d'estandards
contribueixen a agreujar aquesta situacio.

A més de la disseminacio de la informacio, és important destacar que, en molts casos,
les dades no han estat concebudes amb un enfocament analitic. Es essencial
evolucionar cap a la unificacié de criteris en termes de qualitat, interoperabilitat i fusio
de fonts per maximitzar el valor afegit de les dades i incentivar-ne la reutilitzacié, aixi
com la generacio d’una capa d’analitica basada en dades amb una visié 360 graus.
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Enfrontant aquesta realitat, la Diputacié de Barcelona pretén implementar un projecte
de governanga de dades. Aquesta iniciativa abasta tot I'entramat administratiu, amb
una metodologia que faciliti la identificacio de les dades essencials, el seu significat, la
gestid amb estandards de qualitat, i la seva disponibilitat per als diversos sistemes i
ambits de negoci. Aixd busca generar noves oportunitats, millorar la qualitat dels
serveis a la ciutadania i facilitar la presa de decisions informades en el
desenvolupament de politiques publiques.

L'accés i la gestié d'aquestes dades han de proporcionar valor afegit als serveis als
ciutadans, implicant I'analisi, la previsié i la prescripcié basada en simulacions de
tendéncies i evolucié de les dades. No obstant aixo, per aconseguir-ho, cal identificar
adequadament les dades, coneéixer els seus origens, unificar-les, dotar-les de qualitat i
semantica, i assegurar la seva disponibilitat per a la seva explotacio, individual o
col-lectiva, buscant relacions amb altres conjunts de dades per obtenir coneixement.

Aquest enfocament cap a un Us intel-ligent de les dades té com a objectiu potenciar
I'ts de dades i tecnologies com el Big Data i la intel-ligéncia artificial per millorar la
presa de decisions i contribuir a la transicié digital de la Diputacié de Barcelona.

En aquest sentit, és necessari disposar d’'una eina que no només contempli
aplicacions flexibles en la generaciéo de quadres de comandament i en I'analisi dels
diferents conjunts de dades, sind també una pega clau per establir i gestionar una
governanga de les dades que sigui robusta i eficient, oferint solucions que permetin
l'analitica de les dades d’'una manera intuitiva, que faci possible a curt termini fer
prediccions sense la necessitat de disposar d’'un volum important de personal técnic a
la Diputacié de Barcelona amb perfil Data Scientist, personal especialitzat en la ciéncia
de dades.

La utilitzacié de la intel-ligéncia artificial en I'ambit de la business intelligence
representa una evolucio crucial. Permet no només analitzar les dades de manera més
eficag sindé també automatitzar processos, identificar patrons i tendéncies, i oferir
insights predictius. Aquesta capacitat transformadora no només millorara la presa de
decisions, sind que també proporcionara una visi6 més holistica i profunda de les
dades, superant els desafiaments actuals com la redundancia i la diversitat de formats.

Per dur a terme aquest canvi, és essencial la implementacié d'una nova eina de
business intelligence o analitica de negoci amb integracié de la intel-ligéncia artificial,
emergint com una necessitat ineludible per afrontar els reptes de la Diputacié de
Barcelona davant la gestio de les seves vastes quantitats d'informacio. Aquesta eina
no només ha de ser una solucio tecnoldgica avangada, siné també una peca clau per
establir i gestionar una governanca de les dades que sigui robusta i eficient.

Atés que no es disposa dels mitjans necessaris per a la realitzacié d’aquest recurs
técnic, es considera necessari encarregar aquestes prestacions a una empresa aliena
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a la Corporacio. Aquesta contractacié es considera idonia per satisfer I'objecte del
contracte promogut, segons es regulara en els plecs corresponents.

D’acord amb [larticle 28.1 de la LCSP, les entitats del sector public no poden
subscriure contractes que no siguin els necessaris per complir i dur a terme els seus
fins institucionals. A aquest efecte, la naturalesa i extensié de les necessitats que es
pretenen cobrir mitjangant el contracte projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i
contingut per satisfer-les, s’ha de determinar amb precisid, i se n’ha de deixar
constancia en la documentacié preparatoria, abans d’iniciar el procediment encaminat
a la seva adjudicacié.

La competéncia d’aquest acte correspon a la presidenta de la Diputacié de Barcelona,
d'acord amb la disposicié addicional segona, punt 1, de la LCSP i 'apartat 1.1.c de la
Refosa 1/2024 sobre competéncies i atribucions dels drgans de govern de la Diputacio
de Barcelona, diferents del ple, corresponent al Mandat 2023-2027, aprovada per
Decret num. 16308/23 de 19.12 (BOPB de 21.12.23).

Atés que el contracte que es vol iniciar és idoni per a satisfer les necessitats
exposades i es dona compliment a les finalitats propies de la Diputacié de Barcelona,

DISPOSO:

- Que s’inicii I'expedient de contractacio relatiu a la subscripcié de llicéncies
d’us d’una eina d’analitica digital 360 (Business Intelligence), la posada
en funcionament, el seu manteniment i serveis d’ajuda al
desenvolupament.

- Que s’elabori la memoria justificativa de la configuracié de I'expedient, aixi com
la resta de documents necessaris per tramitar I'expedient esmentat.
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