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Memoria justificativa de la configuracié de I’expedient de contractacié mixt relatiu a la
subscripcié de llicéncies d’us d’una eina d’analitica digital 360 (Business intelligence),
la posada en funcionament, el seu manteniment i serveis d’ajuda al desenvolupament.
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Num. d’expedient 2024/0005764
Codi de classificacio DO0510SEOQ1 Mixt obert

D’acord amb el que disposa l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP),
mitjangant l'acte d’Inici que consta en I'expedient s’han motivat les necessitats que es
pretenen cobrir mitjangant aquest contracte i les raons per les quals el contracte que es vol
iniciar és idoni per satisfer-les.

Per aquests motius, i de conformitat amb les previsions de l'article 116 de la LCSP, es
justifica la configuracié de I'expedient de contractacié en els termes seglients:

1) Consultes preliminars al mercat

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes preliminars al
mercat, atés que ja es disposa de tota la informacié necessaria per configurar I'expedient.

2) Tipus de contracte:

Aquesta contractacio inclou prestacions corresponents a un contracte de subministraments,
com és l'adquisicié de la subscripcié de llicéncies d'Us de l'eina informatica en el navol i
prestacions d’un contracte de serveis, com son la posada en funcionament i manteniment i
el servei d’ajuda al desenvolupament d’aquesta eina.

Atés que aquestes prestacions son complementaries entre si i s’han de tractar com una
unitat funcional, es tracta d’'un contracte mixt i, de conformitat amb els articles 18 i 122.2 de
la LCSP, hi sén d’aplicacio les normes propies dels contractes de subministraments per a la
preparacio i adjudicacié, en ser I'adquisicid de la subscripcid de les llicencies d'us la
prestacio principal del contracte atés que l'import del valor estimat del contracte pel
subministrament és de 491.000,00 €, import més alt que el previst per les prestacions de
serveis que és de 216.084,00 €; i el regim juridic previst en el plec de clausules
administratives particulars per als efectes, modificacio i extincio.
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3) Inclusié de clausules socials, mediambientals o d’innovacié

Atenent les caracteristiques del contracte i d’acord amb el decret de Presidéncia de 12 de
juny de 2017 que recull les clausules contractuals de caracter social de la Diputacié de
Barcelona, s’ha considerat oportu incloure consideracions socials en els criteris de desempat
(clausula 1.12 del PCAP) i a les condicions especials d’execucio (clausula 2.2 del PCAP)
que tenen com a finalitat garantir el compliment de les condicions i obligacions laborals, aixi
com el foment de la igualtat de génere i evitar rols sexistes.

4) Divisio en lots de I’objecte del contracte

No es considera adient la divisié del contracte en lots, perqué dificultaria I'execucié correcta
del contracte des del punt de vista técnic, atés que les tasques a realitzar formen part d’'un
anic ambit. Per aquest motiu, la divisié en lots incrementaria la dificultat de 'homogeneitat i
coheréncia del conjunt i no es garantiria el correcte funcionament i implementacié de I'eina.

5) Manca de mitjans

Pel que fa a les prestacions de serveis relacionades amb manteniment i ajuda al
desenvolupament, d’acord amb les previsions de l'article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans
personal i materials de que disposa la Corporacié son insuficients i hi ha un gran nombre
d’empreses especialitzades que poden prestar aquest servei i que disposen del personal i
material especific per a la correcta execucié del contracte, motius pel quals és necessari
contractar una empresa per dur-los a terme.

D’acord amb les previsions de l'article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte
suposa la contractacié de personal per part de la Diputacié de Barcelona, sind Unicament i
exclusivament la contractacio de la prestaciéo d’'un servei per les raons exposades en l'acte
d’Inici i per no disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A I'extincié del contracte no es
produira cap consolidaci6 de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del
contracte com a personal propi de la Diputacié de Barcelona.

6) Procediment

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha
estat un procediment obert perqué permet presentar oferta a qualsevol licitador interessat,
sempre que compleixi els requisits de solvéncia exigits en els plecs.

7) Criteris d’adjudicacio

En compliment del que estableix I'article 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una pluralitat
de criteris d’adjudicacid, d’acord amb el detall segient:
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Descripcié del criteri Ponderacié Tipus criteri
Criteri 1 | Proposta tecnica 49 % Judici de valor
Criteri 2 | Preu 35 % Automatic

Increment del nombre de
formacions e-learning per a

) 6 % Automatic
analistes

Criteri 3

Increment de l'equip de treball

Criteri 4 o 10 % Automatic
minim

La finalitat que es vol aconseguir amb cada un dels criteris és la segient:

Criteri 1. Proposta tecnica: la finalitat és assegurar que la solucié técnica
proposada proporcioni una solucio eficient en termes de velocitat de processament
de les dades i de capacitat d'integracié amb diferents fonts de dades per oferir una
perspectiva completa i unificada. Aixo inclou la valoracié de la seva capacitat per
manejar grans volums de dades i proporcionar informacié en temps real, aixi com la
seva escalabilitat per adaptar-se a les necessitats canviants de la Diputacié de
Barcelona.

En aquest context, es valorara especialment que I'eina permeti oferir reporting
corporatiu amb disseny pixel-perfect, entorn d'autoservei amb capacitat de certificar
contingut governat, creacié6 de quadres de comandament de forma automatica
mitjancant |A generativa, consulta de dades amb llenguatge natural mitjancant IA
generativa, aixi com, creacidé de bots, i gestié i administracié centralitzada a partir
d'una capa semantica, per tal de garantitzar que I'eina ofereixi autonomia per crear
informes, analisis i visualitzacions dels diferents conjunts de dades sense dependre
excessivament de suport técnic, i que proporcioni als usuaris finals prendre decisions
basades en dades de manera més rapida i eficient, fent prospectiva i prediccions, tot
reduint la carrega de treball dels equips i fomentant una cultura de dades a la DIBA.

A més, és important que aquesta eina vetlli per la seguretat de les dades, la
conformitat amb les normatives vigents, i la capacitat de I'eina per suportar una visio
360 graus, proporcionant una vista integral de la Diputacié de Barcelona.
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o Criteri 2. Preu: La finalitat és aconseguir el preu més baix per la part fixa i el maxim
d’hores possibles en la part variable, i aixi la Diputacié de Barcelona podra disposar
de més recursos economics per prestar altres serveis als ciutadans i a les entitats
locals del seu ambit territorial.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la formula utilitzada en la valoracié del criteri
preu és la fixada per a tots els contractes oberts, restringits i negociats que es
tramitin per la Diputacié de Barcelona i els seus organismes autbnoms i consorcis
adscrits al sector public de la Corporacié en qué la intervencié sigui assumida per la
Intervencié General de la Diputacio i que va ser aprovada pel Decret nim. 6319, de
21 de juny de 2017.

La férmula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els
licitadors, de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat.

e Criteri 3. Increment del nombre de formacions e-learning per a analistes: La
finalitat és garantir que la Diputaci6 de Barcelona adquireixi la maxima
independéncia técnica en la creacio i consum de continguts analitics. Aixd es pot
aconseguir mitjancant un augment significatiu en el nombre de formacions e-learning
disponibles per als analistes que formen part de la plantilla de la Diputaci6,
proporcionant-los les habilitats i coneixements necessaris per utilitzar eficagcment
I'eina.

e Criteri 4: Increment de I'’equip de treball minim: |a finalitat és disposar d’un expert
en intel-ligéncia artificial i proteccié de dades amb experiéncia en aquesta matéria,
atés que es tracta d’'un perfil professional que pot oferir una millora substancial en les
prestacions objecte del contracte, millorant, garantint i vetllant per a la correcta
administracié de I'is i seguretat de les dades que s'utilitzin, i en especial, dels
resultats finals obtinguts que es posin a disposicid dels diferents usuaris de
I'aplicacié.

8) Dades economigques del contracte

El valor estimat del contracte, a efectes d’alld que disposen l'article 101 i concordants de la
LCSP, és de 707,084,00 €, IVA exclos.

El métode de calcul per determinar I'import del VEC és el seguent:

Vigéncia inicial Part fixa 491.000,00 €
(4 anys) Part variable 180.070,00 €
Modificacions En els termes de la clausula 2.3 del PCAP 36.014,00 €

| Valor estimat | 707.084,00 €
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El pressupost base de licitacié de la contractacio, es fixa en la quantitat de 811.994,70 €,
IVA inclos, desglossat d’acord en els conceptes segulents:

Concepte Pressupost IVA 21% IVA
exclos
Per la subscripcio de les totes llicéncies | Import maxim de 103.110,00 €
Part fixa amb intel-ligéncia artificial, targetes 491.000,00 €
contextuals i plataforma e-learning, en
posada en funcionament i manteniment
en I'entorn en el nuvol.
Part Pel desenvolupament del manteniment | Import maxim de
variable evolutiu de I'eina, formulat en termes de | 180.070,00 € 37.814,70 €
preus unitaris.

El preus maxim de licitacio es concreten en els imports segients:

Part fixa Un import maxim quadriennal de 491.000,00 €, més 103.110,00 € en concepte
del 21 % d'IVA

Part Segons el seglient preu unitari maxim:
variable - Preu hora técnic/a: 55,00 €/h, més 11,55 en concepte de 21% d’IVA

El nombre estimat d’hores a realitzar durant el periode de vigéncia del contracte
corresponent a la part variable sera el seguent:

[ Hores técnic/a | 3.274 |

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir, en la seva oferta, I'import de la part fixa del
pressupost i el preu unitari maxim per la part variable, indicant I''VA a aplicar mitjangant
partida independent.

El pressupost maxim de la part variable, formulat en termes de preus unitaris, s’ha calculat
basant-se en les estimacions de serveis a realitzar durant I'execucidé del contracte i no

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): b0237ccdee7fa49bba8d Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina s



Diputacio
Barcelona

Area de Presidéncia
Direcci6 de Serveis de Suport a la Coordinacié General

suposa una obligacié de despesa per part de la Diputacié de Barcelona, atés que aquest es
determinara en funcié de les necessitats que es produeixin durant la vigéncia del contracte.

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no
admetent-se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a l'art.
100 i concordants de la LCSP.

| s’ha fixat d’acord amb el detall seglent:

Imports

Costos directes (CD): Entre d'altres s’identifiquen a partir de les
despeses de personal, programari aixi com el cost de connectivitat
necessaria per a l'execucido de la prestacié i subscripci6 de les| 536.856,00€
llicencies.

Costos indirectes (Cl): So6n aquelles despeses generals de
funcionament que té una empresa com a consequéncia de I'exercici de
la seva activitat i que no es poden assignar de manera directa a
cadascun dels productes/serveis. Representa un percentatge fix del 53.685,60 €
10% sobre els costos directes.
Benefici empresarial. S'aplica un percentatge fix aproximat del 13,63 80.528,40 €
% sobre la suma dels CD i els CI

IVA (21%)
Pressupost Base Licitacio 811.994,70 €

140.924,70 €

En relaci6 a les tasques identificades que impliquen una dedicacid6 de personal (amb
independéncia de l'impacte o percentatge de dedicacid), les retribucions s’han fixat a partir
de la base minima que es determina en el XVIII Conveni col-lectiu estatal d’empreses de
consultoria, tecnologies de la informacio i estudis de mercat i de I'opinid publica, publicat en
el BOE nimero 177, de 26 de juliol de 2023 (codi de conveni 99001355011983).

El referit conveni no fixa cap desagregacié per genere, motiu pel qual els salaris seran
idéntics per a la realitzaci6 de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia que el
treball sigui executat per un home o una dona, existint Unicament diferéncies com a
conseqiiencia de les diferents antiguitats de les persones treballadores o altres
circumstancies previstes legalment.

No obstant, les empreses licitadores gaudeixen de total llibertat per realitzar la seva
proposta, sempre respectant el pressupost del contracte i els requeriments definits per a
aquesta prestacio6 recollits en els plecs que regulen aquesta contractacio.
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9) Condicions minimes de solvéncia i altres requeriments exiqits per presentar-se a la
licitacié o per executar el contracte

Els requeriments i la solvéncia minima exigida a les empreses per presentar-se a la licitacié
s’han fixat de manera proporcional tenint en compte I'objecte i el pressupost del contracte i,
alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de prescripcions tecniques i
del plec de clausules administratives particulars.

Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments minims
seguents:

Justificaci6 dels requisits minims

Mitjans de solvéncia escollits o
exigits

Import minim anual de volum de
Solvéncia | negocis en els darrers tres (3)

economica | exercicis. . . .
Es manté el volum minim previst a

l'article 11.4.a) del Reglament de la Llei
de Contractes de les Administracions

Relacio dels principals serveis o | papliques per considerar-se adequat per
treballs de similar naturalesa per | |5 pnaturalesa del contracte

un import anual minim en algun
dels darrers tres (3) exercicis.

Solvéncia
técnica

Aixi mateix, les empreses, d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP, s’han de comprometre a
adscriure, com a minim, els mitjans segtents:

- 12 perfils professionals certificats en la Plataforma analitica escollida amb la
qualificacié professional i grau d’especialitzaci6 adequats per satisfer les necessites
especifiques del contracte. Entre aquests integrants, haura de disposar dels segients perfils
professionals amb la segient titulacié i/o experiéncia:

v' 1 Responsable del contracte: Amb titulacié universitaria en Llicenciat o Enginyer
superior o equivalents en enginyeria, informatica o ciéncies, amb experiéncia -minima
de 3 anys- en direcci6, seguiment i control en la gesti6 de projectes de
desenvolupament de programari, relacionats amb la implantacié d’eines d’intel-ligéncia
empresarial i el seu desenvolupament tecnologic.

v' 1 Referent técnic/a informatic: amb titulacié de llicenciat o graduat en enginyeria
informatica o equivalent. Haura de tenir un minim de 3 anys d’experiéncia en projectes
relacionats amb desenvolupament d’eines d’intel-ligéncia empresarial i en projectes de
qualitat de dades, migracions, integracions, etc.
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v' 2 Perfils técnics amb experiéncia minima de 3 anys, en les tasques seguents:

o 1 Perfil analista de dades per tasques d’obtencié, sistematitzacid, tractament
estadistic i analisi de les dades d’informacié estadistica a escala territorial,
amb tasques de desenvolupament i implementacié d’eines d’intel-ligéncia
empresarial.

o 1 Perfil de desenvolupador d’informes i quadres de comandament amb
experiéncia en la creacié de solucions analitiques avancades amb eines
d’intel-ligéncia empresarial.

No es permet que una mateixa persona pugui realitzar diferents perfils professionals alhora.

10) Condicions especials d’execucio

Es preveuen diferents condicions especials d’execucio relatives a aspectes socials, laborals i
d’igualtat de génere respecte els treballadors adscrits a I'execucié del contracte als efectes
de poder exigir al contractista, si es considera necessari, que acrediti el seu compliment,
especialment les obligacions relatives al compliment del pagament del salari, ja que en cas
de dendncia dels representants dels treballadors pot ser causa de resolucié contractual
d’acord amb les previsions dels articles 211.1.i) i 212.1.2n paragraf de la LCSP.

Aguestes condicions estan previstes en el Recull de Clausules Socials aprovades per Decret
de Presidéncia de la Diputacié de Barcelona de 12 de juny de 2017 i, encara que no afectin
el resultat final de la prestacio, es considera que estan vinculades a I'objecte del contracte,
en virtut del que disposa I'article 202.1 de la LCSP, en relacié a l'article 145.6 i d’acord amb
la Resoluci6é 51/2019 del Tribunal Catala de Recursos Contractuals que fa una interpretacio
amplia del concepte “vinculacié a I'objecte del contracte”.

D’acord amb l'article 202 de la LCSP, en aquesta contractacié es preveuen les condicions
especials d’execucio seglients:

Condicio especial Finalitat

El contractista s'obliga a facilitar tota Ia
documentacié que li sigui requerida en relaci6 amb
els seus subcontractistes o subministradors

Complir amb les previsions de
l'article 217 de LCSP

El contractista haura de garantir a les persones
treballadores adscrites a I'execucio del contracte, i | Garantir el respecte dels drets
durant tota la seva vigéncia, I'aplicacié i manteniment | |aborals basics.

de les condicions laborals que estableixi el conveni
col-lectiu del sector o conveni d’empresa que el
millori, en el seu cas
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L'empresa contractista ha de garantir que el salari de
les persones adscrites a I'execucié del contracte
siguin iguals per a dones i homes en aquelles
categories/grups professionals equivalents.

A efectes de comprovacio, el contractista haura de
remetre a I'dorgan de contractacid, quan aquest ho
sol-liciti, una declaracié en qué constin les dades que
permetin comprovar aquest compliment i pel que fa a
les cotitzacions.

Garantir el respecte dels drets
laborals basics i eliminar les
desigualtats entre 'home i la dona,
afavorint l'aplicaci6 de mesures
gue fomentin la igualtat a la feina.

L'empresa contractista, en tota la documentacio,
publicitat, imatge 0 materials necessaris per a
I'execucio del contracte ha de fer un Us no sexista del
llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria de
les dones o estereotips sexistes, i ha de fomentar
amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la
diversitat i la corresponsabilitat.

Garantir el compliment del Pla
d’lgualtat de génere de la Diputacio
de Barcelona

Fomentar la igualtat de genere i
evitar fomentar rols sexistes.

L'empresa es sotmet a la normativa nacional i de la
Uni6 Europea en matéria de proteccié de dades.
Garantir el tractament i la protecci6 de les dades
personals.

Complir amb la normativa vigent
sobre protecci6 de dades en els
termes previstos en el RD 14/2019,
31 d’octubre, pel que s’adopten
mesures urgents per raons de
seguretat publica en materia
d’administracio digital, contractacio
del sector public i
telecomunicacions

11) Durada del contracte, termini de lliurament i possibles prorrogues

El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada de 4 anys a comptar des de [l'inici de la
prestacié objecte del contracte, que és el que es considera adequat per a I'execucié correcta
del contracte. La data prevista d’inici sera I'1 d’octubre de 2024.

La data d’inici de les prestacions, es fixara en el contracte d’acord amb l'article 35.1.g) de la

LCSP.

S’estableixen terminis de lliurament de les llicencies i prestacio dels serveis d’acord amb la

clausula 1.5 del PCAP.

El contracte no sera prorrogable.
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12) Termini per adjudicar el contracte

Considerant la possibilitat que recull l'article 158.2 de la LCSP, s’opta per preveure en el
PCAP un termini maxim de 4 mesos per efectuar I'adjudicacié basant-se en els motius
seguents:

- la complexitat del procés d’analisi de les diferents ofertes, i
- la possibilitat que es presenti un gran nombre de licitadors

13) Constituci6 de garantia provisional

En aquesta contractacié no s’exigeix la presentacio de garantia provisional.

14) Constitucid de garantia definitiva

En aquesta contractacié s’exigeix la presentacié de la garantia definitiva en els termes que
preveu l'article 107 de la LCSP.

15) Termini de garantia del contracte

No s’ha previst cap termini de garantia atenent que el servei s’esgota amb la prestacio,
donades les caracteristiques i la naturalesa de la present contractacio.

16) Revisi6 de preus

En aquesta contractacioé no es preveu revisio de preus en els termes que preveu l'article 103
de la LCSP.

17) Penalitats

En aquesta contractacié s’exigeix la penalitat per 'incompliment dels terminis del contracte
en els termes que preveu l'article 193.3 de la LCSP.

D’acord amb l'article 192 de la LCSP, s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel
compliment defectués o incompliment parcial del contracte com a mesura dissuasiva per
aconseguir que el contractista compleixi amb allo previst en el contracte.

18) Cessio6 del contracte

En aquesta contractacié es permet la cessio del contracte en els termes que preveu l'article
214 de la LCSP.
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Area de Presidéncia
Direcci6 de Serveis de Suport a la Coordinacié General

19) Subcontractacié del contracte

En aquesta contractacié es permet la subcontractacié del contracte en els termes que
preveu l'article 215 de la LCSP.

20) Prova de concepte

Per tal de verificar que la plataforma analitica Business Intelligence proposada s’ajusta a les
funcionalitats que s’han recollit en el plec de prescripcions técniques (cl. 14 del PPT).

Aquesta prova es fara des de la DSSCG, a partir d'una validacié basica que permeti
comprovar I'agilitat de desenvolupament, capacitat visual i producte final.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Metadades del document

serveis d'ajuda al desenvolupament

NUm. expedient 2024/0005764
Tipus documental Memoria
Titol Memoria justificativa de la configuracié de I'expedient de contractacié mixt

relatiu a la subscripcié de lliceéncies d'Us d'una eina d'analitica digital 360
(Business intelligence), la posada en funcionament, el seu manteniment i

Signatures
Signatari Acte Data acte
Trinidad Molina Melero (TCAT) Directora de Serveis de Signa 06/05/2024 13:21
Suport a la Coordinacio
General

Validaci6 Electronica del document
Codi (CSV) Adreca de validacio

b0237ccdee7fa49bba8d https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): b0237ccdee7fad49bba8d Adreca de validacié: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 12



