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Expedient: CT2023239 
Entitat: SALUT TERRES DE L’EBRE 
Tipus: mixt (subministrament i serveis) 
Procediment: obert 
Tràmit: ordinari 
Objecte: Contractació dels serveis de codificació d’altes mèdiques hospitalàries 
d’aguts (CIM-10-MC/SCP); i contractació del Subministrament del Programari de 
tractament del CMBDAH I obtenció d'indicadors basats en GRD, per Salut Terres de 
l’Ebre. 

 
INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

 
La present memòria s’emet de conformitat amb l’assenyalat a la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic, pel qual es transposen a l’ordenament 
jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), per justificar els extrems 
que s’assenyalen en aquest document, en especial l’elecció del procediment de 
licitació, els criteris de solvència, i els criteris que es consideren per adjudicar el 
contracte. 
 
1. Necessitats a satisfer i Objecte del contracte 

 
Es manifesta la necessitat per part de SALUT TERRES DE L’EBRE (STE), entitat que 
gestiona l’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre, de realitzar contractació dels serveis de 
codificació d’altes mèdiques hospitalàries d’aguts (CIM-10-MC/SCP); i contractació 
del Subministrament del Programari de tractament del CMBDAH I obtenció 
d'indicadors basats en GRD, per Salut Terres de l’Ebre. 
 
Pel que fa al Lot 1, la codificació dels processos assistencials és fonamental per a la 
gestió clínica i la facturació, tant al CatSalut com a tercers.  
 
D’acord amb això, l’objecte de la present contracte és contractar els serveis de 
codificació (selecció de diagnòstics, la sev indexació, codificació i introducció al 
sistema operacional de les variables clíniques del CMBDAH, tant de les altes 
hospitalàries convencionals, com de les de Cirurgia Major Ambulatòria (a partir d’ara 
anomenades CMA), a partir de la informació continguda en els informes clínics, 
redactats indistintament en llengua catalana o llengua castellana (l’empresa licitadora 
haurà d’estar capacitada per poder codificar informes redactats en ambdues 
llengües; el compliment d’aquesta obligació tindrà caràcter essencial). 
 

El nombre d’informes estimat anual és el següent: 
• Altes convencionals: 2.300 
• CMA: 850 
• Total Altes: 3.150 

 
En base a l’exposat, li vist que el contracte actualment vigent finalitza, l’entitat 
necessita de forma urgent tornar a contractar el servei. 
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Les necessitats a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte, la justificació del 
procediment, dels criteris d’adjudicació i la resta de requeriments recollits a la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP) 
estan acreditats a l’expedient. 
 
Tant el plec de prescripcions tècniques (en endavant, també PPT), com aquest plec 
de clàusules (en endavant, també PCA) tenen caràcter contractual, per la qual cosa 
hauran de ser signats, en prova de conformitat, per l’adjudicatari.  

 
Respecte del Lot 2, es planteja la seva contractació amb l’objectiu de gaudir de la 
llicència d’ús esmentada, a fi de poder realitzar i desenvolupar les tasques 
d'informació assistencial i d’atenció als usuaris de la forma més eficaç i adient 
possible, tot garantint la continuïtat de prestació dels serveis de suport i manteniment 
i protegint el seu correcte funcionament. A més, STE precisa la renovació i 
subministrament d’aquest programari i serveis específics amb el llicenciament que 
sigui de menester per dur a terme les tasques diàries de l’organització. 
 
D’acord amb l’anterior, s’ha considerat justificada la necessitat i conveniència d’iniciar 
el present expedient, passant a aprovar la seva contractació. 
 
L’objecte d’aquest contracte, descrit al plec de prescripcions tècniques, requereix 
d’uns requeriments tècnics que poses de manifest la insuficiència de mitjans propis i 
interns per desenvolupar aquestes tasques i la necessitat de contractar-los a un 
tercer. 
 
Donant compliment a l’encàrrec rebut pel respectiu òrgan de contractació, s’elabora 
la present memòria justificativa, on es detalla la necessitat de contractar els serveis de 
codificació d’altes mèdiques hospitalàries d’aguts (CIM-10-MC/SCP); i contractació 
del Subministrament del Programari de tractament del CMBDAH I obtenció 
d'indicadors basats en GRD, per Salut Terres de l’Ebre, en els termes establerts al plec 
de prescripcions tècniques.  
 
2. Existència de lots 
 
Aquesta licitació està dividida en 2 lots. Les propostes s’hauran de presentar al lot 
sencer, podent els licitadors ser adjudicataris de més d’un lot. 
 

- Lot 1: Servei de Codificació d’altes mèdiques hospitalàries d’aguts CIM-10-MC. 
- Lot 2: Subministrament del Programari de tractament del CMBDAH I obtenció 

d'indicadors basats en GRD. 

3. Responsable del contracte 
 

Es designa a la Direcció de Gestió de Salut Terres de l’Ebre com el responsable del 
contracte. 
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4. Termini de durada del contracte 
 
4.1. Vigència inicial: DOS (2) anys. 
 

Per al Lot 1, el termini del contracte començarà a comptar a partir de la data que 
determini l’inici de la prestació del servei descrits al Plec tècnic, pel qual s’haurà 
d’aixecar un acta d’inici de la prestació del servei, que servirà com a data de 
referència. 
 
Per al Lot 2, el termini del contracte començarà a comptar a partir del moment en 
que es lliurin la totalitat dels béns objecte del subministrament amb data d’efectes a 
partir de l’1 d’octubre de 2024. En aquest moment s’aixecarà un acta de recepció 
dels béns.  
 

4.2. Pròrrogues: Un cop superat el termini de vigència del contracte inicial, es 
contempla la possibilitat, a instancia de l’òrgan de contractació, de prorrogar el 
contracte TRES (3) vegades per un període de DOTZE (12) mesos cadascuna. 
 
La pròrroga es preveu donat que és un servei recurrent que, tot i que cal sotmetre a 
concurrència, es creu convenient donar-li continuïtat aprofitant l’experiència 
organitzativa que s’hagi assolit durant els primers anys de contracte 
 
5. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
El pressupost base de licitació es desglossa en les següents partides: 
 

Concepte  Import IVA no 
inclòs 

Lot 1 
- Altes convencionals anuals: 8.750,00.-€ 
- CMA Anuals: 2.125,00.-€ 

21.750,00.-€ 

Lot 2 
- DATA anual: 5.100,00.-€ 
- Agrupador anual: 5.200,00.-€ 

20.600,00.-€ 

IVA (21%) 8.893,50.-€ 
Pressupost base de licitació 51.243,50.-€ 

 
El valor estimat del contracte compren:  
 

Concepte  Import IVA no inclòs 
Pressupost base de licitació (sense IVA) 42.350,00.-€ 
Previsió de la primera pròrroga (sense IVA) 
- Lot 1: 10.875,00.-€ 
-            Lot 2: 10.300,00.-€ 

21.175,00.-€ 

Previsió de la segona pròrroga (sense IVA) 
- Lot 1: 10.875,00.-€ 
- Lot 2: 10.300,00.-€ 

21.175,00.-€ 
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Previsió de la tercera pròrroga (sense IVA) 
- Lot 1: 10.875,00.-€ 
- Lot 2: 10.300,00.-€ 

21.175,00.-€ 

Valor estimat del contracte (iva no inclòs) 105.875,00.-€ 

 
Desglossament del pressupost de licitació 
 
Pel càlcul del pressupost base de licitació s’han considerat els costos salarials per 
exercici i sector d’activitat del Banc d’Espanya, sector d’activitat CNAE  J62 - 
Programació, consultoria i altres 
 

Concepte Percentatge 
Cost laboral directe 30,61% 
Cost de materials 4,90% 
Amortitzacions 15,27% 
Altres despeses d’explotació excepte 
amortitzacions 

4,16% 

Costos indirectes 37,32% 
Despeses financeres 1,34% 
Benefici industrial 6,40% 

 
Impost sobre el valor afegit 
A la quantitat resultant de la suma dels apartats anteriors s’ha d’afegir el 21% d’IVA. 
 
6. Codi CPV (Vocabulari Comú de Contractes) 
 

L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú 
de Contractes (CPV) d’acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissió, de 
28 de novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament 
Europeu i del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari Comú de Contractes públics 
(CPV) i de les directives 2004/17/CE i 2004/18CE del Parlament Europeu i del 
Consell sobre els procediments dels contractes públics, en allò referent a la revisió 
del CPV:  
 

- Lot 1: 72500000. Serveis informàtics; 72310000-1. Serveis de tractament de 
dades 

- Lot 2: 48000000-8. Paquets de programes i sistemes d'informació. 
 
7. Revisió de preus 

 
No es preveuen.  
 
Aquest contracte no serà objecte de revisió de preus, d’acord amb el que s’indica en 
la disposició final tercera, apartat segon d ela Llei 2/2015, de 30 de març, de 
desindexació de l’economia espanyola. 
 
8. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
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Es tramitarà per procediment obert d’acord amb els articles 156 de la LCSP i no 
subjecte a regulació harmonitzada, a contrario sensu de l’article 21 de la LCSP, 
donada la quantia. 
 
Aquest expedient es tramita de forma ordinària i per mitjans electrònics.  
 
El valor estimat del contracte i la necessitat de disposar de la màxima concurrència 
entre els potencials licitadors, amb la finalitat d’obtenir el millor preu possible, motiven 
l’elecció d’aquest tipus de procediment. 
 
9. Requisits mínims de solvència i mitjans d’acreditació 
 
a) Solvència econòmica i financera  
 
1. Ràtio entre actius i passius, al tancament de l’últim exercici econòmic per al qual 

estigui vençuda l’obligació d’aprovació de comptes anuals per import superior 
a la unitat, en els termes d’allò establert a l’apartat 87 de la LCSP (la solvència 
total de l’empresa vindrà determinada per la relació entre aquestes dues 
magnituds: actiu total i passiu exigible (suma de les partides de creditors a llarg, 
mig i curt termini). 
 

2. Volum anual de negocis mínim d’una vegada i mitja el valor estimat del 
contracte en, com a mínim, un del tres darrers exercicis aprovats.  
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència 
econòmica i financera a requeriment de la Mesa de contractacions mitjançant 
l’aportació dels estats de comptes corresponents als tres darrers exercicis que 
tingui obligació d’haver presentat, aprovats i dipositats en el Registre Mercantil 
(si l’empresari està inscrit al Registre, en cas contrari pels que disposi al registre 
oficial en què hagi d’estar inscrit). Els empresaris individuals han de presentar 
els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 
b) Solvència professional o tècnica  
 
1. Import acumulat, durant els darrers tres anys, mínim d’una vegada el valor estimat 

del contracte en subministraments d’igual o similar naturalesa a l’objecte que es 
licita en cada Lot, que inclogui un mínim d’un servei o subministrament.  
 
Per determinar si els serveis són d’igual o similar naturalesa que els de l’objecte 
del contracte es tindrà en compte que coincideixin amb els descrits als plecs.  
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència 
tècnica a requeriment de la Mesa de contractacions mitjançant l’aportació dels 
següents documents: relació dels principals serveis o subministraments realitzats 
durant els darrers 3 anys, indicant import i dates, acompanyada dels 
corresponents certificats emesos pels destinataris acreditatius de l’import mínim 
requerit. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podrà 
acreditar la solvència mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada 
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dels documents que tingui en poder seu que acreditin la realització de la 
prestació. 
 

2. Vist que s’incorporen apartats de serveis, la capacitat dels operadors econòmics 
per prestar aquests serveis s’avaluarà tenint en compte els seus coneixements 
tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat; en aquest sentit hauran d’assenyalar les 
persones responsables del contracte amb experiència específica com a: 

 
Pel Lot 1: 
 
• L’equip mínim de personal per l’execució del contracte l’haurà de formar 

un (1) metge documentalista, amb formació en Documentació Sanitària i 
codificació CIM-10-MC, i amb experiència de dos anys en l’àmbit de la 
documentació sanitària i codificació clínica.  
 

• Així mateix, tota la resta del personal que el contractista adscrigui a 
l’execució del contracte requerirà com a mínima titulació la de tècnic 
superior (CFGS) en Documentació.   

Pel Lot 2: 
 

• Un tècnic de referència per a incidències de funcionament de la 
solució.  

• Un consultor de referència per a incidències metodològiques i 
d’anàlisi. 

 
Al moment de la presentació de les proposicions, l’empresa licitadora del 
haurà d’aportar, d’acord amb l’art. 76.2 de la LCSP, la declaració en la que 
el licitador en cas de resultar adjudicatari, es comprometi a dedicar o 
adscriure a l’execució del contracte els corresponents mitjans personals i 
material que siguin necessaris d’acord amb el plec de prescripcions 
tècniques i la proposta presentada. Al formalitzar-se el contracte, aquest 
compromís es convertirà en element obligacional essencial d’acord amb 
l’establert a l’article 211 de la LCSP.  
 
L’empresa adjudicatària haurà d’aportar la documentació acreditativa 
d’aquest extrem: mitjançant l’aportació del currículum vitae on es deixi 
constància dels anys exercits d’especialista en la matèria, així com de la 
seva titulació i de la seva experiència professional. 
 
Els professionals han de tenir la formació i acreditació inherent als 
requeriments. El proveïdor haurà d’aportar la documentació necessària 
que acrediti que els tècnics designats per realitzar el treballs, disposen dels 
coneixements, formació i titulacions reglades adequades per al 
desenvolupament de les tasques. En cas de no tenir o no lliurar la 
documentació requerida en temps i forma requerits als plecs, podrà ser 
motiu d’exclusió de la present licitació. 
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Si durant la vigència del contracte els tècnics inicialment designats per la 
realització dels treballs són substituts caldrà acreditar la solvència tècnica 
dels nous professionals. 

 
c) Integració de la solvència amb mitjans externs (art. 75 LCSP):  
 
Per acreditar la solvència necessària indicada, el licitador podrà basar-se en la 
solvència i mitjans d’altres entitats, independentment de la naturalesa jurídica dels 
vincles que tinguin amb aquestes, sempre que demostrin que, per a l’execució del 
contracte, disposa efectivament d’aquests mitjans. 
 
En cas que l’empresa proposada com a adjudicatària hagi optat per aquesta 
possibilitat, juntament amb la documentació indicada anteriorment haurà de 
presentar el compromís de disponibilitat de la solvència i mitjans d’aquesta entitat 
signat per ambdues parts, acompanyat de la documentació acreditativa dels 
elements de solvència compromesos.  

 
d) Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte 
 
El referit a les persones responsables com l’equip mínim de personal i el Personal 
destinat al contracte.  
 
L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar documents acreditatius de 
l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o adscriure a 
l’execució del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, i de conformitat amb 
aquest apartat (relació del personal que es destinarà a l’execució del contracte i 
acreditació de la seva afiliació i alta a la Seguretat Social, mitjançant la presentació 
dels TC2 corresponents. Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditació es podrà 
efectuar mitjançant declaració responsable per part de l’empresa on es declari no 
tenir encara contractades les persones treballadores que s’ocuparan en l’execució 
del contracte i que acreditarà l’afiliació i alta de totes elles quan les hagi contractat i 
sempre amb caràcter previ a l’inici de l’activitat contractada). 
 
e) Justificació dels criteris proposats 
 
Els anteriors requisits de solvència s’han establert segons els requeriments 
assenyalats a l’article 74.2 de la LCSP. 
 
Pel que fa als requisits de la solvència econòmica exigida es consideren 
proporcionats atès que l’objectiu principal consisteix en garantir que l’empresa sigui 
viable econòmicament, de manera que es vol evitar que s’estigui a punt d’incórrer en 
causa de dissolució, extrem que posaria en perill el contracte. I alhora també es vol 
garantir que l’empresa hagi tingut activitat relacionada amb l’objecte del contracte, 
extrem que s’analitzarà a través del seu volum anual de negocis (ingressos que una 
empresa ha obtingut per la seva activitat durant el període de temps que es demana). 
La xifra de l’import una vegada i mitja el valor estimat del contracte es considera 
proporcionada, alhora que es troba dins els marges màxims que permet la normativa 
d’aplicació. 
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Pel que fa al requisit que la solvència tècnica estigui vinculada a l’objecte del 
contracte, resulti proporcional a aquest i la seva acreditació a través del previst a 
l’article 89 i 90 de la LCSP, escau analitzar les característiques particulars de l’objecte 
del contracte. 
  
Analitzant la descripció que es fa en aquest document, a l’apartat primer, sobre 
l’objecte del contracte, es constata que estem davant d’un contracte de mixt de 
serveis i subministrament.  
 
Considerant l’anterior, la solvència professional i tècnica que es demana a les 
empreses consisteix en acreditar que s’han realitzat serveis de igual o similar 
naturalesa als contractats i que s’han realitzat subministraments d’allò requerit al plec 
de prescripcions tècniques durant els darrers 3 anys. 
 
Vist l’objecte del contracte s’aprecia que l’exigència consistent en demanar que 
s’hagin prestat treballs de similar naturalesa i subministraments requerits pels 
imports anuals acumulats en l’any de major execució assenyalats, a més de respectar 
els llindars màxims legalment establerts, alhora és un requisit vinculat a l’objecte del 
contracte i a la capacitat tècnica de l’empresa per poder executar el contracte 
d’acord amb les exigències amb què s’ha configurat el plec de prescripcions 
tècniques. 
 
10. Garanties 
 
10.1. Garantia provisional 
 
No s’exigeix. 
 
10.2. Garantia definitiva 
 
5 per 100 de l’import d’adjudicació, sense IVA.  
 
11. Criteris d’adjudicació 
 
11.1. Justificació 
 
Des del punt de vista normatiu, des de l’Àrea de licitacions i contractació de Salut 
Terres de l’Ebre se’ns indica que la normativa en matèria de contractació estableix un 
llistat ampli de possibles criteris d’adjudicació a incorporar, quedant superat el 
concepte “oferta econòmicament més avantatjosa”, i essent d’aplicació el criteri 
“millor relació qualitat-preu”. 
 
En aquest context, i considerant que la llei de contractes no assenyala en cap cas ni 
en cap precepte que el preu ni que els criteris automàtics hagin de tenir una 
ponderació mínima obligatòria, considerant l’objecte del contracte (que ha estat 
àmpliament definit a l’apartat primer), es creu oportú ponderar els criteris avaluables  
de la següent forma:  
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Pel Lot 1: criteris avaluables de forma automàtica amb 67 punts i els criteris avaluables 
mitjançant judici de valor amb 33 punts. La resta d’aspectes a puntuar es distribuiran 
en la següent proposta de criteris que es desenvoluparan en el següent apartat, amb 
les ponderacions que es proposen, garantint d’aquesta manera que els criteris 
relacionats amb la qualitat tindran més ponderació que els relacionats amb el preu. 
 
Pel Lot 2: criteris avaluables de forma automàtica amb 100 punts. El Lot 2 té per objecte 
un subministrament, on els productes que s’han d’adquirir estan perfectament definits 
i no és possible variar els terminis de lliurament ni introduir modificacions de cap 
classe en el contracte; per consegüent el preu és l’únic factor determinant de 
l’adjudicació. 
 
En el seu conjunt, es dona compliment al que disposa l’article 145 de la LCSP respecte 
dels criteris d’adjudicació que permeten contractar un servei i subministrament de 
qualitat. Tots els criteris, basats en la qualitat-preu, estan vinculats a l’objecte del 
contracte i permeten mantenir condicions de competència efectiva. 
 
11.2. Aspectes generals dels criteris d’adjudicació  

 
•  Qualsevol xifra s’haurà d’indicar amb dos decimals, si escau. Els decimals 

que resultin de qualsevol operació sempre s’arrodoniran de la següent 
manera: si el decimal és major o igual que cinc (5), s’augmentarà en una unitat; 
en cas contrari, es deixarà com està. 

 
•   Superar el pressupost de licitació assenyalats en cada cas en cada 

partida serà causa d’exclusió.  
 

La valoració de les proposicions objecte de la licitació es durà a terme per l’aplicació 
dels següents criteris econòmics i qualitatius: 
 

➢ LOT 1. 

Criteris avaluables de forma automàtica  67 punts 
Preu 40 
Millora en l’adscripció de mitjans personals 10 
Escurçament del termini de lliurament 15 
Qualitat i millora de la qualitat dels sistemes de gestió de seguretat 
de la informació  

2 

Criteris avaluables mitjançant un judici de valor 33 punts 
Control de la qualitat en el desenvolupament del serveis objecte del 
contracte 

15 

Programari d’ajut i validació de la codificació CIM-10-MC, instal·lable 
a cada Hospital, per a control i revisió per part dels responsables de 
validació i enviament del CMBDAH del centre 

18 

 
1. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (màxim 67 punts) 
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1.1. Preu del manteniment preventiu i/o integral (fins a 40 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora 
segons les especificitats previstes al PPT. S’entendran inclosos en aquest preu, si 
s’escau, totes les despeses associades al servei (llevat l’IVA). Les propostes es 
valoraran segons els criteris de la “Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de 
valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica” de la Direcció General 
de Contracció Pública de la Generalitat de Catalunya. 
 
S’aplicaran els criteris descrits en aquest apartat i posteriorment s’ordenaran les 
diferents propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicarà la fórmula següent, 
per obtenir la puntuació: 
 
 
 
 
 
 

Pv: Puntuació de l’Oferta a Valorar 
P: Punts del criteri econòmic (90) 
Om: Oferta Millor 
Ov: Oferta a Valorar 
IL: Import de Licitació 
M: Valor de ponderació (1) 

 
El valor de ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 
 
1.2. Valoració de l’adscripció de més mitjans personals a aquells que mínimament 
s’exigeixen (fins a un màxim de 10 punts) 
  

La valoració es farà de la següent manera:  
  

• Adscripció d’un metge documentalista més, per sobre dels mínims 
requerits: 10 punts.   

  
Per ser valorat, haurà de tenir formació en Documentació Sanitària i codificació CIM-
10-MC/SCP, i experiència de dos anys en l’àmbit de la documentació sanitària i 
codificació clínica.  
  
Per garantir el compliment del compromís adquirit a través d’aquest criteri, 
s’adverteix que caldrà acreditar-ho en la forma que s’assenyalarà al plec de 
clàusules.   
 

1.3. Escurçament del termini de lliurament (fins a un màxim de 15 punts) 

Caldrà donar compliment al termini de lliurament expressament assenyalat en 
l’apartat 4 del plec de prescripcions tècniques.  
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Ara bé, es puntuarà la millora d’aquest apartat. En aquest sentit, es puntuarà amb 1  
punt cada dia que es rebaixi el termini màxim de lliurament, amb un màxim de 15 
punts. 
 
1.4. Qualitat i millora de la qualitat dels sistemes de gestió de seguretat de la 
informació (2 punts) 
 
Es valorarà amb 2 punts l’empresa que demostri que disposa d’un sistema de gestió 
de la seguretat de la informació conforme amb la norma ISO 27001, i aplicable als 
serveis objecte d’aquest contracte. En aquest sentit, caldrà aportar un certificat en 
vigor emès per una entitat de certificació acreditada per l’organisme nacional 
d’acreditació de qualsevol estat membre (d’acord amb l’establert al Reglament CE nº 
765/2008, en les condicions establertes a l’article 11). El certificat haurà d’incloure la 
marca de l’entitat d’acreditació o referència a la condició d’acreditat, i el número 
d’acreditació, i haurà d’estar emès amb l’abast suficient que cobreixi les activitats 
objecte del contracte.  
 
Es puntuarà amb 0 punts l’empresa que no pugui demostrar ni acreditar 
suficientment aquest criteri.  
 
2. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR (fins a 33 punts) 
 
2.1. Control de la qualitat en el desenvolupament del serveis objecte del contracte 
(fins a 15 punts)  
  
En aquest sentit, es tindran en compte els mecanismes de garantia de la qualitat 
aplicables al projecte, i la planificació per portar-los a terme, incloent l’organització i 
les tècniques que el licitador té previst aplicar. Si el pla de qualitat presentat és el 
genèric de l’empresa, amb un nivell de presentació esquemàtic on no es detallin o es 
detallin de forma superficial els extrems demanats en relació amb l’objecte del 
contracte o els aspectes més rellevants del mateix, es considerarà insuficient, i es 
puntuarà amb 0 punts el subapartat.  
  
Per ordre decreixent, es valoraran els següents subapartats:  
  

- Metodologies internes proposades per garantir el control de la qualitat 
compromesa en la fase d’execució del contracte: 10 punts.  

  
- Mecanismes externs proposats per garantir el control de la qualitat 

compromesa en la fase d’execució del contracte: 5 punts.  
  

En aquest apartat es valoraran les cartes de compromís ferm d’empresa 
especialitzades en el control de la qualitat.  
  
2.2. Programari d’ajut i validació de la codificació CIM-10-MC, instal·lable a cada 
Hospital, per a control i revisió per part dels responsables de validació i enviament del 
CMBDAH del centre (fins a 18 punts)  
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Mitjançant el present criteri es valorarà la qualitat del programari que presentin els 
licitadors.   
  
Es valoraran les funcionalitats següents, fins un total de 18 punts:   
  

- Facilitat de visualització i revisió de la codificació retornada. 3 punts.  
  

- Integració amb el sistema d’informació de l’hospital, amb visualització dels 
informes en què s’ha basat la codificació. 3 punts  

  
- Validació de compatibilitat d’edat, sexe i acompliment normativa de codificació 

vigent CIM-10-MC. 3 punts  
  

- Marcatge de codis CIM-10-MC segons influència en l’assignació de GRD i el seu 
pes. 3 punts   

  
- Suggeriment de codis alternatius als codificats, en base a termes clínics, 

incloent codis múltiples per un literal. 2 punts   
  

- Possibilitat de definir la codificació de termes clínics propis de l’hospital, perquè 
l’empresa codificadora la tingui en compte en codificar. 2 punts  

  
- Possibilitat d’identificar de les altes entre mèdiques, quirúrgiques i obstètriques, 

segons l’algoritme de CatSalut. 2 punts  
  
La proposta tècnica, a més d’incloure la documentació demanada en el plec de 
prescripcions tècniques, podrà incloure la presentació d’una demostració que 
servirà per acreditar les funcionalitats dels requeriments que hagin dit que compliran 
a les seves ofertes; però en cap cas, la seva presentació és obligatòria (la presentació 
es farà en els termes assenyalats en aquest plec de clàusules).  
 
Com es farà la puntuació dels criteris avaluables mitjançant l’emissió d’un judici de 
valor  
 
La valoració es farà accedint a les diferents propostes, que es valoraran amb els 
valors numèrics assignats en cada cas, i a partir dels criteris de valoració determinats 
en aquesta clàusula, amb l’advertiment que en funció de la seva avaluació tècnica, es 
valorarà, si s’escau, amb la màxima puntuació aquella proposta que permeti donar 
compliment als paràmetres assenyalats en cadascun dels apartats. 
 
Un cop fet això, s’ordenaran les valoracions tècniques obtingudes per ordre, cosa 
que permetrà conèixer quina és la proposta tècnica millor valorada. Aquesta 
proposta rebrà la màxima puntuació assignada, directament o mitjançant l’aplicació 
de la fórmula que es desenvoluparà a continuació. Tota la resta de propostes 
valorades es puntuaran aplicant també aquesta fórmula. 
 
D’acord amb la Directriu 1/2020, en les licitacions de contractes de l’Administració de 
la Generalitat de Catalunya i del seu sector públic, amb una pluralitat de criteris de 
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valoració, es valorarà la proposició tècnica en relació amb els criteris sotmesos a 
judici de valor d’acord amb els valors numèrics establerts per a cada criteri, i 
posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre decreixent, i 
s’aplicarà la fórmula següent, per obtenir la puntuació: 
 

 
 

Pop: Puntuació de l’Oferta a Puntuar 
P: Puntuació del criteri 
VTop: Valoració Tècnica de l’Oferta que es Puntua 
VTmv: Valoració Tècnica de l’oferta Millor Valorada 

 
L’òrgan de contractació estableix un llindar del 80% de la puntuació per cada criteri 
que es valorarà i posteriorment puntuarà. Per sota d’aquest llindar, si cap de les 
valoracions tècniques l’assoleix, no s’aplicarà la fórmula, i la puntuació a atorgar serà 
el valor obtingut en la fase de valoració de les propostes tècniques, prèvia a l’aplicació 
de la fórmula, de manera que s’assegura un llindar mínim de valoració tècnica per 
poder rebre la màxima puntuació possible. 
 

➢ LOT 2. 

 
Criteris avaluables de forma automàtica  Punts 100 
Preu 100 

 
1. Criteris avaluables de forma automàtica (màxim 100 punts) 
 
1.1. Preu del manteniment preventiu i/o integral (fins a 100 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora 
segons les especificitats previstes al PPT. S’entendran inclosos en aquest preu, si 
s’escau, totes les despeses associades al subministrament (llevat l’IVA). Les 
propostes es valoraran segons els criteris de la “Directriu 1/2020 d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica” de la 
Direcció General de Contracció Pública de la Generalitat de Catalunya. 
 
S’aplicaran els criteris descrits en aquest apartat i posteriorment s’ordenaran les 
diferents propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicarà la fórmula següent, 
per obtenir la puntuació: 
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Pv: Puntuació de l’Oferta a Valorar 
P: Punts del criteri econòmic (100) 
Om: Oferta Millor 
Ov: Oferta a Valorar 
IL: Import de Licitació 
M: Valor de ponderació (1) 

 
El valor de ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 
 
12. Variants 

 
No es preveuen. 
 
13. Modificacions 

 
La modificació del contracte es durà a terme d’acord amb allò previst l’article 204 de 
la LCSP. 
 
14. Cessió 
 
Sí, es permet. 
 
15. Subcontractació 

 
Sí, es permet, prèvia autorització expressa de l'òrgan de contractació, que la podrà 
denegar, d'acord amb l'article 215 de la LCSP. 
 
16. Termini de garantia 

 
D'acord amb la naturalesa de cada Lot i segons normativa aplicable. 
 
17. Programa de treball 

 
No es requereix. 
 
18. Tractament de dades 

 
En el marc de l’assenyalat al Reial decret llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual 
s’adopten mesures urgents per raons de seguretat pública en matèria 
d’administració digital, contractació del sector públic i telecomunicacions, aquest 
contracte podrà requerir la cessió de dades al contractista en els termes que seran 
exposats a la documentació de tractament de dades que es farà constar a l’expedient 
(article 116.1 de la LCSP). 
 
19. Identificació de les persones que intervenen en el procediment 
 

Presidenta: Pilar Vernet Moya; Direcció Serveis i Recursos de Salut Terres de l’Ebre. 
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Vocal: Maria Arenas Prat, Directora Mèdica de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Vocal: Montserrat Martori i Hostau, Cap Unitat Atenció al Client de Salut Terres de 
l’Ebre. 
 
Representant de l’Assessoria jurídica del CatSalut: Montserrat Batet Fortuny; Maria 
Carmen Lara Mármol. 
 
Representant de l’òrgan de control intern: Jordi Estrada Gutiérrez, Director de Gestió 
i Econòmic financer de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Actuarà com a Secretari de la Mesa de contractació, amb veu però sense vot: Eduard 
Fuster Ventosa, Responsable de l’Assessoria jurídica i Contractació de Salut Terres 
de l’Ebre. 
 
Els vocals tècnics no membres de la mesa de contractació seran: 
 
- Raquel Gené Ramos, Directora d’ Infermeria de Salut Terres de l’Ebre. 
 

20. Petició d’inici de l’expedient 
 

Es fa arribar a l’Àrea de Licitacions i Contractació de Salut Terres de l’Ebre aquesta 
petició, perquè es formalitzi la contractació descrita, de conformitat amb la legislació 
aplicable en matèria de contractes del sector públic, un cop presentada la petició 
d’incoació de l’expedient i autoritzada per l’òrgan de contractació. 
 
 
Móra d’Ebre, a data de la signatura digital. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jordi Estrada Gutiérrez 
Director de Gestió i Econòmic Financer 
Òrgan de control intern 
SALUT TERRES DE L’EBRE 
 


