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Metropolitans ANNEX SOBRE 3: INFORME DE VALORACIO DE
de Barcelona JUSTIFICACIO D’OFERTA ANORMALMENT BAIXA

OBJECTE: Mant desfibril-ladors xarxa FMB . OAB Proveedor AGENOR

EXPEDIENT: 16018242

EMPRESA: Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S.A. DATA: 13/03/2024

Licitador:

Oferta economica:

1.- Lajustificacié de la baixa anormal o desproporcionada ha de reflectir i argumentar totes les solucions
i condicions excepcionals o particulars de I'empresa oferent que li permeten proposar aquests preus. Ha
d’estar justificada en una o diverses de les opcions seglients:

Ha aportat el licitador una analisi del procediment de la prestaci6 del servei per unitats
0 conceptes que acrediten un estalvi?

AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha aportat una analisi detallada del procediment de prestacio
del servei per unitats o conceptes que acrediten un estalvi en el document proporcionat.

L'empresa ha desglossat els costos anuals per concepte i ha presentat un estudi detallat de
cadascuna de les partides, demostrant com l'estructura de costos proposada pot generar estalvis
significatius en I'execucio del contracte de serveis de manteniment del sistema de desfibril-ladors.

A continuaci6 es detallen alguns dels punts rellevants relacionats amb l'analisi d' estalvi presentat
per AGENOR:

1.

Desglossament de costos per concepte: AGENOR ha desglossat els costos anuals per
concepte, incloent costos directes, materials, costos indirectes, despeses d' estructura i
benefici industrial. Aquest desglossament detallat permet identificar les arees on es poden
generar estalvis i optimitzar els recursos utilitzats en la prestacié del servei.

Analisi de costos unitaris: L'empresa ha realitzat una analisi de costos unitaris per a cada
concepte contemplat en l'oferta, la qual cosa li permet calcular de manera precisa els
recursos necessaris per a l'execucio del servei i determinar possibles arees de millora en
termes d' eficiéncia i estalvi.

Optimitzacié de recursos i processos: AGENOR ha demostrat una capacitat per optimitzar
recursos i processos, la qual cosa es reflecteix en I' estructura de costos proposada i en
I'estratégia de gestio de recanvis, logistica i personal tecnic. Aquesta optimitzacio contribueix
a la generaci6 d' estalvis i a una major eficiencia en la prestacié del servei.

Eficiéncia en la gestio de materials: L' empresa ha destacat la seva eficiencia en la gestié de
materials, incloent acords avantatjosos amb proveidors, llicencia sanitaria d' importacio i
metodologies de gestid de recanvis que garanteixen un important estalvi en la logistica de
subministrament i emmagatzematge de recanvis.




Desglossament de I’oferta: Ha especificat I'import de cada unitat o concepte necessari per
prestar el servei que justifiquen el preu ofertat? (Atencié amb els costos salarials que no han de
ser inferiors als reflectits al conveni d'aplicacio corresponent).

AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha detallat el desglossament de costos en base anual per a
la prestacio del servei de manteniment del sistema de desfibril-ladors. S'han identificat diferents
conceptes com costos directes, costos salarials, materials, costos indirectes, despeses
d'estructura i benefici industrial. A més, s'ha especificat el percentatge assignat a cada concepte
i 'import anual corresponent a cadascun d'ells.

AGENOR ha proporcionat un desglossament detallat dels costos involucrats en la seva oferta, la
gual cosa permet justificar el preu ofert en mostrar com es distribueixen els recursos necessaris
per prestar el servei de manteniment de manera transparent i fonamentada.

Ha acreditat un estalvi en el calcul dels costos mitjans auxiliars i indirectes?

A l'informe justificatiu presentat per AGENOR, es detalla que I'empresa ha implementat millores
en els seus processos i ha digitalitzat les operacions, la qual cosa ha contribuit a reduir
significativament els costos d' estructura amb els quals compta I'empresa. A més, s'esmenta que
els costos d' estructura previstos per I'organ de contractacié son majors als que ha estimat
AGENOR a causa d' aguestes millores implementades.

Aixi mateix, es destaca que AGENOR ha pressupostat un benefici industrial del 5,21% sobre la
facturacid, la qual cosa indica que I'empresa ha calculat un marge de benefici en linia amb
l'obtingut per altres empreses significatives en el sector. Aquesta informacié suggereix que
AGENOR ha realitzat una analisi detallada dels seus costos auxiliars i indirectes, considerant les
millores implementades i el benefici esperat.

Ha aportat pressupostos o compromisos de proveidors de subministraments o de
col-laboradors externs dels treballs que justifiquin el preu ofert?

Segons la informacié proporcionada en el document, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha
establert acords de col-laboracié avantatjosos amb importants proveidors d'equips i accessoris
necessaris per a la prestacié del servei. Tot i que no es revelen els noms especifics dels
proveidors a causa de la confidencialitat dels acords, s'esmenta que aquests acords permeten a
AGENOR obtenir un estalvi mitja per sobre del 15% en comparacié amb els preus de mercat
habituals.

AGENOR esmenta que compta amb la llicencia sanitaria d'importacié 7280-PS, la qual cosa li
permet eliminar intermediaris i obtenir millors preus i condicions en adquirir directament del
fabricant. Aquesta llicencia donara suport a la capacitat de I'empresa per obtenir preus mes
reduits en treballar directament amb els proveidors.




Ha justificat el preu a partir de conceptes com els segiients? Disposicié de centres
operatius o delegacions en zones properes a la de prestacio del servei; rendiments majors als
expressats al plec per I'is d'un determinat sistema o maquinaria; disposicié d'instal-lacions
totalment amortitzades per a la prestacié del servei, amb menys cost, per tant; disminucié de
despeses addicionals per determinades circumstancies, etc.

Segons la informacié proporcionada en el document, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha
justificat el preu ofert a partir de diversos conceptes relacionats amb la disposicié de centres
operatius, rendiments superiors als expressats en el plec, disponibilitat d'instal-lacions totalment
amortitzades i la disminucié de despeses addicionals per circumstancies especifiques.

A continuacio, es detalla com s'ha abordat cadascun d'aquests aspectes:

1.

Disposicid de centres operatius 0 delegacions en zones proximes a la de prestacio del servei:
AGENOR destaca que compta amb un centre de reparacié d'equips electromédics a
Barcelona (Sant Adria) i una plantilla de 228 persones, 206 d'elles de perfil técnic, distribuides
en diferents provincies per prestar serveis a tot el territori nacional. Aquesta distribucié
geografica permet una major eficiencia en la prestacio del servei en tenir preséncia propera
als clients, la qual cosa pot traduir-se en menors costos operatius i temps de resposta més
rapids.

Rendiments majors als expressats en el plec per I' s d'un determinat sistema 0 maquinaria:
AGENOR manifesta que ha implementat millores en els seus processos, digitalitzat
operacions i aplicat metodologies LEAN en la gestié de recanvis, la qual cosa ha permeés
augmentar els rendiments i optimitzar I' eficiéncia en la prestacio del servei. Aquestes millores
es poden traduir en una major productivitat i qualitat en I' execucio dels treballs, la qual cosa
justifica el preu ofert.

Disposicio d'instal-lacions totalment amortitzades per a la prestacié del servei, amb menys
cost: AGENOR ha esmentat que les seves instal-lacions i equipament es troben totalment
amortitzats, la qual cosa pot implicar menors costos fixos associats a la prestacio del servei.
Aquesta situacié pot contribuir a una reduccié dels costos operatius i, per tant, a la justificacio
del preu ofert.

Disminucié de despeses addicionals per determinades circumstancies: AGENOR ha previst
una partida de 2.000€ anuals sense IVA per afrontar qualsevol cost no previst en el
desglossament anterior o desviacions sobre el pressupost. Aquesta previsi6 demostra la
capacitat de I' empresa per gestionar possibles despeses addicionals de manera eficient i
controlada, la qual cosa pot influir en la justificacié del preu ofertat.




Ha justificat I’aplicacio d'un baix marge de benefici? Quin és el motiu? (per exemple,
perqué I'empresa té poques despeses financeres o menys carregues fiscals del normal. També
es podria aplicar al contracte un benefici industrial una mica menor del que és normal, sempre
gue aguesta no posi en risc I'execucié normal del contracte).

En el document proporcionat, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha justificat I'aplicacié d'un
baix marge de benefici industrial com a part de I' estructura de costos de la seva oferta.
A continuacio es detallen els motius que donen suport a aquesta decisio:

1.

Politica de repercutir millores de preu als clients; AGENOR té com a politica repercutir als
seus clients les millores de preu obtingudes a través d' acords avantatjosos amb proveidors,
llicencia sanitaria d' importacid, eficiencia en la gestié de recanvis i logistica, entre altres
aspectes. Aquesta estrategia de traslladar beneficis als clients pot implicar I'aplicacié d'un
marge de benefici industrial més baix de I' habitual per mantenir preus competitius i atractius
en el mercat.

Manteniment d'alts estandards de qualitat: AGENOR es compromet a mantenir els més alts
estandards de qualitat en els productes i serveis oferts tot i aplicar un marge de benefici
industrial reduit. Aquesta prioritzacié de la qualitat pot influir en la decisié de mantenir marges
ajustats per no comprometre I'excel-léncia en I'execucié del contracte.

Estructura de costos eficient: L'empresa ha demostrat tenir una estructura de costos eficient,
amb instal-lacions amortitzades, acords avantatjosos amb proveidors, politiques de gesti6 de
recanvis i logistica que generen estalvis significatius. Aquests factors poden permetre a
AGENOR aplicar un marge de benefici industrial menor sense comprometre la rendibilitat del
contracte.

Ha justificat solucions técniques relacionades amb els costos i la qualitat de I'oferta?

En el document proporcionat, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha justificat solucions
tecniques relacionades amb els costos i la qualitat de I'oferta presentada. A continuacié es
detallen algunes de les solucions técniques esmentades en el document que donin suport a la
viabilitat i competitivitat de I' oferta en termes de costos i qualitat:

1.

Eficiéncia en la gestid6 de recanvis i logistica: AGENOR manifesta que ha aplicat la
metodologia LEAN a la gestié de recanvis i ha implementat eines digitals per optimitzar la
logistica de subministrament i emmagatzematge de recanvis. Aquesta eficiencia en la gestié
de recanvis i logistica es tradueix en importants estalvis i una pérdua de materials de recanvi
practicament nul-la, la qual cosa contribueix a la reducci6 de costos i a la millora de la qualitat
del servei.

Centre de reparacié d'equips electromédics i personal especialitzat: AGENOR indica que
compta amb un centre de reparaci6 d'equips electromedics a Barcelona i disposa de personal
tecnic especialitzat per abordar reparacions d' alt nivell. La utilitzacié de tecniques de
diagnostic avancades, eines d'Ultima generacié i una excel-lent dotacié d'equipament
permeten oferir un servei de qualitat i eficient, la qual cosa influeix positivament en la qualitat
de l'oferta.

Acords avantatjosos amb proveidors i llicencia sanitaria d'importacié: AGENOR indica que
ha establert acords de col-laboracié avantatjosos amb proveidors d'equips, la qual cosa li
permet obtenir estalvis significatius en els costos d'adquisicié. A més, I'empresa compta amb
una llicéncia sanitaria d'importacié que li permet eliminar intermediaris i obtenir millors preus
i condicions en acudir directament al fabricant. Aquestes solucions tecniques contribueixen a
I'optimitzacio de costos i a la millora de la qualitat dels serveis prestats.




Ha justificat condicions excepcionalment favorables per executar el contracte? Detallar
els condicionants particulars de I'empresa pel que fa a I'execucié de les feines i que tinguin
influéncia directa sobre la valoracié del contracte de serveis a prestar: perfecte coneixement del
lloc o entorn on es prestaran els serveis; perfecte coneixement dels possibles subministradors
de materials o serveis addicionals necessaris per a I'execucio del treball; posicié de 'empresa
favorable per a I'execucio del servei que pugui portar a abaratiments del cost; relacié de mitjans
materials i personals de 'empresa; relacié de serveis similars realitzats amb éxit o en execucié
satisfactoria amb aquest nivell de preus i preus habituals de mercat de 'empresa; dades que
justifiquin la solvéncia de I'empresa (assegurances, sistemes de qualitat...).

En el document proporcionat, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha justificat condicions
excepcionalment favorables per executar el contracte de serveis de manteniment del sistema de
desfibril-ladors. A continuacio es detallen els condicionants particulars de I'empresa, que segons
manifesten, influeixen directament en la valoracié del contracte i que donin suport a la viabilitat i
competitivitat de I'oferta presentada:

1. Perfecte coneixement de I'entorn i subministradors: AGENOR indica que compta amb una
amplia experiéncia i presencia a nivell nacional, incloent Catalunya, on disposa d' una plantilla
técnica especialitzada i oficines en diverses provincies. Aquesta rodalia i coneixement de
I'entorn on es prestaran els serveis, aixi com dels possibles subministradors de materials o
serveis addicionals necessaris, contribueixen a una execucié eficient i a l'optimitzacié de
costos.

2. Posici6 favorable per a l'execuci6 del servei: L'empresa exposa que ha demostrat tenir una
posici6é favorable en el mercat, recolzada per acords avantatjosos amb proveidors, llicéncia
sanitaria d' importacid, centre de reparacio especialitzat i una estructura de costos eficient.
Aquests factors posicionen a AGENOR de manera favorable per a I' execucié del servei, la
qual cosa pot portar a abaratiments de costos i a una major competitivitat en |'oferta
presentada.

3. Relaci6 de mitjans materials i personals: AGENOR indica que compta amb una plantilla
técnica especialitzada, centres de treball equipats amb tecnologia d'lltima generacié i una
xarxa de col-laboradors que permeten abordar els treballs amb eficacia i qualitat. La
disponibilitat de recursos humans i materials adequats influeix directament en la capacitat de
I'empresa per executar el contracte de manera satisfactoria.

4. Solvencia de I' empresa: AGENOR manifesta que ha demostrat la seva solvéncia a través
d'assegurances, sistemes de qualitat i la realitzacié exitosa de serveis similars en el passat.
L'empresa ha establert estandards de qualitat elevats, compta amb certificacions i
acreditacions rellevants, i ha mantingut relacions comercials reeixides a preus competitius en
el mercat.

O Ha justificat que compta amb ajuts de I'estat o subvencions que possibilitin un millor
preu?

En el document proporcionat, no s'esmenta explicitament que AGENOR MANTENIMIENTOS
S.A. compti amb ajuts de l'estat o subvencions que possibilitin un millor preu en [l'oferta
presentada per al contracte de serveis de manteniment del sistema de desfibril-ladors.




Ha justificat la seva oferta mitjangant altres raons?

Si, AGENOR MANTENIMIENTOS S.A. ha justificat la seva oferta mitjancant diverses raons
addicionals que donin suport a la viabilitat i competitivitat de la mateixa en el procés de
contractacio del servei de manteniment del sistema de desfibril-ladors. A continuacié es detallen
algunes de les raons addicionals presentades en el document:

1.

Eficiencia en la gesti6 de recanvis: AGENOR indica que ha implementat la metodologia LEAN
en la gestio de recanvis, aixi com eines digitals i de gestio en la logistica de subministrament
i emmagatzematge de recanvis. Aixd garanteix una eficiencia operativa i un important estalvi
en la gestié de materials.

Acords avantatjosos amb proveidors: L'empresa indica que ha establert acords de
col-laboracié avantatjosos amb proveidors d'equips publicats en els annexos de l'inventari, la
qual cosa li permet obtenir preus més reduits que els habituals del mercat i generar estalvis
significatius.

Llicencia sanitaria d' importacié: AGENOR justifica que compta amb la llicencia sanitaria
d'importacié 7280-PS, la qual cosa li permet eliminar intermediaris i obtenir millors preus i
condicions en acudir directament al fabricant. Aquest avantatge contribueix a la competitivitat
de I' empresa en termes de costos.

Centre de reparacio especialitzat: L'empresa argumenta que disposa d'un centre de reparacio
d'equips electromédics a Barcelona, equipat amb tecnologia d'Ultima generaci6 i personal
especialitzat. Aixo li permet abordar reparacions d'alt nivell i generar estalvis significatius en
la despesa de material.

Politica de preus i marges ajustats: AGENOR justifica que té com a politica repercutir als
seus clients millores de preu, mantenir marges ajustats i garantir alts estandards de qualitat
en els productes i serveis oferts. Aquesta estratégia contribueix a la competitivitat de
I'empresa en el mercat.

2.- Ha confirmat el licitador que pot complir amb les condicions de treball vigents, condicions
salarials, d'horaris i de seguretat i salut a la feina?

X Si

O No




CONCLUSIO

Atesa la informacio aportada pel licitador aixi com la valoraci6 realitzada, es conclou que l'oferta del
licitador:

Es troba suficientment justificada, i per tant es proposa a la Mesa de Contractacié la seva acceptacié.

0 No es troba suficientment justificada, i per tant es proposa a la Mesa de Contractacio la seva exclusio.
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