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INFORME D’INICI D’EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ 
 

SERVEI D’ENQUESTA ALS VISITANTS DE LES PISTES D’ESQUÍ GESTIONADES PER FGC TURISME  
Expedient ES_LA0011122_2024_EXP_166 

 
 

1. Necessitat i idoneïtat del contracte: 
 

La Fundació TecnoCampus té adjudicat el contracte del servei d’observatori de l’impacte 
econòmic, ambiental i social de les explotacions d’FGC Turisme, expedient CONTR/2022/523-
525-527. 
 
En el marc d’aquest contracte, necessita subcontractar el servei d’enquesta de perfil i hàbits 
del turista a les següents pistes d’esquí gestionades per FGC Turisme: 
- Vallter (Ripollès) 
- Vall de Núria (Ripollès) 
- La Molina i domini conjunt La Molina + Masella (Cerdanya, Ripollès, Berguedà) 
- Espot Esquí (Pallars Sobirà i Jussà) 
- Port Ainé (Pallars Sobirà i Jussà) 
- Boí Taüll (Alta Ribagorça) 
 
Atès que la Fundació TecnoCampus no disposa dels mitjans personals i/o materials propis per 
poder dur a terme aquest servei d’enquesta, es fa necessària la contractació d’un servei extern 
especialitzat. 
 

2. Objecte del contracte: 
 
Constitueix l’objecte d’aquest contracte el servei d’enquesta als visitants de les pistes d’esquí 
gestionades per FGC-Turisme. 
 
El CPV del contracte és 79310000-0 Serveis d’estudis de mercat. 
 
No es preveu la divisió en lots d’aquest contracte, degut a que el servei està dissenyat com un 
servei integral (preparació treball de camp, execució i realització d’un informe del treball de 
camp), que en cas que es fraccionés en diverses empreses licitadores i afectaria a la correcta 
execució del servei i l’eficiència en la prestació del servei.  
 

3. Procediment de contractació:  
 
Procediment obert, articles 156 i següents LCSP. Es tramitarà l’expedient com a ordinari, no 
subjecte a regulació harmonitzada, mitjançant procediment obert amb varis criteris 
d’adjudicació. 
 

4. Pressupost base i valor estimat del contracte 
 
Per calcular el pressupost de licitació s’ha partit d’un preu unitari màxim de licitació per 
enquesta vàlida de 11,016.-€ (sense IVA). Aquest pressupost s’ha calculat a partir d’una 
previsió pressupostària actualitzada basada en pressupostos diversos d’empreses 
especialitzades que han servit de referència per establir una mitjana adequada i ajustada al 
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valor estimat del contracte al mercat.  El nombre màxim d’enquestes per tot el contracte 
(incloent els períodes de pròrroga) és de 2.400 enquestes. 
 
El pressupost base de licitació s’estableix en 6.609,60 euros, sense IVA. Es preveu la 
possibilitat d’una pròrroga pel període de l’1 de desembre de 2024 fins el 30 de setembre de 
2025, essent el Valor Estimat del Contracte de 26.438,40 euros, sense IVA, d’acord amb el 
desglossament següent:  
 

Concepte  Nombre total 
d’enquestes 

Preu unitari Preu, sense IVA 

Pressupost base servei (enquestes 
temporada d’estiu 2024) 

600 11,016€ 6.609,60€ 

Pròrroga única: Enquestes 
temporada d’hivern 2024 

1.200 11,016€ 13.219,20€ 

Pròrroga única: Enquestes 
temporada d’estiu 2025 

600 11,016€ 6.609,60€ 

Total període de pròrroga 1.800 11,016€ 19.828,80€ 

Valor estimat del contracte 2.400 11,016€ 26.438,40€ 

 
Aquest desglossament de costos té en compte els costos salarials del personal en el marc del 
Reial Decret 99/2023, de 14 de febrer, pel qual es fixa el salari mínim interprofessional per al 
2023 (publicat al BOE de 15/02/2023) i del Conveni col·lectiu estatal de les empreses de 
consultoria i estudis de mercat i de l’opinió pública (signat el 25/04/2023 i pendent de 
publicació al BOE), els costos de la Seguretat Social i altres despeses.  
 

5. Durada del contracte 
El període d’execució del contracte és des de la data de signatura fins a 30 de setembre de 
2024, amb la possibilitat d’una única pròrroga pel període de l’1 de desembre de 2024 fins el 
30 de setembre de 2025. 
 

6. Criteris de solvència 
 
6.1 Solvència econòmica i financera 
La solvència econòmica i financera s’ha d’acreditar mitjançant una declaració relativa al volum 
anual de negocis del/la licitador/a, que referit a l’any de major volum de negoci dels 3 últims 
conclosos ha de ser almenys d’1,5 vegades el valor estimat del contracte; 39.657,60.-€.  
 
6.2 Solvència tècnica i professional 
 
La solvència professional o tècnica s’ha d’acreditar mitjançant una relació dels serveis del 
mateix tipus o naturalesa al que correspon l’objecte del contracte, efectuats pel/la licitador/a 
en el curs dels 3 últims anys, que inclogui l’import, la data i el destinatari (públic o privat). 
Aquesta relació ha d’acreditar haver realitzat un mínim de 3 contractes  d’objecte similar amb 
un import anual acumulat de com a mínim el 70% del preu mitjà del valor anual del contracte; 
4.626,72 euros. 
 
Per a l’acreditació de la capacitat i la solvència s’ha de presentar inicialment una declaració 
responsable. Només el licitador que sigui proposat com a adjudicatari haurà de presentar la 
documentació justificativa següent; certificats de bona execució, acreditatius dels serveis 
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realitzats expedits o visats per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una entitat del 
sector públic; o per certificat expedit pel subjecte privat, o a falta d’aquest darrer, per 
declaració responsable del licitador.   
 

Descripció 
detalla del 

servei 

Entitat 
adjudicatària 

Data 
adjudicació 

Import 
adjudicació 

Aportació certificat o 
documentació acreditativa 

    Sí no 

      

 
Es consideraran serveis de característiques similars la correspondència entre els serveis 
executats per l'empresari la igualtat amb el codi CPV.  

6.3 Adscripció de mitjans al contracte. 
L’adjudicatari adscriurà a l’execució del contracte un equip de professionals que com a mínim 
disposi dels següents rols:  

- Equip tècnic 

- Coordinador del treball de camp 

- Depurador 

- Supervisor 

- Codificador 

- Enquestador 

 
7. Criteris d’adjudicació 

Els criteris d’adjudicació del contracte són els que s’indiquen a continuació: 
 
Criteris avaluables mitjançant fórmula automàtica, fins a 52 punts  
 

a) Oferta econòmica: fins a 40 punts.  
 

Criteri de puntuació  Puntuació 
màxima 

1. Proposta econòmica. S’atorgarà la màxima puntuació a l’oferta 
econòmica més baixa. Per a la resta d’ofertes, la puntuació 
s’obtindrà aplicant la següent fórmula: 

 
Puntuació= (oferta econòmica més baixa/ oferta valorada)*40 

 

 
 

40 punts 

 
A tots els efectes, s’entendrà que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes 
les despeses que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions 
contractades com són: les despeses generals, les financeres, les de transports i de 
desplaçaments, les d’assegurances, el benefici industrial, i les despeses derivades de l’aplicació 
de les disposicions legals sobre seguretat i salut en el treball, incloent-hi en particular les 
derivades de l’elaboració i l’aplicació del Pla de Seguretat i Salut, i els honoraris corresponents, 
si s’escau. 
 
 

b) Altres criteris avaluables automàticament. Fins a 12 punts.  
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Criteri de puntuació  Puntuació 
màxima 

b.1.) Inspecció d’enquestes (6 punts) 
S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que presenti un 
percentatge més alt d’entrevistes inspeccionades (punt 2 del 
PPT) sobre el total de la mostra. Per a la resta d’ofertes, la 
puntuació s’obtindrà aplicant la següent fórmula: 
 

Puntuació= (percentatge a valorar / percentatge més alt)*6 
 

*El mínim requerit és del 20% 

 
 

6 punts 

 
 

b.2.) Estabilitat de la plantilla d’enquestadors/es (6 punts). 

 
Es valorarà amb la màxima puntuació l’empresa que presenti un percentatge més alt de 
contractació indefinida o estable entre el personal ocupat en l’execució del contracte basat en 
la categoria d’entrevistador (contracte fixe o fixe discontinu).  
 

Puntuació= (percentatge a valorar / percentatge més alt)*6 
 
 
Justificació: Les característiques del sector d'activitat econòmica que es licita comporta una 
estacionalitat del treball i una inestabilitat contractual important en termes referencials 
respecte d'altres sectors d'activitat. Aquesta inestabilitat comporta el desaprofitament de 
l’experiència i el coneixement adquirit de les necessitats del client i de les particularitats de les 
enquestes municipals. Aquesta millora valora aquella empresa que de forma voluntària apliqui 
contractes més estables al personal que ha d'executar el contracte.  
Per determinar el percentatge de contractació indefinida de persones enquestadores d’un 
licitador, serà precís que realitzi la següent operació: 
 

 
 
 
Criteris avaluables mitjançant judici de valor, fins a 48 punts.  
 
El licitador haurà de presentar una proposta tècnica de l’oferta, la qual serà valorada segons 
els següents criteris:   
 

Criteri de puntuació  Puntuació 
màxima 

1. Proposta de prestació del servei. La proposta descriurà de forma 
detallada:  

a) Idoneïtat de la metodologia proposada per al 
desenvolupament del treball (aspectes generals, 
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supervisió i control intern), 33 punts. 
b) Aplicació d’enquesta i sistemes interns de procés de 

dades, 5 punts. 
c) Selecció i formació dels/les entrevistadors/es, 5 punts.   

  

 
43 punts 

2. Propostes de millora del servei. Es valorarà, en aquest apartat, el 
compromís  de la empresa en oferir propostes de millora del 
servei prestat, que puguin donar un valor afegit i de més qualitat.  
 

 
 

5 punts 

 
 
8. Aplicació de mesures socials i mediambientals 

 
Els licitadors i contractistes s’obliguen a adoptar una conducta èticament exemplar i actuaran 
per evitar la corrupció en qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva 
activitat a l’efecte, assumint particularment les obligacions recollides al plec de clàusules 
administratives i particulars relatives als PRINCIPIS ÈTICS I REGLES DE CONDUCTA. 
 
En cas que es decideixi optar pel transport en vehicle privat a les àrees de realització de les 
enquestes, l’empresa adjudicatària haurà d’utilitzar en els desplaçament pel treball de camp 
un vehicle elèctric, híbrid o de baix consum amb distintiu 0, ECO o C de la DGT. 
 
Per tot l’exposat, es proposa la següent contractació:  
 

Objecte del contracte: SERVEI D’ENQUESTA ALS VISITANTS DE LES PISTES D’ESQUÍ 
GESTIONADES PER FGC TURISME 
 

 
 
 
 
 
 
Per tot l’exposat 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Dr. Josep Mª Raya Vilchez 
Investigador principal del contracte del servei 
d’observatori d’impacte econòmic, ambiental i 
social de les explotacions d’FGC Turisme 
 

 

 

 
 
 
Fecha: 


