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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE
A. Objecte

Al. Descripcio: servei de manteniment, suport i actualitzacié del programari de gesti6 de
RRHH Epsilon SaaS, propietat de 'empresa Carlos Castilla Ingenieros, SA (Grupo Castilla,
GC), que inclou les solucions d’Epsilon RH Némina, Epsilon RH RRHH, GT+ i Modul
simulacid i pressupostos.

A2. Lots: No. La naturalesa i I'objecte del contracte no permeten la divisié en lots atés que
el manteniment, suport i I'actualitzacio del programari I'ha de prestar un Unic contractista per
la necessitat de coordinar les tasques a fi d’assegurar la correcta execucio del contracte. El
servei s'ha de prestar de manera integral per un Unic contractista per optimitzar a nivell
operatiu la prestacio del servei.

A3. Codi CPV: 72267100-5, serveis de software

B. Dades economiques

B1. Determinacié del preu: preus unitaris

B2. Valor estimat del contracte: el valor estimat del contracte és 220.203,00 euros (IVA
exclos)

Aquest valor inclou possibilitat de tres prorrogues per un import total de 184.356,00 euros (IVA
exclos).

No es preveuen modificacions.

Es desglossa de la seglient manera per anualitats:

IMPORT
2024 2025 2026 2027 TOTAL VEC
35.847 € 61.452 € 61.452 € 61.452 € 220.203 €

B3. Pressupost base de licitacio: 35.847,00 euros (IVA exclos)
B3.1. Import corresponent a I'lVA del pressupost de licitacio: 7.527,87euros
B3.2. Pressupost de licitacio (IVA inclos): 43.374,87 euros

L’import del Pressupost base de licitacio s’ha calculat d’acord amb els preus, treballadors i
hores estimades de la segiient manera:



Servei a
contractar

Preu mensual

Import
total
mensual

Total Anual

2024 (7
mesos)

Quota SaaS

Per
treballador

Preu
unitari

Nombre de
treballadors

Preu/
hora

Hores
anuals

Quota mensual
de lasolucio
Epsilon RH
(Némina+RH)
Nivell de 751 a
1.000 empleats.
4 usuaris Epsilon
RH

2 usuaris Epsilon
Qlik sense
Analizer

2 usuaris oficina
on line

2,79€

950

2.650,50 €

31.806,00 €

18.553,50 €

Médul G(estid)
T(emps)+

Nivell de 751 a
1.000 empleats.

0,39 €

950

370,50 €

4.446,00 €

2.593,50 €

6 Usuaris
Addicionals
Epsilon RH

214,00 €

214,00 €

2.568,00 €

1.498,00 €

6 Usuaris
Addicionals
Qlik Sense
Analyzer

183,00 €

183,00 €

2.196,00 €

1.281,00 €

2 Usuaris Qlik
Sense Analyzer

80,00 €

80,00 €

960,00 €

560,00 €

2 Usuaris
Oficina Online

55,00 €

55,00 €

660,00 €

385,00 €

Total

6.384,00 €

3.724,00€

PREU
MENSUAL PER
TREBALLADOR

3.553,00 €

950

3,74 €

Serveis de
Consultoria

20 jornades

8 hores

92,00 €

160

14.720,00 €

8.586,67 €

Servei
d'Atencié a
I'Usuari (SAU)

64 hores

64,00 €

64

4.096,00 €

2.389,33 €

TOTAL
DESPESA (IVA
EXCLOS)

61.452,00 €

35.847,00 €

IVA (21%)

12.904,92 €

7.527,87 €

TOTAL
DESPESA

74.356,92 €

43.374,87 €

El calcul del PBL inclou:

e Llicéncia d’'us de la solucié Epsilon RH (Nomina +RRHH)
e Modul GT+ (llicéncia d’us de la solucié Gestio temps) +




e Accés a 10 usuaris de Epsilon RH. (4 usuaris Epsilon RH + 6 usuaris addicionals
Epsilon RH)
e Accés a 10 usuaris de HR Analytics (2 usuaris Analyzer Qlik Sense + 6 usuaris
Qlik Sense Analyzer +2 Qlik Sense Professional)

e Accés a 4 usuaris Epsilon Oficina Online

e Accés a 2 usuaris de centres remots
o Cobertura de la correccié d’errors de programa i 'accés a les actualitzacions del

software
e Les hores estimades del Servei de consultoria i del Servei d’Atencié a I'Usuari

El preu unitari mensual per treballador que s’ha pres com a referéncia és el que correspon
al parametre de plantilla de 751 a 1000 treballadors, amb una estimacié de 950 treballadors.

L’'import de la quota mensual pot modificar-se (a l'alca o a la baixa), en funcié del nombre
real de persones empleades a gestionar, perd mai podra ser inferior al corresponent a la
plantilla minima, 751 treballadors.

El CPNL no resta obligat a exhaurir el pressupost base, que té caracter estimatiu i limitatiu,
en atencio a qué I'import final del servei es determina en funcio de les persones empleades
a gestionar, hores de serveis efectivament realitzades i aplicant els preus unitaris
corresponents, d’acord amb I'oferta econdmica de 'empresa adjudicataria.

D’acord amb l'article 100 LCSP el pressupost base de licitacié es desglossa de la seglient

manera.
% SOBRE .
TIPUS CONCEPTE IMPORT ) IMPORT (IVA EXCLOS)
LICITACIO
DESPESES DE PERSONAL 39,64 % 14.210,61 €
LLICENCIES ADDICIONAL 10,39% 724,
COSTOS CENCIES Clo S 0,39% 3 00 €
DIRECTES
HORES CONSULTORIA 23,95% 8.586,67 €
HORES SERVEI D'ATENCIO A
L'USUARI 6,67% 2.389,33 €
COSTOS D'ESTRUCTURA 9,35% 3.351,69 €
COSTOS
INDIRECTES
BENEFICI INDUSTRIAL 10,00% 3.584,70 €
TOTAL 100,00% 35.847,00 €

Ates que no existeixen diferéncies salarials entre génere en el XVIII Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio i estudis de mercat i de
I'opinié publica (codi de conveni nim. 99001355011983), els costos laborals no s’han
fet amb desagregaci6 per génere.




C. Existéncia de credit

Cl. Partida pressupostaria: La partida pressupostaria 228.0002, Serveis informatics
realitzats per altres entitats, d’acord amb el Decret 222/2023 de prorroga de pressupost del
2023, disposa de credit adequat i suficient per afrontar aquesta despesa.

L’eventual modificacié o resolucié contractual queden supeditades a l'aplicacié de les
mesures d’estabilitat pressupostaria que corresponguin.

C2. Despesa anticipada: no

C3. Expedient d’abast pluriennal: no

D. Durada del contracte

D1. Termini de durada del contracte: des de I'1 de juny de 2024, o a partir de la data de
signatura del contracte si aquesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2024.

D2. Possibilitat i durada de les prorrogues: si, possibilitat de tres prorrogues amb una durada
maxima d’'un any cadascuna i atesa la previsié de l'article 29.2 LCSP, sera obligatoria per a
I'empresa si l'avis de prorroga es comunica com a minim amb dos mesos.

E. Variants: no

F. Tramitacié de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

Forma de tramitacid: ordinaria

Procediment d’adjudicacié: negociat sense publicitat d’acord amb I'article 168.a) 2n de la Llei
de contractes del sector public, en no existir competéncia per raons técniques o existir
proteccié de drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel-lectual i industrial.

La tramitacié de I'expedient es fara d’acord amb el que estableix I'article 170 de la LCSP.
Presentaci6 d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: si

G. Solvenciai classificacié empresarial

G.1 Solvéncia economicai financera i técnica o professional:

La solvencia economica i financera i técnica o professional que ha d’acreditar 'empresa
licitadora és la que s’estableix en 'annex 5.

G.2 Classificacio empresarial:
Annex 5

G.3 Adscripcié de mitjans materials o personals a I’execucié del contracte: no

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
de gestio mediambiental: no

H Criteris d’adjudicacid, criteris objecte de negociacié i criteris per a la determinacié
de I'existéncia de baixes presumptament anormals

Els criteris d’adjudicacio son els que s’estableixen a 'annex 4.
Els criteris objecte de negociacio son els que s’estableixen a 'annex 4



Els criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals es
detallen a 'annex 4.

|. Garanties

Constitucio de la garantia definitiva: si

Import: 5 % de I'import del pressupost base de licitacié atés que el preu del contracte es
formula en preus unitaris (article 107.3 de la LCSP).

Forma de constitucid: clausula catorzena PCAP

J. Altra documentacié a presentar per ’empresa que hagi presentat la millor oferta: no
K. Condicions especials d’execucio: si

K.1 Clausula etica (clausula trentena del PCAP)

K.2 L'obligacié d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball
establertes per I'tltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi la

prestacio contractual, sens perjudici de les millores que puguin establir.

K.4. Quan I'execucio del contracte impliqui el tractament de dades personals, el responsable
de les quals és el CPNL, s’obliga 'empresa contractista a:

- Declarar la finalitat per a la qual se cedeixen les dades.

- Sotmetre’s durant la vigéncia del contracte a la normativa nacional i de la Unié Europea
en materia de proteccié de dades.

- Presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaracio, d’acord amb el model
que s’adjunta en 'Annex 9 d’aquest plec, en qué posi de manifest on estaran ubicats els
servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.

- Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informacié facilitada en la declaracié a que es refereix el paragraf anterior.

- Formalitzar un contracte amb I'empresa com a encarregada del tractament.

En tot cas, sén condicions especials d’execucid del contracte les que s’assenyalen com a
tal en el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacié.

L. Obligacions contractuals essencials
Si: sera causa especifica de resoluci6 del contracte:

L.1 L’incompliment de les obligacions previstes relatives a I's de la llengua catalana en
I’'execucio del contracte, d’acord amb el que estableix el Codi per a una contractacié publica
socialment responsable en I'ambit de I’Administracié de la Generalitat i del sector public que
en depen, aprovat per Acord de Govern en data 20 de juny de 2017. (clausula vint-i-sisena)

L.2. L'incompliment de I'obligacié essencial del contractista, quan I'execucié del contracte
impliqui el tractament de dades personals, el responsable de les quals és el CPNL,
sotmetre’s durant tota la vigéncia del contracte a la normativa nacional i de la Uni6 Europea
en matéria de proteccié de dades. Aquesta obligaci6 té el caracter d’obligacié contractual
essencial de conformitat amb allo disposat a la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211. (clausula

vint-i-sisena)



M. Modificacions del contracte:

No es preveuen modificacions previstes regulades a I'article 204 de la LCSP.

La modificaci6 del contracte no prevista podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i
concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el
procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article
207 de la LCSP.

N. Cessio del contracte: No

O. Subcontractacié: No es permet la subcontractacié de conformitat amb I'art. 215 de la
LCSP, ates que la prestacié dels serveis que es contracten han de ser realitzats en exclusiva
per 'empresa propietaria del programari EPSILON RRHH.

P. Revisié de preus: no

Q. Termini de garantia: 2 mesos des de la finalitzacio de I'execucio del contracte.
R. Programa de treball: no

S. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte:

Servei de Recursos Humans

T. Altrainformacio

T.1 Contracte d’encarregat del tractament de dades: si, d’acord amb la clausula vint-i-
sisena

T.2 Responsable del contracte

Carrec: cap del Servei de Recursos Humans
T3. Procediment de facturacio

Tramitacié del pagament: facturacié mensual per mes vencut.
Destinatari de les factures: Consorci per a la Normalitzacio Lingtistica (CPNL)

Unitat tramitadora: A09006502
Organ gestor: A09006502
Oficina comptable: A09006502
Factura electronica:

Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacid del registre
comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb signatura avangada basada
en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de
contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacid
i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de I'administracio
de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.



La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord GOV/151/2014,
d’11 de novembre).

El seguiment de l'estat de les factures es podra consultar a la plataforma e.FACT:
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7, a partir de 'endema del registre de la factura.

T4. Dades relatives a I'empresa convidada a participar en el procediment negociat
sense publicitat

El Servei de Recursos Humans del CPNL proposa convidar a participar en aquest
procediment a la segtient empresa:

Nom empresa: CARLOS CASTILLA INGENIEROS, S.A.
NIF: A43066299

Adreca: C/ de la Informatica, 5 43330 — Riudoms
Teléfon: 902021022

Correu-e: info@grupocastilla.es

Motius o criteris aplicats per a la seva seleccid: Unic candidat atés que la prestacio del servei
que es contracta ha de ser realitzada en exclusiva per 'empresa propietaria del programari.


mailto:info@grupocastilla.es

I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en 'apartat A.1 del
guadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix el contracte, si s’escau, s’identifiquen a I’apartat A.2 del
guadre de caracteristiques.

1.3 L’expressi6 de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A.3 del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats que cal satisfer mitjancant el contracte s6n les que consten al plec de
prescripcions técniques.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en 'apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el metode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen en I'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacid és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'drgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden
oferir les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte. Les ofertes que superin
aguests imports seran desestimades automaticament.

El pressupost base de licitacio es desglossa en els costos que es detallen en 'apartat B.3
del quadre de caracteristiques.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent,
I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els
canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin
com a conseqliéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir
durant I'execucio del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que
s’esmenta en 'apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de
caracteristiques. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en
el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga l'acordara I'dorgan de contractacid i sera
obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que se la preavisi amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira,
en cap cas, per acord tacit de les parts.



Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions tecniques, les clausules dels quals es consideren
part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa segient:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per
les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades personals i garantia
dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public.

h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public
en I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletériament al contracte li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu i, en el
seu defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes
que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria
de l'obligacio de complir-les.

Sisena. Admissi6 de variants

S’admetran variants quan aixi consti en ’apartat E del quadre de caracteristiques, amb
els requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

Setena. Mitjans de comunicaci6 electronics

7.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta



licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicaci6 oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, és a dir, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de
la comunicaci6 oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

7.2 Les comunicacions i les naotificacions que es facin durant el procediment de contractacid
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer,
per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I’Administracio de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de
la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als telefons mobils que I'empresa hagi facilitat a aquest efecte en el DEUC,
d’acord amb el que s’indica en la clausula desena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la
notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designada/es, mitjangant I'enlla¢ que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual
on hi ha dipositada la notificacié, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o
amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacido es computaran des de la data d’enviament de
l'avis de notificacio, si 'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'6rgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca.

No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de 'avis de notificacio.

7.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informaci6 relativa a aquesta licitacié I'empresa
licitadora s’ha de subscriure com a interessada en aquesta licitacié, a través del servei de
subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio que a tal efecte es posa a disposicio,
un cop s’accedeix a I'anunci de licitacid publicat en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacio, accessible des de la Plataforma de serveis de contractacid publica de la
Generalitat: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/CPNL

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata, a les adreces electroniques
de les persones subscrites, de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Si 'empresa d’aquest plec, activa I'oferta amb I'eina de Sobre Digital quedara inscrita a la
licitaci6 automaticament.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi® o com a
consequeéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran
mitjancant el tauler d’avisos associat a I'espai virtual de licitacido d’aquesta licitacié de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la licitacio, com al
contracte.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I’Administracioé al subscriure’s en la licitacio, seran tractades per la unitat responsable de
I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en 'Annex 7 relatiu a la
Informacio basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/CPNL

7.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicio addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes
previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificacidé electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.
Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura
electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d'acord amb Tlarticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificaci6 electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa
que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emeés a un Estat
membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats
membres”.

Vuitena. Aptitud per contractar

8.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin
les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en l'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest

plec (Annex 5);

- Tenir I'habilitacid empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacio que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis,
sistema de financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio,
aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de 'empresa licitadora, segons resulti dels seus estatuts
o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de
perfeccio del contracte.

8.2 La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.
També cal aportar el NIF de I'empresa.




La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisigues s’acredita amb la
presentacié del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea
O signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjancant la
inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre
d’establiment o la presentacié6 d’'una declaracié jurada o una de les certificacions que
s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’un
informe emeés per la missié diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc
del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC),
sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor estimat
igual o superior a 221.000 euros— 0, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa
referéncia l'article 68 de la LCSP.

8.5 L’'empresa que hagi participat en I'elaboracioé de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'drgan de contractacio durant la
preparacié del procediment de contractacio, poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacié no falseja la competéncia.

Novena. Solvéncia de les empreses licitadores

9.1 L’empresa ha d’acreditar que compleix els requisits minims de solvéncia que es detallen
en 'apartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es
relacionen en aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques, o bé alternativament
mitjancant la classificacid equivalent a aquesta solvéncia —atorgada per la comissions
classificadores de la Junta Consultiva de Contractaciéo Publica de I'Estat o pels organs
equivalents de les comunitats autbnomes—, que s’assenyala en l'apartat G.2 del mateix
quadre de caracteristiques.

Si per una rad valida, 'empresa no esta en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades en 'apartat G.1 del quadre de caracteristiqgues per acreditar la seva solvéncia
economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document
que 'drgan de contractacié consideri apropiat.

9.2 L’'empresa licitadora s’ha de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en ['apartat G.3 del
guadre de caracteristigues.

9.3 L’empresa licitadora pot recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independeéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per
tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que
aguestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que I'empresa licitadora
demostri que durant tota la durada de I'execucié del contracte disposara efectivament dels
recursos necessaris, mitjangant la presentacid, a aquest efecte, del compromis per escrit de
les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experiéncia professional, 'empresa només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats



si aguestes presten els serveis per als quals s6n necessaries les capacitats esmentades.

9.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia
I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’'aptitud en relacié als requisits de
selecci6 qualitativa que figurin en aquests.

. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena. Tramitacié del procediment, invitacié i presentacio de documentacio i de
proposicions

10.1 La forma de tramitacioé de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte son
els establerts en 'apartat F del quadre de caracteristiques.

10.2 L’organ de contractacid adregara una invitacié per mitjans electronics a través del
sistema de notificaci6 e-NOTUM a I'empresa que, segons s’ha justificat a I'expedient, es
considera que és la Unica capacitada per realitzar el servei. Les dades consten en I'apartat
T4 del quadre de caracteristiques.

10.3 Dins del termini que es faci constar en la invitacio, i de conformitat amb el previst en
aquest plec, 'empresa a qué s’ha fet abans referéncia haura de presentar, en cas d’estar
interessada en participar en aquest procediment, la documentacié que conformi la seva
oferta en DOS sobre/s, mitjangant I'eina de Sobre Digital, quan aixi es faci constar en
l'apartat F del quadre de caracteristiques, accessible a I'adrega web seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/CPNL

El format de document electronic admissibles és PDF.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport’
de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

Contingut del SOBRE A

Document europeu Unic de contractacié (DEUC)

L’empresa licitadora ha de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), el
qual s’adjunta com a Annex 1 a aquest plec, mitjancant el qual declara el seglent:

Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social
es pot presentar a la licitacié, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacio per presentar la proposicio i el DEUC;

Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjangant el DEUC.


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/CPNL
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacio del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els nimeros de telefon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio
de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a
rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos
de les posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat relatiu a “persona
0 persones de contacte” de la Part 1I.A del DEUC.

A més, 'empresa licitadora indicara en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la persona
0 les persones habilitades per representar-les en aquesta licitaci6. EI DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacio de ’'empresa per presentar la proposicio.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre
DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri o que tingui
intencié de subcontractar.

D’acord amb l'article 71.1, lletra d) de la LCSP, l'acreditacié del compliment de la quota de
reserva de llocs de treball i de I'obligacio de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant
la presentacié del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacid, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les
empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat
de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid6 Administrativa, o en el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el
DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o
actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacio
necessaria que permeti a I'0rgan de contractacid, si escau, accedir als documents o
certificats justificatius corresponents.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar I'empresa licitadora
un cop recaigui la proposta d’adjudicacio, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'0rgan de contractacié podra demanar a I'empresa licitadora que presenti la
totalitat o una part de la documentaci6 justificativa del compliment dels requisits previs, quan
considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui
necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo, 'empresa licitadora
que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades
del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié
Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.


https://reli.gencat.cat/
https://reli.gencat.cat/

Contingut del SOBRE B

a) La proposicié economica s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a Annex
2_a aquest plec i com a plantilla al sobre B d’aquesta licitacié inclos en I'eina de Sobre
Digital.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no permetin
coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre digital I'empresa haura de signar el document “resum” de la seva
oferta, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat, amb la
signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les
empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

La proposici6 I'ha de signar els representants legals de I'empresa licitadora.
La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o les persones
signants del DEUC.

b) L’'empresa licitadora podra assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial,
si conté informaci6 d’aquest tipus.

No tenen en cap cas caracter confidencial 'oferta econdomica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC.

La declaraci6 de confidencialitat de 'empresa ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat
o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents
i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques
0 no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'érgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en conseqiiéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

10.4 Cal tenir en compte que I'’eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta.
En cas que I'empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix contracte dins del
termini de presentacié d’ofertes, pretenent que l'Ultima substitueixi una o unes ofertes
anteriors, ha d’informar-ne aixi fefaentment, mitjancant el correu electronic a I’adrega
licitacions@cpnl.cat, a I'organ de contractacio i es valorara el que sigui procedent respecte
d’aquestes ofertes.

10.5 Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa I'acceptacio incondicionada
per part de 'empresa licitadora del contingut d’aquest plec, aixi com del plec de prescripcions
técniques, aixi com l'autoritzacid a I'drgan de contractacié per consultar les dades que
recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials
d’operadors economics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

10.6 La presentacié d’ofertes comporta que I'd0rgan de contractacio pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per
'empres licitadora, excepte que s’hi oposi expressament.

10.7 Finalitzat el termini de presentacié de I'oferta, I'd6rgan de contractacié comprovara que
la presentaci6 de la documentacié ha estat correcta, verificant que consten tots els



documents i en cas d’observar defectes esmenables, ho comunicara a 'empresa licitadora
perqué els esmeni en el termini de tres dies.

10.8 Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitiangant la qual s’adregara un correu
electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per I'empresa licitadora en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec.

10.9 Un cop determinada que I'empresa ha estat admesa, es procedira a I'obertura del
Sobre B que conté la proposta economica.

L’organ de contractacid, valorara I'oferta inclosa en el sobre B de la proposicio i s’iniciara el
procés de negociacié amb el candidat admes a la licitacio als efectes que millori, en el seu
cas, la seva oferta.

D’acord amb allo previst en l'article 170.2 de la LCSP: “Quan uUnicament hi participi un
candidat, la mesa de contractacio o, si no n’hi ha, 'd6rgan de contractacié, sempre que sigui
possible, ha de negociar amb ell en els termes que assenyala I'apartat 5 de I'article 169”
disposant aquest darrer precepte el seglient: «No s’han de negociar els requisits minims de
la prestacio objecte del contracte ni tampoc els criteris d’adjudicaciéo»

10.10 L’érgan de contractacio convidara 'empresa a negociar la seva oferta, indicant-li els
aspectes objecte de negociacio d’acord amb 'Annex 4.

La invitaci6 a negociar es cursara mitjangant comunicacio electronica a través de l'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a I'adreca de correu
electronic facilitada per 'empresa convidada en la seva oferta.

10.11 D’acord amb el manual per a I'is de la Plataforma de Contractacié publica, dins d’'un
mateix expedient, es poden crear tantes fases de publicacié per a la negociacié com es
necessitin. Cap d’aquestes fases, pero, sera publica a la PSCP.

El procés per a la presentacio d’aquestes ofertes millorades es realitzara igualment - per tal
de garantir el seu secret — a través de la Plataforma de Contractacié de la Generalitat de
Catalunya mitjancant accés exclusiu adrecat al convidat -Unic en aquest cas - en el
procediment negociat sense publicitat que finalment hagi volgut participar i hagi estat admés
a la licitacié d’aquest contracte.

En aquesta negociacio participara la Comissié negociadora (annex 4).

La negociacio es realitzara mitjangant una reunié amb I'empresa per videoconferéncia. La
no compareixenga sense causa justificada comportara la retirada de la seva oferta.

La negociacio se centrara en els aspectes objecte de negociacié determinats en aquest Plec,
establerts en 'Annex 4.

En tot cas es garantira la confidencialitat de la documentacioé presentada i de I'oferta.

Quan la Comissio negociadora decideixi concloure les negociacions elaborara un informe
en el que s'especifiqui totes les actuacions realitzades i el resultat aconseguit.



10.12 Finalitzat el termini atorgat per a la millora de les ofertes, es procedira a obrir el nou
sobre B que s’ hagi presentat.

La participant haura de tornar a presentar la nova oferta, mitjangant I'eina de Sobre Digital,
en el termini maxim de tres dies habils a comptar des de la data de requeriment,
posteriorment al dia de la negociacio.

Onzena. Mesa de contractaciod i Organs d’assisténcia a ’organ de contractacié

11.1 La Mesa de contractacié no intervindra en aquest procediment per aplicacié del que
disposa I'art. 326.1 de la LCSP atés que constitucié de la mesa és potestativa.

11.2 Per a la negociacié de I'oferta presentada es creara una comissio que la seva funcié
sera negociar amb I'empresa convidada els aspectes oferts de negociacio de la seva oferta.

Els membres designats figuren Annex 3
Dotzena. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

12.1 La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme
en funcié dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat H del quadre de
caracteristiques.

En el suposit que l'oferta presentada incorri en presumpcioé d’anormalitat, es requerira a
I’'empresa licitadora perqué la justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit
'anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, es requerira a 'empresa licitadora, les precisions
gue consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa
licitadora disposara d’'un termini de 5 dies naturals per presentar la informacié i els
documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a 'adrega o
les adreces assenyalades per I' empresa licitadora en el formulari d’inscripcio, amb I'enllag
perque accedeixi a I'espai de I'eina on han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a través
de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb
la clausula setena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si no es rep la informacié i la documentacié justificativa
sol-licitada, es posara en coneixement de I'drgan de contractacio i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, i 'empresa licitadora quedara exclosa del procediment.

Si es rep en termini s’avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacio o rebuig de
la proposicid, degudament motivada, a 'd6rgan de contractacio, per tal que aquest decideixi,
previ 'assessorament tecnic del servei corresponent, o bé I'acceptacio de I'oferta, perquée
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’0rgan de contractacié rebutjara 'oferta incursa en presumpcio d’anormalitat si es basa en
hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara I'oferta si comprova que és anormalment baixa perque vulnera la normativa
sobre subcontractacido o no compleix les obligacions aplicables en materia mediambiental,
social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.



Tretzena. Requeriment de documentacioé previ a Padjudicacié

13.1 Un cop acceptada la proposta els serveis corresponents, requerira a I'empresa
licitadora perque, dins del termini de deu dies habils a comptar des del segiient a aquell en
gué hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment
a continuacié.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacid electronica a través de I'e-NOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula
setena d’aquest plec.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per I'empresa licitadora en el formulari d’inscripcio, amb I'enllac per
a qué accedeixi a I'espai de I'eina en qué ha d’aportar la documentacié corresponent
establerta a continuacio

A.1 Empresa no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que
no figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Uni6é Europea

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié
seguent —aquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les
empreses a les capacitats de les quals es recorri:

- Documentaci6 corresponent acreditativa de la capacitat d’'obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula novena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones
signhants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’'un
altre i el document nacional d’identitat o el passaport. L’empresa ho pot acreditar
mitjancant la inscripcié al registre_Representa.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o
del certificat de classificacio corresponent.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la
qualitat i de gesti6 mediambiental.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris a que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula catorzena (excepte en el cas que la garantia es constitueixi
mitjancant la retenci6 sobre el preu).

Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en 'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

A.2. Empresa inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figuri
en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea


https://www.aoc.cat/serveis-aoc/representa/

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar tota la documentacié relativa a la
capacitat i solvencia requerida per participar en la licitacié que no consti inscrita en aquests
registres o no hi consti vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clausula desena
d’aquest plec, aixi com la documentacié seguent:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris a que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula catorzena.

- Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte,
es determini en 'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

13.2 Un cop aportada la documentacio requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que
en la documentacio presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de
comunicar a les empreses afectades perque els corregeixin 0 esmenin en el termini maxim
de 3 dies.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per I'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb
'enllag perqué accedeixin a l'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d'esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que 'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per 'empresa licitadora en el DEUC 0 en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en I'article 71.1.e de la LCSP.

Catorzena. Garantia definitiva

14.1 L’'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat | del quadre de
caracteristiques.

14.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segiients:

a) Mitjancant retencié sobre el preu del 5% de l'import total del pressupost base de licitacié
(sense I'lVA). L’'empresa proposada com a adjudicataria haura de presentar davant I'érgan
de contractacié la declaracié de constitucié de garantia mitjancant retencié en el preu que
consta en PAnnex 8

b) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccio, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L’efectiu i els certificats d'immobilitzacio en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat
de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

¢) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de credit i



societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en
algun dels establiments esmentats en 'apartat b).

d) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
I'assegurancga s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat b).

14.3 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

14.4 En cas d’amortitzacio o substitucid total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per
tal que l'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de 'esmentada reposicio.

14.5 Quan, a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui
la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment,
en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord
de modificacié. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es
produeixin com a una consequeéncia d'una revisié d’aquest, de conformitat amb el que
assenyala el capitol relatiu a la revisidé de preus en els contractes del sector public de la
LCSP.

14.6 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucid.

14.7 En el cas que la garantia no es reposi en els sup0sits esmentats en 'apartat anterior,
I’Administracio pot resoldre el contracte.

Quinzena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractaciéo podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho
a les empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisid de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

Setzena. Adjudicacié del contracte

16.1 Un cop presentada la documentacio a qué fa referéncia la clausula tretzena, I'dérgan de
contractaciéo acordara l'adjudicacié del contracte a, dins del termini de cinc dies habils
seglients a la recepcié de dita documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, si escau, que aquest procediment
ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.



16.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a 'empresa licitadora mitjangant
notificacio electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec,
i es publicara en el perfil de contractant de I'd6rgan de contractaci6 dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’haura de formalitzar el contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que I'empresa licitadora hagi designat en presentar les seves proposicions,
un avis de la posada a disposicié de la notificaci6. Aixi mateix, el correu electronic contindra
I’enllag per accedir-hi.

Dissetena. Formalitzacié i perfeccio del contracte

17.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica.

L’empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent
al seu carrec les despeses corresponents.

17.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara en el termini maxim de quinze dies habils
seglents a aquell en que s’efectui la notificacié de I'adjudicacié a 'empresa licitadora a qué
es refereix la clausula anterior.

D’acord amb disposicié addicional quinzena de la LCSP, els terminis a comptar des de la
notificacié es computen des de la data d’enviament de I'avis de notificacio, sempre que I'acte
objecte de notificacié s’hagi publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacid. En cas contrari, els terminis es computen des de la recepcio de la notificacié
per part de 'empresa a qui s’adrega.

17.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa
en prohibicié de contractar, d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracio,
s’haura d’indemnitzar 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

17.4 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

17.5 EIl contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

17.6 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

17.7 Un cop formalitzat el contracte, es comunicaran al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'IlVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincio
del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no



tinguin caracter de confidencials.
lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Divuitena. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucio, d’obligat compliment per part de
'empresa, son les que s’estableixen en I'apartat K del quadre de caracteristiques, aixi
com les que s’estableixen com a tals en altres clausules d’aquest plec.

Dinovena. Execucié i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-
unena d’aquest plec.

Vintena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

20.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte
i els terminis parcials.

20.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicio de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de
la LCSP: penalitat diaria en la proporcidé de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del
contracte, IVA exclos.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execucio de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
I’empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se
li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani
un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié prévia
per part de I'’Administracio.

20.3 En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o d'incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions
especials d’execucio establertes en la clausula dinovena d’aquest plec es podra acordar la
imposicio de les penalitats que estableix l'article 192 de la LCSP.

A efectes de I'aplicacié de les penalitats que estableix I'article 192 LCSP, es consideraran
a) Faltes molt greus:

— L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

— L’incompliment de I'execucio de les prestacions definides en el contracte i en el plec
de prescripcions técniques.

— Lacessi6 o traspas, total o parcial, del contracte o cessacio de la prestacié del servei.

— L’incompliment reiterat dels terminis totals o parcials d’execucio del contracte
establerts en els plecs (més de 3 cops).

— L’incompliment de les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el



conveni col-lectiu sectorial aplicable.

— Passivitat, deixament i desidia en la realitzacié del servei.

— Laresisténcia als requeriments efectuats per al CPNL, o la seva inobservancga, quan
produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

— La utilitzacio de sistemes de treball, elements o personal diferents als previstos en
els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria, si s’escau, quan produeixi un perjudici
molt greu.

— Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

b) Faltes greus

— L’incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec,
quan no s€’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

— Lareiteracié en la comissio de faltes lleus. (2 faltes lleus)

— La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva
inobservanca.

— L’incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta molt greu.

— La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacio respecte de la
prestacio del servei que li hagi estat sol-licitada per I'entitat contractant.

— Reincidencia en la comissid de faltes lleus.

— Manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexisténcia de
personal suplent o altres causes, sempre que no sigui incompliment molt greu.

c) Faltes lleus
— Manca de col-laboracié amb el personal de I'entitat contractant
— L’incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta greu.
— Tindran caracter d’infraccions lleus totes les altres no previstes anteriorment i que
infringeixin d’alguna manera les condicions establertes en els plecs de condicions,
sempre gue siguin en perjudici lleu del servei.

En cas que el CPNL opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran penalitats a
l'adjudicatari contractista que s’especifiquen a continuacié independentment del
rescabalament per danys i perjudicis:

a) Faltes molt greus: Fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com a import
d’adjudicaciod.

b) Faltes greus: Fins a un 6 per 100 del preu del contracte.
c) Faltes lleus: Fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

La imposicioé de penalitats no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la possible
resolucio del contracte.

En cas d’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a quée
es refereix la clausula vint-i-vuitena d’aquest plec, s'imposaran les penalitats segiients:

Fins a un 10 per 100 del preu del contracte.

En cas d'incompliment de les obligacions en matéria d’etica i regles de conducta com a
condicions especials d’execucio, s'imposaran les penalitats seglents:

Fins a un 6 per 100 del preu del contracte.



20.5 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccio de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments esmentats.

En els suposits d’'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en 'execucié
en que no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a I’Administracio,
s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Vint-i-unena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte que s’indica en l'apartat S del quadre de caracteristiques, es designara una
persona responsable del contracte (apartat T.2 del quadre de caracteristiques) que exercira
les funcions seguents:

- Supervisar I'execucid del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'0rgan de contractacié.

- Adoptar la proposta sobre la imposici6 de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucié del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-dosena. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracio i 'empresa contractista en I'execucié
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat
de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-tresena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucio de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe tecnic extern a I’Administracioé i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-quatrena. Abonaments a ’empresa contractista

24.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del
contracte.

24.2 El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en el termini maxim de

30 dies naturals, comptats des de la data efectiva de prestacié del servei o de recepcio de
I'objecte contractual o, en cas de desconéixer aquesta data, des de la data de registre de la



factura.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creaci6 del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
I'Ordre EC0O/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacid
i anotacioé de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracio
de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d'entrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificatives de I'6rgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'dérgan de contractacio i del destinatari, que I'empresa contractista
haura de fer constar en les factures corresponents, sén les seglients:

Unitat tramitadora és A09006502 Consorci per a la Normalitzacié Linguistica
L’6rgan gestor és A09006502 Consorci per a la Normalitzacio Linguistica
L’oficina comptable és A09006502 Consorci per a la Normalitzacié Linguistica

El seguiment de l'estat de les factures es podra consultar al web del Departament
d’Economia i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures
i pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

24.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

24.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria
per executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a
percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha executat o de les
certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat corresponent,
afectada pel coeficient d’adjudicacio.

24.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-cinquena. Responsabilitat de I’'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme
i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es
dedueixin per a I’Administracio o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes
inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les
operacions que requereixi I'execucioé del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa d’'una ordre de I’Administracio.
Vint-i-sisena. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucio del contracte al compliment de les



obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de
la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix I'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat, i les fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacio
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a quée es refereix la clausula vint-i-dosena
d’aquest plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacié
efectiva d’'aquests pagaments a I'd0rgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.

b) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable que és el seguent: “XVIII Conveni
col-lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de
mercat i de I’opinié publica (codi de conveni num. 99001355011983).

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb el Consorci per
a la Normalitzacio Linguistica o amb I’Administracié de la Generalitat derivades de I'execucié
de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els avisos
i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en
catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacio del projecte i les llegendes dels planols i documentacié técnica annexa, tant
en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs
segons les determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions técniques
particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacio de destinar a I'execucié del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura
d’adoptar les mesures de formacio del seu personal necessaries per garantir que el personal
gue, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencio, informacio i comunicacio de manera fluida
i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execuci6 del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial
de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar I'aranés d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de I'occita, aranés a I'Aran, i
amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

A més, 'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la
toponimia o cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que necessariament caldra
que sigui en catala.



e) L’empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasio del contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la
normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades
i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui o0 a la qual es tingui accés amb ocasid
de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a ’Administracié
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no
podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se'n
podra fer ni tractament ni edicid informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit
de I'execucio directa del contracte.

En cas que I'execucio del contracte impliqui que 'empresa contractista tracti o accedeixi a
dades de caracter personal caldra formalitzar un contracte amb I'empresa com a
encarregada del tractament.

f) L'empresa contractista s’obliga a facilitar a I'ens contractant:

Tota la informacio necessaria per a donar compliment a la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern.

g) L’'empresa o empreses contractistes han de complir les obligacions recollides a PAnnex
6 d’aquest plec, relatiu a regles especials respecte del personal de 'empresa contractista
que adscriura a I'execucio del contracte.

Vint-i-setena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio, suspendre’n I'execucio,
acordar la seva resolucid i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacid té les facultats d’inspeccid de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant 'execucié del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Modificacié del contracte

28.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

28.2 Madificacions previstes

La modificacioé del contracte es dura a terme en ells suposit/s, amb les condicions, I'abast



els limits que es detallen en I’'apartat M del quadre de caracteristiques.
Aquestes modificacions soén obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacioé del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

28.3 Madificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan
es compleixin els requisits i concorrin els supodsits previstos en I'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracio en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacid s’acordara per I'drgan de
contractaciéo amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari,
el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

28.3 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP i la clausula dissetena d’aquest plec.

28.4 L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, se sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti
I’érgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

Vint-i-novena. Suspensio del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4
mesos, comunicant-ho a '’Administraciéo amb un mes d’antelacio.

En tot cas, '’Administracid ha d’estendre l'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la
LCSP.

L’acta de suspensid, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, 'hauran de signar una persona
en representacioé de I'organ de contractacio i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué s’acordi la
suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb allo previst en 'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels
danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aguest precepte.

Trentena. Clausula ética

30.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I'Administracid publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuacio que formi part de qualsevol fase del



procediment de contractaciéo d’acord amb el grau d’intervencio i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacio publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

30.2.A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segients:

a) Observar els principis, les normes i els canons éetics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacio d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) Enel moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o
relacio equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
I'execucié del contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'érgan de
contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractacio en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacio de transparéncia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéencia que els
pertoquin de forma directa per previsio legal.

30.2.B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Unié Europea.

30.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucio del contracte.

30.4 Les conseqiiéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les
seglients:

— En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de 'apartat 32.2.A s’estableix
una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a
linterés public, la reiteracid dels fets o Il'obtenci6 d'un benefici derivat de
incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas
el 50% del preu del contracte.

— En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de 'apartat 32.2.A I'érgan de
contractacio donara coneixement dels fets a les autoritats competents en materia de
competéncia.



— En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de 'apartat 32.2.A I'érgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacio
Plblica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

— En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'd6rgan de contractacio els posara
en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per rad de la materia.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO |
LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena. Successio i cessid del contracte
31.1 Successio en la persona del contractista:

En el supodsit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o0 amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacid o transmissido d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, absencia de prohibici6 de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se
I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades,
es responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'0rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

31.2 Cessi6 del contracte:
Apartat N del quadre de caracteristiques.

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats tecniques o personals de qui
cedeix no hagin estat raé determinant de I'adjudicacio del contracte ni que de la cessié no
en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els
requisits seglents:

a) L'organ de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucio sobre la sol-licitud d’autoritzacié
de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs
encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent
per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de



refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
gue preveu la legislacié concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracid, la solvencia
exigible en funcio de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicié de contractar.

d) La cessié es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a I'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-dosena. Subcontractacié

32.1 L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacié objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en 'apartat Apartat O
del quadre de caracteristiques

Trenta-tresena. Revisio de preus

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla a 'apartat P del quadre de
caracteristiques.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-quatrena. Recepcid i liquidacio

La recepcio6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles
2101311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacié realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a
les prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasio
de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a conseqiiéncia de
vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de 'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del
preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referencia
expressa en els certificats de recepcié i de correcta execucio.

Trenta-cinquena. Termini de garantia i devoluci6 o cancel-lacié de la garantia
definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en l'apartat Q del guadre de caracteristiques i
comencara a computar a partir de la recepci6 dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs



efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del contracte,
si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i
transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o
cancel-laci6 de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l'article 111 de la LCSP.

Trenta-sisena. Resoluci6 del contracte
Son causes de resolucié del contracte les segients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l'extinci6 de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu I'article 98
relatiu a la successié del contractista.

- Ladeclaracio de concurs o la declaracié d’'insolvencia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre I'’Administracio i el contractista.
- Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de ’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L’incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com I'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Laimpossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliguin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusio de I'lVA.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable
a l'organ de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comencament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensi6 del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'érgan de contractacio.

- L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I’execucio del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els
articles 212, 2131 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT CONTRACTUAL

Trenta-setena. Régim de recursos

37.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article
44 de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin



les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament
o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment
0 produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacio del contracte; i les modificacions del contracte basades en 'incompliment de
I’'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacio hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb
caracter general, en el termini de quinze dies habils computats d’acord amb l'article 50 de la
LCSP —o en els terminis de trenta dies o sis mesos previstos en aguest mateix precepte per
suposits especifics. Es podra interposar en els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei
39/2015, d’'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, en el registre de I'drgan de contractacié o davant el Tribunal Catala de Contractes
del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicid del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seglients de la LCSP
i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels
procediments especials de revisidé de decisions en matéria contractual i d’organitzacio del
Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'drgan de
contractacié o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

37.2 Contra els actes que adopti I'6rgan de contractacié que no siguin susceptibles de recurs
especial en matéria de contractacio, d’acord amb I'assenyalat en I'apartat anterior, procedira
la interposicio del recurs potestatiu de reposicio, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010,
del 3 d'agost, del reégim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o del recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

37.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié posen fi a la via administrativa i sén susceptibles de recurs potestatiu de
reposicio, de conformitat amb el que disposen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica de
procediment administratiu comu, o de recurs contencids administratiu, de conformitat amb
el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Trenta-vuitena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
Trenta-novena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les

questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.



ANNEX 1 - DEUC

https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/

A la Part IV, Criteris de seleccié, només cal respondre la primera pregunta, la resta de la
Part no cal completar-la.


https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/

ANNEX 2 - MODEL D’OFERTA ECONOMICA

Num. de I'expedient de contractacio: CPNL-2024-111

Objecte del contracte:

El/la Sr./Sra. , amb NIF assabentat/da de les condicions i els requisits que
s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte esmentat, es compromet, en nom i
representacio de I'empresa , amb domicili social a , carrer , ham.
i NIF , @ executar-lo amb estricta subjecci6 als requisits i condicions estipulats a
continuacio:

1. Criteris econdmics

Quota Solucié

e Llicéncia d’Us de la solucié Epsilon RH (Nomina +RRHH)

e Modul GT+ (llicencia d’'us de la solucié Gestié temps) +

e Accés a 10 usuaris de Epsilon RH. (4 usuaris Epsilon RH + 6 usuaris
addicionals Epsilon RH)

e Accés a 10 usuaris de HR Analytics (2 usuaris Analyzer Qlik Sense + 6
usuaris Qlik Sense Analyzer +2 Qlik Sense Professional)

e Accés a 4 usuaris Epsilon Oficina Online

e Accés a 2 usuaris de centres remots

e Cobertura de la correccié d’errors de programa i l'accés a les
actualitzacions del software

Preu unitari
maxim MENSUAL per Preu unitari MENSUAL OFERT

TREBALLADOR (IVA exclos)

(IVA exclos)
3,74 €/treballador | Ll €/treballador

Serveis de consultoria
Preu unitari maxim hora Preu unitari hora OFERT
(IVA exclos) (IVA exclos)
92€/hora | €/hora
Servei d'Atencio a I'Usuari (SAU)
Preu unitari maxim hora Preu unitari hora OFERT
(IVA exclos) (IVA exclos)
64 €/hora | €/hora

Signatura representant legal de I'empresa




ANNEX 3 - COMPOSICIO DE LA COMISSIO DE NEGOCIACIO

Es designa el personal técnic seglient:
1. Comissio negociadora:
Esther Reyes Vegas, cap del Servei de Recursos Humans

Teresa Angosto i Gibert, responsable de gestié de personal
Roger Pujolar Fulquet, cap del Servei de Gestié Economica



ANNEX 4 — CRITERIS D’ADJUDICACIO, CRITERIS OBJECTE DE NEGOCIACIO |
CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE LEXISTENCIA DE BAIXES
PRESUMPTAMENT ANORMALS O DESPROPORCIONADES

Criteris d’adjudicacio

En aquest procediment de licitaci6 només es convidara un Unic licitador ja que, per raons
d’exclusivitat, només pot prestar el servei I'empresa Carlos Castilla Ingenieros, SA. Per tant,
atés que no hi ha concurréncia de licitadors, no escau fer la ponderacio.

El contracte s’adjudicara tenint en compte com a unic criteri d’adjudicacio el preu, prévia
negociacio i acceptacié del preu final presentat.

- Preu per treballador/a.
- Preu hora servei de consultoria
- Preu hora servei d’Atenci6 a I'Usuari (SAU)

Criteris objectes de negociacié

Al tractar-se d'un contracte negociat sense publicitat pel motiu que s’estableix en I'article
168, lletra a) apartat segon de la LCSP, es dura a terme un procés de negociacié a partir de
I'establert en els plecs de condicions técniques i és negociaran els seglients aspectes:

- Preu per treballador/a.
- Preu hora servei de consultoria
- Preu hora servei d’Atencié a I'Usuari (SAU)

En cap cas seran negociables el pressupost maxim de licitacié ni els criteris d’adjudicacio,
d’acord amb l'article 169.5 de la LCSP.

CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE L’EXISTENCIA DE BAIXES
PRESSUMPTAMENT ANORMALS

La determinaci6 de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es dura a terme
d’acord amb el procediment establert a I'article 149 de la LCSP.

A aquests efectes, I'drgan de contractacié considera que es tracta d'una oferta anormalment
baixa si, amb I'analisi corresponent prévia, identifica que concorren els parametres objectius
establerts a l'article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual es aprova el
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP):

1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacio
en més de 25 unitats percentuals.



ANNEX 5 - SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | TECNICA | PROFESSIONAL

Solvencia economicai financera.

-Volum anual de negocis referit a I'any de major volum de negoci dels 3 ultims finalitzats i
gue haura de ser almenys una vegada i mitja el valor estimat del contracte: 330.304,50 euros

Aquest volum anual de negocis s'acreditara mitjancant els comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari esta inscrit en aquest registre, o en cas
contrari, pels comptes dipositats en el registre oficial en el que hagi d'estar inscrit.

Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual
de negocis mitjancant els seus llibres d'inventari i comptes anuals legalitzats pel Registre
Mercantil (article 87 LCSP).

Solvéncia técnicai professional.

- Relaci6 detallada de serveis relacionats de la mateixa o similar naturalesa que constitueix
I'objecte del contracte, dels darrers 3 anys que inclogui objecte, import, dates i el destinatari
public o privat, signada pel representant legal de 'empresa corresponent (article 90 LCSP).

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats expedits per I'drgan
competent quan sigui una entitat del sector public; o bé, quan el destinatari sigui un subjecte
privat, mitjiancant certificaci6 emesa per aquest o, a falta d'aquesta certificacio, mitjancant
una declaracié de I'empresari. L'import anual acumulat dels serveis corresponents a I'any de
més execucid haura de ser igual o superior al 70 % de I'anualitat mitjana del contracte, que
en tot cas hauria de ser igual o superior a: 43.016,40 euros

-Certificat de conformitat amb 'ENS

Classificacié empresarial.

No s’exigeix classificacio.



ANNEX 6 - REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA
CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccio del personal que acrediti els
requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs i que formara part de I'equip de treball
adscrit a 'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacio per part de ’Administracio
del compliment d’aquells requisits.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, a fi de no
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua el poder de
direcci6 inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el pagament dels
salaris, la concessid de permisos, llicéncies i vacacions, les substitucions dels treballadors
en els casos de baixa o absencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social,
inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan escaigui, les
obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com tots els drets i obligacions que es deriven de la relacié contractual
entre empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies
dependencies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els
seus serveis a les dependeéncies de I'administracié. En aquest cas, el personal de 'empresa
contractista ocupara espais de treball diferenciats del que ocupin els empleats publics.
Correspon també a I'empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligacié. En
'expedient haura de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a I'execucio del
contracte, els serveis es prestin en les dependéncies de I'administracio.

5. L’empresa contractista haura de designar, almenys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seglents:

— Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I'’Administracié, que
canalitzara, d’'una banda, la comunicacio entre aquella i el personal integrant de
I'equip de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de I’Administracid, en tot el
relatiu a les questions derivades de I'execucio del contracte.

— Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relacié amb la prestacio del servei contractat.

— Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball
de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assistéencia d’aquest
personal al lloc de treball.

— Organitzar el regim de vacacions del personal adscrit a I'execucio del contracte, i
coordinar-se adequadament amb I’Administracié contractant per no alterar el bon
funcionament del servei.

— Informar [I'Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.



ANNEX 7 - INFORMACIO D’ACTIVITAT DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

Nom del tractament: ADMINISTRACIO | GESTIO COMPTABLE CPNL

Qui és el responsable del tractament de les vostres dades personals
Identitat: Consorci per a la Normalitzacié Linguistica

Adreca: Carrer de Muntaner, 221 (08036 — Barcelona)

Contacte delegat de Protecci6 de Dades: dpd@cpnl.cat

Amb quina finalitat tractem les vostres dades personals

Gestid dels expedients de licitacio.

Gestié integral de comptabilitat i administracié del CPNL.

Gestio comptable, fiscal i administrativa, valoracio de pressupostos, seguiment d’encarrecs
de treball, gestié de pagaments i contacte amb proveidors.

Durant quant de temps conservarem les vostres dades

Conservarem les dades personals durant el temps necessari per complir amb la finalitat amb
la qual es van recollir. Un cop transcorregut aquest termini, i d’acord amb les taules d’accés,
avaluacio i tria documental, el termini de conservacio dels expedients de contractacio és el
seguent:

- Expedients de contractes de serveis: conservacio permanent del contracte i de I'estudi o
projecte que en resulti, si n’hi ha, el plec de clausules i les prescripcions técniques, i
destrucci6 total de la resta de documentacio. Termini: 10 anys per a tota la documentacié
aportada pel licitador adjudicatari i també per a la documentacié aportada per la resta de
licitadors, llevat de I'acreditativa de llur aptitud per contractar i de la resta de requisits previs,
que se’ls ha de retornar un cop adjudicat el contracte i que pot ser destruida quan hagi
transcorregut un any des de I'adjudicacio i no hagi estat recollida, d’acord amb el termini
establert per la taula d’accés, avaluacio i tria num. 240 publicada al DOGC num. 7647.

Les dades incloses en expedients de contractacié que no estiguin inclosos en cap de les
categories anteriors es conservaran de forma indefinida

Rad per la qual utilitzem les vostres dades personals

La base legal que ens permet tractar les vostres dades personals és la relacié contractual
establerta d’acord amb el que estipula I'article 6.1.b, c i f del Reglament general de proteccio
de dades (Reglament (UE) 2016/679), i I'article 19 de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), en
relacié amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

A quins destinataris comunicarem les vostres dades

Les dades no es comunicaran a altres categories de destinataris, excepte en els casos
previstos per la llei (Administraci6 tributaria, Seguretat Social, entitats bancaries...). No es
preveu cap transferéncia internacional de dades.

Quins sén els vostres drets quan ens faciliteu les dades
Qualsevol persona té dret a obtenir confirmacio sobre si el Consorci per a la Normalitzacié
Lingtistica (CPNL) tracta dades personals que la concerneixen, o no.

Les persones interessades tenen dret a accedir a les seves dades personals, aixi com a
sol-licitar la rectificacié de les dades inexactes o, si escau, sol-licitar-ne la supressié, entre
altres motius, quan les dades ja no siguin necessaries per a les finalitats per a les quals es
van recollir.


mailto:dpd@cpnl.cat

En determinades circumstancies previstes a l'article 18 del Reglament general de proteccio
de dades, les persones interessades poden sol-licitar la limitacié del tractament de les seves
dades. En aquest cas, Unicament es conservarien per a exercir o defensar reclamacions.

En determinades circumstancies, els interessats poden oposar-se al tractament de les seves
dades motivant la sol-licitud. EI CPNL deixara de tractar les dades, tret de motius legitims
imperiosos o per exercir o defensar possibles reclamacions.

Com podeu exercir els drets

Per exercir aquests drets, heu d'adrecar un escrit a la Gerencia del Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica per correu postal (carrer de Muntaner, 221, 08036 - Barcelona) o
bé per correu electronic adrecat a cpnl@cpnl.cat.

Quines vies de reclamacio hi ha?

Si considereu que els vostres drets no s'han atés adequadament, teniu dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, mitjangant un escrit o per mitja
de la seva seu electronica.


mailto:cpnl@cpnl.cat

ANNEX 8 - DECLARACIO DE CONSTITUCIO DE GARANTIA MITJANCANT RETENCIO
EN EL PREU

[NOM | COGNOMS] , en representacié de I'empresa
, en qualitat de
(apoderat/da, administrador/a, gerent...)

EXPOSO:

1. Que I'empresa a la qual represento ha estat proposada com a adjudicataria del
contracte CPNL-2024-111, que té per objecte [DESCRIPCIQ].

2. Que el mitja de constitucié de la garantia definitiva d’aquest contracte és la retencio
en el preu del 5% de I'import del preu base de licitacio (sense I'lVA) sobre la factura.

I, com a prova de conformitat, signo aquesta declaracio.

[LOCALITAT | DATA]

Signatura del/de la declarant
Segell de 'empresa

INFORMACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

D’acord amb el que estableix I'article 13 del Reglament general de proteccié de dades (Reglament (UE) 2016/679) i
l'article 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD), us informem que les vostres dades personals seran tractades amb la finalitat de gestionar I'expedient de la
licitacid en la qual participeu, en base a I'article 6.1.b, c i f del Reglament esmentat i a I'article 19 de la LOPDGDD. Les
dades no es comunicaran a altres categories de destinataris, excepte en els casos previstos per la llei. L'6rgan
responsable del tractament és el Consorci per a la Normalitzacié Lingtistica (CPNL). Teniu dret a accedir a les vostres
dades, modificar-les rectificar-les, suprimir-les, limitar-ne el tractament o oposar-vos- hi. No obstant aixo, i atés que la
cessio de les vostres dades és necessaria per a la gestié de I'expedient de licitacio, si no ens les faciliteu no podrem
admetre-us al procediment. Podeu exercir els vostres drets adrecant-vos al Consorci per a la Normalitzacié Lingiiistica,
carrer de Muntaner, 221 (08036 Barcelona). Teléfon 932723100, adreca-e cpnl@cpnl.cat. Més informacié a TANNEX 7



ANNEX 9 - MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE ALS CONTRACTES
L’EXECUCIO DELS QUALS REQUEREIX EL TRACTAMENT PER PART DEL
CONTRACTISTA DE DADES PERSONALS PER COMPTE DEL RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT

BI/18 SESIaA. it en (nom propi / en
nom i representacio de 'empresa) amb NIF.................. , declara que els servidors estaran
ubicatsa ................. i que els serveis associats als matelxos es prestaran des de .................

comprometent-se a comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, d’aquesta informacié. Aixi mateix, es compromet a indicar en la seva oferta, si té
previst subcontractar els servidors o0 els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil
empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels
subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacié.

Localitat i data

Signatura del/de la representant legal

INFORMACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

D’acord amb el que estableix I'article 13 del Reglament general de protecci¢ de dades (Reglament (UE) 2016/679) i
I'article 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD), us informem que les vostres dades personals seran tractades amb la finalitat de gestionar I'expedient de
la licitacio en la qual participeu, en base a I'article 6.1.b, c i f del Reglament esmentat i a I'article 19 de la LOPDGDD.
Les dades no es comunicaran a altres categories de destinataris, excepte en els casos previstos per la llei. L’dérgan
responsable del tractament és el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica (CPNL). Teniu dret a accedir a les vostres
dades, modificar-les rectificar-les, suprimir-les, limitar-ne el tractament o oposar-vos- hi. No obstant aixo, i atés que la
cessio de les vostres dades és necessaria per a la gestié de I'expedient de licitacio, si no ens les faciliteu no podrem
admetre-us al procediment. Podeu exercir els vostres drets adrecant-vos al Consorci per a la Normalitzacié Linguistica,
carrer de Muntaner, 221 (08036 Barcelona). Teléfon 932723100, adreca-e cpnl@cpnl.cat. Més informacié a TANNEX 7



