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1  CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL SERVEI

1.1 OBIJECTE.

La contractacid d'aquest servei té com objecte garantir el funcionament dels sistemes d’enllumenat de les
estacions de Metro, tant d’enllumenat de servei i d’emergencia com de I'enllumenat decoratiu i de

senyalitzacié d’accessos.

En aquest document s’exposen les condicions del servei de manteniment que haura de complir
I’ADJUDICATARI per garantir: la qualitat del servei prestat (personal, material i d’administracid), el temps de

resolucio d'incidéncies, els mitjans de seguretat i salut i els procediments mediambientals aplicats.

1.2 ABAST.

1.2.1 ABAST GENERAL DEL SERVEI.

L'abast del contracte del servei de manteniment de segon nivell d’enllumenat d’estacions de la Xarxa de
METRO compren:

e Accid INICIAL de POSADA A CERO DE L'INVENTARI, dificultats técniques i d’accessibilitat a les
instal-lacions ambit d’aquest contracte.

e Manteniment PREVENTIU | CORRECTIU D’ENLLUMENAT D’ACCESSOS D’ESTACIO, amb aprox. 291
banderoles i 336 cortines de llum als 325 accessos de la Xarxa Convencional de Metro.

e Manteniment CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SERVEI NORMAL | D’EMERGENCIA DE TOTES LES
ZONES DE 35 ESTACIONS considerades com especials pel grau de dificultat que representa el seu
manteniment per trobar-se: en zona de vies, enllumenats en algada, sobre escales o de dificil accés,
enllumenat en estacions singulars o amb un volum de viatgers elevat que forci els treballs en horari
nocturn i reduit.

e Manteniment CORRECTIU D’ENLLUMENAT DE SERVEI NORMAL | D’EMERGENCIA DE
DETERMINADES ZONES AMB PROBLEMES D’ACCESSIBILITAT DE 95 ESTACIONS QUE ESTIGUIN A
ZONES AMB UN GRAU D’ACCESSIBILITAT ELEVADA per trobar-se: EN ZONA DE VIES, enllumenats en
alcada, sobre escales o de dificil accés, enllumenat en estacions singulars o amb un volum de viatgers

elevat que forci els treballs en horari nocturn i reduit.
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e SUBTITUCIO GLOBAL I DIRECTE DE TUB O PANELLS LED, segons necessitats de FMB, amb un ambit
aproximat de 130 estacions.

e MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS, adaptant les lluminaries actuals a
il-luminacié LED directe, sense elements auxiliars actuals segons necessitats de FMB, amb un ambit
aproximat de 130 estacions.

e GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE, per mitja d’un SOFTWARE DE MANTENIMENT
professional i compatible opcionalment amb SAP-PM, proporcionat per I’ADJUDICATARI que disposi
dels complements, la capacitat d’analisi i la edici6 d’informes indicats al punt “GESTIO |

OPERATIVITAT DEL CONTRACTE” d’aquest document, tipus PROTECNUS, PROPERLY o similar.

Incloent per part de I’ADJUDICATARI I’ADQUISICIO del Software, la IMPLANTACIO, les LLICENCIES i el
MANTENIMENT necessari durant el contracte. L'ADJUDICATARI gestionara els processos d’atencid i
reparacio dels AVISOS i ORDRES de treball, a través d’un aplicatiu propi instal-lat a mobils/tablets i

connectat a aquest Software de Manteniment.

e INFORMES DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL CONTRACTE, elaborats per ’ADJUDICATARI segons
s’indica en forma i periodicitat al punt “INFORMES DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL MANTENIMENT”

d’aquest document.

La prestacié del servei es cobrira segons s’indica als apartats d’aquest document “HORARI DE COBERTURA

DEL SERVEI” i “TEMPS MAXIM DE RESOLUCIO”.

Es responsabilitat del mantenidor, i per tant de I'ADJUDICATARI, definir I'estratégia de manteniment i la
realitzacié de la totalitat de les tasques necessaries aportant els mitjans técnics i humans necessaris per la

consecucio dels seglients objectius durant la vigéncia del contracte:

Responsabilitats legals:
e L'assumpcié de responsabilitats legals derivades i inherents a I'activitat del manteniment.
e La conservacié de les instal-lacions en perfecte estat de funcionament en les mateixes
condicions de seguretat i tecniques d'origen.
Manteniment funcional:
e El compliment de les normatives i reglamentacions que apliquin a les instal-lacions objecte

del contracte.
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e Garantir el funcionament de I'enllumenat dintre de limits de nivell de servei i objectius de

qualitat especificats al punt “PARAMETRES DEL SERVEI DE MANTENIMENT” d’aquest

document.

e Larealitzacid de totes les tasques i operacions necessaries per a la consecucid dels objectius
proposats, a més de les quals siguin exigibles i establertes especificament per a aquest tipus
d'instal-lacions d'acord amb la legislacié vigent a la signatura del contracte.

e Inventariat i etiquetatge dels equips o elements que formin part del contracte.

e Vigilancia de I'obsolescéncia dels components i equips que conformen els element
d’il-luminacié.

e Correcte funcionament del software de Manteniment a tots els dispositius, tant de camp con
d’oficina.

Qualitat del manteniment:

e Dur a terme un sistema de qualitat dels processos amb indicadors quantificats, que avaluin
el compliment dels objectius.

o Utilitzacid de les eines i instruments adequats necessaris pel manteniment segons
normatives vigents, i en bon estat i manteniment de registre de calibratges.

e Formacidicapacitacio del personal de manteniment necessari per realitzar aquestes tasques.

Prevencié de Riscos Laborals:

e Realitzar el control de I'execucié de seguretat en el manteniment.

e Garantir els requisits de seguretat i salut associats al servei de manteniment per al personal
usuari, d’operacié i de manteniment.

Medi ambient:

e Avaluaci6 mediambiental amb indicadors reconeguts dins de la UEE, les tasques de

manteniment per garantir el minim impacte al medi ambient, amb emissié d’informes previs

d’avaluacio i posteriors certificats de destruccié a un centre Homologat de reciclatge.
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1.2.2  ACCIO INICIAL DE POSADA A CERO DE L'INVENTARI D’INSTAL-LACIONS EXISTENTS

1.2.2.1 DEFINICIO ACCIO INICIAL POSADA A CERO DE L’INVENTARI D’INSTAL-LACIONS EXISTENTS

Durant els tres (3) primers mesos del contracte, ’ADJUDICATARI elaborara un inventari d’instal-lacions

actuals que formaran part de I'ambit d’aquest contracte.

L'inventari es fara elaborant un arbre d’Ubicacions Tecniques per estacid, segons “grafic 1.2.2.2.3" i “grafic

1.2.2.3.2” d’aquest document.

L’ADJUDICATARI creara fitxes d’EQUIPS de lluminaries existents, amb dades de les caracteristiques minimes

indicades a les taules “taula 1.2.2.2.b” i “taula 1.2.2.3.b” d’aquest document, agrupant-les com els seglients

EQUIPS:

Equips d’Enllumenat Equips d’Enllumenat de
Normal, Decoratiu i Emergeéncia. Senyalitzacié d’accessos.
EQ. Carril Tub EQ. Banderola

EQ. Carril LED EQ. Cortines de Llum

EQ. Regleta tub EQ. Fotocel-lula

EQ. Pantalla Estanca EQ. Final de Carrera

EQ. Downlight EQ. Quadre Maniobra
EQ. Tira LED

EQ. Panell LED

EQ. Projector
EQ. Campana Sostre
EQ. Emergencia

Dintre de les Ubicacions Tecniques creades, s’inclouran tants equips com existeixin, segons les

caracteristiques tipus d’enllumenat.

Formara part de I'actuacié I'inventari, CODIFICACIO | ETIQUETAT DE LES LLUMINARIES D’EMERGENCIA de

les instal-lacions que formin part d’aquest contracte.
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1.2.2.2 INVENTARI INICAL DE L’ENLLUMENAT D’ACCESOS

Sense caracter limitatiu es recolliran de cada element del contracte les dades seglients dades de I'Enllumenat

d’accessos:

- Ubicacié Técnica Enllumenat Exterior Estacié: UT. Banderola Accés / Cortina de Llum / Sistema

Encesa, sent 'estructura:

UT Enllumenat

Exterior Estacio

grafic 1.2.2.2.a

- UT. Banderola Accés "n"

- UT. Cortina de Llum "n"

- UT. Sistema Encesa
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- EQ. Element Sistema Senyalitzacidé d’Accessos segons la taula adjunta:

taula 1.2.2.2.b

Quadre Maniobra

Banderola

Descripcié Concepte
Fabricant Lluminaria

® Dades INICI

Model Lluminaria
Codi Cataleg Material Metro X

Dimensions Llargada unitat lluminaria (m)

< X X Fotocel-lula
X< X X Final de Carrera

® ®

Dimensions Amplada lluminaria (mm)

Data Instal-lacié

X X X X X X X Cortines de Llum

@ Numero de lluminaries per Ubicacié Tecnica, X
Model lampada

@ Tecnologia (LED/Fluorescent/PL/Halogenurs/VM/VS)

@ Potencia nominal per cada Font de Llum (W)
Vida util font de llum (h) X X

Font Alimentacio externa (Si/No)

>

Fabricant Font Alimentacid

Model Font Alimentacio

X X X X

Potencia Font Alimentacioé (W)
Data Previsi6 substitucié Font de Llum X
Codi de Model metraquilats de senyalitzacio,

Distancia de canalitzacié soterrada (m)

Sist. Instal-lacié (Paret/Sostre/Falg Sostre/Sobre Reixa/Integrada Senyal. Accés)
Algada Instal-lacio (m)

Instal-lacié sobre escales mecaniques (SI/NO)

Instal-lacié sobre escales Pedra (SI/NO)

Risc de caigudes a diferent Nivell (SI/NO)

Risc atrapaments (SI/NO)

Codi Circuit Aliment. QGDBT

Altres observacions

P PA®OO®MNM
X X X X X X
X X X X X
X X X X X

x
>
x
X X X X X X X X

Imatge real en zona instal-lada X X X X

®

Les files indicades amb “@” a la taula anterior son les caracteristiques minimes que s’han de registrar al
I'inventari de posada a cero de cada equip a camp, la resta, marcades amb una “X” es completaran durant la

durada del contracte.
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1.2.2.3 INVENTARI INICAL DE L’ENLLUMENAT D’ESTACIONS I D’EMERGENCIA

Sense caracter limitatiu es recolliran de cada element del contracte les dades segilients dades de I'Enllumenat

d’estacions i d’emergéncia:

- Ubicacié Técnica Enllumenat Estacié: UT. Zona Publica Concurréncia / UT. Cambra o Dependeéncia,

sent:

UT Enllumenat Estacid

= UT. Zona Publica Concurréncia

Vestibul 0/1/2

Baixada And. Vest. 0/1/2
Andanavia 1l

Andana Via 2

Andana Central

N 2B IR 2 N2

Sortida Emergencia

- UT. Cambra o Dependéncies

BT 1/2/3

CT1/2

CCoOM

CCOMAUX 1/2/3
GSM

Cambra SAl

CCE

Sala Descans
Vestuaris Masc./Fem.
Lavabo Masc./Fem.
Sala Neteja

Oficina 1/2/3
Magatzem 1/2/3
Taller

Dep. Cedides Externs

N 2R 2 2 2N N N A N N I 2 2 2 2 2

Dependeéncies Varies.
grafic1.2.2.3.a

A la taula segient, les files indicades amb “@” son les caracteristiques minimes que s’han de registrar al
I'inventari de posada a cero de cada equip a camp, la resta, marcades amb una “X” es completaran durant la

durada del contracte.
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- EQ. Sistema ll-luminacié segons la taula adjunta:

taula 1.2.2.3.b

S g
S o & z2
2 332 2 & (8 582
8 Descripcié E .::I 3 = § = 3 k1 g 5
R Concente S0 RC1 Bl B N EY Bl el )
o P O U ¥ a O FE a a O w
@ Fabricant Lluminaria X X X X X X X X X X
Model Lluminaria X X X X X X X X X X
@ Codi Cataleg Material Metro X X X X X X X X X X
@ Dimensions Llargada unitat lluminaria (m) X X X X X X X X X X
Dimensions Amplada lluminaria (mm) X X X X X X X X X X
@ Funcié Lluminaria (Enllumenat Normal/Decoratiu) X X X X X X X X X
Tipus portalampades X X X X X X X X X X
Data Instal-lacid X X X X X X X X X X
@ Numero de lluminaries per Ubicacié Técnica, X X X X X X X X X X
Model lampada X X X X X
Model Bateria X
Capacitat Bateria (mAh) X
@ Llargada TUB (600/1.200/1.500) X X X
@ Amplada tub (T5/T8) X X X
@ Numero de fonts de llum per lluminaria, X X X X X
@ Tecnologia (LED/Fluorescent/PL/Halogenurs/VM/VS) X X X X X X X
@ Potencia nominal per cada Font de Llum (W) X X X X X X X X X X
Vida atil font de llum (h) X X X X X X X X X X
Paquet luminic per font de Llum (Im) X X X X X X X X X X
Font Alimentacid externa (Si/No) X X X X
Fabricant Font Alimentacio X X X X
Model Font Alimentacié X X X X
Potencia Font Alimentacié (W) X X X X
@ Sistema regulacié de Llum (Si/No) X X X X X X X X X
Sistema basculant Accessibilitat Mant. (Si vertical/Si horitzontal /No) X X X X X X X
@ Reactancia (Si electronica/Si magnética/No Disposa) X X X
@ Difusor (No disposa, Vidre, Metraquilat, Reixa) X X X X X X X X X X
Data Previsid substitucié Font de Llum X X X X X X X X X X
@ Sist. Instal-lacio (Paret/Sostre/Falg Sostre/Sobre Reixa/Integrada Senyal.Accés) X X X X X X X X X X
@ Algada Instal-lacié (m) X X X X X X X X X X
@ Instal-lacié sobre escales mecaniques (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Instal-lacié sobre escales Pedra (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Risc de caigudes a diferent Nivell (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Risc atrapaments (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Treballs Manteniment Zona de vies (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Treballs Mant. afectaci6 Passatge (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Treballs Mant. afectacié Personal METRO (SI/NO) X X X X X X X X X X
@ Instal-lat a zona amb accés restringit (SI/NO) X X X X X X X X X X
Persona Contacte per Accedir-hi X X X X X X X X X X
Altres observacions X X X X X X X X X X
@ Imatge real en zona instal-lada X X X X X X X X X X
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1.2.3 MANTENIMENT PREVENTIU D’ENLLUMENAT D’ACCESSOS ESTACIO.

1.2.3.1 DEFINICIO PREVENTIU D’ENLLUMENAT D’ACCESSOS ESTACIO.

Contractacidé d’un nombre definit d’actuacions en la modalitat de manteniment PREVENTIU , I'etiquetatge i
actualitzacié regular de l'inventariat de les instal-lacions d’enllumenat de senyalitzacié d’accessos, incloent:
senyalitzacio exterior, banderoles, cortines de llum i I'alimentacid dels panells d’informacio de la xarxa, aixi
com les instal-lacions inherents pel seu funcionament com linies d’alimentacid, quadres de maniobra,

fotoceél-lules, finals de carrera, etc.

El nombre d’actuacions i el detall de les actuacions del manteniment PREVENTIU es defineix al punt seglient

on es descriu el Pla de Manteniment Preventiu de I’enllumenat d’accessos d’estacio.

1.2.3.2 PLA DE MANT. PREVENTIU D’ENLLUM. SENYALIT. D’ACCES D’ESTACIO.

Durant el contracte, es portaran a terme les operacions seglients amb les periodicitats indicades, pel
manteniment PREVENTIU I'enllumenat de senyalitzacié de cada accés d’estacid, que incloura les cortines de
llum existents, les banderoles, la instal-lacié d’alimentacié i la maniobra (quadres, fotocél-lula, final de

carrera, etc.).

Per donar compliment al tancament de cada operacié s’adjuntara a SAP-PM un informe de les operacions

efectuades i imatges de I'estat final.
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Amb periodicitat ANUAL s’executaran i notificaran a SAP les operacions segilients:

1) Neteja de la banderola
Neteja general de la banderola per a millora del nivell luminic i millora de la imatge corporativa.

Traient adhesius i pintades que puguin apareixer.

2) Neteja la cortina de llum

La cortina de llum es netejara amb un drap sec per a millora del nivell luminic

3) Comprovacio de I'aillament
Es comprovara mitjangant un mesurador d’aillament. L'aillament ha de ser superior a 0.25 MQ en el

primer cas i 0.50 MQ en el segon.

4) Comprovacio de la xarxa de terres

Es mesurara la resisténcia de la posada a terra anotant aquest valor.

GrHRuta N1701 REV BANDEROLAS ANUAL ContGrpoHR 2

Resumen general operacion

Op. Ctrl Ce. Descripcion operacion
[]eele [PMe1 530 REV BANDEROLAS ANUAL
10010 [ZPM1 530 Limpiez de la banderola
[]8e10 |ZPM1 530 Limpieza del bafio de luz
[]8e10 |ZPM1 530 Comprobacion del aislamiento
[]e010 [ZPM1 530 Comprobacion de la red de tierras
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Amb periodicitat QUADRIMESTRAL s’executaran i notificaran a SAP les operacions seglients:

1) Comprovacio del correcte funcionament de la banderola.

Es comprovara que la maniobra és la correcta i que la banderola s'encén quan la porta d'accés no

esta tancada i és de nit (simular-lo tapant la cel-lula). També es comprovara que manualment es pot

encendre.

2) Comprovacio de les lluminaries o plaques de LEDs i difusors

Si existeixen lluminaries es comprovara que cap d'elles esta fosa, i es substituiran les que ho estiguin.

Si el sistema esta format per plaques de LEDs, es comprovara que en una mateixa placa no hi hagi

més del 10% de LEDs fosos o que deixin una zona de la banderola a les fosques, en cas afirmatiu es

dura a reparar el conjunt. També es comprovara que els difusores es trobin en perfecte estat.

3) Verificacio del final de carrera

Es verificara que el final de carrera es troba en la seva correcta posicié i que tanca el seu contacte

quan la porta esta oberta.

4) Comprovacio de la cel-lula fotoeléctrica

Es comprovara que la cél-lula fotoeléectrica (relé crepuscular) es troba en la seva correcta posicid i

gue tanca el seu contacte quan detecta que el nivell luminic ambient és el corresponent a la nit.

5) Verificacio de les proteccions

Es comprovara que les proteccions compleixen la seva funcié de protegir la instal-lacié.

6) Comprovacio del funcionament del diferencial

Es comprovara mitjancant un equip de proves de diferencials el temps i la intensitat de defecte, sigui

la adequada, si no es procedira a la seva substitucio.

7) Comprovar el fusible de la font d’alimentacié

Comprovar la continuitat i I'estat.

8) Comprovacio del correcte estat de I’estructura de la banderola

Es comprovara que l'estructura de la banderola es troba en perfecte estat i pot complir la seva funcié.
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9) Comprovacio del funcionament cortina de llum

Es comprovara que el bany de llum funciona correctament i que té un nivell d'il-luminacié optim.

10) Comprovacio de l'estat i les fixacions del vinils serigrafiats
Es comprovara que les fixacions dels vinils serigrafiats estan en correcte estat i compleixen la seva

funcio, impedint que els cartells es desprenguin en condicions atmosfériques adverses.

GrHRuta N1701 REV BANDEROLAS CUATRIMESTRAL ContGrpoHR 1

Resumen general operacion

Op. SOp Ce. Ctrl  Descripcion operacion
] 0810 530 PMO1 REV BANDEROLAS CUATRIMESTRAL
] 8e1e 0010 530 ZPM1 Comprob correcto funcionamineto banderol
] 8e1e 0020 530 ZPM1 Comproba luminarias/ placas Leds/ difuso
] 0010 0030 530 ZPM1 Verificacion del final de carrera
] 8e1e 0040 530 ZPM1 Comprobacion de la celula fotoeléctrica
] 8e1e 0050 530 ZPM1 Verificacion de las protecciones
] 8e1e 0060 530 ZPM1 Comprob funcionamiento diferencial
] 8e1e 0070 530 ZPM1 Comprobacion del fusible FA
] 8e1e 0080 530 ZPM1 Comprob correcto estado estructura bande

1.2.4 MANTENIMENT CORRECTIU D’ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO D’ACCESSOS D’ESTACIO.

Compren el manteniment CORRECTIU i I'atencié a les incidéncies amb afectacid a I’enllumenat de

senyalitzacié d’accessos d’estacio de totes les estacions de la xarxa convencional.

e Senyalitzacio exterior (“Banderoles”).
e Cortines de llum.
e Alimentacié de panells d’informacio d’accés a estacié.

e Alimentacio de panells d’informacié de xarxa.

Inclou la reparacid i substitucié dels elements que formen la instal-lacié com: quadres de maniobra,
evolvents, panys, aparellatge i proteccions, finals de carrera, interruptors crepusculars, sensors i detectors,
caixes de connexio, canalitzacions eléctriques, cables, mastils, suports, fixacions, estructura de capcals, fonts

de llum i vinils de senyalitzacid, etc.
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La sol-licitud de reparacions arribaran a ’ADJUDICATARI a través de d’incidencies per I'aplicatiu SAP-PM WEB.

L’ADJUDICATARI gestionara els processos d’atencid i reparacié dels avisos a través d’un aplicatiu propi

instal-lat a mobils/tablets, segons s’indica al punt “GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE” d’aquest

document.

Les incidéncies es classificaran en ESTANDARD o ESPECIALS segons la complexitat i costos de materials per

la reparacio, segons els punts seglients:

1.2.4.1 INCIDENCIES ESTANDARD D’ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO D’ACCESSOS D’ESTACIO.

Les incideéncies ESTANDARDS de senyalitzacié d’accessos es definiran segon el text segiient i inclouran:

0 d’incidéncies tals com rearmament de proteccions, substitucié de fonts de llum (incandescéncia,
fluorescéncia o LED) o elements del sistema, falsos contactes i altres ajustaments amb la

corresponent comprovacio’ sense avaria aparent, etc.

0 d’incidéncies que per a la seva resolucid sigui necessari la utilitzacié d’un o més dels seglients
materials, considerat com ESTANDARD: interruptor crepuscular, interruptor final carrera,
interruptor diferencial, interruptor seccionador, proteccié magneto térmica, lampada, fusibles, pany
triangular, caixes de derivacio, bornes de connexio, petits trams de cablejat i conduccid superficial

(<15 m), fixacions i similars; aquests materials seran els estandarditzats i homologats per METRO.

Els materials necessaris, que no proporcioni METRO i que no siguin propis d’instal-laci6 com: borns de
connexid, petits trams de cables, etc. es facturara addicionalment segons la TAULA DE PREUS del QUADRE
DE PREUS DE CONTRACTE o negociats a I'inici o durant el contracte.

L’ADJUDICATARI gestionara els processos d’atencié i reparacid dels avisos a través d’un aplicatiu propi

instal-lat a mobils/tablets, segons s’indica al punt “GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE” d’aquest

document.

L'ADJUDICATARI fara un seguiment per evitar el tancament en SAP d’incidéncies no resoltes, essent un

parametre de penalitzacions com a falta molt greu.
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Els plafons de policarbonat amb els anagrames, les lampades LED de senyalitzacio exterior i les cortines de

llum podran ser subministrades per METRO, sense cap import addicional.

1.2.4.2 INCIDENCIES ESPECIALS D’ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO D’ACCESSOS D’ESTACIO.

Les incidencies ESPECIALS de senyalitzacio d’accessos es definiran segon el text seglient i inclouran:

0 Son les incidencies que per la seva resolucid requereixen la substitucio de la banderola completa, o
qualsevol part o parts que la composen incloent el mastil, el capcal de banderola, la platina
d’ancoratge, la reposicio de panot i dau de formigd d’ancoratge o que requereixin materials
addicionals als descrits a I'apartat d’incidéncies estandards com: armari metal-lic, transformador

separador 220/24 V, font d’alimentacié.

Per aquestes incidencies I’ADJUDICATARI haura de realitzar un informe previ amb imatges de la situacio

abans i després de la intervencid i adjuntar I'arxiu a I'ordre de treball de SAP.

1.2.5 MANTENIMENT CORRECTIU D’ENLLUMENAT NORMAL | EMERGENCIA.

Contractacid d’un servei de manteniment CORRECTIU, que cobrira les incidencies generades a través de SAP
de les instal-lacions d’enllumenat de servei normal, d’emergencia, de dependéncies i decoratiu de les

estacions de METRO ambit del contracte, segons el punt “RELACIO D’INSTAL-LACIONS AMBIT DEL

CONTRACTE” d’aquest document.

Les actuacions seran basicament en estacions i zones amb enllumenat en zona de vies, enllumenats en alcada
o dificil accés, enllumenat en estacions singulars o amb un volum de viatgers elevat que forci els treballs en

horari nocturn i reduit.

El contracte compren les actuacions de manteniment correctiu de I’enllumenat de servei normal, emergeéncia
i decoratiu de la TOTALITAT de I’enllumenat de 35 ESTACIONS, i les actuacions de manteniment correctiu de
I’enllumenat de les 95 ESTACIONS RESTANTS que es trobin a les zones de vora andana (a <1m de la via), que
tinguin un alt volum de viatgers o instal-lacions d’enllumenat a gran algada o dificil accés, que pel seu impacte

al servei s’han de realitzar en horari nocturn.
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El nombre d’actuacions i el detall de les actuacions vindra donat pel nimero d’avisos generats

periodicament pels operadors o els técnics de FMB.

La sol-licitud de reparacions arribaran a ’ADJUDICATARI a través de d’incidencies per I'aplicatiu SAP-PM WEB.

L’ADJUDICATARI gestionara els processos d’atencid i reparacié dels avisos a través d’un aplicatiu propi

instal-lat a mobils/tablets, segons s’indica al punt “GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE” d’aquest

document.

Les incidencies es classificaran en ESTANDARD o ESPECIALS segons la complexitat i costos de materials per

la reparacio, segons els punts segilients:

1.2.5.1 INCIDENCIES ESTANDARD D’ENLLUMENAT D’ESTACIO I EMERGENCIA.

Les incidéncies estandard seran les que per la seva resolucié s'utilitzin petits materials considerats
ESTANDARD seran: tubs fluorescents, lampades (PL, incandescent o de descarrega), balast (magnétic o
electronic), portalampades, encebador, condensador, cable (llargada de cablejat fins a caixa de derivacio),
caixa de derivacié, bornes de connexid, grapes de suport de tubs LED, grapes adhesives per fixacié de cables,
etiquetes de senyalitzacid/codificacid, vinils o trams de reixes per evitar subtraccié o des-prendiment de tubs
LED, fixacions i similars, material de neteja i substitucié de lampades convencionals per degradacié luminica,

etc.

Els materials considerats com ESTANDARD del paragraf anterior, necessaris per la reparacio d’una incidéncia

ESTANDARD, estaran INCLOSOS dintre del cost unitari d’aquest tipus d’incidencies.

Els materials necessaris per resoldre les incidencies ESTANDARD NO CONTEMPLATS al paragraf anterior com:
equips d’emergencia, projectors, pantalles estanques, Downlight, fonts alimentacid, tires LED, Panells de
Llum, canalitzacions, etc., formaran part de la resolucié de les incidéncies ESTANDARD, perd ES FACTURARA
A ADDICIONALMENT segons el punt “FACTURACIO CORRECTIU D’ENLLUMENAT D’ESTACIO | EMERGENCIA”,

d’aquest document.

S’inclou en aquest tipus d’incidéncies ESTANDARD, la ma d’obra, els materials ESTANDARD, Costos indirectes,

Benefici Industrial i els mitjans necessaris de treballs en algcada per accedir a I'element a reparar i les caixes
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de derivacié/instal-lacié necessaris per resoldre I'avaria. Els mitjans auxiliars sempre quedaran desmuntats i

fora de I’abast del passatge en horari de servei de Metro.

Els materials emprats per la resolucié d’incidencies seran els estandarditzats i homologats per METRO. La

llista d’alguns d’aquests materials es troben al punt “CARACTERISTIQUES INSTAL-LACIONS ACTUALS”

d’aquest document.

En qualsevol cas, FMIB podra proporcionar el material sense cost addicional per la reparacid d’incidéncies.

També esta inclos la IDENTIFICACIO | CLASSIFICACIO D’AVISOS FORA DE L’AMBIT D’AQUEST CONTRACTE. Si
per la identificacid i classificacid d’avisos s’ajunta un informe justificatiu que demostri el desplacament i ma
d’obra per la identificacié concreta del problema, s’abonara com INCIDENCIA ESTANDARD resolta. Si un cop
adjuntat 'informe, resulta que la incideéncia Si QUE FORMA PART de I’ambit del contracte, I’adjudicatari haura
de resoldre-la sense cost addicional, aixi doncs només s’abonara la incidéncia un cop resolta per

I’ADJUDICATARI, en cap cas per incidencia fora de |'ambit del contracte.

L'ADJUDICATARI fara un seguiment per evitar el tancament en SAP d’incidéncies no resoltes, sent un
parametre de penalitzacions com a falta molt greu, indicats al punt “PARAMETRES DE_CERTIFICACIO
PERIODICA | PENALITZACIONS” d’aquest document.
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A nivell orientatiu, s’adjunta I’historic de la quantitat d’incidencies mensuals dels ultims 3 anys:

2023 ago 227

2023 jul 275

2023 jun 208
2023 may 260

2023 abr 196

2023 mar 291
2023 feb 305
2023 ene 316
2022 dic 291
2022 nov 260

2022 oct 285

2022 sep 312
2022 ago 210

2022 jul 225

2022 jun 179
2022 may 170

2022 abr 174
2022 mar 200

2022 feb 198

2022 ene 138

2021 dic 189

2021 nov 205

2021 oct 206

2021 sep 247

2021 ago 210

2021 jul 272

2021 jun 173
2021 may 173

2021 abr 159
2021 mar 187

2021 feb 162

2021 ene 194

2020 dic 159

2020 nov 171

2020 oct 192

2020 sep 221

2020 ago 179

2020 jul 336
2020 jun 279
2020 may 329
2020 abr 165
2020 mar 224

2020 feb 260

2020 ene 284

0 Avisos 50 Avisos 100 Avisos 150 Avisos 200 Avisos 250 Avisos 300 Avisos 350 Avisos 400 Avisos

Els parametres indicats sGn merament orientatius, durant la vigéncia del contracte poden sorgir variacions

en quantitat.
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1.2.5.2 INCIDENCIES ESPECIALS D’ENLLUMENAT D’ESTACIO I EMERGENCIA.

Les incidencies ESPECIALS d’enllumenat d’estacid i emergencia seran les que per la seva resolucié sigui
necessari la aportacié de recursos, mitjans addicionals i molt superiors als habituals per resoldre les

incidéncies estandard.

Les incidencies ESPECIALS estaran previament justificades amb un informe inicial, una valoracid i imatges de
I’estat actual. Aquestes sempre estaran aprovades previament pel tecnic de FMB assignat per la gestid del

contracte, tant en I'ambit com la valoracié economica.

Els materials emprats per la resolucidé d’incidéncies seran els estandarditzats i homologats per METRO. La

llista d’alguns d’aquests materials es troben al punt “CARACTERISTIQUES INSTAL-LACIONS ACTUALS”

d’aquest document.

1.2.6 SUBTITUCIO GLOBAL | DIRECTE DE TUB, PANELLS LED O EQUIPS D’ENLLUMENAT.

Contractacié d’un nombre definit d’actuacions de SUBTITUCIO DIRECTE DE TUB, PANELLS LED, PANTALLA
ESTANCA, DOWNLIGHT, EQUIP D’ENLLUMENAT D’EMERGENCIA, PROJECTORS O SIMILAR en una

zona/estacié determinada amb neteja de la lluminaria existent.

Aquests treballs inclouran el desmuntatge i muntatge de les reixes o difusors, neteja de la zona i la fixacié de

la nova lluminaria.

1.2.7 MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT D’ESTACIO.

Contractacié d’un nombre definit d’actuacions de MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT per

I’adaptacio a LED i neteja de les lluminaries existents i/o la substitucié de lluminaries complertes degradades
amb baix nivell luminic, per altres amb tecnologia LED, I'etiquetatge i inventariat dels equips d’enllumenat i

enllumenat d’emergéncia.
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El manteniment sistematic d’enllumenat es podra definir per a qualsevol estaciéo de METRO i podra incloure

I’enllumenat d’accessos, enllumenat de les zones de publica concurréncia i de dependéncies.

Aquestes actuacions es definiran per zones determinades o estacions completes al llarg de la durada del
contracte, en funcidé de la degradacid dels valors d’il-luminacié. El detalls de les actuacions que compren

aquest manteniment es detallen al punt “OPERACIONS MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT
D’ESTACIONS” d’aquest document.
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1.2.8 GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE,

La gestid i la operativitat continua del contracte es portara a terme mitjancant un SOFTWARE DE GESTIO DE
MANTENIMENT proporcionat i gestionat per ’ADJUDICATARI.

Estara dins de Iabast del contracte la IMPLANTACIO, el MANTENIMENT, les SUSCRIPCIONS DE LLICENCIES i
LES ACTUALITZACIONS necessaries per portar terme la gestio i operativitat del contracte, a través d’un
SOFTWARE DE GESTIO DE MANTENIMENT professional compatible amb SAP-PM o amb capacitat
d’alimentar-se de la informacié enviada per SAP NetWeaver (SAP Web Application Server) o que permeti

facilment I'alimentacid de dades dels Avisos i Preventius de FMB, integrat a PCs i dispositius mobils.

Es preveuran les LLICENCIES NECESSARIES pels caps d’obra, técnics i operaris de camp de ’ADJUDICATARI i
per tres (3) teécnics de FMB amb perfil d’administrador. El software permetra la gestié en temps real i el
control de les actuacions de preventiu, correctiu i incidencies especials. Es contaran com a minim les seglients

llicencies: 6 de perfil Técnic i administrador i 6 de perfil operari de camp.

El software disposara dels COMPLEMENTS minim seglients:

v" Geo-localitzacié del personal a camp,

v" Introduccié periddic o en temps real de llistat d’incidéncies i ordres de SAP-PM i capacitat per
alimentar-se per SAP NetWeaver (SAP Web Application Server) o que permeti facilment
I'alimentacié de dades dels Avisos i Preventius de FMB amb la informacio seglient: nim. avis/ordre,
data inici, prioritat, ubicacié estacid, ubicacid técnica, detall ubicacid, treballs en algada o mitjans
especials, treballs a zona de vies, descripcié Avaria i en el cas d’ordre el check list de les operacions
a efectuar (Full de Ruta).

v"Introduccié periddic del llistat de talls de tensié amb ubicacié i data de validesa,

v Introduccié periddic del llistat de material auxiliar disponible per treballs en alcada o especials,

v" Propostes de rutes de treball, avaluant: Classificacié de prioritat de I’avis, filtrar que no estigui al
llistat d’estacions afectades per altres obres, antiguitat de I'avis/ordre, necessitat d’utilitzar mitjans
auxiliars per treballs en alcada o especials, verificacié de disposar de talls de vies (si es necessari),
desplagaments.

v" Verificacié d’autoritzacid de treball a zona de vies abans de I'inici dels treballs a cada estacid,

v' Tractament i tancament técnic de cada avis/ordre introduint Camp la informacié segiient: descripcid

de la causa, descripcid reparacié efectuada, tancament tecnic de I’avis, derivacid de I'avis a Oficina
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Técnica o devolucid, llistat del material instal-lat i captura d’imatges pel tancament d’avisos/ordres,
abans i després de les actuacions, calcul del temps de apertura de l'avis al sistema i temps de
reparacio a camp del mateix.

Tractament i tancament administratiu d’avisos i ordres des de la Oficina Tecnica.

Com a control de qualitat, check list de verificacié de tancament d’incidéncia/ordre.

Repositori de documentacid PRL, manuals d’instruccions i notes d’observacid., classificades per
Ubicacié técnica i per estacié.

Gestid i millora continua de I'inventari d’actius a camp, podent actualitzant dades i caracteristiques

de les Ubicacions tecniques.

Els software ha d’emetre ANALISI i EDICIO D’INFORMES automatics de:

9

N NN

NZ N 2N N2

NZ

%

Exportacid a EXCEL de totes les dades, analisi i taules d’informes generades pel programa.
Avaluacié de rendiments de I’equip de camp entre dates,
Previsié de material de magatzem comparant el material instal-lat més habitual,
Historics de geo-localitzacio pel seguiment de distribucié de recursos,
Temps de resolucié de cada Avis i Ordre, des de que s’inicien els treballs a camp a I'estacid, fins que
fa el tancament técnic a camp. Classificat per data i periode.
Temps invertit en desplagaments diaris i entre dos dates.
Temps de resposta entre la data d’imputacié de I’avis a I’Adjudicatari i el tancament administratiu,
Llistat d’avisos pendents d’atendre i temps que porten assignats a I’adjudicatari,
Llistat d’avisos pendents d’atendre amb necessitat de mitjans en algada, amb necessitat de permis
de treballs en zona de vies i temps que porten assignats a I'adjudicatari,
Classificacid d’estacions pel nimero d’avisos atesos i que falten per atendre, entre dates prefixades,
Identificacio d’avisos amb caracteristiques similars i possible repetitivitat entre avisos.
Llistat d’estacions amb I'inventari d’actius i tecnologia instal-lada (LED, fluorescéencia, etc.) a cada
zona (vestibuls, passadissos, andanes, etc.).
Control de costos del contracte, desglossats en assisténcia de correctius, materials, preventius, etc.
Control economic general del contracte, indicant disponible i previsi6 de tancament, tenint en
compte les condicions economiques del contracte, costes fixos i previsio calculat amb historics.
Informe i full de certificacié del periode indicant:
0 costos del periode desglossats per:
= avis estandard tancat,
= avis estandard tancat amb increment d'unitats/incidéncies: amb més de 6

lluminaries normals o 3 focus/emergencies,
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= incidencia especial o amb valoracid independent resolta.

= ordre preventiu tancat.

= execucidé unitat MSA.

= material instal-lat en el periode i tarifat en contracte (tubs LED, emergencies, focus,

etc.)

= material instal-lat en el periode i no tarifat en contracte

0 indicadors i penalitzacions de contracte aplicades:

= mitjana del temps maxim de atencio d'incidéncies superat. (MTTR)

=  visites minimes de qualitat efectuades en camp.

= nombre d'incidéncies repetides per causa.

= nombre d'incidéncies maximes per periode en estacid.

0 control economic global de contracte i desglossat per posicions d'imputacio (L1, L2, L3, L4,

L5, L11, etc.).

0 resum de l'inventari d'ubicacions tecniques generals (estacions) ambit del contracte durant

el periode.

0 quadre de signatures del titular i adjudicatari

Els software ha de generar automaticament I'informe de Certificacié del periode amb els apartats segiients:

0 Inventari d’instal-lacions totals que formen part de I'ambit del contracte durant el periode de

certificacid, a mode d’exemple:

1. INVENTARI D'INSTAL-LACIONS EN SERVEI

UBICACIONS TECNIQUES SAP

Estacions Est E“””!"" .
Algadai Banderclas Corinas
Complertes z i

one Vies
L1 7 30 84 34
L2 7 18 40 53
L3 11 28 &0 &80
Ld/L11 4 26 43 15
LS B 26 B8 58
Lg/L10 0 Q 37 0
Tallers! Edif. 0 Q 0 0
Total 35 126 330 218
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0 Avaluacid i calcul de penalitzacions segons condicions de contracte, a mode d’exemple:

2. PARAMETRES DE NIVELL DE SERVEI

Segons Mestablent al Plec de Condiceons Técniques 1 Plec de condicions Particulars

que ragaiéen la licitacit

Temps de resolucio definitiva N* Avisos |C Obtingut | Desviacié Penalitzacio
[M‘I'IR Avaries estandar >240h -% 240h -% - % ] -%
MTTR Avanes especials »360h -% 360h -% -% ") -%
DMTTR Avaries estandar >240h (5%) % =240 h % % *) %
DMTTR Avanes especials >360h (5%) =% >360h =% =% ") =%
Qualitar del manteniment
Percematge dinspeccions amb defectes
[inpeccions] Defectes | Perc. Penalitzacio
QM % ISTEM | X X % %
OQM% METRO=<10% | x| % %
Avaries repetitives
i Avisos Equips Perc. Penalitzacid
[AR% (T%) | x X % %
DESATENCIONS I FALTES
Fales greus: | | | Penalitzacié |
Faltes molt greus | | | Penalitzacio |
PERCENTATGE TOTAL PENALITZACIO %
Penalitzacié mes anterier %
Penalitzacio mes anterior (a aplicar) - %

(0]

Valoracié econdmica parcial i total dels avisos resolts dintre del periode, materials utilitzats,

preventius tancats i costos d’incidéncies especials, tot segons quadre de preus del contracte.

CALGUL DE L'IMPORT MENSUAL

Preus unitaris anuals

Periode: NOVEMBRE 2056
Periode 01/11/2056 fins el 30/11/2056

Quantitat
€ contracte periode
I unitat certificacid Total € periode

Resolucié Incidéncia ESTANDARD -€ -£ -£
Despeses incidencies ESPECIALS -€ -€ -€
Mant. Prev. QUATRIM. Enllum. Accessos -€ -£€ ==
Mant. Prev. AMUAL. Enllum. Accessos -€ -€ -€
Mant Sist Enllum_ESTANDARD (MSA) -£€ -£€ =Z
M3A (REP. PANTALLAS+TUB LED1200) -€ -€ ==
Tub LED 1.500 mts -€ -€ =2
Tub LED 1.200 mts -€ -£€ ==
Tub LED 600 mis -£€ -£€ =Z
MATERIAL DIVERS MSA -£€ -£€ =Z
M3A OFERTA 1244- SUST. DIRECTA REACT. MAGNET -£€ -£€ =Z
Emergencies (Val.1244-01; 14/10/2019) - -€ -€
Donwlight 225mm (1244-02; 19/1119) -£ -£€ -£€
Donwlight 250mm (1244-03; 20M218) -€ -€ -€
Panel LED G0x60 -£ -£ -£

0 Taula de costos per posicié segons contracte, per exemple:

Import total, desglossat per posicions:

IMPORT|  IMPORT TOTAL CERTIFICACIO DEL PERIODE
LICITACIO DISPONIBLE Preventiu| MSA|  Correctiu Especials| Penalitzacio| TOTAL estim des.
/10 MANT. ENLLUMENAT EST. L1 -€ ] -€ -€ -€ -€ -€
/20 MANT. ENLLUMENAT EST. L2 € -€ € -€ -€ -€ € €
/30 MANT. ENLLUMENAT EST. L3 € € € -€ -€ -€ € -€
/40 MANT. ENLLUMENAT EST. L4 € -€ € -€ -€ -€ € -€
/50 MANT. ENLLUMENAT EST. LS € -€ € -€ -€ -€ € -€
/60 MANT. ENLLUMENAT EST. L11 € . ] € -€ € -€ € -€
TOTALE | €] € - €] - €] - €] - €] - € €]
L'Hospitalet de Liobregat, a 5 de diciembre de 2056
Conforme
TME
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ARQUITECTURA FUNCIONAL DEL SOFTWARE DE GESTION DE MANTENIMENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO
PARA CONTRATOS EXTERNOS.

AVISOS INCIDENCIAS

INCIDENCIAS ESPECIALES

ORDENES PREVENTIVOS

ARBOL DE UBICACIONES TECNICAS
ESTRUCTURA DOCUMENTAL POR UBICACIONES

INFORMACION ENVIADA DES DE SAP-PM DE TMB

FECHAINICIO FECHAINICIO FECHAINICIO FECHA INICIO TECNlCAS SEGUN ESTRUCTURA ACTUAL DE SAP-PM
PRIORIDAD PRIORIDAD PRIORIDAD DE TMB.
ESTACION ESTACION ESTACION ESTACION

UBICACION TECNICA
DETALLE UBICACION

UBICACION TECNICA
DETALLE UBICACION

UBICACION TECNICA
DETALLE UBICACION

BIBLIOTECA DE DOCUMENTACIO PRL,
BIBLIOTECA DE MANUALES DE INSTRUCCIONES,
BIBLIOTECA DE NOTAS Y OBSERVACIONES,

DETALLE UBICACION

TRABAJOS EN ALTURA TRABAJOS EN ALTURA TRABAJOS EN ALTURA
TRABAJOS ZONA DE VIAS TRABAJOS ZONA DE VIAS TRABAJOS ZONA DE VIAS BIBLIOTECA DE PLANOS | ESQUEMAS
DESCRIPCION DESCRIPCION DESCRIPCION

MEDIOS AUXILIARES NECESARIOS TRABAJOS EN ALTURA

DISTANCIA / DESPLAZAMIENTO
INDICADOR DE PRIORIDAD

CORTE DE TENSION PARA TRABAJOS EN ZONA DE VIAS.

ANTIGUETATD'AVIS.

ASIGNACION AUTOMATICA DIARIA DE ORDENES | ELABORACION RUTAS DE ASISTENCIA

PROCESO AUTOMATICO DEPROGRAMA
ELABORACION DE LISTADO DE AVISOS Y ORDENES CLASIFICADAS SEGUN LOS
CRITERIOS SIGUIENTES:

MEDIOS AUXILIARES NECESARIOS TRABAJOS EN ALTURA

DISTANCIA / DESPLAZAMIENTO

INDICADOR DE PRIORIDAD

CORTE DE TENSION PARA TRABAJOS EN ZONA DE VIAS

ANTIGUETAT D'AVIS.

RUTA...
(EQ. TRABAJO ZONA VIAS/PREVENT.)

RUTA2
(EQ. TRABAJO ZONA VIAS/PREVENT.)

RUTA1
(EQ. TRABAJO ALTURA)
LISTADO DE AVISOS/ORDENES,

LISTADO DE AVISOS/ORDENES, LISTADO DE AVISOS/ORDENES,

N2AVISO/ ORDEN

UBICACION TECNICA

DETALLE UBICACION
DESCRIPCION
MEDIOSAUXILIARES NECESARIOS,
CORTE DE TENSION, SI EXISTE

N AVISO/ ORDEN

UBICACION TECNICA

DETALLE UBICACION
DESCRIPCION
MEDIOSAUXILIARES NECESARIOS,
CORTE DE TENSION, SI EXISTE

N2AVISO/ ORDEN

UBICACION TECNICA

DETALLE UBICACION
DESCRIPCION
MEDIOSAUXILIARESNECESARIOS,
CORTE DE TENSION, SI EXISTE

REGISTRO DEL HISTORICO DE GEOLOCALIZACION / EQ. TRABAJO
VERIF. DE PREMISO DE TRABAJOS EN ZONA DE VIAS/ESTACION

CIERRE TECNICO DE AVISOS/ORDENES

EQUIPO1 EQUIPO 2 EQUIPO"n"

(EQ. TRABAJO ALTURA)

COMPLETAR INFORM. DEL AVISO:
DESCRIPCION DE LA CAUSA,
DESCRIPCION REPARACION,
CIERRE TECNICO DEL AVISO,
DEVOLUCION DELAVISO,
MATERIALES UTILIZADOS,
CAPTURAIMAGENES ANTES
CAPTURAIMAGENES DESPUES
TIEMPOTOTALAPERTURAAVISO
CIERRETECNICO ORDEN/AVISO

ACTUALIZARINFORMACION DE
UBICACION TECNICA/EQUIPO

(EQ. TRABAJO ZONA VIAS/PREVENT.)

COMPLETAR INFORM. DEL AVISO:

DESCRIPCION DE LA CAUSA,
DESCRIPCION REPARACION,
CIERRE TECNICO DEL AVISO,
DEVOLUCION DELAVISO,
MATERIALES UTILIZADOS,
CAPTURAIMAGENES ANTES
CAPTURAIMAGENES DESPUES
TIEMPOTOTALAPERTURAAVISO
CIERRETECNICO ORDEN/AVISO

ACTUALIZARINFORMACION DE
UBICACIONTECNICA/EQUIPO

(EQ. TRABAJO ZONA VIAS/PREVENT.)

COMPLETAR INFORM. DEL AVISO:

DESCRIPCION DE LA CAUSA,
DESCRIPCION REPARACION,
CIERRE TECNICO DEL AVISO,
DEVOLUCION DELAVISO,
MATERIALES UTILIZADOS,
CAPTURAIMAGENES ANTES
CAPTURAIMAGENES DESPUES
TIEMPO TOTALAPERTURA AVISO
CIERRETECNICO ORDEN/AVISO

ACTUALIZARINFORMACION DE
UBICACION TECNICA/EQUIPO

PROCESO AUTOMATICO DE PROGRAMA
LANZAMIENTO DE RUTAS DE TRABAJO PARA CADA EQUIPO, CON LOS
CRITERIOS | LA INFORMACION SIGUIENTE:

Ne AVISO/ ORDEN

UBICACION TECNICA

DETALLE UBICACION

DESCRIPCION

MEDIOS AUXILIARES NECESARIOS,

CORTE DE TENSION, SI EXISTE

PROCESO AUTOMATICO DE PROGRAMA

PROCESO AUTOMATICO DE PROGRAMA

PROCESO MANUAL DE OPERARIOS EN CAMPO
CADA EQUIPO DE TRABAJO COMPLETARA EN CAMPO, LA INFORMACION
INDICADA:
DESCRIPCION DE LA CAUSA / CIERRE DE LA ORDEN PREVENTIVO
DESCRIPCION REPARACION,
CIERRE TECNICO DEL AVISO,
DEVOLUCION DEL AVISO,
MATERIALES UTILIZADOS,
CAPTURA IMAGENES ANTES
CAPTURA IMAGENES DESPUES
TIEMPO TOTAL APERTURA AVISO

CIERRE TECNICO ORDEN/AVISO
GESTION Y MEJORA CONTINUA DEL INVENTARIO EN
CAMPO Y ACTUALIZACION DE
DOCUMENTACION/INFORMACION.

=

CIERRE REAL DE DE AVISOS/ORDENES

CONFIRMACION | VERIFICACION DEL CORRECTO CIERRE TECNICO DE
AVISOS | ENTADA DE DATOS POR LOS EQUIPOS DE TRABAJO

CIERRE DE AVISOS/ORDENES EN SAP-PM DE TMB

PROCESO MANUAL

PROCESO MANUAL EN APLICACION SAP-PM DE TMB
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ASIGNACION AUTOMATICA DIARIA DE ORDENES | ELABORACION RUTAS DE ASISTENCIA
EXPORTACION EN EXCEL DE TODOS LOS DATOS, ANALISIS Y TABLAS DE INFORMES GENERADOS POR EL PROGRAMA.
EVALUACION DE RENDIMIENTOS DE LOS EQUIPOS DE CAMPO ENTRE DOS FECHAS,
PREVISION DE MATERIAL DE ALMACEN COMPARANDO EL MATERIAL INSTALADO MAS HABITUAL,
HISTORICOS DE GEO-LOCALIZACION PARA LA OPTIMIZACION DE RECURSOS,
TIEMPOS DE RESPUESTA ENTRE LA IMPUTACION DEL AVISO AL MANTENEDOR Y LA CONFIRMACION DE REPARACION,
LISTADO DE AVISOS PENDIENTES DE ATENDER Y TIEMPO QUE LLEVAN ASIGNADOS AL ADJUDICATARIO,
LISTADO DE AVISOS PENDIENTES DE ATENDER CON NECESIDAD DE MEDIOS EN ALTURA, PERMISO DE TRABAJOS EN ZONA DE VAS Y ANTIGUEDAD DE APERTURA,
CLASIFICACION DE ESTACIONES POR EL NUMERO DE AVISOS ABIERTOS Y ATENDIDOS ENTRE FECHAS PREFIJADAS,
IDENTIFICACION DE AVISOS CON CARACTERISTICAS SIMILARES, PARA LOCALIZAR POSIBLES REPETITIVIDADES ENTRE AVISOS.
LISTADO DE ESTACIONES CON EL INVENTARIO DE ACTIVOS Y TECNOLOGIA INSTALADA (LED, FLUORESCENCIA, ETC.) EN CADA ZONA (VEST/BULOS, PASILLOS, ANDENES, ETC.).
CONTROL DE COSTES DEL CONTRATO, DESGLOSADOS EN ASISTENCIA DE CORRECTIVOS, MATERIALES, PREVENTIVOS, ETC.
CONTROL ECONOMICO DE CONTRATO, DISPONIBLE Y PREVISION A FINAL DE CONTRATO SEGUN COSTES FIJOS Y HISTORICO.
HOJA DE CERTIFICACION MENSUAL DEL PERIODO, TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS DE CONTRATO.
+COSTES DEL PERIODO DESGLOSADOS POR:
- AVISO ESTANDAR CERRADO
- AVISO ESTANDAR CERRADO CON INCREMENTO DE UNIDADES/INCIDENCIES: CON MAS DE 6 LUMINARIAS NORMALES O 3 FOCOS/EMERGENCIAS
-INCIDENCIA ESPECIAL O CON VALORACION INDEPENDIENTE RESUELTA.
-ORDEN PREVENTIVO CERRADO.
- EJECUCION UNIDAD MSA
- MATERIALINSTALADO EN EL PERIODO Y TARIFICADO EN CONTRATO (TUBOS LED, EMERGENCIAS, FOCOS, ETC.)
-MATERIALINSTALADO EN EL PERIODO Y NO TARIFICADO EN CONTRATO
+INDICADORES Y PENALIZACIONES DE CONTRATO APLICADAS:
- MEDIA DEL TIEMPO MAXIMO DE ATENCION DE INCIDENCIAS SUPERADO. (MTTR)
- VISITAS MINIMAS DE CALIDAD EFECTUADAS EN CAMPO.
-NUMERO DE INCIDENCIAS REPETIDAS POR CAUSA.
-NUMERO DE INCIDENCIAS MAXIMAS POR PERIODO EN ESTACION.
+CONTROL ECONOMICO GLOBAL DE CONTRATO | DESGLOSADO POR POSICIONES DE IMPUTACION (L1, L2, 13,...)
+RESUMEN DELINVENTARIO DE UBICACIONES TECNICAS GENERALES (ESTACIONES) AMBITO DEL CONTRATO DURANTE EL PERIODO.
+CUADRO DE FIRMAS DELTITULAR Y ADJUDICATARIO

B R N N R A N 22

1.2.9 INFORMES DE SEGUIMENT I QUALITAT DEL CONTRACTE.

L’ADJUDICATARI elaborara els INFORMES DE SEGUIMENT | MILLORA, DOCUMENTS DE QUALITAT | INFORMES
MEDIAMBIENTALS indicats al punt “INFORMES DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL MANTENIMENT” d’aquest

document amb la periodicitat indicada i sense cost addicional.
La presentacio d’aquets informes, es un requeriment necessarii imprescindible per la convocacié de la reunio

de certificacid6 mensual del periode. En cas de no disposar d’aquets informes amb 48h d’antelacié a la

certificacid, no podra portar-se a terme.
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1.3 FACTURACIO DE LES OPERACIONS DEL SERVEI

1.3.1 FACTURACIO GENERAL DE LES OPERACIONS DEL SERVEI

Els PREUS UNITARIS aplicats de totes les operacions, seran els indicats a les valoracions de ’ADJUDICATARI
a la TAULA DE PREUS del QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE, que han de correspondre amb
les descripcions de partides indicades al punt “DESCRIPCIO DE PARTIDES | VALORACIO” d’aquest document

i els criteris indicats al punt “PARAMETRES DE CERTIFICACIO PERIODICA | PENALITZACIONS” d’aquest

document:

e Accié inicial de posada a cero de lI'inventari,

e Mant. Preventiu d’enllumenat de Senyalitzacid i d’accés d’estacié,

e Incidencies estandard d’enllumenat accessos,

e Incidéncies estandard d’enllumenat normal i d’emergencia,

e Substitucié global i directe de tub, panells LED o equips d’enllumenat,
e Manteniment sistematic d’enllumenat d’estacio,

e Eines de gestid operativa del contracte,

Les INCIDENCIES ESPECIALS, donat que no es poden preveure, es valoraran de forma independent, segons

les necessitats del correctiu.

1.3.2 FACTURACIO DE L’ACCIO INICIAL DE POSADA A CERO DE L'INVENTARI

Mensualment, es certificaran de forma unitaria per ESTACIO complerta, carregada a SAP-PM i al Software de
Manteniment, la creacié de I'arbre d’Ubicacions Técniques, inventari d’instal-lacions amb les fitxes dels
EQUIPS corresponents i la codificacid i etiquetat dels equips d’enllumenat d’emergencia, segons el punt 1.2.2

d’aquest document.

Expedient: 16032949



Transports Metropoltans SERVEIS DE MANTENIMENT DE 2on NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB: | versié: 01
© Barcelona -MANT. CORRECTIU D'ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.
<o -MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO Data: 11/12/2023

Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S. A. D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA. Pagina: 32 de 102

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

1.3.3 FACTURACIO MANT. PREVENTIU D’ENLLUM. SENYALIT. D’ACCES D’ESTACIO.

Mensualment, es certificaran de forma unitaria per accés d’estacié complerta, les actuacions TANCADES
satisfactoriament a SAP-PM de METRO i que adjuntin el corresponent informe amb les operacions
completades i imatges de I'estat dels elements com: font de llum banderola, metraquilatos senyalitzacié
Banderola, cortines de Llum, elements interiors del quadre, canalitzacions, caixes de connexions, fotocel-lula,

final de carrera, posicid dels elements, etc.

1.3.4 FACTURACIO CORRECTIU D’ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO D’ACCESSOS D’ESTACIO.

Mensualment, es certificaran de forma unitaria per INCIDENCIA ESTANDARD i INCIDENCIA ESPECIAL
d’enllumenat de senyalitzacié d’accessos d’estacid resoltes i TANCADES satisfactoriament al sistema de
gestid i al SAP-PM de METRO. Amb el tancament dels avisos a SAP, s’ha d’adjuntar el corresponent informe

de tancament amb les operacions realitzades i les imatges de I'estat inicial i final de 'EQUIP.

L'import de resolucié INCIDENCIES ESTANDARD d’enllumenat d’accessos incloura la ma d'obra,
desplacament, mitjans auxiliars, els petits materials de muntatge com borns de connexions, petits trams de
cables, etc. La resta de material necessari, que no proporcioni METRO, es factura addicionalment segons la

TAULA DE PREUS del QUADRE DE PREUS DE CONTRACTE o negociats al inici o durant el contracte.

Les INCIDENCIES ESPECIALS, es valoraran de forma independent i s’inclouran els conceptes segiients
desglossats: costos directes com ma d'obra i desplagament, costos indirectes, costos auxiliars, materials,
despeses generals i benefici industrial. Si existis una valoracié préevia de materials a la TAULA DE PREUS del
QUADRE DE PREUS DE CONTRACTE, s’hauria de mantenir aquest valor. Seran aplicables en aquestes
valoracions els criteris indicats al punt “PARAMETRES DE CERTIFICACIO PERIODICA | PENALITZACIONS”

d’aquest document.

Per la resolucid de les incidéncies ESTANDARD o ESPECIALS, FMB podra proporcionar el material sense cost

addicional.
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En aquest contracte s’inclou, sense cost addicional, la IDENTIFICACIO | CLASSIFICACIO D’AVISOS FORA DE
L’AMBIT D’AQUEST CONTRACTE. Si per la identificacid i classificacié d’avisos s’ajunta un informe justificatiu
que demostri el desplagament i ma d’obra per la identificacié concreta del problema, s’abonara com a
INCIDENCIA ESTANDARD resolta. Si un cop adjuntat 'informe, resulta que la incidéncia S| FORMA PART de
I’ambit del contracte, I'adjudicatari haura de resoldre-la sense cost addicional, aixi doncs només s’abonara la

incidéncia un cop resolta per I’ADJUDICATARI, en cap cas per incidencia fora de I'ambit del contracte.

1.3.5 FACTURACIO CORRECTIU D’ENLLUMENAT D’ESTACIO | EMERGENCIA

Mensualment, es certificaran de forma unitaria per INCIDENCIA ESTANDARD i INCIDENCIA ESPECIAL
d’enllumenat normal i d’emergéncia resoltes i TANCADES satisfactoriament al sistema de gestid i al SAP-PM

de METRO.

Amb el tancament dels avisos a SAP, s’ha d’adjuntar el corresponent informe de tancament amb les

operacions realitzades i les imatges de |’estat inicial i final de 'EQUIP.

L'import de resolucié INCIDENCIES ESTANDARD incloura la ma d'obra, desplacament, mitjans auxiliars,
MITJANS D’ELEVACIO PER TREBALLS EN ALCADA, les despeses generals, el benefici industrial i els materials
necessaris estandard de METRO indicats al punt “INCIDENCIES ESTANDARD D’ENLLUMENAT D’ESTACIO |

EMERGENCIA” d’aquest document.

Els MATERIALS ADDICIONALS NECESSARIS per la reparacio d’incidéncies com: tubs LED, fonts d’alimentacio,
tires LED, pantalles estanques, Downlight, projectors, equips d’enllumenat d’emergéncia, etc. es FACTURARA
com material ADICIONAL segons la TAULA DE PREUS del QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE,

0 en cas de no existir, segons la taula de preus negociada a I'inici o durant aquest contracte.

Els avisos d’incidencies ESTANDARD TANCATS satisfactoriament que hagin implicat la reparacié de varies

lluminaries amb material ESTANDARD, es certificaran de la segiient forma:

- Avisos d’incidéncia tancats satisfactoriament que, a la seva descripcié de I'avis SAP i a

I'informe d’assisteéncia de ’/ADJUDICATARI s’hagin reparat FINS A 6 LLUMINARIES, s’abonara

el preu unitari d’'una (1) incidéncia.
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- Avisos d’incidencia tancats satisfactoriament que, a la seva descripcido de I'avis SAP i a
I'informe d’assisténcia de I'’ADJUDICATARI es justifiqui la reparaci6 de MES DE 6
LLUMINARIES amb font de llum, s’abonara el preu unitari d’'una (1) incidéncia, més 1/6° part

per lluminaria superior a la 62 lluminaria.

- Avisos d’incidéncia tancats satisfactoriament que, a la seva descripcié de I'avis SAP i a
Iinforme d’assisténcia de I'’ADJUDICATARI es justifiqui la reparaci6 de MES DE 3
LLUMINARIES amb material no estandard, o substitucié de lluminaries senceres com, focus,
emergencies, etc., s’abonara el preu unitari d’'una (1) incidéncia, més 1/32 part per lluminaria

reparada superior a la 3% unitat.

Les INCIDENCIES ESPECIALS, es valoraran de forma independent i incloura els conceptes desglossats
seglients: costos directes (ma d'obra, desplagament, els petits materials necessaris), costos indirectes, costos
auxiliars, materials, despeses generals i benefici industrial. Si existis una valoracio préevia de materials a la

TAULA DE PREUS del QUADRE DE PREUS DE CONTRACTE, s’hauria de mantenir aquest valor.

En qualsevol cas, per la resolucié de les incidéncies ESTANDARD o ESPECIALS, FMB podra proporcionar el

material sense cost addicional.

En aquest contracte s’inclou, sense cost addicional, la IDENTIFICACIO | CLASSIFICACIO D’AVISOS FORA DE
L’AMBIT D’AQUEST CONTRACTE. Si per la identificacid i classificacié d’avisos s’ajunta un informe justificatiu
gue demostri el desplacament i ma d’obra per la identificacié concreta del problema, s’abonara com a
INCIDENCIA ESTANDARD resolta. Si un cop adjuntat I'informe, resulta que la incidéncia S| FORMA PART de
I’ambit del contracte, I'adjudicatari haura de resoldre-la sense cost addicional, aixi doncs només s’abonara la

incidéncia un cop resolta per I’ADJUDICATARI, en cap cas per incidencia fora de I'ambit del contracte.

1.3.6 FACTURACIO SUBST. GLOBAL | DIRECTE DE TUB, PANELLS LED O EQUIPS D’ENLLUMENAT.

Mensualment, es certificaran de forma unitaria i per zona complerta d’ESTACIO realitzada, amb la

corresponent actualitzacié de I'inventari a SAP-PM i al Software de Manteniment.
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Els equips d’enllumenat com: projectors, panells, pantalles estanques, campanes decoratives, enllumenat
emergencies, etc. es FACTURARA com material ADICIONAL segons la TAULA DE PREUS del QUADRE DE
CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE, o en cas de no existir, segons la taula de preus negociada a I'inici o
durant aquest contracte. Es presentara previament a la instal-lacié la valoracié del material no inclos a la

taula del contracte, per I'aprovacié del tecnic assignat de FMB.

FMB podra proporcionar el material necessari sense cost addicional.

1.3.7 FACTURACIO DEL MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT D’ESTACIO.

Mensualment, es certificaran de forma unitaria i per zona complerta d’ESTACIO realitzada, amb la

corresponent actualitzacid de l'inventari a SAP-PM i al Software de Manteniment.

Els PREUS UNITARIS aplicats, seran els indicats a les valoracions de ’ADJUDICATARI a la TAULA DE PREUS del
QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE, que inclouran: la ma d'obra, desplagament, mitjans
auxiliars, MITJANS D’ELEVACIO PER TREBALLS EN ALCADA, les despeses generals, el benefici industrial i el
petit materials de muntatge necessari com cable, grapes metal-liques de tub T8/T5, borns de connexions,
etiquetes resistents, etc. que han de correspondre amb les descripcions de partides indicades al punt

“DESCRIPCIO DE PARTIDES | VALORACIO” d’aquest document.

Els tubs LED, lampades LED, equips d’enllumenat LED compactes es FACTURARA com material ADICIONAL
segons la TAULA DE PREUS del QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE, o en cas de no existir,
segons la taula de preus negociada a l'inici o durant aquest contracte. Es presentara préviament a la
instal-lacié la valoracio del material no inclos a la taula del contracte, per 'aprovacié del tecnic assignat de

FMB.

FMB podra proporcionar el material necessari sense cost addicional.
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1.3.8 FACTURACIO EINES DE GESTIO OPERATIVA DEL CONTRACTE

Un cop el sistema estigui implantat i funcionant en produccio, es fara I'abonament de les partides d’adquisicio

i implantacio del contracte.

ANUALMENT, es certificara de forma unitaria les subscripcions de Ilicencies que hagin estat operatives i en
produccid durant el periode, les actualitzacions necessaries durant el contracte estaran incloses dintre de les

llicencies.

Els PREUS UNITARIS aplicats, seran de periodes ANUALS i els indicats a les valoracions de ’ADJUDICATARI a
la TAULA DE PREUS del QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE, que han de correspondre amb les
descripcions de partides indicades al punt “DESCRIPCIO DE PARTIDES | VALORACIO” d’aquest document.

1.4 DURADA DEL SERVEI

La durada del contracte sera de TRES (3) anys a partir de la data de la signatura, prorrogables anualment fins

a un maxim de CINC (5) anys en total.

1.5 HORARI DE COBERTURA DEL SERVEI

La cobertura horaria de prestacié de servei en totes les activitats de manteniment que formen part d’aquesta

licitacid, seran de 24 hores i 365 dies de I’any, adaptant-se els treballs de zona de vies, algada o dificil accés

0 zones de alta concurréencia de viatgers, en horari nocturn i reduit de diumenge a dijous.

La prestacié del servei cobrira també I’assisténcia técnica i administrativa en mode presencial o telematica,

de dilluns a divendres de 7:00h a 15:00h en dies laborables de I'any, segons necessitats del contracte.
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1.6 LIMITS DEL SERVEI

Els limits dels sistema son les fronteres de les instal-lacions objecte de manteniment per part de

I’ADJUDICATARI amb altres instal-lacions o sistemes.

Si es determina que I'avaria és produida per un sistema frontera, ’ADJUDICATARI ho comunicara a METRO i

aquest escalara I'avaria al mantenidor corresponent

1.6.1 LIMITS ENLLUMENAT NORMAL, EMERGENCIA | DECORATIU.

Es fixa com a criteri de frontera la caixa de derivacié més propera a I’enllumenat afectat, aquesta sol estar a
un maxim de 15 m de les lluminaries, no excloent de I'actuacid la reposicio de les proteccions que hagin pogut
saltar degut a una avaria produida en qualsevol dels sistemes d’enllumenat o la desconnexié d’aquestes

proteccions en cas necessari per a realitzar treballs sense tensié i la posterior reposicié o connexio.

En cas que I'enllumenat decoratiu disposi de fonts d’alimentacié o petits transformadors aquests també

qgueden inclosos.

En cas de que I'avaria es trobi localitzada en el QGDBT (Quadre General de Baixa Tensié), quadres eléctrics o
en el tram de cable que arribi fins a la caixa de derivacié més propera, aquesta sera comunicada a METRO i

s’escalara I’avaria al mantenidor corresponent.

1.6.2  LIMITS ENLLUMENAT SENYALITZACIO D’ACCESSOS.

Es fixa com a criteri frontera la caixa de derivacid més propera d’alimentacié del quadre de la senyalitzacié
exterior (banderola), cortines de llum accessos i panell d’informacid, o protecci6 magneto térmica

d’alimentacié de la linia senyalitzacio accessos situada al QGDBT.

Els elements que formen la maniobra del quadre (proteccions, font d’alimentacié, transformador, contactors,

interruptor crepuscular, final de carrera porta, cablejat, etc.) queden inclosos en I'abast del contracte.

Expedient: 16032949



@ Transports Metropolitans SERVEIS DE MANTENIMENT DE 20n NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB: | versic: 01
<

N -MANT. CORRECTIU D’ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.
-MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO Data: 11/12/2023
Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S. A. D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA. Pagina: 38 de 102

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

1.7 RELACIO D’INSTAL-LACIONS AMBIT DEL CONTRACTE.

L'inventari al qual es fa referencia en aquest plec, és I'estimat a data 1 d’agost de 2023. Tanmateix, aquest
inventari pot variar per ampliacions de la xarxa, retirada d’equips per sobre dimensionament, obsolescencia,

optimitzacio de les instal-lacions, etc., i per tant es pot veure modificat al llarg de la durada del contracte.

Sense caracter limitatiu, s’adjunta un llistat orientatiu de les ubicacions técniques que formaran part d’aquest

servei:

L1 L2 L3 L4 L5 L11 TOTAL
NUM. ACCESSOS 88 38 78 44 70 6 324
NUM. VESTIBULS 51 28 40 33 49 6 207
NUM. ANDANES LATERALS 58 32 46 42 44 4 226
NUM. ANDANES CENTRALS 7 2 5 1 5 3 23
NUM. PASSADIS ENLLAC 7 4 7 3 5 - 26
NUM. SORTIDES D'EMERGENCIES (PASSADISOS/ESCALES) 8 20 9 5 10 3 55
EN - Lluminaries estaci6 (aprox.) 18.497 10.693 16.998 10.979 14.542 1.603 73.312
EN - Banderoles Accessos Estacio 84 39 60 36 65 7 291
EN - Enllumenat accessos estacié (cortines de llum) 80 77 63 44 66 6 336
EN - Llum. Emergencia Estacié (30% Enllumenat Normal aprox.) 2.700 1.243 2.955 1.744 2.878 507 12.027
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A continuacid s’indica el detall de I'inventari actual de les instal-lacions ambit d’aquest contracte, que pot

variar durant el contracte.

CAMP CLASSIFICACIO. L1
111 HOSPITAL DE BELLVITGE
112 BELLVITGE

113 AV. CARRILET

114 RAMBLA JUST OLIVERAS
115 CAN SERRA

116 FLORIDA

117 TORRASSA

118 SANTA EULALIA

119 MERCAT NOU

120 PLACA DE SANTS (L1)
121 HOSTAFRANCS

122 ESPANYA (L1)

123 ROCAFORT

124 URGELL

125 UNIVERSITAT (L1)
126 CATALUNYA (L1)

127 URQUINAONA (L1)
128 ARC DE TRIOMF

129 MARINA

130 GLORIES

131 CLOT (L1)

132 NAVAS

133 LA SAGRERA (L1)
134 FABRA | PUIG

135 SANT ANDREU

136 TORRAS | BAGES

137 TRINITAT VELLA

138 BARO DE VIVER

139 SANTA COLOMA
140 FONDO (L1)

1|
2 2 2 £ 3
2l Bl 2 3| ¢
= 5 2 T £
=z =2 =z =z Z
11 2
4 2 2
2 2 2
3 1 2
2 1 2
2 1 2
4 1 2
2 2 2
3 1 2
5 2 2 1
4 4 2
4 2 2 1
4 2 2
3 2 2
2 1 2 1
5 2 2 1
3 3 2 1
3 2 2
2 1 2
3 2 2 1
2 2 2 1 1
2 2 2 1
4 2 0 1 1
5 2 2 1
2 2 2 1
4 2 2 1
2 1 2
1 1 2
3 1 2
2 1 2

SORTIDES D'EMERG. .

N

Lluminaries estacid

(o] (9]
o &
(aprox.)

426
502
467
386
639
785
454
521
614
705
442
573
471
768
539

1.070
274

1.446
440
365
479
528

1.155

1.112
411
398
722
404

Banderoles Accessos

Estacio
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Enllum. accessos est.

(cort.l lum)
(30% Enll.Nor.aprox.)

Llum. Emergencia

N o 0 N BN
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105
89
84
81
83

121

108
60
51
88
79

161
66

157
98
88
71

104

125
71
63
58
82
98
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* Les ESTACIONS que s’inclouen en aquest servei com a manteniment CORRECTIU TOTAL de I’enllumenat de servei normal,
enllumenat d’emergeéncia i enllumenat decoratiu, es marquen a la taula anterior amb color GRIS.
En la resta d’estacions, només formara part de I'ambit del contracte, les zones d’enllumenat de vora andana (a <1m de la via), amb
un alt volum de viatgers i les instal-lacions d’enllumenat a gran al¢ada o dificil accés, que pel seu impacte al servei s’han de realitzar

en horari nocturn i reduit.
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CAMP CLASSIFICACIO. L2 = =) = =) = Q 2&8 8% 58 28
210 PARAL.LEL (L2) 4 2 2 1 159 5 4 24
211 SANT ANTONI 3 2 0 1 193 3 4 52
212 UNIVERSITAT (L2) 2 3 2 2 1.017 2 5 47
213 PASSEIG DE GRACIA (L2) 2 2 2 1 1.076 2 4 50
214 TETUAN 2 1 2 2 792 2 3 36
215 MONUMENTAL 2 1 2 2 840 2 6 58
216 SAGRADA FAMILIA (L2) 1 2 2 1 384 1 3 122
217 ENCANTS 2 1 2 2 466 2 4 73
218 CLOT (L2) 2 2 2 939 2 3 76
219 BAC DE RODA 2 2 2 863 2 6 57
220 SANT MART( 2 2 2 506 2 9 69
221 LA PAU (L2) 1 1 2 1 3 448 1 2 64
222 VERNEDA 2 1 2 2 355 2 2 48
223 ARTIGUES / SANT ADRIA 2 1 2 3 533 2 3 69
224 SANT ROC 2 1 2 2 412 2 3 74
225 GORG (L2) 2 1 2 505 2 6 76
226 PEP VENTURA 3 1 2 2 455 3 6 68
227 BADALONA POMPEU FABRA 2 2 0 1 750 2 4 180

* Les ESTACIONS que s’inclouen en aquest servei com a manteniment CORRECTIU TOTAL de I'’enllumenat de servei normal,
enllumenat d’emergencia i enllumenat decoratiu, es marquen a la taula anterior amb color GRIS.

En la resta d’estacions, només formara part de I'ambit del contracte, les zones d’enllumenat de vora andana (a <1m de la via), amb
un alt volum de viatgers i les instal-lacions d’enllumenat a gran algada o dificil accés, que pel seu impacte al servei s’han de realitzar
en horari nocturn i reduit.
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CAMP CLASSIFICACIO. L3
314 ZONA UNIVERSITARIA
315 PALAU REIAL

316 MARIA CRISTINA

317 LES CORTS

318 PLACA DEL CENTRE
319 SANTS ESTACIO (L3)
320 TARRAGONA

321 ESPANYA (L3)

322 POBLE SEC

323 PARAL-LEL (L3)

324 DRASSANES

325 LICEU

326 CATALUNYA (L3)

327 PASSEIG DE GRACIA (L3)
328 DIAGONAL (L3)

329 FONTANA

330 LESSEPS

331 VALLCARCA

332 PENITENTS

333 VALL D'HEBRON (L3)
334 MONTBAU

335 MUNDET

336 VALLDAURA

337 CANYELLES

338 ROQUETES

339 TRINITAT NOVA (L3)
390 FUNICULAR PARAL-LEL
391 FUNICULAR MIRAMAR
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SORTIDES D'EMERG. .

1

Lluminaries estacid

475
730
542
552
590
280
506
750
641
571
885
605
813
477
538
613
689
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344
850
1.017
1.096
250
320

Banderoles Accessos

Estacio
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Enllum. accessos est.

(cort.l lum)
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* Les ESTACIONS que s’inclouen en aquest servei com a manteniment CORRECTIU TOTAL de I’enllumenat de servei normal,
enllumenat d’emergencia i enllumenat decoratiu, es marquen a la taula anterior amb color GRIS.
En la resta d’estacions, només formara part de I'ambit del contracte, les zones d’enllumenat de vora andana (a <1m de la via), amb
un alt volum de viatgers i les instal-lacions d’enllumenat a gran algada o dificil accés, que pel seu impacte al servei s’han de realitzar

en horari nocturn i reduit.

Expedient: 16032949




N -MANT. CORRECTIU D’ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.
-MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO Data: 11/12/2023
Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S. A. D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA. Pagina: 42 de 102

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

@ Transports Metropolitans SERVEIS DE MANTENIMENT DE 20n NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB: | versic: 01
<

= =4 = . %] P 3

%) % 3 o & % 3 2 § 3 §

S 3 € g 8 s £ 8 o e s

a @ = = < w0 < 5 ® &

L = < < %) (=) (7] »n O — 0 =

O n o o 0 % Q ] o g v =

O i =z =4 < w = ° © 35 s =

< = < < o o 8% o g£= 4§

s s s s s E ES 28 2£ ER

CAMP CLASSIFICACIO. L4 21 2| 2| 2| =2 Q 23 g% 58 Z2a
413 LA PAU (L4) 2 1 2 354 44
414 BESOS 2 1 2 392 1 2 67
415 BESOS MAR 3 2 2 261 2 2 80
416 EL MARESME / FORUM 2 2 2 742 2 2 70
417 SELVA DE MAR 2 2 2 534 2 2 123
418 POBLENOU 1 1 2 335 1 1 70
419 LLACUNA 1 1 2 2 387 1 1 83
420 BOGATELL 2 2 2 1 443 1 1 115
421 CIUTADELLA / VILA OLIMPICA 2 1 2 505 2 2 83
422 BARCELONETA 1 1 2 479 1 1 59
423 JAUME | 2 2 2 488 2 5 55
424 URQUINAONA (L4) 2 2 2 584 2 3 69
425 PASSEIG DE GRACIA (L4) 1 1 2 1 423 1 2 61
426 GIRONA 2 1 2 478 2 3 68
427 VERDAGUER (L4) 1 1 2 1 451 1 1 68
428 JOANIC 2 1 2 527 2 2 98
429 ALFONS X 3 1 2 799 3 6 85
430 GUINARDO/HOSPITAL ST PAU 4 2 2 1 540 2 2 135
431 MARAGALL (L4) 2 2 2 1 429 1 1 81
432 LLUCMAJOR 3 2 2 1 874 3 3 73
433 VIA JULIA 2 2 2 451 2 1 77
434 TRINITAT NOVA (L4) 2 2 0 1 503 2 1 80
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CAMP CLASSIFICACIO. L11 2| 2 2| =2 = Q 23 g% 58 Z2a
1136 TRINITAT NOVA (L11) 0 1 145 58
1137 CASA DE L'AIGUA 1 1 0 1 94 1 1 40
1138 TORRE BARO / VALLBONA 2 2 2 1 554 2 2 166
1139 CIUTAT MERIDIANA 1 1 0 1 1 360 2 1 108
1140 CAN CUIAS 2 2 2 450 2 2 135

* Les ESTACIONS que s’inclouen en aquest servei com a manteniment CORRECTIU TOTAL de I'’enllumenat de servei normal,
enllumenat d’emergencia i enllumenat decoratiu, es marquen a la taula anterior amb color GRIS.
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509 CORNELLA CENTRE 1 1 2 329 1 2 90
510 GAVARRA 2 1 2 332 2 2 80
511 SANT ILDEFONS 2 1 2 456 2 2 75
512 CAN BOIXERES 1 1 2 375 1 1 75
513 CAN VIDALET 2 2 2 1 660 2 2 80
514 PUBILLA CASES 3 2 2 643 3 4 80
515 COLLBLANC (L5) 3 2 2 324 3 3 80
516 BADAL 3 3 2 423 3 3 90
517 PLACA DE SANTS (L5) 2 1 2 1 336 2 2 90
518 SANTS ESTACIO (L5) 2 1 2 1 638 123
519 ENTENCA 2 2 2 475 2 2 80
520 HOSPITAL CLINIC 3 2 2 348 3 3 75
521 DIAGONAL (L5) 2 2 2 1 1 632 2 2 170
522 VERDAGUER (L5) 3 2 2 1 390 3 3 75
523 SAGRADA FAMILIA (L5) 3 2 2 1 435 3 3 126
524 SANT PAU / DOS DE MAIG 2 2 2 704 2 2 80
525 CAMP DE L'ARPA 2 2 2 489 2 2 75
526 LA SAGRERA (L5) 2 2 0 1 1 287 2 1 125
527 CONGRES 2 2 2 417 2 2 75
528 MARAGALL (L5) 3 3 0 1 341 3 3 119
529 VIRREI AMAT 5 2 2 2 646 5 5 90
530 VILAPICINA 4 3 2 398 4 4 75
531 HORTA 3 2 0 1 304 3 3 126
532 EL CARMEL 5 2 2 1 1.087 3 3 170
533 EL COLL/TEIXONERA 4 2 0 1 2 1120 3 3 235
534 VALL D'HEBRON (L5) 2 1 0 1 1 1329 2 2 224
555 ERNEST LLUCH 2 1 2 1 624 2 2 95

* Les ESTACIONS que s’inclouen en aquest servei com a manteniment CORRECTIU TOTAL de I'enllumenat de servei normal,
enllumenat d’emergéncia i enllumenat decoratiu, es marquen a la taula anterior amb color GRIS.

En la resta d’estacions, només formara part de 'ambit del contracte, les zones d’enllumenat de vora andana (a <1m de la via), amb
un alt volum de viatgers i les instal-lacions d’enllumenat a gran algada o dificil accés, que pel seu impacte al servei s’han de realitzar
en horari nocturn i reduit.
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1.8 CARACTERISTIQUES INSTAL-LACIONS ACTUALS

18.1

EXEMPLES ALCADES INSTAL-LACIONS D’ENLLUMENAT ACTUAL.

A nivell orientatiu, s’indiquen a la taula segiient les alcades aproximades d’algunes de les estacions de la

Xarxa:

ALGADES LLUMINARIES D’ESTACIONS TIPUS

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Accessos 2,20mts - 2,40mts
Vestibuls 2,60mts - 3,05mts
Andanes 2,30mts - 3,05mts Canalitzacions entre 1 y 2mts mes.

ALGADES LLUMINARIES ESTACIONES SINGULARES

Estacid: Espanya

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
vestibul 5 mts Hueco escaleras acceso andenes
Estacid: St.Antoni

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Andanes 4 mts
Estacid: Clot L2

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
andanes i vestibul 7 mts Escaleras acceso andenes

Estacié: Badalona Pompeu Fabra

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibul 7 mts Hueco escaleras acceso andenes
andanes 4 mts
Estacid: Tetuan

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
vestibul 7 mts Hueco escaleras acceso andenes
Estacié: Canyelles

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Andanes 3,65mts

Expedient: 16032949




@,

Ferrocarril M

Transports Metropolitans
de Barcelona

etropolita de Barcelona, S. A.

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

SERVEIS DE MANTENIMENT DE 2on NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB:

-MANT. CORRECTIU D'ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.
-MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO
D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA.

Versi6: 01

Data: 11/12/2023
Pagina: 45 de 102

Estacid: Mundet

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Accessos 4,10mts
Vestibuls 4,10mts - 8,80mts Caida de Hueco escalera vestibulo-anden.
Andanes 2,85mts
Estacio: Valldaura
UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibuls 3,30mts
Andanes 3,10mts - 7,25mts Hueco escalera.

Estacid: Lesseps

UBICACIONS

ALCADES

OBSERVACIONS

Vestibuls

3,70mts - 7,80mts

Nuevo acceso

Estacid: Fontana

UBICACIONS

ALCADES

OBSERVACIONS

Vestibuls

3,70mts - 7,80mts

Alumbrado indirecto

Estacié: Roquetes

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibuls 3,10mts - 7,20mts
Andanes 3,50mts - 7,10mts

Estacid: Trinitat Nova 3

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibuls 3,20mts - 3,95mts
Andanes 4,26mts
Estacié: Girona L-4

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibul 3,65mts Hueco escalera
Estacié: Torre Bard L-11

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibul 3,10mts - 7,20mts | Vestibulo secundario escaleras y hueco
Andanes 5,20mts Alumbrado andenes lado via
Estacio: Ciutat Meridiana

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Accessos
Vestibuls
Andanes 5,20mts Alumbrado andenes lado via

Estacid: Vall d"Hebron L-5
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UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Accessos
Vestibuls >6mts Focos decorativos
Andanes >6mts Alumbrado andenes
Estacié: Carmel L-5

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Accessos
Vestibuls
Andanes >6mts Alumbrado andenes

Estacid: P. Nou, Llacuna,

Bogatell, Ciutadella i

Barceloneta L-4

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibuls 3,20mts - 3,95mts Esaleras a andenes
Andanes

Estacid: Trinitat Nova L-4

UBICACIONS ALCADES OBSERVACIONS
Vestibuls 3,20mts - 3,95mts Escaleras a andenes
Andanes 3,10mts - 7,20mts | Escalera de anden a vestibulo principal

Estacié: Maragall L-5

UBICACIONS

ALCADES

OBSERVACIONS

Vestibuls

3,20mts - 3,95mts

Escaleras a andenes ambos lados

Estacid: Vilapicina

UBICACIONS

ALCADES

OBSERVACIONS

Vestibuls

3,20mts - 3,95mts

Escalera andén central a vestibulo principal
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1.8.2 TUBSLED

Els tubs LED instal-lats de forma genérica a la xarxa de METRO son;

=  Tub Led 1500 mm

O PHILIPS MASTER LEDTUBE 1500mm UO 21.7W 840 T8, 3.700Ilm / 75.000h L70B50.

O OSRAM LEDVANCE LEDTUBE T8 EM PRO UO 1500 23.4W 840, 4.100Ilm / 75.000h L70B50.

=  Tub Led 1200 mm

O PHILIPS MASTER LEDTUBE 1200mm UO 14.7W 840 T8, 2.500Im / 75.000h L70B50.

O OSRAM LEDVANCE LEDTUBE T8 EM PRO UO 1200 14.9W 840, 2.600Im / 75.000h, L70B50.

=  Tub LED 600 mm

O PHILIPS MASTER LEDTUBE 600mm HO 8W 840 T8, 1.050lm / 75.000h L70B50.

O OSRAM LEDVANCE LEDTUBE T8 EM PRO UO 600 14.9W 840, 1.100Im / 75.000h L70B50.

En qualsevol cas els requisits a valorar de tub LED actuals per la instal-lacié a la xarxa de METRO son els

seglents:

Els tubs LED seran de connexid directes a 230V, amb alimentacié distribuida pels dos extrems a traves de

porta tubs G13, i que compleixi les especificacions segiients:

Caracteristiques generals:

Disposara d'una proteccié minima IP20.

- Els equips auxiliars estaran integrats dintre del tub.

- Laalimentaci6 eléctrica entrara distribuida pels dos (2) porta tubs.

Disposicié del certificat "CE" emes per una empresa de qualitat independent al fabricant.

- Disposara de cos de policarbonat, metal-lic resistent a I'oxidacio, o de vidre amb proteccid contra

trencament “astillatge”.

— Difusor optic de policarbonat opal, completament adherit al tub, no sent manipulable per evitar la

penetracio de pols en suspensio ni aigua.

— Dissenyat per una temperatura de treball constant de 409C

— Disposara de dissipador de calor a la part superior.

- La vida mitjana del tub sera igual o superior a 75.000h — L70B50 (sistema LM80) en funcionament

continu de 24h/dia.
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Garantia minima de 5 anys.
Els materials tindran un comportament al foc adequat per la instal-lacié en locals de publica

concurréncia (auto extingible, no propagador de la flama, no emissié de fums opacs o toxics, etc. )

Requeriments del sistema de muntatge

Preparats per connexiéo amb porta tubs G13 o G5.

Si disposa de casquets orientables, també es requeriment que tingui un dispositiu d'enclavament de
gir del tub.

Disposara d'una estructura amb la rigidesa suficient per evitar flexions del tub amb el pas del temps
i/o increments de temperatura ambient.

Disposara serigrafiat en una part facilment visible del tub el nom del fabricat, el model, el color de la
llum i la potencia consumida.

Pes total del tub no superior als 280g.

Requeriments de la qualitat luminica

La lluminositat minima total del tub de 1500 / 1200 / 600 sera de 3700 / 2500 / 1000 Im
Respectivament.

El rendiment luminic del tub sera superior a 140 Im/W.

index de reproduccié cromatica >RA 80.

En cap cas emetra radiacié UV.

Temperatura de color de llum de 840 (4.0002K).

Uniformitat de color, 3 passos en la el-lipse de MACADAM.

Enlluernament maxim de 22 (UGR) a un entorn volumetric de 309.

Degradacié del flux luminic al final de la vida util <30%

Degradaci6 de reproduccié cromatica <5%.

Apertura de llum >1209

Requeriments d'alimentacio eléctrica i equips auxiliars

+

+

+

Alimentacio 230v-2p sense necessitat de conductor de neutre, amb distorsions permanents +12%.
No disposara d’elements auxiliars fora del tub.

Alimentacio eléctrica distribuida pels dos (2) porta tubs.
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1.8.3 FONTS D’ALIMENTACIO | DRIVERS LED

Requeriments de les fonts d’alimentacié | DRIVERS LED:

— Font d'alimentacid electronica per instal-laciéd en superficie IP65, amb possibilitat de Dimerar-les
localment amb un sistema integrat al Driver, tipus MEAN WELL HLG-40H o similar.

— Entrada a AC 230V-2P sense necessitat de conductor de neutre, amb distorsions permanents +12%.

- Sortida a DC de Tensio o Corrent constant segon la necessitat.

- Les fons d’alimentacié disposaran de proteccid de curtcircuit als borns de sortida amb reconnexio
automatica, proteccié d’excés de temperatura de treball, etc.

- La vida mitjana minima dels equips auxiliars sera de 62.000h en funcionament continu i un
rendiment superior al 90%.

— Els equips auxiliars seran per instal-lacid en superficie i podran fixar-se a la part del darrera del panell
o sobre elements externs.

- Els equips auxiliars seran comercialment estandards.

— Connexions eléctriques a linterior de la lluminaria i amb la font d’alimentacié o dimers, seran
soldades o a través de connectors de pinga, tipus CEP WAGO o roscats, en cap cas de

pressio.
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1.8.4 LLUMINARIES ACTUALS DE LA XARXA.

MARCA MODELO TIPO UBICACIONES FOTOGRAFIA 1 FOTOGRAFIA 2

Carril
STI K-2500 Andanes
continuo
Andanes,
BCN Carril
LAMP Vestibuls,
CANAL continuo
Accessos
Estanca IP-
CARANDINI  HF-240 Accessos
66
Andanes,
ODEL-LUX TMB Carril
Vestibuls,
(Lledd) Técnic  continuo
Accessos
Oval Cabines

ODEL-LUX OD-
Blanca/Me Andana

(Lledd) 2480
t. Continua Accesos
Andanes
ODEL-LUX OD- Carril
(S.E, Vall
(Lledo) 2974 continuo
d’Hebron...)
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MARCA MODELO TIPO UBICACIONES  FOTOGRAFIA 1 FOTOGRAFIA 2
Andanes
(Santa
ODEL-LUX OD-
Andanes Eulalia,
(Lledo) 3880
Santa
Coloma)
ODEL-LUX OD- Carril Andanes,
(Lledo) 2905 continuo Accessos
ODEL-LUX OD- Carril Andanes,
(Lledo) 2971 continuo Accessos
OD-
ODEL-LUX Carril
3811,0 Vestibuls
(Lledd) continuo
D-3812
ODEL-LUX OD-
Lluminaries Vestibuls
(Lledo) 3540
ODEL-LUX OD-
Lluminaries Accessos
(Lledd) 8560
Andanes i
ODEL-LUX OD- Carril
vestibuls
(Lledd) 3430 continuo
(Diagonal)
OD- :
ODEL.LUX  TMB-  Carril Andanes v [
(Lledd) 2403 + continuo vestibuls
2484
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MARCA MODELO TIPO UBICACIONES FOTOGRAFIA 1 FOTOGRAFIA 2
OD-
ODEL-LUX Carril Andanes i
TMB-
(Lledo) continuo vestibuls
6823

1.8.5  CORTINES DE LLUM D’ACCESSOS.

Les Cortines de llum dels accessos seran amb tipus de lluminaria TubeLine de PHILIPS amb difusor opal per
reduir els enlluernaments o una lluminaria similar amb les caracteristiques segiients:

- Flux lluminds nominal, 3.000 6 6.000 Im per equips de 2 metres

- Driver amb flux luminic regulable de forma local.

- Eficiencia luminica > 120Lm/W

- Color de la llum 40002K

- CRI>70

- Vida util estimada de la lluminaria i els accessoris 100.000h (L80B10) amb servei continu

24h/365dies.

- Optica opal amb enlluernament <22 (UGR).

- Temperatura ambient permanent de 45°C.

- Electrificacié Classe II.

- Perinstal-laci¢ a la intemperie IP66

- Antivandalica amb un minim de 1K08

- Diferents longituds: 1.000 / 1.500 / 2.000 mm

- Amb un gruix total maxim de 35 mm.

- Connector entre la lluminaria i el Driver IP67 antivandalic.

- Amb certificacio CE.

- Tots els components seran resistent a la corrosid 1IS09227 i antivandalics.
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1.8.6 PANTALLES ESTANQUES.

Lluminaria estanca superficial amb tecnologia LED i les caracteristiques seglients:
- Flux lluminds nominal, > 2.230 Im
- Index de reproduccié cromatica > 80
- Classificacid IP 65
- Classificacié IK 08
- Vida util nominal 70.000 h amb B50L70
- Temperatura de color 4.000 K
- Longitud 1200 mm aprox.
- Clips tancament d’acer Inox.
- Poténcia 20 W aprox.
- Etiqueta d’eficiéncia energética > A+

- Certificats Marcatge CE

Com, SYLVANIA Sylproof Superia LED, GEWISS GWS3136P serie Smart (3), OSRAM Compact Monuns Basic
LED, LEDVANCE Damp proof, PHILIPS CORELINE WT120C o similar.

1.8.7  PANELLS LED.

Els panells LED instal-lats compliran els requeriments indicats a continuacié:

Requeriments Generals,
- Sistema de produccié de llum LED.
- Lluminaria tipus panell LED de perfil baix (entre 10-15mm), de dimensions necessaries per la seva
instal-lacid, habitualment de 1200x300mm o 600x600 mm.
- Disposicié del certificat "CE" emés per una empresa de qualitat independent al fabricant.
- Instal-lacié en superficie, amb una IP65 minima.
- El panell estara equipat amb font d'alimentacié externa IP65.
- Dissenyada per funcionar com il-luminacid directe.
- Disposara de cos metal-lic resistent a I'oxidacio
— Difusor de policarbonat semi mate amb trans-lucidesa del deflector del 95%.
— Estara dissenyada per una temperatura ambient de treball habitual de 35°C.

— Disposara de dissipador de calor continu per la part del darrere i laterals.
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- La vida mitjana de la lluminaria, de la font d’alimentacio i la resta de components sera superior a
50.000h - L80B50 (sistema LM80) en funcionament continu de 24h/dia.

— Tindra una garantia minima de 5 anys (llumenera, accessoris i equips auxiliars).

- Els materials tindran un comportament al foc adequat per la instal-lacié en locals de publica

concurréncia (auto-extingible, no propagador de la flama, no emissié de fums opacs o toxics, etc. )

Requeriments del sistema de muntatge
— Disposicié de suports per instal-lacié en suspensié a sostre, paret orientable o fixat sota una safata
metal-lica.
- Les fixacions de cada panell o suportacid, aniran amb cargols roscats amb sistema anti-vibracions /
auto-blocant i doble fixacié de seguretat per evitar caigudes o despreniments.
- La suportaci6 sera suficient per evitar la curvatura degut al pes o esforgos dels panells.
- Disposara de sistemes que evitin la vandalitzacid i/o robatori de panells o elements de forma directa.

- Els panells de llum i els Drivers, podran ser substituits de forma individual i independentment.

Requeriments de la qualitat luminica
- La lluminositat minima total de la lluminaria sera de 3.600 Im.
- Elrendiment luminic del panel superior a 90 Im/W.
- Elindex de reproduccié cromatica >RA80
— En cap cas emetra radiacié UV.
— Latemperatura de color de llum de 840 (4.0002K),
— Uniformitat de produccié de 3 passos a la el-lipse de MACADAM
- Enlluernament maxim de 22 (URG) a un entorn volumeétric de 302
- El difusor no permetra I'existéncia de punts brillants.
- Degradacio del flux luminic al final de la vida mitjana < 20%
- Degradacio de reproduccioé cromatica <5%.

— Una apertura de llum >170¢

Requeriments d'alimentacio eléctrica i equips auxiliars
- Alimentacio 230v-2p sense necessitat de conductor de neutre, amb distorsions permanents +12%.
- Els equips auxiliars seran exteriors i podran fixar-se a la part del darrera del panell o sobre elements
externs.
- Equipada amb font d'alimentacié electronica externa ip65, amb possibilitat de dimerar-les localment

amb un sistema integrat al Driver, tipus MEAN WELL HLG-40H o similar.
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- La vida mitjana minima dels equips auxiliars sera de 62.000h en funcionament continu i un
rendiment superior al 90%.

- Les fons d’alimentacié disposaran de proteccid de curtcircuit als borns de sortida amb reconnexio
automatica, proteccid d’excés de temperatura de treball, etc.

— Els equips auxiliars seran comercialment estandards.

— Connexions eléctriques a l'interior de la lluminaria i amb la font d’alimentacié o dimers, seran
soldades o a través de connectors de pinga, tipus CEP WAGO o roscats, en cap cas de

pressio.

1.8.8 SENYALITZACIO EXTERIOR (BANDEROLES).

Els components principals de les banderoles seran:
- Interruptor crepuscular marca RODMAN ref. RF-10
- Final de carrera marca TELEMECANIQUE tipus XCMA 117
- Transformador separador TECNOTRAFO 220/24
- Armari metal-lic RITTAL de petites dimensions (quadre eléctric)
- Font d’alimentacié monofasica 230V/ca—24V/ca de la marca MEANWELL série RS-100.

- Proteccions magneto téermiques marca SCHNEIDER poder de tall >25 KA.

1.8.9 ENLLUMENAT D’EMERGENCIA

Es substituiran pel mateixa marca i model existent, en tot cas el model actualitzat.
Els nous equips per ampliacions s’instal-laran de la mateixa marca i model existent, en tot cas el model

actualitzat.

1.9 QUALITAT DEL MATERIAL INSTAL-LAT

Tant els materials com les instal-lacions objecte del contracte, compliran les especificacions técniques de
instal-lacions electriques en Baixa Tensid de la xarxa del METRO i les especificacions técniques d’equips de
senyalitzacié i enllumenat als accessos de les estacions de la xarxa del METRO. Es prendran com a referencia

els materials habituals indicats al punt “CARACTERISTIQUES INSTAL-LACIONS ACTUALS” d’aquest document.

Degut I'actualitzacié de productes de mercat i a 'avang tecnologic, les referencies i les caracteristiques de

productes estandards de TMB poden ser modificats de forma anual.

Expedient: 16032949



@ Transports Metropolitans SERVEIS DE MANTENIMENT DE 20n NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB: | versic: 01
Ag

N -MANT. CORRECTIU D’ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.
-MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE LENLLUMENAT DE SENYALITZACIO Data: 11/12/2023
Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S. A. D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA. Pagina: 56 de 102

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

1.10 OPERACIONS MANTENIMENT SISTEMATIC D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS.

Les accions a realitzar amb el Manteniment Correctiu de Reparacié de I'Enllumenat seran les seglients:

1) Lliuramentiaprovacié per part de TMB dels procediments especifics per la execucié dels treballs de

modificacions de les lluminaries existents.

2) Lliurament del pla de qualitat que incloura els terminis i quantitat de mostreig i les proves de

funcionament i qualitat a aplicar durant els treballs i un cop finalitzats.

3) Neteja i re-cablejat de les pantalles existents a les estacions, incloent substitucié de cables unipolars

de 1’5 mm?2, substitucio de tots els porta tubs existents per nous de 750V i la desconnexié i retirada

del antiga reactancia.

i ‘-I{I TUBO LED ”F:

HF
Ballast +

En cas de lluminaries contiglies amb un mateix circuit eléctric, es cablejaran a partir del punt mitja

entre les dos.

Lj_@ TUBO LED @_J L2 Lj_@ TUBO LED

l o L1 o

En cas de lluminaries que continguin 2 tubs o més per pantalla, es deixaran els porta-tubs instal-lats,

cablejats i amb tensid, en previsié de la necessitat d’'incrementar els nivells luminics.
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4) Instal-lacié de tubs LED amb casquets G13, encapsulat exterior de plastic o caracteristiques per evitar
trencada de vidres en cas de caiguda del tub i amb caracteristiques per la instal-lacié per locals de
publica concurréencia (lliure d’halogenurs i no propagador de la flama). Alimentacié directe de 230V

pels dos extrems, una fase per cada porta tubs i un cable que connecti els dos porta tubs.

10— BY TUBD LED EE|

L2

=

En cas de lluminaries que continguin 2 tubs o més per pantalla, es deixaran els porta-tubs instal-lats,

cablejats i amb tensid, en previsié de la necessitat d’'incrementar els nivells luminics.

5) Dotacié a les lluminaries adaptades de la senyalitzacié de riscos adient i la placa amb les noves

caracteristiques de la lluminaria/equip i 'esquema eléctric de connexidé/alimentacio.

6) Es muntaran 2 grapes metal-liques de subjeccié per tub i per evitar despreniments del tub o accions

de vandalisme com cops o subtraccio.

s #
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7) Aleslluminariesinstal-lades per sota del 2’3 m, es netejaran i tornaran a muntar els difusors existents

o en cas de estar molt deteriorats es muntaran difusors nous, considerant aquesta alcada accessibles

al passatge.

8) Alarestade lluminaries traiem els difusors i instal-lem sistemes que impedeixin la caiguda accidental

dels tubs de plastic o be amb petits trams de difusor sota els portalampades o be amb grapes de

subjeccié des del tub a la lluminaria, definits a la taula corresponent.

9) El material retirat es portara a un abocador homologat.

10) Lliurament de la documentaciéo a TMB del:

a. certificat d’instal-lador,

b. certificat de destruccié de un abocador autoritzat conforme s’ha lliurat tot el material retirat.

c. Informe final dels treballs que reculli:

inventari de les lluminaries modificades i classificaciéd del sistema d’instal-lacié
(Alcada, accessible al passatge, etc.).

descripcié general del material eléctric emprat,

Certificats de qualitat del material conforme compleix els requeriments legals per la
aplicacio,

els planols de disseny final, les operacions de modificacié de la lluminaria i els
esquemes dels components, subconjunts, circuits, etc.

les descripcions i explicacions necessaries per a la comprensié d'aquests planols i

esquemes i del funcionament del material eléctric

d. Resultat de les proves de mostreig realitzades durant I'execucié dels treballs i els assajos

finals.
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1.11 MITJANS PERSONALS O MATERIALS REQUERITS.

L’ADJUDICATARI destinara a la gestid i a I'execucié del Contracte els mitjans personals o materials necessaris
pel compliment del Pla de Manteniment i garantir que el Temps Maxim de Resolucié de les incidéncies no es

superior a 240h.

El personal dedicat al contracte d’aquesta licitacid, sera el necessari per du a terme els treballs indicats al
Plec de Condicions Técniques amb el temps de resposta i parametres indicats al mateix document. En

qualsevol cas es requerira la dedicacié MINIMA de recursos segiients:

1 Enginyer al 50 % de dedicacid,

1 Cap d'obra al 100% de dedicacio,

1 Administratiu al 100% de dedicacio,

6 Oficials de 12 al 100% de dedicacid, dels quals 3 seran pilots PH2,
1 Ajudants o Oficial de 12 al 50% de dedicacio,

Incloent la disposicié d’'un minim de tres (3) Pilots Homologats de Seguretat PHS 2.

El personal de manteniment assignat per ’ADJUDICATARI que realitzi les tasques descrites en aquest plec,
disposara de la formacio tecnica adequada per executar les tasques especifiques del lloc de treball i pel servei
contractat, a més, haura de disposar dels permisos, certificats i carnet professional de la normativa en concret
i conforme als mitjans personals i técnics que es descriuen a I'lTC-BT-03 del RD 842/2002 (REBT) i estara

d’acord amb el Decret 363/2004 i altres reglamentacions que siguin d’aplicacié.

Al moment de I'adjudicacio, I’ADJUDICATARI disposara a les instal-lacions de METRO, del personal necessari

per atendre els requeriments de qualitat de servei indicats en el plec.
L’ADJUDICATARI, disposara dels mitjans auxiliars per treballs en algada en pla horitzontal, pla inclinat, sobre

escales de pedra i sobre escales mecaniques i necessaris per la execucid d’aquest contracte, aixi com la

disposicié de la maquinaria, material i equip tecnic del que es disposara per a |I'execucié de les obres.
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Qualsevol canvi en una de les figures tecniques, haura d’estar avisat amb una anterioritat de 15 dies al client

i supeditat a la seva aprovacio.

1.12 QUALIFICACIO DEL PERSONAL.

L'empresa adjudicataria estara inscrites al Registre d’Agents de la Seguretat Industrial de Catalunya (RASIC)
com activitat principal instal-ladores d’instal-lacions electriques de baixa tensid i inscrites al Registre

d'Empreses Instal-ladores d'Electricitat amb categoria especialista.

El personal de manteniment assignat per I’ADJUDICATARI que realitzi les tasques descrites en aquest plec,
haura de disposar de la formacié técnica adequada per a les tasques especifiques del lloc de treball i pel

servei contractat.

L’ADJUDICATARI assignara al contracte per seva gesti6 al personal amb la formacié académica o professionals

acreditada segiient:

0 Un DIRECTOR de manteniment amb la titulacié minima de Grau d’Enginyeria o superior i amb
atribucions necessaries per dur a terme la gestio global del contracte, sent aquesta/es persones les

interlocutores amb METRO.

0 PERSONAL TECNIC especialista en instal-lacions, medi ambient i prevencié de Riscos Laboral superior,

amb titulacions minimes de Grau en Enginyeria o superior.

0 CAP D'OBRA: Titulacié minima de Técnic Mig o Grau en Enginyeria o Construccio.

0 Elpersonal ADMINISTRATIU necessari per complir els requeriments del Plec de Condicions Técniques

amb titulacié de Grau mig o superior.

Qualsevol canvi en una de les figures técniques, haura d’estar avisat amb una anterioritat de 15 dies al client

i supeditat a la seva aprovacio.

El personal de Camp que porti a terme les operacions de manteniment haura de disposar dels permisos,

certificats i carnet professional de la normativa en concret i conforme als mitjans personals i tecnics que es
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descriuen a I'ITC-BT-03 del RD 842/2002 (REBT) i estara d’acord amb el Decret 363/2004 i altres

reglamentacions que siguin d’aplicacio.

L'ADJUDICATARI vetllara per que tot el personal assignat al contracte, tingui la formacié técnica necessaria

addicional dels sistemes a mantenir.

L'ADJUDICATARI facilitara a tot el seu personal la formacié necessaria en els riscos laborals propis de

I'execucid dels diferents treballs a les instal-lacions de METRO.

1.13 TEMPS MAXIM DE RESOLUCIO.

El Temps Maxim de Resolucié (TMR) del servei sera de 240h per incidéncia, des del comunicat de la incidéncia
a I'ADJUDICATARI. En cas de superar quest temps d’atencié i resolucié d’incidencia s’aplicaran les

penalitzacions econdmiques indicades al punt “PARAMETRES CERTIFICACIO PERIODICA | PENALITZACIONS”

d’aquest Document.

En qualsevol cas, I’ADJUDICATARI podra justificar un TMR superior al establert per incidéncia, sempre que el

validi posteriorment el tecnic assignat de FMB.

La falta de mitjans personal o técnics no sera motiu de justificacié valida.
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2 CONDICIONS GENERIQUES DEL SERVEIS A FMB

2.1 OBJECTE DE LES CONDICIONS GENERIQUES DEL SERVEI.

L'objecte del present plec de condicions tecniques generals és definir de forma completa i detallada les
condicions que han de complir tots els serveis que formen I'abast d’aquesta licitacié per Ferrocarril

Metropolita de Barcelona (FMB), i que hauran de complir les empreses adjudicataries

2.2 PRESCRIPCIONS REGLAMENTARIES.

En les prestacions de mantenimenti en la realitzacié d’obres dins I'ambit de la present contractacid, s’aplicara

la normativa vigent en cada ambit, ja sigui: municipal, comunitaria o estatal.

Tots els plecs, instruccions i normes que siguin legalment obligatories durant tot el periode de durada del
contracte seran aixi mateix obligatories per a la realitzacid dels treballs, encara que no hagin estat incloses
de forma explicita en la relacié normativa d’aquest document. Aixi mateix els procediments i normatives

internes de METRO seran també d’obligat compliment.

Cap paragraf d'aquest document alliberara a I’ADJUDICATARI de la seva responsabilitat en el compliment de
tots els codis i normes nacionals i locals aplicables. En cas de discrepancia entre normes, s'entendra que és

valida la prescripcié més restrictiva.
L’ ADJUDICATARI o els seus contractistes compliran, en tots els sentits, els Reglaments i/o Normatives,

Procediments i requeriments interns de METRO que els siguin aplicables, tant per a les instal-lacions, com

pels materials, maquinaria, elements d’obra i personal implicat.
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2.3 PROCES OPERATIU DEL SERVEI

Un cop adjudicada la licitacio, I’ADJUDICATARI presentara un procediment operatiu de persones per du a

terme la gestio GLOBAL del contracte, indicant nominalment

les activitats assignades i les dades

d’interlocucid. A nivell orientatiu, s’indica a continuacié un dels processos operatius de personal valids per

la gestid del contracte.

PROCES OPERATIU DEL TRACTAMENT DELS AVISOS, MSA-LED | ORDRES PREVENT. DEL CONTRACTE DE TMB
o
E - > — >
OPERADORS SUPORT — e OPERADORS
2] T™B TECNIC TMB TECN: ™ T™B
- MES INFORMACIO
PER LA LOCALITZACIO
DE LA INCIDENCIA
— 1CSS PRL
o4 LLISTAT PLANIFICACIO ANOTAR A L'AVIS,
< MANTENIMENT ASSIGNACIS IDENTIFICATIU DELS
';: PREVENTIU SAP SRIORITATS \l OPERARIS QUE HAN
5 o : FET EL TREBALL
] AED) — ) SUPORT
2 @) %? OPERARIS |
a ) LLISTAT SUPERVISIO PRL ANALISI DE
< RECERCIO AVISOS AP APROVISIONAMENT 4 COMPTABILITAT, DADES
< AVISOS SAP DE MATERIAL ANALIS| MEDI-AMBIENT,
= QUALITAT DELS TREBALLS, f
O ANALISIS DE MILLORA o
e LLISTA - ()
o TREBALLS
L MSA-LED
TREBALLS
TANCATS TANCAMENT AVISOS
| ORDRES SAP, AVANG
MSA-LED | ELAVORACIO
DINFORMES AMB
v APORTACIONS GRAFIQUES
v \i -]
o ——
s o Q Q e,
T 2 2 . — SEGUIMENT
W Y ¥ Y g
< ) ) 1 CSS (PRL)
ETIQUETATGE A CAMP
> EQUPDE EQUIPDE  EQUIPDE  EQUIP DE
[i4 TREBALL1 TREBALL2  TREBALL3  TREBALL xx DELS ELEMENTS REPARATS ————»
§ Ofic. 1° (PH2) Ofic. 1°(PH2) Ofic. 1% (PH2) Ofic. 19 (PH2) INDICANT DATA REPARACIO
+0flc. 12 +oflc 12 +oflc 15 +0flc. 18 COMPROVACIO DE LA QUALITAT
e EN LA REPARACIO D'AVISOS,
MANT. PREVENTIUS, TREBALLS
MSA-LED | CONTROL
DEL CUMPLIMENT PRL

El procés anira conduit a través d’ un software de Gestié de manteniment proporcionat per I’ADJUDICATARI

segons el punt “GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE” d’aquest document.

En qualsevol cas el procés ha de garantir el compliment del objecte, parametres de qualitat i temps de

resposta del contracte.
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2.4 INFORMES DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL MANTENIMENT .

Estara dins de I’abast del contracte la ELABORACIO DELS INFORMES DE SEGUIMENT | MILLORA, DOCUMENTS

DE QUALITAT I INFORMES MEDIAMBIENTALS.

Els documents i informes que elaborara I’ADJUDICATARI per la correcta gestié del manteniment que es

durant a terme durant la durada del contracte seran els segiients:

Analisi de procediments i les actuacions de qualitat per comprovar que es compleixen els objectius
del contracte i per tant del servei de manteniment.

Informes de seguiment de degradacié dels equips/instal-lacions i analisi de tendéncia de les
incidéncies.

Informes i estudis de propostes de millora (Evolucié tecnologica dels equips, procediments de
treballs en alcada a accessible,...).

Inspeccid de noves instal-lacions i emissié d'informe de defectes. Elaboracid/comprovacié d’inventari
i etiquetatge d’aquestes instal-lacions.

Informes d’estat, seguiment i millora d’eficiencia energetica de les actuacions realitzades, amb
registres de consums totals i parcials.

Execucié de procediments de qualitat que avaluin la correcta resolucio dels treballs i I’atencié de les
incidencies amb aportacié de millora de rendiments i baixada d’afectacié a I'usuari.

Analisi d'impacte mediambiental i avaluacio dels treballs i actuacions realitzades.

A cada reunié de certificaci6 MENSUAL, I’ADJUDICATARI portara en format digital editable i PDF, ordenat i

indexat:

GESTIO DEL CONTRACTE:

Proposta d’acta de la Reunié de Coordinacio periodica amb els punts a tractar i preparada per parlar
entre METRO i el Cap de Manteniment de I'ADJUDICATARI. (Format WORD).

Informe de cada activitat de manteniment realitzada. Entrada en el sistema informatic de gestié de
manteniment de METRO. (Format WORD i PDF).

Informe del seguiment economic del contracte indicant les previsions, tendéncies i les desviacions.
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GESTIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT:

e Realitzacié d'informes periodics de I'activitat de manteniment com tendéncia de les incidéncies,
nivells de fiabilitat, temps de resolucié d'incidéncies i nivells de qualitat de manteniment del
contracte obtinguts en el periode. (Format WORD, EXCEL i PDF).

e Realitzacid d’analisis técniques i estadistiques quan sigui necessari entre els diferents resultats dels
informes o requerides per METRO. (Format WORD, EXCEL i PDF).

e Inventari de I'estoc de ’ADJUDICATARI.

GESTIO TECNICA:
¢ Informe acumulatiu de I'inventari d’instal-lacions. (Format EXCEL).
e Informes de seguiment de la degradacié de les instal-lacions. (Format WORD, EXCEL i PDF).
e Informes d’analisi de la qualitat en cas de reincidéncia d'averies.
e Informe d’inspeccions de noves instal-lacions i emissid d'informe de defectes. Elaboracid i

comprovacié d’inventari i etiquetatge d’aquestes instal-lacions.

QUALITAT
e Informes del seguiment interns de qualitat que s’ha dut a terme per ’ADJUDICATARI per controlar la

correcta resolucié de les incidencies. (Format WORD, EXCEL i PDF).

RENDIMENT | RECURSOS:
e Informe acumulatiu dels recursos destinats especificant: recursos persones, llistat de materials
d’instal-lacié utilitzats, activitats logistiques, maquinaria, vehicles, nim. de desplagcaments i
distancies, recursos de gestid, incidéncies totals, incidencies tancades i classificacio de les

incidéncies. (Format WORD, EXCEL i PDF).

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS:

e Informe dels plans de Seguretat i Salud i valoracié de riscos laborals portats a terme. (Format WORD

i PDF).
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IMPACTE MEDI-AMBIENT:

Informes de I'impacte medi ambiental acumulatiu, mesurat en GPW per avaluar els treballs i
actuacions de manteniment realitzades, incloent: personal, desplagament, material instal-lat, reciclat

de material, etc. (Format WORD, EXCEL i PDF).

EFICIENCIA ENERGETICA:

Informe d’eficiencia energetica i consums, referent a les actuacions que modifiquen aquesta dada

com accions de muntatge o desmuntatge de receptors. (Format WORD, EXCEL i PDF).

Al inici del contracte i amb revisions SEMESTRALS I’ADJUDICATARI presentara la documentacio seglient:

Informe d’analisi del procediments de gestid dels manteniment amb propostes per la millora de
solucions de gestio, s’incloura diagrama d’accions, flux de variables, interlocutors, recursos destinats
i descripcié dels processos.

Informe d’analisi del procediments de les actuacions a camp per la resolucié d’incidéncies amb
propostes per la millora incloent diagrama d’accions, flux de variables, recursos destinats i ambit
d’actuacio.

Informes de valoracié dels procediments de qualitat interns de 'ADJUDICATARI que avaluin la
correcte resolucio dels treballs, la atencié de les incidencies amb aportacié de millora de rendiments
i la baixa afectacid al passatge.

Vigilancia de I'obsolescéncia dels equips, de manera que ’ADJUDICATARI alertara a METRO en el cas
que detecti obsolescéncia en algun dels components del I'equip o component afectat, indicant
I'impacte en I'aparell i la proposta de mitigacid.

Informe de revisié de les instal-lacions existents o noves efectuades per tercers i acta d’acceptacié o
informe de defectes corresponent, s’incloura un informe d’impacte medi ambiental i de eficiéncia
energetica i consum.

Actualitzacié de documentacid o plans d'instal-lacions en el format designat per METRO quan es

derivi de les actuacions de manteniment realitzades.

Si fos necessari METRO podra reduir o ampliar la periodicitat dels informis un cop es valori de forma conjunta

el contingut i els objectius.
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2.5

INFORMES D’INCIDENCIES.

Després de finalitzar la reparacié d’una incidéncia, s’adjuntara a I'avis SAP un dels dos informes actuals:

+ Perlareparaci6 de les incidéncies ESTANDARD, s’aplicara la taula d’accions i dades “IN.1”.

+ Per lareparacio de les incidencies ESPECIALS, s’aplicara la taula d’accions i dades “IN.1” més les

taules “IN.2“, “IN.3” i

LES ACCIONS | LA ANOTACIO DE DADES DE LA TAULA “IN.1” SERAN D’APLICACIO PER A TOTES LES INCIDENCIES

“IN.4".

Dades incidéncia
ACCIO IN.1
Adjudicatari

Ndmero incidéencia

Data comunicat avis

Data resoluci6 avis

Hores totals

Classificacié d'incidéncia

Incidéncia ESTANDARD

Incidéncia ESPECIAL

Tipus d'equip

Incidéncies Enllumenat (NEES)

Incidéncia Banderoles (NBAN)

Incidencias Cortines (NCOR)

Incidéncia Emergéncies (NENE)

Identificacié equip

Marca equip

Model equip

Tipus de treball

Treballs el algada sobre escales (unit.)

Treballs el algada andana (unit.)

Treballs el algada Vestibuls (unit.)

Treballs el algada dependéncies/tallers (unit.)

Treballs el algada tallers (unit.)

Treballs zona vies (unit.)

Detall d'incidéncies

Substitucié de Llumenera complerta (unit.)

Fluorescent T8 6 T5 (unit.)

Downlight PL (unit.)

Focus Halogens (unit.)

Focus Campana (unit.)

Altres (unit.)

Tub LED (unit.)

Panell LED (unit.)

Carril LED (unit.)

Tires LED (mts)

Downlight LED (unit.)

Reparacié font de llum (unit.)

Reparacié equip electronic (unit.)

Reparacid instal-lacié alimentacié (unit.)

Reparaci6 suportacié o/i difusors (unit.)

Reparacid connectors i/o portalampades (unit.)

Reparacid vinils senyalitzacid (unit.)

Causa de la incidencia

Temps aprox. de resolucid

Operaris destinats

NUm. operaris destinats

Materials utilitzats

Millores proposades

Informe Grafic

Imatge a SAP abans de I'actuacié (data)

Imatge a SAP després de |'actuacio (data)
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ACCIONS | DADES IN.2, IN.3 | IN.4, NOMES PER INCIDENCIES "ESPECIALS"

ACCIO IN.2
Adjudicatar

Redacci6 del informe

Data redaccié de l'informe
Tecnic redactor
Dades de contacte

Estat Actual

Simptoma averia

Nivell d'afectacié (baix / mitja / alt)
Afectacio situacio actual

Causa de la averia

Solucié proposada

Solucié proposada
Valoracid de riscos PRL dels treballs proposat
Accions per minimitzar els riscos

Terminis reparacié

Data inici treballs

Data fi treballs

Torn de treball (mati / tarda / nit)

Durada estimada, hores totals d'afectacié
Jornada, hora inici - fi de treball

Previsi6 per la Reparacid

Nivell d'afectacié (baix / mitja / alt)
Afectacid durant la reparacio
Muntatge de bastides-elevadors
Treballs amb escales

Treballs a zona de vies

Generacié de soroll

Generacio de pols en suspensid
Generacié de brossa

Valoracié economica

Partides a la TAULA DE PREUS (Si/ No)
Noves partides a la TAULA DE PREUS (Si/ No)
Cost desplagaments (€)

Cost ma d'obra (€)

Cost materials (€)

Cost mitjans auxiliars (€)

Costos indirectes (€)

Benefici Industrial (€)

IVA (21%)

Valoraci6 total (€)

Valoracié ambiental

Impacte de l'actuacié

ACCIO IN.3
TMB i CSS

Revisat per TMB

Data revisio del técnic de TMB
Proposta Visita (DATA / NO)
Aprovacio pel técnic assignat de TMB

Revisat pel CSS

Data revisi6 del CSS
Proposta Visita (DATA / NO)
Aprovacid pel técnic assignat de TMB

ACCIO IN.4

Adjudicatar

Treballs a camp

Informe pujat a SAP (DATA)

Comunicat afectacions de reparacio (DATA / NO)
Confirmacid per part de I’Adjudicatari del inici dels treballs
(DATA)

Comunicat de finalitzacié dels treballs al técnic de TMB
(DATA)

Comunicat de finalitzacié dels treballs al CSS (DATA)
Proposta Visita (DATA / NO)

Albara lliurat a TMB (DATA)

Albara pujat a SAP (DATA)
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2.6 ESTRUCTURA DELS INFORMES | DOCUMENTACIO.

La estructura FINAL dels informes es determinara un cop adjudicada la licitacio, tenint en compte que els

continguts minims estan indicats al “INFORMES DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL MANTENIMENT” d’aquest

document.

2.7 DEFINICIONS PER AL CONTRACTE.

La interpretacio de les definicions dels termes técnics inclosos en aquest plec estan recollits en la Norma
UNE-EN 13306 “Terminologia del manteniment”, de febrer de 2002, i en les normes especifiques que en cada

cas es faci esment en el document.

Accident: Esdeveniment casual en I'Gs de I'equip d’aire condicionat del que pugui comportar un perill a les

persones o les coses.

Alta d’incidéncia: Notificacid telefonica o informatica de la resolucié d’una incidencia que ha estat

préviament donada de baixa pendent de la seva reparacio per part del mantenidor.

Avaria: Cessament de la capacitat d’un item per a realitzar la seva funcié especifica (equival a Fallada), que

pot suposar o no I'aturada de la instal-lacio.
Avaria repetitiva: Es defineix com I'avaria del mateix simptoma que es produeix en la mateixa ubicacid
teécnica o equip del sistema més d’un cop en un determinat periode de temps. Es considerara en aquest

contracte com el periode de temps els 30 darrers dies.

Baixa d'incidéncia: Notificacié d'una avaria o altra anomalia que es produeix en els elements o equips, ja

sigui mitjancant comunicacio telefonica o informatica.

CCIF (Control Centralitzat d'Instal-lacions Fixes): Sistema de telecomandament de les instal-lacions que

permet monitoritzar-les i comandar-les a distancia.
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CCM: Centre de Control de Metro.

CCM-E: Centre de Control de Metro secundari, per a situacions d’emergéncia.

Incidéncia: Tota anomalia que es produeix en la instal-lacié i pot afectar al normal funcionament de la

mateixa.

Incidéncies estandards: incidéncies que precisen actuacions de reparacié genériques, incloses dintre de les
partides generals fixades a contracte i definides de forma més detallada al punt corresponent d’aquest

document.

Incidéncies especials: incidéncies que precisen actuacions de reparacié particulars amb partides
especifiques, degut a la complexitat de les actuacions o de material necessari, incloses en aquest document
o negociades i afegides a contracte durant la vigéncia del mateix. Es defineixen de forma més detallada al

punt corresponent d’aquest document.

Incidéncies algada: incidencies que per la seva reparacio es necessari I'aportacié per part de I’ADJUDICATARI

de mitjans d’elevacié per treballs en més de 6 metres d’algada en pla vertical.

PCE: Lloc de comandament d’emergéncia de la L9 i L10.

PCLIF (Control Centralitzat d'Instal-lacions Fixes de linies automatiques): Sistema de telecomandament de

les instal-lacions que permet monitoritzar-les i comandar-les a distancia.

Pilot Homologat Seguretat: Pilot d’'Obra designat pel contractista, degudament Homologat per METRO, la
missid del qual consisteix a efectuar la vigilancia i control de I'aplicacié de les Normes de Seguretat en els
treballs que efectui aquest contractista, aixi com ser la persona responsable de la sol-licitud dels

corresponents talls o descarrecs de tensio.

Pin d'aturada: Camp representat per un caracter en els avisos d’incidéncia de SAP que indica que la

instal-lacié es troba fora de servei per |'avaria.

Pla de Manteniment: Conjunt estructurat de tasques que compren les activitats, els procediments, els

recursos i la durada necessaria per executar el manteniment que requereix una instal-lacié, equip o aparell.
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QGDBT: Quadre de Distribucié General en Baixa Tensio.

REBT: Reglament Electrotécnic de Baixa Tensid.

Temps mig entre fallides (MTBF): Temps mig entre avaries successives d’un element reparable (instal-lacié

0 equip).

Temps mig de reparacié (MTTR): Temps mig necessari per a reparar un element o instal-lacio.

Temps de Resposta (Tres): Es el temps que transcorre entre el moment en qué la incidéncia és notificada al

mantenidor i el moment que fa acte de preséncia a la instal-lacié o element avariat.

Temps de Reparacié (Tg): Es el temps de manteniment correctiu actiu durant el qual la reparacié s’executa

sobre la instal-lacid o I'element avariat.

Temps de Resolucié Funcional: (Tre): Temps per retornar I'equip o instal-lacié avariat en un estat que el
permeti recuperar la funcionalitat perduda per la incidencia, encara que sigui mitjangant una reparacio

provisional.

Temps de Resolucié Definitiva: (Trp): Temps per retornar I'equip o instal-lacié avariada al mateix estat

funcional i fisic de abans de produir-se la incidéncia.

2.8 PARAMETRES DEL SERVEI DE MANTENIMENT

A fi d'establir una metrica que permeti avaluar i analitzar la qualitat del manteniment realitzat, s'estableixen

els segiients indicadors:

2.8.1 TEMPS MAXIM DE RESOLUCIO (TMR).

L’ ADJUDICATARI haura de garantir un termini “Ol“ de resolucié de les incidencies estandard i un termini

“B”de resolucié d’incidéncies especials o que per la seva reparacid sigui necessari peces de recanvi o
elements amb terminis de lliurament mes amplis. Aquests terminis s’indiquen als Plecs Especifics de cada

Servei.
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Aquests temps sera el transcorreguts des de que METRO comunica la incidéncia al ADJUDICATARI,
normalment mitjancant el sistema SAP.
Es calculara el temps que porta oberta una incidéncia fins que es tanca com a resolta i es calcula com la resta

dels temps que consten a I'ordre de treball SAP:

TMR (hores) > TTR (hores) = (data + hora fi avaria) — (data + hora inici avaria)

Si es superen aquests valors de TMR, donaran lloc a les PENALITZACIONS INDICADES al plec de condicions

administratives de la licitacio.

2.8.2 QUALITAT DEL MANTENIMENT (QM%)

L'objecte d'aquest indicador és controlar I'estat de conservacio i nivell de qualitat i acabat de | es activitats
de manteniment que I’ ADJUDICATARI efectua a les instal-lacions objecte d'aquest contracte i la persisténcia

i/o reiteracié d'aquests defectes i/o acabats incorrectes.
Mitjancant inspeccions puntuals i aleatories efectuades a les instal-lacions per part de personal tecnic de
METRO i ’ADJUDICATARI es verificara: els materials utilitzats, I'estat de conservacid, neteja i correcta

realitzacid de les activitats realitzades.

També es podran fer visites als treballs en curs per verificar la correcta realitzacié dels mateixos en tos els

aspectes: legal, normatiu, de prevencid, senyalitzacio, etc.

Metode de Calcul:

El parametre Qualitat de Manteniment QM % es calcula com el nimero de punts d’inspeccions realitzats en

les quals s’ha detectat defecte respecte el nombre total de punts d’inspeccio realitzats en el mes.

Aquells defectes que s’hagin detectat i hagin estat informats previament a TMB proposant data d’actuacié

de resolucio no seran contats com a tal.

Y. nam. punts inspeccié amb defectes al final del periode de certif.
M% = 100 < 109
QM% - . — - . X < 10%
Y, nim. punts inspeccié durant el periode de certif.
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Si es superen aquests valors de QM%, donaran lloc a les PENALITZACIONS INDICADES al plec de condicions

administratives de la licitacio.

2.8.3  AVERIES REPETITIVES (AR%).

L'objecte d'aquest indicador és controlar les avaries repetitives. Amb el llista d’avaries resoltes durant el

periode de certificacié es determinara el percentatge d’avaries repetitives AR% respecte al total d’avaries.

Metode de Calcul:

En cada periode de certificacid, es calculara el percentatge d’averies repetides en un mateix equip respecte

al total d’incidéncies.

Es llistaran tots els avisos del periode (oberts i tancats) i, amb I'ajuda d’una taula combinada, es contaran el

numero d’avisos sobre el mateix equip.

De les incidencies repetides al mateix equip es descartaran les que els simptomes de les incidéncies no estan

relacionats entre si. Aixi doncs:

Y incidenies repetides per equip amb el simptomes relacionats
AR% = — - - X 100 < 7%
Y. incidencies del periode

Si es superen aquests valors de AR%, donaran lloc a les PENALITZACIONS INDICADES al plec de condicions

administratives de la licitacio.
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2.9 PARAMETRES DE CERTIFICACIO PERIODICA | PENALITZACIONS.

L'import periodic de certificacié es determinara a la reunid programada que mantindran els Responsables de

METRO i de I’Adjudicatari, en base a la revisié dels indicadors i I'activitat desenvolupada durant el periode de

certificacio.

L’ADJUDICARI lliurara 3 dies abans d’aquesta reunié els informes indicats al punt 5 d’aquest document.

2.9.1 DETERMINACIO DE L'IMPORT DE CERTIFICACIO.

L" import de certificacidé periddic, es determinara en base ALS TREBALLS EXECUTATS i les valoracions de

I’ADJUDICATARI indicades a les taules de preus unitaris de les partides del punt d’aquest document

“DESCRIPCIO DE PARTIDES VALORADES” i amb la relacié de:

+ Nuamero d‘AVISOS tancats, si es gestiona en SAP PM: tancats a SAP, i FINALITZATS satisfactoriament

durant el periode.

+ Numero de PREVENTIUS tancats, si es gestiona en SAP PM: tancats a SAP, i FINALITZATS

satisfactoriament durant el periode de certificacio.

+ Numero d’actuacions d’ALTRES TREBALLS FINALITZATS satisfactoriament que formen part d’aquest

contracte com: treballs encarregats per TMB a I’ADJUDICATARI al llarg d’aquest contracte.

+ Aplicacié dels COEFICIENTS DE CORRECCIO pel no assoliment dels indicadors, desatencié del servei

o faltes en el servei, indicats al Quadre de Caracteristiques d’aquesta licitacio.

L'import total de la certificacié correspondra al calcul de la suma de cada tipus d’actuacid, per I'import unitari

de cada tipus d’actuacié indicada al punt d’aquest document “DESCRIPCIO DE PARTIDES VALORADES”.

Sobre I'import total s’aplicaran les penalitzacions corresponents a les segiients eventualitats:

= Aplicacié de penalitzacions per no assolir els parametres de qualitat i nivell de servei, en el cas

d'aplicar el seu percentatge i import.
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= Aplicacié de penalitzacions per desatencié del servei i faltes, en el cas d'aplicar el seu percentatge i
import.

= |ncompliment del pla de manteniment preventiu a més a més de ser causa de penalitzacié per
desatencidé del servei, no es facturaran les revisions no efectuades descomptant-se el import a la
factura de certificacié del periode del manteniment integral del mes objecte d’aplicacid.

= Parcreal d'equips en el periode

El detall i import del periode es consignara en I'acta de la reunié i se signara per METRO i I'ADJUDICATARI.

2.9.2 PENALITZACIONS PER DESATENCIO O FALTES EN EL SERVEI.

El contracte preveu les penalitzacions econdmiques indicades al QUADRE DE CARACTERISTIQUES d’aquesta
licitacio, per desatencid o faltes en el servei i les penalitzacions indicades al punts seglients, pel no assoliment
dels indicadors de nivell de servei.

2.9.3 PENALITZACIONS PER NO ASSOLIMENT DELS INDICADORS DE NIVELL DE SERVEI.

El incompliment dels indicadors de servei donara lloc a una rectificacié de la contraprestacié economica que

METRO haura d’abonar a I’ADJUDICATARI.

La valoracid global del servei de Manteniment portat a terme, es mesurara peridodicament en base als
indicadors de Temps Mitja de Resolucid de les avaries (DMTTR%), nombre d’ avaries que superen el Temps
Maxim de Resolucié (DTMR%), qualitat del manteniment (QM%) i averies repetitives d’enllumenat d’accessos

(AR%), i donara lloc a les penalitzacions que a continuacio es detallen:

= TTR: és el temps que porta oberta una incidéncia fins que es tanca com a resolta i es calcula com la

resta dels temps que consten a I'ordre de treball SAP:

TTR (hores) = ((data + hora fi avaria) — (data + hora inici avaria)) dies x 24 hores/dia

Es calculara peridodicament el TTR de cada incidéncia.

Expedient: 16032949



ds:Baroalona -MANT. CORRECTIU D'ENLLUMENAT NORMAL | DECORATIU D'ESTACIONS METRO.

@ Transports Metropolitans SERVEIS DE MANTENIMENT DE 20n NIVELL D’ENLLUMENAT D’ESTACIONS DEL FMB: | versic: 01
Ag

-MANT. PREVENTIU | CORRECTIU DE L'ENLLUMENAT DE SENYALITZACIO Data: 11/12/2023

Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S. A. D'ACCESSOS DE LA XARXA NO CONCESSIONADA. Pagina: 76 de 102

Servei d’Energia i Sistemes d’Estacions

Les incidéncies que encara no s’han resolt i apareguin com obertes I'Ultim dia del periode de
certificacid, i que no disposen de data ni hora de fi averia, a nivell de calcul del TTR es tancaran amb

la data del ultim dia del periode de certificacid i com ha hora les 23:59:00h.

MTTR: és la mitja aritmeética periodica del TTR de les incidencies del periode, separades en dos grups:

incidéncies estandards i incidéncies especials o que per la seva reparacio sigui necessari efectuar

treballs amb alcades superiors a 6 metres, i es calcula:

Y TTR incid. ESTANDARDS > xxx h
Y nam. incid. ESTANDARDS > xxx h

INCIDENCIES ESTANDARDS — MTTR (ie) =

Y TTR incid. ESPECIALS > yyy h
Y. num.incid. ESPECIALS > yyy h

INCID.ESPECIALS — MTTR (ia) =

DMTTR%: es la desviacié del MTTR del periode amb el valor contractual segons el servei .

xxx h — MTTR (ie) y

100
xxx h

INCIDENCIES ESTANDARDS — DMTTR % (ie) =

yyy h — MTTR (ia) y

INCID.ESPECIALS — DMTTR % (ia) =
yyy h

100

Finalment es determina el percentatge de penalitzacid introduint aquest valor DMTTR% a la taula 1.

TMR: es defineix com el temps maxim de resolucid d’incidencies fixat contractualment per TMB amb
els valors indicats a les caracteristiques particulars de cada servei de les incidéncies especials o que

per la seva reparacié siguin molt complicades.

DTMR%: es el percentatge periodic d’incidencies de cada un dels dos (2), incidéncies estandards i

incidéncies especials, que superen el TMR contractual.

Finalment es determina el percentatge de penalitzacié introduint aquest valor DTMR% a la taula 1.
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= (Qualitat de Manteniment QM. periodicament es valora el nimero de punts d’inspeccions realitzats
en les quals s’ha detectat defecte respecte el nombre total de punts d’inspeccié realitzats en el mes.

Finalment es determina el percentatge de penalitzacid introduint aquest valor de QM% a la taula 1.

= AR%: Nombre d’averies repetitives, per calcular el percentatge d’avaries repetides en un mateix
equip, respecte al total d’incidéncies produides durant el periode de certificacié. Finalment es

determina el percentatge de penalitzacié introduint aquest valor de AR% a la taula segiient.

Indicador  Valor obtingut Penalitzacid Indicador  Valor obtingut Penalitzacid
DMTTR % QM%
DMTTR % > 40% 5% 10 % < QM% <20 % 1%
40 < DMTTR % < 30% 4% 20%<QM% <30 % 2%
30 < DMTTR % < 20% 3% 30%<QM% <40 % 3%
20 < DMTTR % < 10% 2% 40 % < QM% < 50 % 4%
10<DMTTR% £ 5% 1% 50 % < QM% 5%
DTMR% AR%
DTMR% > 10% 5% 7% < AR%< 10% 1%
9% < DTMR% < 10% 4% 10% < AR%< 13% 2%
8% < DTMR% < 9% 3% 13% < AR%< 16% 3%
7% < DTMR% < 8% 2% 16% < AR%< 19% 4%
6% < DTMR% < 7% 1% AR%> 22% 5%
0% < DTMR% < 6% 0%
Taula 1.

Per calcular I'import de la penalitzacio total per no assoliment d’indicadors, es sumaran els % de penalitzacio
obtinguts per cada indicador i el resultat sera el % de penalitzacid aplicable, que es descomptara del import

total de la factura periodica corresponent.

La penalitzacié per incompliment d’indicadors de servei no podra ser superior al 15 % del preu total del

contracte; per tant si la suma d'aquests indicadors és superior a aquest valor, es mantindra el 15%.
Si Unicament un dels indicadors resultés amb penalitzacid, i abans de les dos certificacions seglients es

corregeix, de manera que en aquest periode no hi hagi cap indicador amb penalitzacid, el import descomptat

es recuperara en la factura corresponent al segon mes posterior al de la penalitzacio.
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2.10 OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI.

El servei de manteniment inclou la prestacié de les segiients activitats per la GESTIO DEL SERVEI:

Gestio completa del Servei:

Reunions de coordinacié periodiques amb el Responsable del SERVEI de I'ADJUDICATARI.
Informe de cada activitat realitzada i si I'equip esta gestionat per SAP PM, es fara I'entrada a
SAP/PM de METRO la documentacid i informacié del SERVEI.

Redaccié d'informes peridodics de l'activitat, dels nivells de fiabilitat, temps de resolucié
d'incidencies i nivell de qualitat del servei obtinguts durant el periode.

Revisié de noves instal-lacions efectuades per tercers i acta d’acceptacio o informe de defectes
corresponent.

Realitzar el control de la correcta execucio del pla de seguretat i salut.

Actualitzacié de documentacié o plans d'instal-lacions en el format designat per METRO quan es
derivi de les actuacions de manteniment realitzades.

Estudis i analisis de manteniment:

0 Realitzacid d’analisis técniques i estadistiques quan sigui necessari o requerides per METRO.
0 Vigilancia de I'obsolescéncia dels equips, de manera que I’ADJUDICATARI alertara a METRO
en el cas que detecti obsolescencia en algun dels components del I'equip o component
afectat, indicant I'impacte en I'aparell i la proposta de mitigacid.

Informes de qualitat de gestid, atencid i reparacié d’incidéncies.

Procediments d’actuacio per la millora de les prestacions de Manteniment.

Informes, plans de Seguretat i Salud i valoracid de riscos laborals.

Estudis d’'impacte de Medi Ambient.

Estudis d’eficiencia energética i consums.

©O ©0O O O o o

Propostes de millora en les solucions tecniques i de gestid.

2. Inspeccions:

METRO efectuara inspeccions ordinaries de I'estat de les instal-lacions per a verificar el correcte

estat de conservacié. Esta inclos en el import del contracte la presencia en aquestes inspeccions
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del responsable del servei de ’ADJUDICATARI, aixi com dels recursos necessaris per a poder
realitzar-les.

e Aquestes inspeccions inclouen la verificacid del correcte estat dels materials i equips.

e METRO podra efectuar inspeccions extraordinaries a les instal-lacions quan ho consideri
necessari, tant internes com auditories i verificacions técniques contractades a tercers a les quals
haura d'acompanyar el responsable del servei de I'empresa adjudicataria si és requerit sense cost
afegit.

e Si com resultat d'aquestes inspeccions o auditories es detectessin defectes, aquests hauran de

ser resoltes sense cost per a METRO.

Qualsevol defecte de la instal-lacié que es detecti en el manteniment preventiu es comunicara a METRO.

2.11 MATERIALS, FUNGIBLES, PECES | EQUIPS DE RECANVIS, | REPARACIO D'EQUIPS.

L’ADJUDICATARI sera responsable de disposar i gestionar tot I'estoc de materials de recanvi necessaris per

garantir la disponibilitat dels sistemes.

Els recanvis utilitzats durant el contracte seran els Originals del fabricant, i en cas de necessitar instal:-lar un
component diferent al existent, el tecnic responsable del contracte de METRO validara la solucié en base a
un informe que presentara I’ADJUDICATARI que contindra:

- les fitxes técniques, manual d’us i manteniment,

- certificat indicat la compatibilitat amb la resta d’elements,

- certificat conforme compleix els requeriments normatius i de qualitat per la funcid,

- certificat de garantia amb data inici i fi.
L' ADJUDICATARI sera responsable de I'emmagatzematge, guarda, custodia i control dels materials per a

atendre el servei de manteniment. L'organitzacid i bon ordre dels mateixos sera tal que assegurin la seva

conservacio, funcionalitat, localitzacié i immediata utilitzacié.
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Tots els materials que ’ADJUDICATARI utilitzi en les reparacions hauran de disposar d’ una etiqueta adhesiva

de 3, 5cm d’ ample x 2 d’algada amb la seglient informacié:

Empresa Adjudicataria Num. Comanda Contracte

Numero de Avis o ordre de Treball SAP/PM

Periode de GARANTIA del __ / / finsel __/__/

Els materials podran ser proporcionat per I’ADJUDICATARI, mitjancant valoracié aprovada, o directament per
METRO sense que aix0 representi desviacions economiques o de terminis. Tanmateix, si el material el facilités

METRO, I'adjudicatari el recollira al magatzem de METRO sense que aix0 representi un increment economic.

2.12 ACTIVITATS LOGISTIQUES | AUXILIARS

S'inclou en I'import dels serveis de manteniment la disposicid per part de I' ADJUDICATARI dels recursos

materials i la realitzacié les seglients activitats relacionades amb la logistica o auxiliars:

e Einesiinstrumentacio per realitzar el manteniment.

e Gestid dels equips avariats.

e Vehicles amb 0 6 baixes emissions, aptes per la circulacié per Zones de Baixes Emissions.

e Equips de comunicacio personal (mobils, terminals de radio, Etc.).

e Programaci6 del manteniment.

e Equips informatics i d'oficina necessaris per a realitzar els serveis. L' ADJUDICATARI haura de
disposar com a minim d'un PC on METRO instal-lara i donara accés al sistema informatic de
manteniment perque I’ADJUDICATARI pugui realitzar les notificacions dels treballs realitzats.

e Ajudes d'ofici de paleta, quan aquestes siguin necessaries per realitzar qualsevol de les

operacions de conservacio dels aparells.
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2.13 PERSONAL DE MANTENIMENT

2.13.1 ESTRUCTURA | FORMACIO.

Al moment de la adjudicacié, I’ADJUDICATARI haura de disposar en les instal-lacions de METRO del personal

necessari per atendre els requeriments de qualitat de servei indicats al plec.

L’ADJUDICATARI assignara un DIRECTOR de manteniment, amb la titulacio i atribucions necessaries per dur
a terme la gestid global del contracte, sent aquesta/es persones les interlocutores amb METRO, i estara
disponible en horari d’oficina (dilirn) com a interlocutor per tractar incidéncies i assistir a les reunions

periodiques.

L’AJUDICATARI posara a disposicié de la gestid del contracte el personal ADMINISTRATIU necessari per

complir els requeriments del Plec de Condicions Técniques.

El personal de manteniment de '’ADJUDICATARI que realitzi les tasques descrites en aquest plec haura de
disposar de la formacid tecnica adequada per a les tasques especifiques del lloc de treball i pel servei

contractat, a més, haura de disposar:

e dels permisos, certificats i carnet professional de la normativa en concret i conforme als mitjans
personals i técnics que es descriuen a I'ITC-BT-03 del RD 842/2002 (REBT) i estara d’acord amb

el Decret 363/2004 i altres reglamentacions que siguin d’aplicacio.

L'ADJUDICATARI vetllara per que tot el personal assignat al contracte, tingui la formacié tecnica necessaria

addicional dels sistemes a mantenir.

L'ADJUDICATARI facilitara a tot el seu personal la formacié necessaria en els riscos laborals propis de

I'execucid dels diferents treballs a les instal-lacions de METRO.

2.13.2 UNIFORMITAT DEL PERSONAL DE MANTENIMENT.

El personal de manteniment de ’ADJUDICATARI que realitzi les tasques de manteniment a les instal-lacions

de la Xarxa de METRO, haura d’ anar degudament uniformat.
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La uniformitat haura d’acomplir criteris de seguretat i de visibilitat i haura de estar aprovada per METRO, qui

podra determinar la utilitzacié de determinats elements identificatius del servei de manteniment.

2.13.3 VAGA

L'ADJUDICATARI tindra I'obligacié de comunicar a METRO amb un minim de 10 dies d’antelacié, les situacions
de vaga en les que es vegi afectat el seu personal. En aquestes situacions s’hauran de mantenir els serveis
necessaris a fi d’assegurar la prestacié dels mateixos segons la legislacié vigent. En cas de vaga general
s’hauran de mantenir els serveis de manteniment adequats al serveis minims establerts. La contraprestacio
de METRO en els dies de vaga que afecti a ’ADJUDICATARI es veura suspesa i s’acordaran amb aquesta els

nivells de servei a prestar i les retribucions corresponents.

2.14 COMUNICACIO ENTRE LES PARTS.

L’ADJUDICATARI comunicara a METRO una llista d’interlocutors i els seus teléfons fixes i mobils de contacte,

de manera que es pugui contactar amb ells per a la realitzacié de les tasques incloses en aquest contracte.
També s’ha de tenir constancia dels telefons dels diferents perfils de I'organigrama de manteniment que
intervenen en la gestiod del contracte. Hi haura una persona de I’ ADJUDICATARI responsable de la gestid

global del contracte.

Per la seva banda, METRO també facilitara a L'ADJUDICATARI una llista d’interlocutors i els seus telefons de

contacte.

Sempre que li sigui requerit, 'ADJUDICATARI informara de la localitzacié del seu personal en servei en les

instal-lacions de la Xarxa de METRO.

En general L'ADJUDICATARI entrara la informacié técnica i d’activitat del manteniment correctiu i preventiu

realitzat al sistema informatic de manteniment de METRO.
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2.14.1 ALTA D’INCIDENCIES.

METRO comunicara a I'ADJUDICATARI les incidéncies en el moment que les detecti.

Es facilitara la segient informacio:

e Nombre de I'ordre de treball.

e Nombre d'avis de la incidéncia.

e Datai hora.

e Serveio Equip afectat.

e Descripcio en Text de la incidencia.
e Estacid, Pou o Centre de Treball.

e Indicador d’aturada de I'equip.

e Tipus deincidéncia

Aquesta comunicacié es realitzara normalment a través del sistema SAP i correu electronic. En casos

d'urgencies, podra fer-se per telefon directament als contactes que I'ADJUDICATARI facilitia METRO.

2.14.2 TANCAMENT D’INCIDENCIES

L' ADJUDICATARI comunicara a METRO la finalitzacio de la incidéncia una vegada s'hagi efectuat la reparacié

i verificacio del restabliment de la funcié afectada.

Aquesta comunicacié es realitzara a través del teléfon als nimeros i a les persones que METRO facilitara a

I’ADJUDICATARI.

Per a cada incidencia atesa, I'ADJUDICATARI emplenara la seglient informacié mitjancant I'accés web al

sistema SAP de TMB:

e DataiHora final de la incidéncia.
e Numero d’identificacio del personal que han realitzat la reparacio.
e Text ampliat de la descripcié de la incidéncia.

e Equip afectat.
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e Confirmacié del Tipus de incidéncia.

e Element que causa l'avaria (Part Objecte codificat).

e Simptoma (codificat i text lliure si és necessari).

e Causa de I'avaria (codificat i text lliure si és necessari).

e Accions o treballs realitzats (en text lliure ampliat de descripcié de la incidéncia).

e Imatges del estat inicial i estat després de I'actuacio.

e Origen de l'avaria si és aliena al sistema i altres observacions (en text lliure ampliat de descripcid
de la incidéncia).

e Tancament de l'avis. Quan la reparacio estigui finalitzada. En el cas que I'equip estigui en servei
per haver efectuat una reparacié provisional pero quedi accions pendents es registrara la data i
hora de finalitzacié de l'avis i el realitzara el SIFl pero no es tancara fins a la seva reparacié
definitiva.

e Al tancar tots els avisos d’una ordre de reparacio, es tancara també aquesta.

L'ADJUDICATARI emplenara aquesta informacié mitjangant accés intranet o Web al sistema informatic de

manteniment de METRO abans que finalitzi la jornada de treball en la qual s'ha realitzat I'actuacio.

2.143 COMUNICACIO DEL MANTENIMENT PREVENTIU EFECTUAT.

Per a cada actuaci6 de manteniment preventiu efectuat, I'ADJUDICATARI realitzara un informe de
manteniment que emplenara en intranet sobre I’aplicacié proporcionada per TMB amb la seglient

informacié:

e Notificacié d'Empleat/s que han fet el manteniment
e Denominacié de la revisio

e Equip

e Ubicacié dels equips

e Operacions realitzades

e Mesures efectuades

e Imatges del estat inicial i estat després de I'actuacio.
e Accions posteriors que es deriven del manteniment

e Observacions
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L'ADJUDICATARI reportara aquesta informacid mitjancant accés intranet al sistema informatic de

manteniment de METRO, no més tard de I'endema del que es realitzat el manteniment preventiu.

2.14.4 COMUNICACIO DE SITUACIONS DE RISC.

Si I’ADJUDICATARI detectés qualsevol situacido de possible risc o deficiencies en aparells, instal-lacions,
dependéncies, equips de treball i equips de proteccio, col-lectiva o individual, que al seu judici comporti per
motius raonables un risc d'accident, ha de comunicar-ho immediatament a METRO, a fi de que puguin

adoptar-se les mesures oportunes.

2.14.5 SEGUIMENT DEL MANTENIMENT.

Periodicament es reuniran o comunicaran els responsables de L’ADJUDICATARI i METRO per coordinar i
avaluar els treballs que s’estan portant a terme, a més de comentar i analitzar les incidencies que vagin

apareixent.

Mensualment, trimestralment o anualment es realitzara una reunié de seguiment on L’ADJUDICATARI

portara un informe amb:

e Document resum de totes les incidencies del periode, amb la seva classificacié per tipus i estat:
Finalitzades (SIFl) o No Finalitzades (NOFI).
e Documentacid d'analisi de les incidencies del periode classificades per causes, simptomes,
element, estacio, etc.
e Revisions realitzades i el seu ajustament en planificacions.
e Planificacié detallada del manteniment preventiu del mes segilient.
e El calcul del mes dels seglients indicadors, calculat com s' indica a 'apartat 1.10:
0 Compliment del Temps Maxim de Resolucié (TMR)
0 Qualitat del manteniment (QM%).
0 Averies repetitives al enllumenat d’accessos (AR%).
e Estat d'avaries sistematiques si existissin.

e Unresum d'analisi técnica dels resultats i de les incidencies més destacades.
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e Recomanacions i millores que es poden realitzar.

e Terminis del material necessari per finalitzar Avaries Obertes.

e Certificats del reciclatge dels residus retirats en el periode anterior, per un gestor de residus
autoritzat.

e Informes de seguiment i qualitat del manteniment indicats en aquest document.
L’ADJUDICATARI proposara un model de gestid del conjunt de les dades que faciliten el seguiment i analisis
del manteniment. Un cop aprovat per METRO, I’ADJUDICATARI facilitara aquesta informacié periodicament:

mensualment, trimestralment o anualment.

METRO aportara el resum de Qualitat del manteniment del periode: Nombre de punts d’inspeccions

realitzades i resultats de les mateixes.

De la posada en comu d'aquesta informacié es determinaran respecte el periode de temps analitzat:

Si apliquen penalitzacions per no assolir els parametres de qualitat i nivell de servei, en el cas

d'aplicar el seu percentatge i import.

e Siapliquen penalitzacions per desatencio del servei i faltes i en el cas d'aplicar el seu percentatge
i import.

e Sis'ha realitzat la totalitat del manteniment preventiu. A part que pugui ser causa de resolucié

del contracte les revisions no realitzades no es facturen i és descomptara el seu import al

finalitzar I'any.

e El parcreal de preventiu de banderoles en el periode ( baixes temporals d' equips...).

Aquests punts determinaran I'import del mes.

El detall i import del periode es consignara en |'acta de la reunid i se signara per METRO i ’ADJUDICATARI.

Addicionalment i peridodicament s’aniran realitzant reunions entre representants de L’ADJUDICATARI i

METRO amb la intencié de millorar la informacié i/o documentacid del manteniment, aixi com els

procediments.
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2.15 ACCES A LES INSTAL-LACIONS.

El personal de L’ADJUDICATARI disposara del nivell de formacié requerit i les homologacions necessaries per
accedir per si sol a les instal-lacions on ha de realitzar activitats de manteniment. Aquestes homologacions

estaran sempre d’acord amb la normativa vigent tant per 'administracié com per METRO.

METRO facilitara I'accés a les seves instal-lacions al personal de I’ADJUDICATARI assignat a les tasques objecte

d'aquest contracte a la XARXA DE METRO. Per a aixo, METRO lliurara una autoritzacié nominal a cada agent

de ’ADJUDICATARI.

El personal haura de presentar-lo cada vegada que li sigui requerit per un empleat de METRO.

Aquesta autoritzacid no serveix per a viatjar per la XARXA DE METRO.

L’ ADJUDICATARI haura de proveir-se dels mitjans vigents en cada moment per accedir a les diferents

instal-lacions de la Xarxa (claus, identificadors electronics,..) a les que METRO I'autoritzi.

El tecnic o teécnics de I’ADJUDICATARI seran responsables en tot moment de les accions de manteniment

portades a terme i de I'adequada senyalitzacio i proteccié de les zones de treballs.

Per a certs treballs que impliquin I'alteracié de les condicions d'explotacié del servei als viatgers, seran

necessaries, a criteri de METRO les corresponents autoritzacions.
Tots els treballs que per la seva indole, requereixin autoritzacions fora de I'ambit i competéncia de METRO,

es realitzaran d'acord amb les exigencies de I'organisme requeridor, quedant ’ADJUDICATARI obligat a

gestionar a la seva costa tots els permisos, llicéncies i taxes que siguin d'aplicacié.
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2.16 INSTAL-LACIONS, EQUIPS | ACTIVITATS REGULADES AMB NORMATIVES.

En les instal-lacions objecte d'aquest contracte, en les quals existeixi regulacid oficial relacionada amb el

manteniment, ’ADJUDICATARI sera responsable del seu estricte acompliment.

Es considera part d'aquest plec — encara que els seus preceptes no s'incloguin expressament en el contingut
del mateix - el conjunt normatiu nacional o a nivell europeu, tant les d'obligat compliment, com les

especifiques.

En tot moment, es compliran les mesures reglamentaries imposades per la normativa europea, estatal,
autonomica o municipal, que siguin d'aplicacié en el desenvolupament de I'activitat descrita en aquest plec
de condicions, sota I'0ptica de la normativa en vigor en el moment de la implantacié de les instal-lacions com

de la normativa que aquests organismes puguin implantar durant el periode del contracte de manteniment.

En el cas que durant la vigéncia del contracte apliqués una nova regulacié oficial, I’ ADJUDICATARI sera
responsable de I'adequacié de les seves activitats per al seu compliment, sense que suposi cost addicional al

preu del contracte.

2.17 MODIFICACIONS EN LES INSTAL-LACIONS.

En cas que durant la vigencia del contracte es produeixin canvis, modificacions o innovacions en les
instal-lacions objecte d'aquest contracte, el manteniment preventiu i correctiu de les modificacions sera

realitzat per ’ADJUDICATARI i no suposaran cost addicional a I'import del contracte.
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2.18 ALTA | BAIXA DE INSTAL-LACIONS.

Si en el transcurs de la durada del contracte es produeixen altes de noves instal-lacions o per qualsevol altre
motiu s’incrementen el nombre d’actuacions de manteniment correctiu o manteniment preventiu, METRO
podra ampliar la comanda a I’ ADJUDICATARI per la part proporcional del nombre d’actuacions que es vulgui
incrementar, aplicant la mateixa tarifa per cada tipus d’actuacié que la resta, segons els preus valorats per

I’ADJUDICATARI al QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE.

Si en el transcurs de la durada del contracte es produeixen baixes de instal-lacions, reduint-se
significativament el nombre d’equips d’inici de contracte, produides per tancaments d’instal-lacions, per
internalitzacié del manteniment o per qualsevol altre motiu, METRO amb dos mesos d’antelacié comunicara
a 'ADJUDICATARI la reduccié del nombre d’actuacions correctives necessaries i adaptades a la nova situacio,
de forma que la facturacio del periode de certificacié es podra reduir en la part proporcional d’actuacions,
fins un maxim del 15% del import fix de la certificacié periddica determinat al QUADRE DE CARACTERISTIQUES
GENERALS DE LA PRESENT LICITACIO, sense cap tipus de compensacié pel ADJUDICATARI.

2.19 RECONEIXEMENT DE LES INSTAL-LACIONS.

L'ADJUDICATARI coneix perfectament les instal-lacions i condicions d'utilitzacié de les instal-lacions, de
I'organitzaci6 de METRO, de la vida de cada aparell, i de tots aquells factors que poden afectar a la

disponibilitat dels sistemes a mantenir, i facilita el preu sota aquestes condicions.

2.20 IMPEDIMENTS

L’ADJUDICATARI comunicara de forma immediata a METRO qualsevol impediment extraordinari que pugui
sorgir per a la realitzacié de les tasques previstes en aquest contracte, aixi com les possibles conseqiiéncies

o I'impacte no desitjat d’alguna accid.

METRO comunicara a L’ADJUDICATARI les possibles eventualitats que puguin repercutir en les instal-lacions

i equips objecte d’aquest contracte.
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3  SEGURETAT I SALUT LABORAL.

L’ADJUDICATARI assumeix a titol exclusiu el caracter de promotor o empresari respecte del personal que
realitzi els serveis comentats en aquest contracte, sense que existeixi cap vinculacié juridica d’aquests

treballadors amb METRO.

Consequientment, I’ADJUDICATARI es compromet i obliga a complir de manera exacta i fidel totes les
obligacions laborals que es derivin de la seva condicié empresarial o de patrd, com sén per exemple, la
inclusio de la seva empresa i els treballadors al Regim General de la Seguretat Social, tenir actualitzat el llibre
de matricula del personal, la filiacid i la cotitzacid a la Seguretat Social, observar amb la diligeéncia deguda les
mesures de prevencid, seguretat i higiene en el treball previstes per la legislacié vigent o que fossin
establertes per la futura, en general respectar i complir escrupolosament totes i cadascuna de les obligacions

imposades per les lleis laborals vigents.

METRO lliurara a L’ADJUDICATARI les normatives especifiques per a I'execucié dels treballs en la xarxa de
METRO, i I’ADJUDICATARI garantira la difusid i el compliment d’aquestes normes per part de tot el seu

personal que treballi en les instal-lacions de METRO.

L’ADJUDICATARI haura de disposar d’una avaluacid de riscos laborals de I’exercici de les diferents tasques a

les que fa referéncia aquest contracte segons la llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals.

Totes les eines i les maquines que es facin servir en la realitzacié d’aquestes tasques hauran de complir

aquesta normativa o la que estigui vigent en cada moment.

L’ADJUDICATARI portara a terme el control Documental periodic, a través de la plataforma ACHILLES de

METRO, i complira les obligacions previstes en la llei de prevencid de riscos laborals, omplint, elaborant i

firmant la documentacio requerida.
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3.1 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS.

3.1.1 COORDINACIO D’ACTIVITATS EMPRESARIALS.

Segons la vigent llei de prevencié de riscos laborals es facilitara el seglient intercanvi de documentacio:

Documentacio a facilitar per part de METRO:

e Procediment PO55 “Ribalex”, aplicacié de la normativa de prevencié de riscos laborals en la

realitzacié de treballs per empreses externes dins de les instal-lacions del FC Metropolita de

Barcelona.

e Procediments i instruccions a aplicar.

e Plans de autoproteccié dels centres de treball i consignes d'actuacio en cas d'emergéncia.

e Documentacié de I'empresa ADJUDICATARIA que estara disponible en el centre de treball on es

realitza les activitats i que s'actualitzara permanentment. Aquesta documentacié pot ser

sol-licitada per un interlocutor assignat per METRO.

e Concert amb Servei de Prevencid alié (o justificacié Serveis de prevencio propis).

e Avaluacié de riscos, planificacié activitat preventiva dels treballs, i Pla de Seguretat i Salut al inici

del contracte.

e Adequacio dels equips de treball a la normativa vigent.

e Fitxes de seguretat dels productes quimics que es pugin utilitzar.

o Llistat dels treballadors assignats en el centre de treball (Nom, cognoms i DNI).

e TC's del mes en curs.

e Registre de formacid del treballador en matéria de PRL.

e Formacid especifica de cada treballador: Recurs preventiu (si correspon), Risc eléctric RD

614/2001, Pilot Homologat de Seguretat, formacid técnica, en eines i utillatges....).

e Justificant de lliurament d’Equipament de proteccié individual.

e Resultats de la vigilancia de la Salut de cada treballador.

e Procediments a seguir en cas d'accident.

e Relacid d'accidents de treball i les seves investigacions.
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De forma previa a l'inici de les activitats, es mantindra una reunié de coordinacié entre METRO i els

representants de I'ADJUDICATARI contractada. En aquesta reunié lI'empresa contractada aportara la

informacié sobre els riscos que es puguin derivar de la seva activitat Durant la reunié es determinaran:

3.1.2

Mesures de control per als riscos a tercers derivats de les activitats.
Persona de contacte per a tractar temes relatius a PRL.

Interlocutors per a qliestions de PRL del centre de treball.

VIGILANCIA | CONTROL PER PART DE L’ ADJUDICATARI.

Pel present plec I’ ADJUDICATARI es compromet a:

Vigilar que el seu personal, o en el cas de que sigui autoritzat a subcontractar algun servei objecte
del plec el de les empreses subcontractades i els treballadors autonoms, depenent del mateix o de
les empreses subcontractades, compleixin la Legislacié vigent en matéria de prevencid de riscos
laborals aixi com els procediments de METRO que siguin aplicables, aixi com |'efectiva adopcio de les
mesures preventives, que s'hagin acordat.

Si ho considera necessari acordara noves mesures preventives a aplicar havent de comunicar la seva
adopcié a METRO. Si estimés oportu no executar alguna de les ja establertes, haura de comunicar-lo
préviament a METRO, que podra aprovar o denegar la proposta.

En el cas que hagués de realitzar modificacions en I'execucié dels treballs no especificat en Pla de
Seguretat i Salut inicialment presentat comunicara a I'Agent en mateéria de Coordinacioé de Seguretat
assignat per METRO i a METRO les citades modificacions i les mesures preventives corresponents, el
qgue haura de realitzar mitjancant la confeccié d'un ANNEX a I’ esmentat Pla de Seguretat, que
presentara en la citada Geréncia per a la seva analisi i aprovacio, si escau.

El Contractista mantindra actualitzat el llistat de treballadors, tant propis com de les empreses

subcontractades i autonoms aixi com la documentacié necessaria segons normativa vigent.

METRO podra realitzar seguiment del compliment de la normativa vigent en mateéria de Prevencid de Riscos

Laborals i de les mesures preventives establertes per al compliment de contracte. METRO podra assignar

aquesta inspeccidé a un agent extern.
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4 PROTECCIO MEDIAMBIENTAL

L’ADJUDICATARI es responsabilitza de la realitzacié de les tasques de manteniment descrites en el contracte

evitant qualsevol impacte en el medi ambient.

4.1 TRACTAMENT DE RESIDUS.

A tots els efectes, el contractista actuara com a productor del residu generat derivat de I'activitat objecte
d’aquest contracte, donant compliment als requeriments legals d’aplicacié derivats de la legislacié ambiental
aplicable, especialment la Llei 22/2011 de residus i sols contaminats, el Decret Legislatiu 1/2009 pel qual
s’aprova el Text refds de la Llei reguladora dels residus, el Reial Decret 180/2015 pel qual es regula el trasllat
de residus a I'interior del territori de I'Estat i el Decret 152/2017 sobre la classificacio, la codificacid i les vies

de gestid dels residus a Catalunya, i altres normes concordants.

En el cas que el contractista subcontracti part de la seva activitat a un tercer que inclogui la generacié de
residus, és responsabilitat del contractista principal indicar en el contracte qui actuara com a productor del
residu generat (contractista o subcontractista). En cas de no indicar-hi res, el contractista principal assumira

aquesta funcié aixi com les responsabilitats que se’n deriven.

Aquest contracte inclou el tractament de tots els residus derivats de I'activitat d’aquest, segons la legislacié
vigent, amb I’emissid dels corresponents certificats de gestié de residus, que han de coincidir en tot moment
amb el nombre de fluorescents tractats en les incidéncies. Els certificats es lliuraran en la reunié que es

mantindra periodicament.

En base a aquests aspectes, TMB ha creat un document que defineix el contingut (extensié i detall) i les
mesures de reduccié de l'impacte a requerir (criteris ambientals), Els requeriments estan indicats a LA
INSTRUCCIO TECNICA PER A L’APLICACIO DE CRITERIS AMBIENTALS publicat pel Departament de Medi
Ambient de Metro i adjunt a aquest plec, sent d’aplicacid els criteris d’ambientalitzacié amb criteri Obligatori

i amb els condicionants d’aquest projecte.

No es podra deixar residus de cap tipus a les dependéncies de METRO.
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L’ADJUDICATARI emetra als informes periodics per la avaluacié mediambiental de les actuacions del periode

ponderada en GWP (CO2): consum del periode de desplagcaments, nimero de desplagcaments, material

utilitzat, residus generats, etc. Aixi com la justificacid o estudi de les millores per altres actuacions.

4.2 MILLORA DE L’EFICIENCIA ENERGETICA.

Si procedeix amb la seva activitat, L'ADJUDICATARI emetra informes de consums energétics de les

instal-lacions existents als que contindran entre d’altres: Estat actual, propostes, estat final, balan¢ de

consums actuals i teorics amb I’actuacid, valoracié de canvis i amortitzacio de la inversio.

S’inclouran les actuacions de registres de periodes setmanals, analisi de dades i representacié grafica de

dades.
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5  DESCRIPCIO DE PARTIDES | VALORACIO (3 ANYS)

PRESSUPOST

Preu Amid. Import

Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM
Capitol 01 POSADA A CERO | INVENTARI

UNITAT D'ESTACIO COMPLERTA AMB INVENTARI INICIAL COMPLERT DE
L'ESTAT DE LES INSTAL-LACIONS AMBIT DEL CONTRACTE, SEGONS PUNT 1.2.2
I PUNT 1.3.3 DEL PLEC DE CONTRACTE, INCLOENT LA CARREGA DE DADES A
SAP-PM DE METRO | AL SOFTWARE DE MANTENIMENT PROPORCIONAT PER
L'ADJUDICATARI, CREACIO D'ARBRE D'UBICACIONS TECNIQUES DE LA
ESTACIO, INVENTARI D'INSTAL-LACIONS AMB LES FITXES DELS EQUIPS
CORRESPONENTS | LA CODIFICACIO | ETIQUETAT DELS EQUIPS
D'ENLLUMENAT D'EMERGENCIA EXISTENTS.

LA GRAN PART DE PRESSA DE DADES ES FARA EN HORARI DIURN AMB BAIX
VOLUM DE PASSATGE, UNA PETITA PART ES FARA EN HORARI NOCTURN |
01.01 1 OVOINV U REDUIT. 389,04 € 130 50.575,20 €

TOTAL 50.575,20 €

Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM
Capitol 02 MANT. PREVENTIU ENLLUM. SENYALIT. ACCESSOS

UTS. DE MANTENIMENT PREVENTIU ANUAL O QUADRIMESTRAL
D’ENLLUMENAT SENYALITZACIO D’ACCESSOS (BANDEROLES, CORTINES DE
LLUM | ALIMENTACIO PANELLS INFORMACIO XARXA), SEGONS OPERACIONS
ANUALS DESCRITES AL PUNT 1.2 DEL PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES.

LA PARTIDA INCLOU EL MANTENIMENT DE L'ENLLUMENAT D'UN ACCESS
COMPLERT, AMB TOTS ELS EQUIPS QUE COMPRENGUIN (BANDEROLES,
01.02 1 OOMPAO U  CORTINES DE LLUM, PANELLS DE SENYALITZACIO, ETC.). 53,00 € 4.080 216.240,00 €

TOTAL 216.240,00 €
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Preu

Amid. Import

Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM

Capitol 03 MANT. CORRECTIU ENLLUMENAT ESTACIO | ACCESSOS

01.03 1

UTS. DE RESOLUCIO D'INCIDENCIA ESTANDARD | D'ENLLUMENAT NORMAL,
DECORATIU, EMERGENCIA | DE SENYALITZACIO D'ACCESSOS (BANDEROLES,
CORTINES DE LLUM | ALIMENTACIO PANELLS DE SENYALITZACIO) DEFINIDA A
L'APARTAT 1.2 | 1.3 DEL PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE.

S'INCLOU LA MA D'OBRA NECESSARIA, ELS DESPLACAMENTS, ELS MATERIALS
ESTANDAR NECESSARIS, COSTOS INDIRECTES, BENEFICI INDUSTRIAL | ELS
MITJANS NECESSARIS DE TREBALLS EN ALCADA PER ACCEDIR A L'ELEMENT A
REPARAR | A LES CAIXES DE DERIVACIO/INSTAL-LACIO NECESSARIS PER
RESOLDRE L'AVARIA, INCLOENT LA ADAPTACIO DE LLUMINARIA
FLUOIRESCENT A TUB LED SEGONS PUNT 1.10 DEL PLEC DE CONTRACTE.

TREBALL EN HORARI NOCTURN | REDUIT.

EL MATERIAL ESTANDARD SERA: TUBS FLUORESCENTS, LAMPADES (PL,
INCANDESCENT O DE DESCARREGA), BALAST (MAGNETIC O ELECTRONIC),
PORTALAMPADES, ENCEBADOR, CONDENSADOR, CABLE (LLARGADA DE
CABLEJAT FINS A CAIXA DE DERIVACIO), CAIXA DE DERIVACIO, BORNES DE
CONNEXIO, GRAPES DE SUPORT DE TUBS LED, GRAPES ADHESIVES PER
FIXACIO DE CABLES, ETIQUETES DE SENYALITZACIO/CODIFICACIO, VINILS O
TRAMS DE REIXES PER EVITAR SUBTRACCIO O DES-PRENDIMENT DE TUBS
LED, FIXACIONS | SIMILARS, MATERIAL DE NETEJA | SUBSTITUCIO DE
OMO0000 U  LAMPADES CONVENCIONALS PER DEGRADACIO LUMINICA, O SIMILAR.

42,00 €

12.600 529.200,00 €

TOTAL

Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM

Capitol 04 SUBSTITUCIO GLOBAL | DIRECTE DE TUB O ELEM. LLUM

529.200,00 €

01.04 1

UTS. DE TREBALLS DE SUBSTITUCIO GLOBAL | DIRECTE DE TOTS ELS TUBS LED
| FONTS DE LLUM EXISTENTS A LES ANDANES, PER TAL DE REEMPLACAR EL
TUB LED | LLUMINARIES EXISTENTS DEGRADADES, PER UNES ALTRES NOVES,

IGUALS O MOLT SIMILARS.

PER LA SUBSTITUCIO DE TUBS S'INCLOU: DESMUNTATGE DE LA REIXA O
DIFUSOR I NETEJA D'AQUEST (SI EXISTIS), NETEJA DEL INTERIOR DE LA

LLUMINARIA | SUBSTITUCIO DEL TUB.

PER LA SUBSTITUCIO D'EQUIPS D'ENLLUMENAT S'INCLOU: DESMUNTATGE |
DESCONNEXIO DE L'EQUIP ACTUAL, MUNTATGE | CONNEXIO DEL NOU EQUIP,
NOVES FIXACIONS PER LA SUBJECCIO O ADEQUACIO DELS SUPORTS, SOSTRE,
ETC. SI FOS NECESSARI PER TAL DE DEIXAR-LA FUNCIONANT | EN CORRECTE

ESTAT.

S'INCLOUEN ELS PETITS MATERIALS | TREBALLS AUXILIARS NECESSARIS PER
EXECUTAR ELS TREBALLS COM: MITJANS D'ELEVACIO COM ELEVADORS |
BASTIDES, PERMISOS | ESTUDIS TECNICS PEL MUNTATGE DE LA BASTIDA,
DESMUNTATGE | MUNTATGE DEL FALG SOSTRE, ETC. AIXi COM EL
TRANSPORT | LLIURAMENT DELS RESIDUS A UN ABOCADOR AUTORITZAT | EL

LLIURAMENT DEL CERTIFICAT CORRESPONENT A TMB.

ELS TREBALLS ES DURAN A TERME EN HORARI NOCTURN | REDUIT, A
DIFERENTS ALCADES (DE 2 A 9 METRES). DINTRE DE LES ACTUACIONS
VALORADES QUEDARAN INCLOSES LES PROVES DE FUNCIONAMENT PRESSA

DE MESURES NECESSARIES.

NO ESTA INCLOS EN AQUESTA PARTIDA EL SUBMINISTRAMENT DELS TUBS
LED O EQUIPS DE LLUM, QUE EL PODRA PROPORCIONAR TMB DES DEL SEU

ONMSFB U MAGATZEM.

603,87 €

89 53.744,43 €
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Preu Amid.

Import

01.04 2 ONMSFD U

UTS. DE TREBALLS DE SUBSTITUCIO GLOBAL | DIRECTE DE TOTS ELS TUBS LED
| FONTS DE LLUM EXISTENTS A LA ZONA DE PUBLICA CONCURRENCIA D'UNA
ESTACIO, EXCEPTE ANDANES (ZONA VIES) | SORTIDES D'EMERGENCIA.
L'AMBIT SERA ACCESSOS, VESTIBULS, SUB-VESTIBULS, PASSADISSOS |
PASSADISSOS D'ENLLAGC | BAIXADES A ANDANES), PER TAL DE REEMPLACAR
EL TUB LED | LLUMINARIES EXISTENTS DEGRADADES, PER UNES ALTRES
NOVES, IGUALS O MOLT SIMILARS.

PER LA SUBSTITUCIO DE TUBS S'INCLOU: DESMUNTATGE DE LA REIXA O
DIFUSOR | NETEJA D'AQUEST (S| EXISTIS), NETEJA DEL INTERIOR DE LA
LLUMINARIA | SUBSTITUCIO DEL TUB.

PER LA SUBSTITUCIO D'EQUIPS D'ENLLUMENAT S'INCLOU: DESMUNTATGE |
DESCONNEXIO DE L'EQUIP ACTUAL, MUNTATGE | CONNEXIO DEL NOU EQUIP,
NOVES FIXACIONS PER LA SUBJECCIO O ADEQUACIO DELS SUPORTS, SOSTRE,
ETC. SI FOS NECESSARI PER TAL DE DEIXAR-LA FUNCIONANT | EN CORRECTE
ESTAT.

S'INCLOUEN ELS PETITS MATERIALS | TREBALLS AUXILIARS NECESSARIS PER
EXECUTAR ELS TREBALLS COM: MITJANS D'ELEVACIO COM ELEVADORS |
BASTIDES, PERMISOS | ESTUDIS TECNICS PEL MUNTATGE DE LA BASTIDA,
DESMUNTATGE | MUNTATGE DEL FALG SOSTRE, ETC. AIXi COM EL
TRANSPORT | LLIURAMENT DELS RESIDUS A UN ABOCADOR AUTORITZAT | EL
LLIURAMENT DEL CERTIFICAT CORRESPONENT A TMB.

ELS TREBALLS ES DURAN A TERME EN HORARI NOCTURN | REDUIT, A
DIFERENTS ALCADES (DE 2 A 9 METRES). DINTRE DE LES ACTUACIONS
VALORADES QUEDARAN INCLOSES LES PROVES DE FUNCIONAMENT PRESSA
DE MESURES NECESSARIES.

NO ESTA INCLOS EN AQUESTA PARTIDA EL SUBMINISTRAMENT DELS TUBS
LED O EQUIPS DE LLUM, QUE EL PODRA PROPORCIONAR TMB DES DEL SEU
MAGATZEM. 18116 € 89

161.232,40€

01.04 3 ONMSFC U

UTS. DE TREBALLS DE SUBSTITUCIO GLOBAL | DIRECTE DE TOTS ELS TUBS LED
| FONTS DE LLUM EXISTENTS A UNA SORTIDA D'EMERGENCIA D'ESTACIO DE
FINS A 60 LLUMINARIES, PER TAL DE REEMPLAGAR EL TUB LED | LLUMINARIES
EXISTENTS DEGRADADES, PER UNES ALTRES NOVES, IGUALS O MOLT
SIMILARS.

PER LA SUBSTITUCIO DE TUBS S'INCLOU: DESMUNTATGE DE LA REIXA O
DIFUSOR | NETEJA D'AQUEST (S| EXISTIS), NETEJA DEL INTERIOR DE LA
LLUMINARIA | SUBSTITUCIO DEL TUB.

PER LA SUBSTITUCIO D'EQUIPS D'ENLLUMENAT S'INCLOU: DESMUNTATGE |
DESCONNEXIO DE L'EQUIP ACTUAL, MUNTATGE | CONNEXIO DEL NOU EQUIP,
NOVES FIXACIONS PER LA SUBJECCIO O ADEQUACIO DELS SUPORTS, SOSTRE,
ETC. SI FOS NECESSARI PER TAL DE DEIXAR-LA FUNCIONANT | EN CORRECTE
ESTAT.

S'INCLOUEN ELS PETITS MATERIALS | TREBALLS AUXILIARS NECESSARIS PER
EXECUTAR ELS TREBALLS COM: MITJANS D'ELEVACIO COM ELEVADORS |
BASTIDES, PERMISOS | ESTUDIS TECNICS PEL MUNTATGE DE LA BASTIDA,
DESMUNTATGE | MUNTATGE DEL FALG SOSTRE, ETC. AIXi COM EL
TRANSPORT | LLIURAMENT DELS RESIDUS A UN ABOCADOR AUTORITZAT | EL
LLIURAMENT DEL CERTIFICAT CORRESPONENT A TMB.

ELS TREBALLS ES DURAN A TERME EN HORARI NOCTURN | REDUIT, A
DIFERENTS ALCADES (DE 2 A 6 METRES). DINTRE DE LES ACTUACIONS
VALORADES QUEDARAN INCLOSES LES PROVES DE FUNCIONAMENT PRESSA
DE MESURES NECESSARIES.

NO ESTA INCLOS EN AQUESTA PARTIDA EL SUBMINISTRAMENT DELS TUBS
LED O EQUIP DE LLUM, QUE EL PODRA PROPORCIONAR TMB DES DEL SEU
MAGATZEM. 845,41 € 55

46.497,55 €

TOTAL

261.474,38 €

Expedient: 16032949
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Obra 01
Capitol 05

Pressupost MANT.ENLLUM
MANT. SISTEMATIC ENLLUMENAT A LED

01.05 1 ONMSEO U

UTS. DE TREBALLS DE MANTENIMENT SISTEMATIC D'ENLLUMENAT PER UNA
(1) LLUMINARIA, INCLOENT: LA NETEJA INTERIOR/EXTERIOR DE 1UT. DE
LLUMINARIA, MODIFICACIO DE LA INSTAL-LACIO ELECTRICA INTERIOR
SENCERA PER ADEQUAR-LA AL FUNCIONAMENT DELS TUBS LEDS DIRECTES A
230V ALIMENTATS PELS DOS EXTREMS, AMB CABLEJAT INTERN DE 1'5M (RZ1-
AS) | SEGONS ESQUEMES ADJUNTS, RETIRADA DELS BALASTROS,
SUBSTITUCIO DE TOTS ELS PORTA TUBS EXISTENTS PER NOUS DE 750V,
INSTAL-LACIO DE 2 GRAPES METAL-LIQUES PER SUBJECCIO DEL TUBS LEDS,
SUBSTITUCIO/MODIFICACIO DEL DIFUSOR EXISTENT SEGONS PLEC DE
CONDICIONS DE CONTRACTE, SUBMINISTRAMENT | COL-LOCACIO DE NOVA
PLACA DE CARACTERISTIQUES ADHESIVA D'ALTA RESISTENCIA SEGONS PLEC |
ADHESIUS DE SENYALITZACIO DE IDENTIFICACIO | PREVENCIO.

EN EL CAS DE SUBSTITUCIO D'EQUIPS D'ENLLUMENAT SENCERS PER ALTRES
AMB TECNOLOGIA LED, COM PANTALLES ESTANQUES, EMERGENCIES,
DOWNLIGHT, PROJECTORS, ETC., QUEDARA INCLOS EL DESMUNTATGE |
DESCONNEXIO DE L'EQUIP ACTUAL, MUNTATGE | CONNEXIO DEL NOU EQUIP,
NOVES FIXACIONS PER LA SUBJECCIO O ADEQUACIO DELS SUPORTS, SOSTRE,
ETC. SI FOS NECESSARI PER TAL DE DEIXAR-LA FUNCIONANT | EN CORRECTE
ESTAT.

S'INCLOUEN ELS PETITS MATERIALS | TREBALLS AUXILIARS NECESSARIS PER
EXECUTAR ELS TREBALLS COM: MITJANS D'ELEVACIO COM ELEVADORS |
BASTIDES, PERMISOS | ETUDIS TECNICS PEL MUNTATGE DE LA BASTIDA,
DESMUNTATGE | MUNTATGE DEL FALG SOSTRE, LOCALITZACIO DE CAIXES DE
DERIVACIO, ETC.

ELS TREBALLS ES DURAN A TERME EN HORARI NOCTURN | REDUIT, AMB
ALCADES INGUALS O INFERIORS A 9 METRES (GRAU DE DIFICULTAT BAIXA,
MITJANA O ALTA) | AMB ELS PROCEDIMENTS DE QUALITAT | PRL
CORRESPONENTS. DINTRE DE LES ACTUACIONS VALORADES QUEDARAN
INCLOSES LES PROVES DE FUNCIONAMENT PRESSA DE MESURES
NECESSARIES.

S'INCLOU EN LA VALORACIO EL TRANSPORT | LLIURAMENT DELS RESIDUS A
UN ABOCADOR AUTORITZAT | EL LLIURAMENT DEL CERTIFICAT
CORRESPONENT A TMB.

NO ESTA INCLOS EN AQUESTA PARTIDA EL SUBMINISTRAMENT DELS TUBS
LED NI EQUIPS D'ENLLUMENAT, QUE PODRAN SER FACILITATS PER TMB DES
DEL SEU MAGATZEM. 39,25€  14.400

565.200,00 €

TOTAL

565.200,00 €

Expedient: 16032949
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Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM
Capitol 06 EINES DE GESTIO OPERATIVA DE CONTRACTE

INTEGRACIO, PARAMETRITZACIO | IMPLANTACIO DEL SISTEMA DE GESTIO
DIGITAL VIA SOFTWARE PEL CONTROL DE MANTENIMENT D'INSTAL-LACIONS,
PREVENTIU/CORRECTIU, AMB MODUL DE CONTROL D'ACTIUS INTEGRAT |
INTEGRABLE AMB SAP-PM DE METRO O AMB CAPACITAT D’ALIMENTAR EL
SISTEMA FACILMENT AMB ELS AVISOS | PREVENTIUS DE FMB.
S'INCLOUEN ELS MODULS ADDICIONALS | LA PERSONALITZACIO DEL
SOFTWARE PER GARANTIR LA FUNCIONALITAT DE TOTS ELS PUNTS DESCRITS
ALPUNT 1.211.3 DEL PLEC DE CONDICIONS PARTICULARS DEL CONTRACTE.
U  S'INCLOUEN EL NUMERO DE LLOCS DE TREBALL | USUARIS INDICATS AL
01.06 1 OA0000 N  CONTRACTE, TANT EL LLOCS MOBILS COM FIXES (PC). 30.000,0 € 1 30.000,00 €

UNITAT DE COST ANUAL DE SOFTWARE DE GESTIO DE MANTENIMENT EN
PRODUCCIO, INCLOENT LES SUSCRIPCIONS DE LLICENCIES | USUARIS
U  OPERATIUS, ASSISTENCIES | ACTUALITZACIONS NECESSARIES PER GARANTIR
01.06 2 OA0001 N LA CORRECTA GESTIO | OPERATIVITAT DEL CONTRACTE. 8.000,00 € 3 24.000,00 €

TOTAL 54.000,00 €

Obra 01 Pressupost MANT.ENLLUM
Capitol 07 EQUIPS D'ENLLUMENAT | FONTS DE LLUM

SUBMINISTRAMENT DE TUB LED DE 1.200MM, SEGONS ESPECIFICACIONS DEL
PUNT 1.8 1 1.9 DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE,
FABRICANT LEDVANCE, MODEL LEDTUBE T8 EM PRO UO 1200 14.9W, 840,
01.07 1 ONTL12 U  2.600LM /75.000H L70B50 O SIMILAR. 12,65€  58.546 740.606,90 €

SUBMINISTRAMENT DE TUB LED DE 1.500MM, SEGONS ESPECIFICACIONS DEL
PUNT 1.8 1 1.9 DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE,
FABRICANT LEDVANCE, MODEL LEDVANCE LEDTUBE T8 EM PRO UO 1500
01.07 2 ONTL15 U  23.4W 840, 4.100LM / 75.000H L70B50 O SIMILAR. 23,10 € 3.449 79.671,90€

SUBMINISTRAMENT DE TUB LED DE 600MM, SEGONS ESPECIFICACIONS DEL
PUNT 1.8 1 1.9 DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE,
FEBRICANT LEDVANCE, MODEL LEDTUBE T8 EM PRO UO 600 14.9W 840,
01.07 3 ONTLO6 U  1.100LM /75.000H L70B50 O SIMILAR. 9,20€ 1.200 11.040,00 €

SUBMINISTRAMENT DE TUB LED DE 1.149MM, SEGONS ESPECIFICACIONS DEL
PUNT 1.8 1 1.9 DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE,
FABRICANT LEDVANCE, MODEL LEDTUBE T5 AC HE35 P 1449 18W 840,
01.07 4 ONTL50 U  2.800LM /50.000H L70B50 O SIMILAR. 19,50 € 4.351 84.844,50 €

SUBMINISTRAMENT - SENSE INSTAL-LACIO - D'EQUIP D'ENLLUMENAT
D'EMERGENCIA DAISALUX MODEL NOVA LD2NSA DE 255 LUMENS | 2H
D'AUTONOMIA | SISTEMA DE TESTEIG AUTOMATIC, MODEL A-TEST,
INCLOENT FIXACIONS | TOTS ELS ACCESSORIS NECESSARIS PEL SEU CORRECTE
01.07 5 ONO0002 U  ACABAT. S'INCLOU EL PETIT MATERIAL D'INSTAL-LACIO | FIXACIO NECESSARI. 92,29 € 1.800 166.122,00 €

SUBMINISTRAMENT - SENSE INSTAL-LACIO - DE PUNT DE LLUM TIPUS
DOWNLIGHT IP65, ENCASTAT EN FALC SOSTRE EN FORATS ENTRE 185 | 350
MM DE DIAMETRE, MARCA PHILIPS, LEDISON, OSRAM O SIMILAR, AMB CRI
80 UGR19 LED 840, VIDA UTIL >70.000H LM80B50 EN SERVEI CONTINU DE
24H/365 DIES/ANY. FORMAT PER UN ARC EMBELLIDOR D'ALUMINI DE COLOR
BLANC TERMOESMALTAT | FONT D'ALIMENTACIO AMB COMMUTACIO
ELECTRONICA.

S'INCLOU EL ELS ADAPTADORS ORIGINALS NECESSARIS PER FIXAR-LO AL
SOSTRE EXISTENT I LES PECES | ACCESSORIS NECESSARIS PER DEIXAR-LO
01.07 6 ONOL19 U CORRECTAMENT ACABAT I EN FUNCIONAMENT. 58,52 € 600 35.112,00€

Expedient: 16032949
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01.07 7

SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA TIPUS PANELL LED 1P20/1P40 DE PERFIL
BAIX (MAXIM 34MM), SISTEMA BACKLIT, DE DIMENSIONS 1200X300MM, PER
INSTAL-LACIO EN SUPERFICIE | EQUIPADA AMB FONT D'ALIMENTACIO
EXTERNA DIMERABLE LOCALMENT, MARCA MEAN WELL, MODEL HLG-40H -
IP67 O SIMILAR | AMB SUPORTS PER FIXAR A PARET | SOTA LA SAFATA
METAL-LICA D'ACER. MARCA LEDVANCE “'PL CMFT 1200 P 33W 840 PS" O

SIMILAR.

LA LLUMINARIA COMPLIRA COM A MINIM ELS VALORS DE QUALITAT
LUMINICA SEGUENT: 4.320LM, CRI<80, SENSE RADIACIO UV, 4.0002K,UGR<19

| UN RENDIMENT >130 LM/W.

LA VIDA UTIL DE LA LLUMINARIA, LA FONT D'ALIMENTACIO | LA RESTA DE
COMPONENTS A 252C SERA IGUAL O SUPERIOR A L70B10 > 100.000H AMB
UNA DEGRADACIO DEL FLUX LUMINIC AL FINAL DE LA VIDA UTIL <10% | UNA

DEGRADACIO DE REPRODUCCIO CROMATICA <5%. LA MAXIMA

TEMPERATURA AMBIENT DE TREBALL SERA >402C, AMB UNA REDUCCIO DE

LA VIDA UTIL <10%.

LES CONNEXIONS ELECTRIQUES A L'INTERIOR DE LA LLUMINARIA | AMB LA
FONT D'ALIMENTACIO O DIMERS SERAN SOLDADES O A TRAVES DE

CONNECTORS DE PINCA SENSE EINES, TIPUS CEP WAGO.

DISPOSARA DE COS D'ALUMINI IONITZAT, DISSIPADOR DE CALOR CONTINU
PER LA PART DEL DARRERE | LATERALS, DIFUSOR DE POLICARBONAT SEMI
MATE DE COLOR BLANC AMB SISTEMA MICRO-PRISMATIC PER GARANTIR
UNA APERTURA DE LLUM >2702C | AMB GRAU DE PROTECCIO IP64.

LA LLUMINARIA DISPOSARA DE GARANTIA DE 5 ANYS | ELS CERTIFICATS

CORRESPONENTS DE TOT DEL CONJUNT.

S'INCLOUEN ELS ADAPTADORS ORIGINALS NECESSARIS PER FIXAR-LA TANT A
PARET, COM A SOTA SAFATA METAL-LICA , COM A SOSTRE MODULAR DE

LAMES O PLAQUES I ACCESSORIS NECESSARIS PER DEIXAR-LA
OMO00OL4 U  CORRECTAMENT ACABADA | EN FUNCIONAMENT.

98,04 €

1.730 169.609,20 €

01.07 8

SUBMINISTRAMENT DE PUNT DE LLUM TIPUS DOWNLIGHT 1P64, ENCASTAT
EN FALG SOSTRE EN FORATS DE 185-210 MM DE DIAMETRE, MARCA PHILIPS,
LEDISON, LEDVANCE O SIMILAR, AMB CRI 80 UGR19 LED 840 DE 20W AMB
2.200 LM, VIDA UTIL >80.000H L70B50 EN SERVEI CONTINU DE 24H/365
DIES/ANY. FORMAT PER UN ARC EMBELLIDOR D'ALUMINI DE COLOR BLANC

TERMOESMALTAT | FONT D'ALIMENTACIO AMB COMMUTACIO
ELECTRONICA, LEDISSON COMFORT 11 O SIMILAR.

S'INCLOUEN ELS ADAPTADORS ORIGINALS NECESSARIS PER FIXAR-LO AL
SOSTRE EXISTENT I LES PECES | ACCESSORIS NECESSARIS PER DEIXAR-LO

OMOL20 U  CORRECTAMENT ACABAT.

78,50 €

725 56.912,50 €

01.07 9

SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA ESTANCA LED DE 18W AMB DIFUSOR DE
POLICARBONAT, RESISTENT A LA RADIACIO UV, TANCA IMPERDIBLE D'ACER
INOXIDABLE | DRIVER MEAN WELL, CLASSE |, IP65, IK08, 230 V, MODEL
LEDVANCE DAMP PROOF “"DP 1200 18W 840 IP65 GY’* O SIMILAR, 2.400LM,
135LM/W, 70.000H (L70B50). INCLOENT-HI SUPORT, ACCESSORIS | ELEMENTS

OMOL22 U  DE FIXACIO.

71,45 €

600 42.870,00 €

Expedient: 16032949
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SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA TIPUS PANELL LED 1P20/1P40 DE PERFIL
BAIX (MAXIM 35MM), SISTEMA BACKLIT, DE DIMENSIONS 600X600MM, PER
INSTAL-LACIO EN SUPERFICIE | EQUIPADA AMB FONT D'ALIMENTACIO
EXTERNA DIMERABLE LOCALMENT, MARCA MEAN WELL, MODEL HLG-40H -
IP67 O SIMILAR | AMB SUPORTS PER FIXAR A PARET | SOTA LA SAFATA
METAL-LICA D'ACER. MARCA LEDVANCE “'PL CMFT 600 P 33W 840 PS” O
SIMILAR.

LA LLUMINARIA COMPLIRA COM A MINIM ELS VALORS DE QUALITAT
LUMINICA SEGUENT: 4.320LM, CRI<80, SENSE RADIACIO UV, 4.0002K,UGR<22
I UN RENDIMENT >130 LM/W .

LA VIDA UTIL DE LA LLUMINARIA, LA FONT D'ALIMENTACIO | LA RESTA DE
COMPONENTS A 252C SERA IGUAL O SUPERIOR A L70B10 > 100.000H AMB
UNA DEGRADACIO DEL FLUX LUMINIC AL FINAL DE LA VIDA UTIL <10% | UNA
DEGRADACIO DE REPRODUCCIO CROMATICA <5%. LA MAXIMA
TEMPERATURA AMBIENT DE TREBALL SERA >40°C, AMB UNA REDUCCIO DE
LA VIDA UTIL <10%. GRUP DE RISC FOTO-BIOLOGIC EXENT (UNE-EN 62471).

LES CONNEXIONS ELECTRIQUES A L'INTERIOR DE LA LLUMINARIA | AMB LA
FONT D'ALIMENTACIO O DIMERS SERAN SOLDADES O A TRAVES DE
CONNECTORS DE PINCA SENSE EINES, TIPUS CEP WAGO.

DISPOSARA DE COS D'ALUMINI IONITZAT, DISSIPADOR DE CALOR CONTINU
PER LA PART DEL DARRERE | LATERALS, DIFUSOR DE POLICARBONAT SEMI
MATE DE COLOR BLANC AMB SISTEMA MICRO-PRISMATIC PER GARANTIR
UNA APERTURA DE LLUM >2702C | AMB GRAU DE PROTECCIO IP64.

LA LLUMINARIA DISPOSARA DE GARANTIA DE 5 ANYS | ELS CERTIFICATS
CORRESPONENTS DE TOT DEL CONJUNT.

S'INCLOUEN ELS ADAPTADORS ORIGINALS NECESSARIS PER FIXAR-LA TANT A
PARET, COM A SOTA SAFATA METAL-LICA, COM A SOSTRE MODULAR DE
LAMES O PLAQUES | ACCESSORIS NECESSARIS PER DEIXAR-LA
01.07 10 OMOOL3 U CORRECTAMENT ACABADA | EN FUNCIONAMENT. 68,68 € 1.200 82.416,00 €

SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA ESTANCA LED DE 32W AMB DIFUSOR DE
POLICARBONAT, RESISTENT A LA RADIACIO UV, TANCA IMPERDIBLE D'ACER
INOXIDABLE | DRIVER MEAN WELL, CLASSE I, IP65, IK08, 230 V, MODEL
LEDVANCE DAMP PROOF “"DP 1200 32W 840 IP65 GY’* O SIMILAR, 4.400LM,
135LM/W, 70.000H (L70B50). INCLOENT-HI SUPORT, ACCESSORIS | ELEMENTS
01.07 11 OMOL23 U  DEFIXACIO. 94,25 € 600 56.550,00 €

SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA ESTANCA LED DE 32W AMB SENSOR DE
RADIOFREQUENCIA INTEGRAT, DIFUSOR DE POLICARBONAT, RESISTENT A LA
RADIACIO UV, TANCA IMPERDIBLE D'ACER INOXIDABLE | DRIVER MEAN WELL,
CLASSE |, IP65, 1K08, 230 V, MODEL LEDVANCE DAMP PROOF “'DP S 1200
32W 840 IP65 GY** O SIMILAR, AMB 4.400LM, 135LM/W, 70.000H (L70B50).
01.07 12 OMOL24 U  INCLOENT-HI SUPORT, ACCESSORIS | ELEMENTS DE FIXACIO. 145,30 € 600 87.180,00 €

MITJA JORNADA DE TREBALL | DESPLACAMENT D'ESPECIALISTA DE SISTEMES
01.07 13 OMOL28 U DEREGULACIO | CONTROL D'ENLLUMENAT DALI. 595,50 € 20 11.910,00€

SUBMINISTRAMENT DE LLUMINARIA ESTANCA LED DE 42W RODONA,
DIFUSOR DE POLICARBONAT, RESISTENT A LA RADIACIO UV, CLASSE |, IP67,
IKO6, 230 V, MODEL LEDVANCE DAMP PROOF SPECIAL GEN2 “"DP SPECIAL
1200 42W/4000K IP67 WT"* 5.500LM, 130LM/W, 80.000H (L70B50).

0107 14 OMOL30 U INCLOENT-HI SUPORTS METAL-LICS, ACCESSORIS | ELEMENTS DE FIXACIO. 172,20 € 600 103.320,00 €
TOTAL 1.728.165,00 €
IMPORT TOTAL DEL PRESSUPOST (3 ANYS): 3.404.854,58 €

Expedient: 16032949
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FRACCIO

NAMENT D’IMPORTS PER POSICIONS D’IMPUTACIO

EQUIPS ACTALS

POSICIO CONCEPTE PROPORCIO IMPORT
/10 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L1 22,70% 772.901,99 €
/20 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L2 15,34% 522.304,69 €
/30 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L3 22,70% 772.901,99 €
/40 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L4 13,50% 459.655,37 €
/50 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L5 20,25% 689.483,05 €
/60 MANT. 2on NIVELL ENLLUMENAT ESTACIONS L11 5,51% 187.607,49 €
Import TOTAL 3.404.854,58 €

Expedient: 16032949
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