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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE, COM A LLEI
FONAMENTAL DEL CONTRACTE, REGIRA EL PROCEDIMENT OBERT PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE MEDIACIO CIUTADANA DE L’AJUNTAMENT DE SANT
CELONI

Expedient: 2024/637

I. DISPOSICIONS GENERALS

1. Objecte del contracte
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Es objecte del present contracte la prestacié del servei de mediacié ciutadana de I'Ajuntament
de Sant Celoni de conformitat amb el corresponent Plec de prescripcions tecniques.

El conjunt d’actuacions que configuren la totalitat de la prestacio objecte d’aquest contracte,
consten detallades, tant en la seva formulacié com en els requisits de la seva execucio, en el
Plec de prescripcions técniques.

1.2 Divisio en lots:

La present contractacid no esta dividida en lots. Es consideren motius valids als efectes de
justificar la no divisio en lots I'objecte del contracte, els seglents:
a) Dificultat en la correcta execucio del contracte des del punt de vista técnic:

Les prestacions compreses en I'objecte del contracte no tenen substantivitat propia de
manera que no és possible la seva execucio, utilitzacié i aprofitament de manera
separada.

Les prestacions compreses en l'objecte del contracte no constitueixen una unitat
funcional per si mateixes.

Les prestacions compreses en l'objecte del contracte executades de forma separada
suposen un detriment del servei.

Les prestacions compreses en [|objecte del contracte soén inseparables o
imprescindibles de manera conjunta.

b) Risc per a la correcta execucié del contracte procedent de la naturalesa de I'objecte
d’aquest, en implicar la necessitat de coordinar I'execucio de les diferents prestacions:

Amb la divisié en lots de I'objecte del contracte es perd I'optimitzacié del control de
I'execucio global del contracte.

Amb la divisié en lots de I'objecte del contracte es perd eficiéncia.

La gestio integral del servei requereix una licitacid conjunta per assegurar una visio
global del servei.

1.3 Els codis relatius al Vocabulari Comu dels Contractes Publics (CPV) son els seguents:

Codi CPV:
Codi CPV: 5200000-8 Prestacié de serveis per a la comunitat

Codi CPA: 69.10.17 Serveis d’arbitratge i conciliacié

1.4 Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de la prestaci6 que es pretén
contractar, aixi com la insuficiéncia de mitjans consten justificats en la memodria de contractacié
elaborada pel técnic municipal.

1.5 Per consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractacio, aixi
com la composicié de la Mesa de contractacid, en el seu cas, s’ha d’accedir al Perfil del
contractant a través de I'adreca seguent:
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&key
word=Sant+Celoni&idCap=9065383&ambit=5&

2. Régim juridic de la contractacié

El contracte té caracter administratiu i es regira per aquest Plec de clausules administratives
(en endavant PCAP) i pel PPT, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa segient:

— Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public per la que es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP).

— RD 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public.

— RD 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, en tot alld no modificat ni derogat per les dues
disposicions anteriors.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de Dret administratiu i, en el seu
defecte, les normes de Dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacio en la seva execucio, no eximeix 'adjudicatari de I'obligacié de complir-les.

Formaran part del contracte, a més del present PCAP i del PPT, els seglients documents, que
tindran el caracter d’essencials:

- La proposicio presentada pel licitador.
- El document on es formalitzi el contracte.

La naturalesa juridica d’aquest contracte és la d’'un contracte de serveis, regulat en el Capitol V
del Titol Il del Llibre 1l LCSP.

3. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 Pressupost base de licitacio:

Pressupost base de licitacié sense IVA 36.114,00 € (per tota la durada inicial del contracte)
IVA (21%) 7.583,94 €

Pressupost Base de licitacio Total 43.697,94 € (IVA inclos)

3.1.2. Distribucié del pressupost base de licitacié en anualitats (lva inclos)

Pressupost base IVA (21%) Pressupost base total
Any 2024 (7 mesos) 10.533,25 € 2.211,98 € 12.745,23 €
Any 2025 (12 mesos) 18.057,00 € 3.791,97 € 21.848,97 €
Any 2026 (5 mesos) 7.523,75 € 1.579,99 € 9.103,74 €

3.1.3. El sistema de determinacié de preus ha estat :

Preu a tant algat.
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La justificacié d’aquest pressupost i el seu desglossament s’incorpora com a ANNEX 1 a la
memoria tecnica justificativa que consta a I'expedient. Aquest detall només és a titol informatiu i
la distribucié de les despeses per a la prestacié del servei sera responsabilitat ultima de les
empreses licitadores.

L’import de licitacié sera millorable a la baixa, essent causa d’exclusid la presentacio d’ofertes a
l'alca.

L’article 100.2 LCSP estableix el seglient:

“En el moment d'elaborar-lo -es refereix al Pressupost Base de Licitacio-, els organs de
contractacio cuidaran que el pressupost base de licitacié sigui adequat als preus del mercat. A
aquest efecte, el pressupost base de licitacié es desglossara indicant en el plec de clausules
administratives particulars o document regulador de la licitacid els costos directes i indirectes i
altres eventuals despeses calculades per a la seua determinacio. En els contractes en que el
cost dels salaris de les persones ocupades per a la seva execucié formen part del preu total del
contracte, el pressupost base de licitacio indicara de forma desglossada i amb desagregacio de
génere i categoria professional els costos salarials estimats a partir del conveni laboral de
referencia.”

En el present cas, tractant-se d'una licitacid que es realitza per a tant algat és necessari
procedir al desglossament en costos directes i costos indirectes. En aquest sentit, pot
consultar-se, entre d’altres, la Resolucié 1579/2019 del Tribunal Administratiu Central de
Recursos Contractuals. Com s’ha dit anteriorment, es pot consultar aquest detall a 'annex de la
memoria tecnica justificativa.

El desglossament salarial d’aquest costos directes no s’hi inclou la desagregacio per genere
atés que el conveni de referéncia no estableix diferencies retributives per raé de génere i, tal
com consta a la resolucié 1333/2019 del Tribunal administratiu central de recursos contractuals,
quan el conveni de referéncia no estableix diferéncies retributives per raé de génere i, a més,
no s’imposa ni en el PCAP ni en cap norma una distribucié per géneres del concret personal
minim exigit que ha d’adscriure’s a I'execucié de les prestacions del contracte, només es pot
concloure que el citat desglossament amb desagregacid per géneres no pot establir-se en el
PCAP sense que aix0 suposi infringir I'article 100.2 de la LCSP.

3.2 Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte és de 72.228€ distribuits com a continuacio s’indica

Any VEC prestacio VEC prorrogues TOTAL

2024 10.533,25€ 10.533,25€
2025 18.057,00€ 18.057,00€
2026 7.523,75€ 10.533,25€ 18.057,00€
2027 18.057,00€ 18.057,00€
2028 7.523,75€ 7.523,75€

3.3 Consignacio pressupostaria:

La partida pressupostaria és: 07 231 JO 22799 — Altres treballs realitzats per altres empreses i
professionals

4. Organ de contractacio

L’6rgan de contractacié és l'alcalde, d’acord amb el que estableix la Disposicié addicional
segona LCSP, al tractar-se d’'un contracte que preveu una durada inferior a cinc anys, incloent

Per descarregar una copia d’'aq

uest document consulti la segient pagina web

Codi Segur de Validacié

7d7c5ec810d1463b9ddc548f0db10eb0001

Url de validacié

https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

[ 141052024

Manel Zamorano Ologaray

Signatura 1 de 1

les prorrogues i llur valor estimat no supera el 10% dels recursos ordinaris del pressupost
municipal. No obstant, dita competéncia es troba delegada en la Junta de Govern Local d’acord
amb la resoluci6 d’alcaldia de 21 de juny de 2023.

5.Durada del contracte i prorroques

La durada de cada lot del contracte s’estableix per un periode de dos (2) anys, prorrogable per
dues (2) anualitats més, any a any.

La prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera obligatoria per 'empresa contractista,
sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a la finalitzacié del
termini de durada del contracte o d’alguna de les prorrogues.

El contractista haura d’iniciar el servei el dia seglient a la data de formalitzaci6 del contracte en
cas de ser dia habil, o bé el primer dia habil posterior a dita formalitzacio.

6. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

L’expedient per I'adjudicacié del servei es tramitara de forma ordinaria i es dura a terme en
procediment obert i adjudicacié mitjangant I'aplicacié de diversos criteris de valoracio, en virtut
d’alldo que estableix 'article 145 LCSP.

El contracte no esta subjecte a regulacid harmonitzada, de conformitat amb el que preveu
I'article 22 de la LCSP llindars dels contractes subjectes a regulacié harmonitzada i la posterior
actualitzacio mitjangant Ordre HFP/ 1352/2023, de 15 de desembre, per la que es publiquen els
limits dels diferents contractes a efectes de la contractacié del sector public a partir de I'1 de
gener de 2024.

7. Mitjans de comunicacié electronics

D’acord amb la Disposicié addicional 15a LCSP, la tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la
practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacié e-NOTUM, d’'acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les Administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos
de la posada a disposicidé de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als telefons mobils que els licitadors hagin facilitat a aquest efecte en la declaracio
responsable.

8. Capacitat

8.1 Empreses capacitades:

Estan capacitades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d'acord amb el que preveu l'article 65
LCSP.

- No estar inhabilitades per contractar d’'acord amb I'ordenament juridic, ni incurses en algun
motiu d’exclusié d’acord amb la normativa en matéria de contractacié publica o en alguna de
les causes de prohibicid de contractar recollides en l'article 71 LCSP, la qual cosa poden
acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula 11 d’aquest plec.

- Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.
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Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d’aquest contracte estiguin compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’actuacié de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccid
del contracte.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucid, estatuts o acte fundacional, en qué constin les normes que regulen la
seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal portar el NIF de
'empresa.

8.2. Acreditacio de la capacitat d’obrar:

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacié del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I'’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en
els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
presentacioé d’'una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl| de
la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’un informe
emés per la missi6é diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili
de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el
registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en
el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han
d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General
de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I’Acord sobre
contractacié publica de I'Organitzaci6 Mundial del Comerg (OMC), sempre que es tracti de
contractes subjectes a regulacidé harmonitzada —de valor estimat igual o superior a 221.000
euros— o, en cas contrari, 'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 80 de la LCSP.

8.3 Unions temporals d’empreses:

L’Administracié pot contractar amb unions d’empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessaria la formalitzacié en escriptura publica fins que no se’ls
hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant
'administracid i han de nomenar una persona representant o apoderada unica amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a
cobraments i pagaments d’una quantia significativa.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L’ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

9. Presentacioé de proposicions

Les proposicions es presentaran mitjancant I'eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de Catalunya, accessible a I'adrega web seglient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/notice.pscp?pagingNumberPer=10
&reqCode=searchCné&sortDirection=1&idCap=9065383&pagingPage=1&

Els sobres es presentaran dins el termini de 15 dies naturals seguents a la data de publicacio
de l'anunci de licitacié al perfil del contractant, d’acord amb I'article 156.6 de la LCSP.
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Les proposicions dels interessats hauran d’ajustar-se al previst en aquest plec i la seva
presentacioé suposara I'acceptacio incondicionada pel licitador del contingut de la totalitat de les
clausules, aixi com del PPT.

Cada licitador només podra presentar una Unica proposicid, sense perjudici de I'admissibilitat
de millores o variants quan aixi s’estableixi expressament.

Tampoc es podra subscriure cap proposta en unio temporal amb altres empreses si ja s’ha fet
individualment, ni figurar en més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes donara
lloc a la no admissio6 de totes les propostes que s’hagin subscrit.

Un cop presentada una proposicio, no podra ser retirada.

10. Forma com s’han de presentar les proposicions

Les proposicions hauran de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya
en TRES sobres.

SOBRE NUM. 1 Contindra la documentacié acreditativa dels requisits previs per a prendre
part en el procediment segiient, que haura de ser original o copia compulsada:

. Relaci6 numerada de la documentacié inclosa amb indicacié de les segiients
dades identificatives: nom i cognoms de la persona de contacte, adrega postal i electronica,
numeros de teléfon del licitador.

. Document europeu unic de contractacié (DEUC).
Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC),

el qual trobaran a la seglent adreca https://ec.europa.eu/tools/espd?lang=es, mitjancant el qual
declaren el seglent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacio per presentar la proposicié i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvencia econdmica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els ndmeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcié de
les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-
les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incloure en Il'apartat relatiu a “persona o
persones de contacte” de la Part 11.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. El DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacio de I'empresa per presentar la proposicioé.

ATENCIO: El licitador es limitara a emplenar I'apartat A (Indicacié global relativa a tots els
criteris de seleccié) de la Part IV — Criteris de seleccid, ometent qualsevol altra seccio
d’aquesta part.

Manel Zamorano Ologaray

Signatura 1 de 1

Per descarregar una copia d’'aq

uest document consulti la segient pagina web

Codi Segur de Validacié

7d7c5ec810d1463b9ddc548f0db10eb0001

Url de validacié

https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

k=
_A Ajuntament de

[ 141052024

Manel Zamorano Ologaray

Signatura 1 de 1

“¢ly7  Sant Celoni

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacid6 amb el compromis d’agrupar-se en una unio
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat,
capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un
document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de
resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intencid6 de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencié
de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d'un Estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic
de documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada
part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a
indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti
vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacio
necessaria que permeti a I'érgan de contractacio, si escau, accedir als documents o certificats
justificatius corresponents.

L’aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar I'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament,
amb caracter previ a I'adjudicacié. Tanmateix, I'6rgan de contractaci6 o la mesa de contractacio
podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacio justificativa del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha
dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon
desenvolupament del procediment. No obstant aixd, 'empresa licitadora que estigui inscrita en
el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que
figuri en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6 Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

. Unié temporal d’empreses: En el suposit que el licitador tingui intencié de concorrer
en unié temporal, haura de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicacié
dels noms i circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi com I'assumpcio
del compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris.

. Exempcio d’IVA: En el suposit que concorri exempcio d’IVA, el licitador haura de
presentar declaracio de qué es troba exempt, el motiu i que sén vigents les circumstancies que
donaren lloc a la dita exempcié.

. Declaraci6 de submissié als jutjats i tribunals espanyols. Les empreses
estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidencies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia
expressa al seu fur propi.

. Compromis d’adscripci6 de mitjans materials i/o personals. Declaracié de
'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte determinats mitjans
materials i/0 personals.

SOBRE NUM. 2: Contindra la documentacio relativa als criteris d’adjudicacié la valoracio dels
quals depen d’un judici de valor:
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SOBRE NUM. 3: Contindra la documentacio segiient:

1) La oferta relativa als criteris d’adjudicaci6 avaluables automaticament, de conformitat amb el
model que consta a I'annex | d’aquest plec.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacio
del termini de presentacid de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del
contracte, d’acord amb I'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacié tota la documentacié exigida, quan els sigui
requerida.

Els licitadors no podran presentar variants ni millores en les seves ofertes.

11. Mitjans d’acreditacio de la solvéncia economica - financera i técnica o professional

Unicament haura d’acreditar la solvéncia i, si s’escau, I'habilitacié empresarial, el licitador que
es proposi com a adjudicatari del contracte. Per a I'acreditacio, que sera necessaria per
procedir a I'adjudicacid, s’haura d’aportar la documentacié que seguidament es relaciona.

a) Classificacié empresarial:

D’acord amb l'article 77 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, no
és obligatori disposar de classificaciéo empresarial, per tractar-se d’'un contracte de serveis.

b) Acreditacioé de la solvéncia economica i financera

La forma d’acreditacié de la solvéncia econdmica sera mitjangant el volum anual de negocis en
I'ambit objecte del contracte, que referit a I'any de major volum de negoci dels ultims tres
conclosos haura de ser, com a minim, el valor anual mig del contracte, conforme I'article 87.1 a)
LCSP.

El volum anual de negocis del licitador s’acreditara per mitja dels seus comptes anuals aprovats
i dipositats en el Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en aquest registre, i sind per les
dipositades en el registre oficial en qué hagi estat inscrit. Els empresaris individuals no inscrits
en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjancant els seus llibres
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

c) Acreditacio de la solvéncia técnica o professional
En els contractes de serveis, la solvéncia técnica o professional dels empresaris haura
d’acreditar-se tenint en compte els seus coneixements tecnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat,

per la qual cosa s’estableixen els seglents requisits:

Haver realitzat serveis o treballs de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen
I'objecte del present contracte, en el curs de com a maxim els tres ultims anys, amb el requisit
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minim que I'import anual acumulat en I'any de major execucié sigui igual o superior al 70% del
valor anual mig del present contracte.

S’acreditara aquest requisits amb la presentacié d’una declaracié responsable i/o un certificat
de serveis prestats.

En el cas que el contractista sigui una empresa de nova creacié (entenent com a tal aquelles
amb una antiguitat inferior a 5 anys) acreditara la seva solvéncia técnica acreditant que disposa
d'una persona per a I'execucié del contracte que compleixi amb els requisits per a ser
considerada persona mediadora en els termes previstos per 'article 17 del Decret 135/2012, de
23 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei 15/2009, del 22 de juliol, de mediaci6 en
I'ambit del dret privat, o inscripcio i acreditacidé equivalent. Aquest extrem s’acreditara aportant
la inscripcid en els registres generals de persones mediadores del Centre de Mediacio de Dret
Privat de Catalunya, o inscripci6 en registre equivalent, de la persona en questio.

12. Criteris per I’adjudicacié del contracte

Per a l'adjudicacio del contracte es tindran en compte diversos criteris en base a la millor
relacié qualitat-preu, als efectes del que disposa I'article 145 LCSP, criteris que versaran
sobre els aspectes economics i qualitatius relatius a I'objecte del contracte.

L’adjudicacio del contracte s’efectuara sobre un total de 100 punts, distribuits en la forma
seglent i mitjangant la valoracio dels criteris que s’indiquen a continuacio. No es valorara la
informacié que no sigui rellevant i que no aporti valor al contracte.

CRITERIS QUE NECESSITEN UN JUDICI DE VALOR PUNTUACIO
MAXIMA

1. Memoria de qualitat del servei 40 punts

CRITERIS AVALUABLES AUTOMATICAMENT PUNTUACIO
MAXIMA

2. Oferta econdmica 60 punts

Es defineixen els criteris de valoracié en la forma segient:

a) Criteris que necessiten un judici de valor: fins a 40 punts.

1. Qualitat del servei (fins a 40 punts)

La proposta realitzada per les empreses licitadores en cadascuns dels apartats segients,
aixi com el desenvolupament de la mateixa que consti a la respectiva memoria, sera
valorat com a excel-lent, molt bo, suficient, insuficient o nul. En funcié de la valoracid
atorgada, correspondra a la memoria, per a cadascun dels respectius apartats les
puntuacions seglents:

- Excel‘lent : 100% del maxim de la puntuacié prevista
- Molt bo: 75% del maxim de la puntuacio prevista

- Suficient: 50% del maxim de la puntuacio prevista

- Insuficient: 25% del maxim de la puntuacio prevista
- Nul: 0% del maxim de la puntuacio prevista
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La categoritzacié de cadascun dels apartats i subapartats de la memoria es fara d’acord
amb els criteris que es detallen a continuacio.

Les empreses licitadores hauran de presentar una memoria que es valorara amb un
maxim de 40 punts, amb els seglents items:

a) Gestio alternativa dels conflictes: la definicio dels diferents ambits
d’intervencio, aixi com la concrecio de les tasques per a cadascun d’aquests
ambits i el sistema de coordinacié amb les diferents unitats municipals, marquen
les directrius del servei i configuren bona part del seu full de ruta. 15 punts
dividits en els apartats que consten a la taula anterior.

o S’entendra com a excel-lent, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definicié molt detallada dels ambits d’intervencié en els quals
preveu actuar el licitador, les tasques que defineix pels diferents ambits,
d’acord amb el que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria aixi
com el sistema de coordinacié amb els agents implicats.

o S’entendra com a molt bona aquella memodria que contingui una definicid
detallada dels ambits d’intervencio en els quals preveu actuar el licitador, les
tasques que defineix pels diferents ambits, d’acord amb el que s’estableix al
PPT que acompanya aquesta memoria aixi com el sistema de coordinacio
amb els agents implicats.

o S’entendra com a suficient aquella memoria que contingui una definicié breu
dels ambits d’intervencid en els quals preveu actuar el licitador, les tasques
que defineix pels diferents ambits, d’acord amb el que s’estableix al PPT que
acompanya aquesta memoria aixi com el sistema de coordinacié amb els
agents implicats.

o S’entendra com a insuficient aquella memoria que contingui una llista sense
definicié dels ambits d’intervencié en els quals preveu actuar el licitador, les
tasques que defineix pels diferents ambits, d’acord amb el que s’estableix al
PPT que acompanya aquesta memoria aixi com el sistema de coordinacié
amb els agents implicats.

o S’entendra com a nul aquella memoria que no contingui una definicio dels
ambits d’intervencio en els quals preveu actuar el licitador, les tasques que
defineix pels diferents ambits, d’acord amb el que s’estableix al PPT que
acompanya aquesta memoria aixi com el sistema de coordinacié amb els
agents implicats.

b) Difusio, sensibilitzacio i formacié: I'accessibilitat a un servei passa per garantir
el coneixement per part de la ciutadania de [l'existéncia d’aquest. La
sensibilitzacié sobre que hi ha férmules alternatives de resoldre conflictes
converteix el servei en un recurs per promocionar la cultura del dialeg i de la pau,
valors essencials del servei. 10 punts.

o S’entendra com a excel-lent, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definicié molt detallada de les accions de difusio del servei i de
formacio i sensibilitzacié que preveu desplegar el licitador, d’acord amb el
que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.
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S’entendra com a molt bona, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definicié detallada de les accions de difusiod del servei i de
formacio i sensibilitzacid que preveu desplegar el licitador, d’acord amb el
que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.

S’entendra com a suficient, pel que fa aquest apartat, aquella memodria que
contingui una definicié breu de les accions de difusié del servei i de formacio
i sensibilitzaci6 que preveu desplegar el licitador, d’acord amb el que
s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.

S’entendra com a insuficient, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una llista sense detallar de les accions de difusio del servei i de
formacio i sensibilitzacid que preveu desplegar el licitador, d’acord amb el
que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.

S’entendra com a nul, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que no
contingui una definicié de les accions de difusié del servei i de formacio i
sensibilitzacio que preveu desplegar el licitador, d’acord amb el que
s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.

c) Sistema d’avaluacié i gestidé operativa de les eines de suport documental.

Els

protocols i mesures avaluatives que ens marca la Diputacié de Barcelona,

requereix un sistema de recollida i analisi de dades avangat, que ens permeti
traslladar aquestes dades a qualsevol organisme que ens ho requereixi i valorar
el funcionament del servei, i alhora, adaptar aixi les linies de treball i/o accions.
Disposar d’'una base de dades es fa indispensable per al servei.15 punts.

(¢]

S’entendra com a excel-lent, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definici6 molt detallada del sistema d’avaluacié i bateria
d’indicadors i de la gestid operativa i eines de suport que preveu aplicar el
licitador, d’'acord amb el que s’estableix al PPT que acompanya aquesta
memoria.

S’entendra com a molt bona, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definici6 detallada del sistema d’avaluacié i bateria
d’indicadors i de la gestié operativa i eines de suport que preveu aplicar el
licitador, d’acord amb el que s’estableix al PPT que acompanya aquesta
memoria.

S’entendra com a suficient, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui una definicio breu del sistema d’avaluacié i bateria d’indicadors i de
la gestié operativa i eines de suport que preveu aplicar el licitador, d’acord
amb el que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.

S’entendra com a insuficient, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
contingui un llistat dels indicadors a emprar per avaluar el servei sense
definir la gestid operativa i un llistat de les eines de suport, sense definir-les,
que preveu aplicar el licitador, d’acord amb el que s’estableix al PPT que
acompanya aquesta memoria.

S’entendra com a insuficient, pel que fa aquest apartat, aquella memoria que
no contingui una definicié del sistema d’avaluacio i bateria d’indicadors i de
la gestié operativa i eines de suport que preveu aplicar el licitador, d’acord
amb el que s’estableix al PPT que acompanya aquesta memoria.
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b) Criteris d’avaluacié automatica: fins a 60 punts.

OFERTA ECONOMICA (fins a 60 punts)

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost de licitacio.
L’'oferta que presenti el preu més baix obtindra la maxima puntuacié. La resta d’ofertes
seran valorades de forma proporcional de conformitat amb la segiient férmula:

(Pressupost de licitacié — oferta valorada)

X 60 = puntuacio resultant
(Pressupost de licitacio - oferta més econdmica)

13. Criteris de preferéncia en cas d’iqualacié de proposicions

En cas d’empat entre proposicions, es seguiran els criteris de preferéncia en I'adjudicacié que
preveu larticle 147.2 LCSP. La documentacid acreditativa dels criteris de desempat sera
aportada pels licitadors si es produis I'empat i no amb caracter previ.

14. Mesa de contractacié

La Mesa de contractacié estara integrada de la forma seglent:

Membres Titulars Suplents

President Miriam Teruel Navarro Josep Capote Martin
Antoni Tortosa Sanchez Anna Puig Soler

Vocals Sonia Lépez Martinez Joan Muntal Tarragé
Esther Vives Lopez Sandra Cafiellas Norte
Irene Linares Cid Silvia Gordon Lopez

Secretaria Manel Zamorano Ologaray Sara Lépez Martin
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15. Obertura de la documentacio i de les proposicions

15.1. Termini per a la constitucié de la Mesa i obertura de sobres:

La Mesa de contractacid, en el termini maxim de vint dies, a comptar a partir de la data de
finalitzacié del termini per presentar les ofertes, qualificara préviament els documents
presentats en temps i forma continguts en el sobre 1. La seva convocatoria s’efectuara en un
termini minim de 24 hores.

Als efectes d’aquesta qualificacio, el president ordenara I'obertura dels sobres i el secretari
certificara la relacié de documents que figurin en cadascun d’ells.

Si la mesa, en la qualificaci6 de documents, observés defectes materials esmenables,
concedira un termini no superior a tres dies habils per tal que el licitador esmeni l'error. La
comunicacio es realitzara per I'e-notum, d’acord amb la clausula 7 d’aquest Plec, tenint aquest
mitja plena validesa notificadora per considerar efectuada la sol-licitud d'esmena. Si
transcorregut el termini atorgat, el licitador no procedis a I'esmena, la proposicié quedara
definitivament exclosa del procediment de licitacio.

Una vegada esmenats, si s’escau, els errors o omissions de la documentacio presentada en el
Sobre 1, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses,
aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

El dia, hora i lloc d’'obertura dels sobres 2 i 3 sera convocat aixi mateix amb una antelacid
minima de 24 hores, termini que regira igualment per la convocatoria dels membres de la mesa.
El procediment d’obertura es realitzara d’acord amb les normes seguients:
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a) la mesa de contractacio donara lectura de les proposicions admeses i de les excloses
per tenir algun defecte no esmenable. S’obriran les proposicions dels licitadors
admesos contingudes en els sobres 2 i el seu contingut es traslladara als serveis
competents perqué emetin informe en relacié als criteris subjectes a un judici de valor
d’adjudicacio del contracte. Un cop finalitzat I'acte, s’aixecara acta en la qual s’haura de
reflectir fidelment tot alld esdevingut.

b) la mesa no es podra reunir per a I'obertura dels sobres 3 fins que no disposi de
l'informe al qual es refereix la lletra anterior. La Mesa abans de I'obertura del sobre 3
donara a conéixer als presents la ponderaci6é assignada als criteris dependents d'un
judici de valor segons s'estableix en l'article 30 del Reial Decret 817/2009, de 8 de
maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
Contractes del Sector Public. Acte seguit es fara lectura de les proposicions
corresponents a criteris d’avaluacié matematica del sobre 3 formulades pels licitadors
admesos.

c) La Mesa podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio.

d) Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a I'drgan de contractacio la corresponent proposta
d’adjudicacio. Per realitzar aquesta classificacid, la mesa tindra en compte els criteris
d’adjudicacio assenyalats en la clausula 12 del present Plec.

16. Proposicions anormals o desproporcionades

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

Per a considerar una oferta com incursa en presumpcié d’anormalitat, s’atendra només al
contingut economic de la mateixa. En aquest cas seran d’aplicacio els criteris establerts a
I'article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques per a la determinacié de les ofertes
presumptament anormals o desproporcionades.

Si es detecten ofertes que incorren en aquestes dues circumstancies, I'Ajuntament obrira un
tramit d’audiéncia de 10 dies habils, a fi que les empreses licitadores presentin documentacio
justificativa de forma raonada i informi de forma desglossada del preu ofert, conforme a l'article
149 de la LCSP.

17. Garanties exigibles

Garantia provisional: No s’exigeix.
Garantia definitiva: El licitador que resulti adjudicatari del contracte haura de prestar una
garantia del 5% del pressupost d’adjudicacio (IVA no inclos).

18. Renuncia i desistiment

L’organ de contractacié podra renunciar a la celebracié del contracte, per raons d’interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificacié als licitadors, abans de I'adjudicacié
del contracte. També podra desistir del procediment, abans de I'adjudicacié, quan s’aprecii una
infraccid no esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del
procediment d’adjudicacié. En ambdds sup0sits es compensara als licitadors per les despeses
en qué hagin incorregut, amb la justificacié prévia que haura de comptar amb el vistiplau d’'un
técnic municipal.
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19. Adjudicacié

Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'érgan de contractacio, els serveis corresponents
requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a que, dins del termini
de deu dies habils a comptar des del seglent a aquell en qué hagués rebut el requeriment,
presenti la documentacio justificativa a que es fa esment a continuacié.

19.1 Documentacié a presentar per empreses no inscrites en el RELI o el ROLECE:

L’empresa proposada com a adjudicataria que no estigui inscrita en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
de I'Estat (ROLECE) o en una llista oficial d’'operadors econdomics d’'un Estat membre de la
Unié, ha d’aportar els documents justificatius conforme es troba al corrent del compliment
d’obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, previstos als articles 13 i 14 del RGLCAP,
aixi com el document d’alta en I'lmpost sobre Activitats Economiques, d’acord amb l'article 15
de la mateixa norma.

Per tal que I'empresa acrediti que es troba al corrent de les obligacions tributaries i de les
obligacions amb la Seguretat Social, caldra que aporti la documentacié seguent:

En relacié amb I'lmpost sobre Activitats Economiques:

- Si I'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'lmpost sobre Activitats
Econdmiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta de
l'impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el darrer
rebut de I'impost, s’ha d’acompanyar d’'una declaracié responsable de no haver estat donat de
baixa en la matricula de I'lmpost.

- Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcio recollit en I'apartat 1 de I'article
82 del Text refos de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracié responsable que ha d’especificar el suposit legal
d’exempcio.

En relacié amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat Social:

- Certificat positiu de I'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que I'empresa es
troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa tributaria
amb I'Estat.

- Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emés per les intervencions delegades i territorials, acreditatiu que 'empresa
es troba al corrent de les obligacions tributaries amb aquest Ajuntament.

En tot cas, I'empresa proposada com a adjudicataria no haura d’aportar els documents
anteriors, si ha indicat en el DEUC que I'dérgan de contractacié pot obtenir-los directament a
través d’'una base de dades nacional de qualsevol Estat de la unié de consulta gratuita i facilitat
la informacié necessaria per accedir-hi.

Aixi mateix, I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la
documentacio seguent:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica,
d’acord amb les previsions de la clausula vuitena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de
les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’un altre i una fotocopia del
document nacional d’'identitat o del passaport legitimada notarialment. Aquest poder ha de
reunir els requisits formals seglients: ser escriptura publica, ser copia autentica i estar inscrit en
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el Registre Mercantil o en el registre oficial corresponent. No s’admetran testimoniatges de
copies d’escriptures d’apoderament.

- Documentaci6 acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvencia i habilitacio.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
a la clausula disset.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 LCSP.

- La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en lal/les
declaracid/ns responsable/s aportadal/es i la resta que sigui exigible.

19.2 Documentacioé a presentar per empreses inscrites en el RELI o el ROLECE:

L’empresa proposada com a adjudicataria que estigui inscrita en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
de I'Estat (ROLECE) o en una llista oficial d’'operadors economics d’'un Estat membre de la
Unidé, haura d’aportar la documentacié seglient, només si aquesta documentacié no figura
inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada:

- Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
a la clausula disset.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 LCSP.

- La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en lal/les
declaracio/ns responsable/s aportadal/es i la resta que sigui exigible.

19.3 Qualificacié de la documentacié presentada:

La mesa de contractacié avaluara i qualificara la documentacio presentada per 'empresa o
empreses licitadores que hagin presentat I'oferta més avantatjosa.

Si s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter
esmenable, es comunicara a les empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el
termini maxim de 3 dies.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha
retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a I'empresa licitadora
seglent, per I'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes.

Quan I'dinica documentacié a aportar sigui la garantia definitiva i, si s’escau, complementaria,
no sera necessari convocar de nou la Mesa de contractacio.

L’organ de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte dins dels 5 dies seglients a la
recepcié de la documentacio, en resolucid motivada que es notificara a tots els licitadors
convidats que haguessin presentat oferta i es publicara al perfil de contractant. En tot cas, a la
notificacié i al perfil de contractant s’indicara el termini en qué s’hagi de procedir a la seva
formalitzacio.
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20. Formalitzacié del contracte

20.1 Termini i mode de formalitzacio del contracte:

En tractar-se d'un contracte no susceptible de recurs especial, el contracte s’haura de
formalitzar en el termini de 15 dies habils des de la remissié de la notificacié de I'adjudicacié als
licitadors. L’ajuntament requerira el licitador perqué formalitzi el contracte en un termini maxim
de 5 dies naturals a comptar des del segiient al de la recepcié del dit requeriment.

El contracte es formalitzara en document administratiu, i aquest document sera titol suficient
per accedir a qualsevol registre public. No obstant aixd, 'empresa o empreses adjudicataries
podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica essent al seu carrec les despeses
corresponents.

Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar, un
cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor, I'escriptura publica de constitucio de
la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de la
persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

20.2 Incompliment del termini de formalitzacio:

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables
a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio,
IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié
de contractar, d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria es proposara
I'adjudicacio a 'empresa segiient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en qué
hagin quedat classificades les ofertes.

20.3. Perfeccionament del contracte:

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucio.

20.4. Publicacio del contracte:

La formalitzacié d’aquest contracte es publicara en el perfil de contractant de I'drgan de
contractacié en un termini maxim de 15 dies.

20.5 Comunicacio al Registre Public de Contractes:

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per mitjans electronics, informatics o telematics i per la seva
inscripcio, les seves dades basiques i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb
les limitacions que imposen les normes sobre proteccid de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

21. Inici de I’execucioé del contracte.

La data d’inici de la prestacio sera el dia habil seguent a la formalitzacié del contracte.
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El contracte s’executara amb estricta subjeccié a les disposicions d’aquest plec i del plec de
prescripcions técniques, a la normativa, general o sectorial, que li sigui d’aplicacié, al contingut
de la proposicié formulada per I'adjudicatari en allo que concreti I'objecte o el preu del
contracte, i d’acord amb les normes i instruccions que, en desenvolupament o interpretacié dels
plecs, l'ajuntament comuniqui al contractista. Si aquestes instruccions es formulessin
verbalment, hauran de ser ratificades per escrit a la major brevetat.

L’adjudicatari esta obligat a realitzar I'objecte del contracte en els terminis que figurin en el
contracte i haura de respectar les especificacions determinades en el Plec de prescripcions
técniques.

22. Responsable del contracte

Es designa la Sra. Esther Vives Lopez, Coordinadora d’Afers Socials d’aquest Ajuntament,
com a responsable del contracte. Al responsable del contracte li correspondra realitzar els
informes técnics necessaris per fixar la proposta d’adjudicacié a I'érgan de contractacio, tenint
en compte els criteris d’adjudicacio previstos en el present Plec, aixi com també li correspondra
realitzar la comprovacio, coordinacid i vigilancia de la correcta realitzacio del servei contractat, i
exercira les potestats de direccid i inspeccié mitjangant les verificacions corresponents.

Tindra la facultat de control i vistiplau del servei, dictar les instruccions necessaries per la bona
execucié del mateix i determinar si la prestacié realitzada pel contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alie, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara a les persones juridiques en que
aquest o els seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacié
legal ostentin una participacioé en el seu capital superior al 10% i/o en siguin administradors.

23. Compromis d’adscripcié de mitjans

No s’estableix cap compromis d’adscripcié de mitjans.

24. Modificacié del contracte

El contracte només podra modificar-se per raons d’interés public en els suposits i en la forma
prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable,
sense que es prevegi cap modificacié convencional.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

25. Drets i obligacions de les parts

Els drets i obligacions del contractista seran, a més dels indicats a continuacio, aquells que
resultin del plec de prescripcions técniques i de la documentacidé contractual i la normativa
aplicable:

a).- El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a consequéncia dels actes, omissions o negligéncies del personal a
carrec seu, o d’'una organitzacio del servei deficient, de conformitat amb el que preveu l'article
196 LCSP.

b).- L'empresa contractista esta obligada en I'execucid del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria ambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unid
Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
ambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de la
LCSP.
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c).- L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

d).- El contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat
amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

e).- El contractista s’obliga a subscriure i mantenir en vigor al llarg de tota la vigéncia del
contracte una polissa d’assegurances que cobreixi qualsevol responsabilitat civil derivada del
contracte, per un import igual o superior al valor estimat del contracte.

26. Condicions especials d’execucio

S’estableix com a condicié especial d’execucié del contracte, d’acord amb el que estableix
I'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

L’adjudicatari s’obliga a incorporar accions que treballin en la igualtat de génere efectiva, amb
mesures que garanteixin la no discriminacié sexista en I'is del llenguatge i també en el tracte
amb les persones usuaries.

El responsable del contracte podra requerir en tot moment a I'adjudicataria que declari
formalment que ha complert amb I'expressada obligacio.

27. Obligacions essencials

La condicio especial d’execucio.

28. Régim de pagament

28.1.Forma de pagament

La facturacio es realitzara preferiblement amb caracter mensual, perd sempre sobre els serveis
efectivament realitzats, corresponents a la mensualitat (o periode corresponent) immediatament
anterior a la data d’emissio de la factura.

En el cas dels serveis extraordinaris, els treballs realitzats es facturaran mensualment. En el
Pla de treball i pressupost previ s’haura especificat I'import del mateix, d’acord amb els preus
convinguts per contracte, per a la seva acceptacio municipal. Préviament, els Serves Técnics
hauran d’haver aprovat la certificacié presentada per l'adjudicatari — tant per les hores
ordinaries com per les hores de serveis no previstos - i contrastada segons el sistema de
control de preséncia i tasques.

Les factures s’ expediran d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els
terminis i les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP.

28.2. Facturacio electronica.
Es pot trobar informacio al respecte a I'apartat “Facturacio electronica” del web de I’Ajuntament

de Sant Celoni (https://santceloni.cat/), on s’indica entre d’altres els webs de facturacid
electronica gratuita com b2brouter.net.

El contingut minim obligatori de la factura electronica és el seglent:

- Numero de factura

- Data d'expedicioé de factura

- Nom i cognoms o denominacié social, numero d'identificacio fiscal i domicili del tercer.
- Descripcio de I'objecte del contracte
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- Import de la factura: Base Imposable, percentatge impostos (IVA i/o IRPF), import total de la
factura. En el cas d'IVA exempt o no subjecte s’haura de fer mencio al literal legal de I'article de
la llei de I'IVA.

- Compte bancari on realitzar el pagament.

- Domicili i NIF de I'Ajuntament (com a destinatari)

- Caodificacié DIR3: A les factures electroniques és imprescindible omplir les caselles: Oficina
Comptable, Organ Gestor i Unitat Tramitadora, utilitzant el codi DIR3 L01082021 als 3 camps.

També caldra que a la factura electronica hi consti la descripcié detallada del servei efectuat. A
I'apartat 29.4. “Forma de presentacio de les factures” consten més indicacions al respecte.

Les factures que incompleixin el contingut obligatori indicat, seran rebutjades i retornades al
proveidor sense tramitar.

28.3. Procediment d’alta de nou proveidor

Si el contractista no esta donat d'alta al sistema comptable de I'Ajuntament de Sant Celoni, ha
de tenir en compte que abans de presentar la factura ha de donar-se d’alta com a tercer.

Les indicacions de com fer-ho son al web de I'ajuntament:

https://seu-e.cat/ca/web/santceloni/govern-obert-i-transparencia/serveis-i
tramits/tramits/proveidors-230

28.4. Forma de presentacio de les factures

- El contractista haura de presentar factures a la Intervencié municipal de I'Ajuntament de Sant
Celoni, mensualment, corresponents als serveis efectivament realitzats durant el mes anterior
al de la data d’emissi6 de la factura.

- En aplicacié d’alld establert en la Disposicié addicional 32a LCSP, s’han de tenir en compte
les dades seglients a efectes de facturacio:

- Organ amb competéncies en matéria de comptabilitat publica: Intervencié municipal

- Organ de contractacié: Junta de Govern Local

- Destinatari de la factura: “Afers socials”

- A cada factura hi haura de constar:

- Grup d’Area: “Afers socials”

- Numero d'expedient 2024/637

- Descripcio detallada del servei efectuat.

29. Infraccions i penalitats

Quan el contractista, per causa imputables al mateix, incomplis I'execucié de les prestacions
definides en el contracte, ja sigui en quan a temps o forma, I’Administracié podra optar
indistintament per la seva resolucio o bé imposar la penalitat segliient, en funcié de la gravetat
de I’ incompliment.

a) Per incompliment de la condicié especial d’execucio o de les obligacions a qué es refereix
I'article 201 LCSP aixi com per compliment defectuds:

Com a regla general, la quantia sera d’'un 1% de I'import d’adjudicacio del contracte, tret que,
motivadament, I'6rgan de contractacid consideri que I'incompliment és greu o molt greu. En
aquest cas, podran arribar fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La
reiteracio en I'incompliment es podra tenir en compte per valorar-ne la seva gravetat.

b) Per incomplir criteris d’adjudicacié. S'imposaran al contractista penalitats per incomplir els
criteris d’adjudicacié, d’acord amb el seglent:
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Si durant I'execucié del contracte o al temps de la seva recepcidé s’aprecia que, per motius
imputables al contractista, s’ha incomplert algun dels compromisos assumits en la seva oferta.
Per considerar que lincompliment afecta a un criteri d’adjudicacié sera necessari que al
descomptar un 25% de la puntuacié obtinguda pel contractista en el criteri d’adjudicacié
incomplert resulti que la seva oferta no hauria estat la millor valorada.

Com a norma general la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, excepte que,
motivadament, I'érgan de contractacié estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en quin
cas podran arribar fins a un 5% o fins el maxim legal del 10% respectivament. La reiteracié en
'incompliment podra ser tingut en compte per valorar la gravetat.

Les penalitzacions es faran efectives mitjancant deduccio de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, de conformitat
amb l'article 194.2 LCSP.

29.1. Comunicacio de les infraccions

Qualsevol anomalia detectada en la prestacio del servei, '’Ajuntament la comunicara per escrit,
indicant la gravetat de la infraccid. L’'empresa adjudicataria podra al-legar, sempre per escrit i

en un termini de 5 dies, les justificacions que consideri oportunes.

30. Confidencialitat de la informacié

Sens perjudici de les disposicions de la LCSP relatives a la publicitat de I'adjudicacié i a la
informacié que s’ha de donar als licitadors, aquests podran designar com a confidencial part de
la informacioé que hagin facilitat en formular les ofertes, en especial respecte als seus secrets
tecnics o comercials i als seus aspectes confidencials. L’drgan de contractacié no podra
divulgar aquesta informacié sense el seu consentiment. Aquesta declaracié no pot ser genérica
ni pot declarar que tots els documents tenen caracter confidencial, siné que s’ha d’especificar
de forma expressa i precisa quins documents o informacioé tenen aquest caracter, amb indicacio
de les circumstancies en qué es fonamenta aquesta declaracio.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial d’aquella
informacio a qué tingui accés amb motiu de I'execucid del contracte a la qual s’hagués donat el
referit caracter en els plecs o en el contracte, o que per la seva mateixa naturalesa hagi de ser
tractada com a tal. Aquest deure es mantindra durant un termini de 5 anys des del coneixement
d’aquesta informacio.

31. Proteccio de dades de caracter personal

L'adjudicatari, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasio del
contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasi6 de
I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni
tractament ni edicié informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio
directa del contracte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, SUBCONTRACTACIO | REVISIO DE PREUS.

32. Revisié de preu

De conformitat amb l'article 103 LCSP i 9.2 del Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, pel que es
desenvolupa la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de I'economia espanyola no es
preveu la revisio del preu del contracte.

33. Cessid

No es podra cedir el contracte, en tant que les qualitats técniques o professionals del cedent
han estat la ra6 determinant per I'adjudicacio del contracte.

34. Subcontractacié
La subcontractacio es podra realitzar d’acord amb el que disposa l'article 215 LCSP.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

35. Causes de resolucidé

Son causes de resolucié del contracte les previstes als articles 306 i 313 LCSP i especialment,
l'incompliment de qualsevol de les obligacions essencials fixades en aquest plec.

Els efectes que es deriven de la resolucié del contracte son els que es determinen als articles
307 i 313 LCSP.

36. Compliment del contracte i termini de garantia del contracte

Atés la naturalesa i caracteristiques del contracte no procedeix la recepcid del contracte ni
'establiment d’'un termini de garantia. La correcta prestacié del servei es justificara en
conformar les corresponents factures.

37. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, acordar la seva resolucio i
determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'6rgan de contractacio té les facultats d’'inspeccié de les activitats desenvolupades
pel contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la
LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en I'article 191 LCSP.

38. Régim de recursos

Les qulestions litigioses que sorgissin sobre la interpretacid, modificacio, resolucioé i efectes dels
contractes administratius seran resoltes per I'6rgan competent i els seus acords posaran fi a la
via administrativa. Contra els acords que posin fi a la via administrativa es podra interposar
recurs contenciés administratiu de conformitat amb alld previst a la legislacié Contenciosa
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ANNEX | MODEL D’OFERTA ECONOMICA

El Sr. / La Sra. amb NIF numero , en nom propi / en
representacido de I'empresa , en qualitat de , amb CIF
numero , domiciliada a carrer , humero , opta

a la Contractacié del servei de mediacié ciutadana de I’Ajuntament de Sant Celoni.
d’acord amb el Plec de prescripcions técniques, i

MANIFESTO

1. Que estic assabentat/da del contingut del Plec de clausules administratives particulars i del
Plec de prescripcions técniques que regeixen la licitacié convocada per I'Ajuntament de Sant
Celoni per a la Contractacié del servei de mediacié ciutadana de I’Ajuntament de Sant
Celoni.

2. Que em comprometo a executar 'esmentat contracte, amb subjeccié als referits plecs i amb
la meva proposta técnica pel preu que a continuacio s’indica: (cal formular I'oferta economica
omplint la taula segtient)

Preu de licitacio Preu de licitacié (amb IVA)
(sense IVA) per la
durada inicial del

contracte

Preu ofertat
(sense IVA) per
la durada inicial

del contracte

Preu ofertat
(amb IVA) per la
durada inicial del

contracte
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36.114,00 43.697,94
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