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Exp. CONT-24-186

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE PER AL SERVEI DE REALITZACIO DEL
TREBALL DE CAMP DE L'ENQUESTA DE FACTORS DE RISC EN ESTUDIANTS DE SECUNDARIA
(FRESC) DE L'AGENCIA DE SALUT PUBLICA DE BARCELONA (ASPB)

1. Objecte del contracte

La contractacié dels serveis de disseny del questionari i de realitzaci6 del treball de camp de
I'enquesta sobre Factors de Risc en Estudiants de Secundaria (FRESC), impulsada des de I'Agéncia
de Salut Publica de Barcelona (ASPB). El disseny del qUestionari inclou la seva elaboracié en
format digital i la preparacié del seu material de suport, a partir de les directrius de I'ASPB. Pel
que fa al treball de camp, aquest consistira en: la formacié de les persones entrevistadores, el
contacte amb les escoles, la realitzacio de la prova pilot, el control i seguiment del disseny de la
mostra, la gestié de les substitucions i 'administracié d'unes 4.000 enquestes, incloses les
mesures objectives de pes i talla i 'administracio de la figura de percepci6 de la imatge corporal,
aixi com la supervisi6 de la informacié recollida, per donar compliment a les finalitats de
I'enquesta FRESC. Aixi mateix, s'inclou 'entrega d’'una base de dades depurada.

2. Termini del contracte

La data d'inici del contracte sera 'endema de la signatura del contracte i la data de finalitzacio
sera 15 de juliol de 2025. La prova pilot es realitzara entre octubre i novembre de 2024.

3. Objectiu del projecte

L'objectiu general de I'enquesta FRESC és coneixer els comportaments i actituds relacionats amb
la salut de la poblacié adolescent, escolaritzada a la ciutat de Barcelona, aixi com dels factors que
la determinen i el seu impacte en les desigualtats socials.

Els seus objectius especifics son:

e Coneixer les tendéncies dels principals determinants, comportaments i factors de risc
relacionats amb la salut, de la poblaci6é adolescent escolaritzada a la ciutat de Barcelona.

e Identificar els comportaments i factors de risc emergents que puguin esdevenir problemes
de salut rellevants.

e Comparar els determinants, comportaments i factors de risc relacionats amb la salut de la
poblacié adolescent de Barcelona amb d'altres poblacions.
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e Analitzar els factors associats als diferents comportaments relacionats amb la salut de les i
els adolescents.

o Identificar diferéncies i desigualtats en els determinants, comportaments i factors de risc
relacionats amb la salut per ra6 de genere, classe social i territori.

A l'enquesta s'aborden temes diversos com el recull de dades sociodemografiques i
economiques, la salut, 'entorn urba i el medi ambient, les relacions amb els altres, les
discriminacions violéncies, els habits alimentaris o el consum de tabac, alcohol i altres
substancies addictives, el temps de lleure i Us de tecnologies o la mobilitat, entre d'altres.

L'enquesta FRESC forma part de les actuacions estadistiques d'interés de la Generalitat de
Catalunya. En concret, s'inclou al Programa Anual d’Actuacio6 Estadistica (PAAE) (adaptat a la Llei
5/2016, del 23 de desembre, del Pla estadistic de Catalunya 2017-2020 i de modificacié de la Llei
23/1998, d'estadistica de Catalunya) sota el nimero de registre: 09 01 03.

4, Caracteristiques técniques de I'enquesta FRESC

L'enquesta FRESC consta d'un questionari informatitzat, administrat als centres educatius a una
mostra representativa d'adolescents de Barcelona.

Poblacio d'estudi

La poblacié d'estudi estara formada per estudiants de segon i quart d’'ESO (14.454i 15.113
alumnes respectivament), de segon de batxillerat (11.231 alumnes) i de segon curs de Cicles
Formatius de Grau Mitja (CFGM) (6.110 alumnes), matriculats/des a la ciutat de Barcelona el curs
2023-2024 (font de dades: Estadistica d'inici de curs. Departament d'Educacié (gencat.cat)).

Disseny mostral (grandaria de mostra i procés de seleccid)

Es determina una grandaria de mostra aproximada de 1.000 alumnes per a cadascun dels tres
nivells academics d'educacié secundaria (2n d'ESO, 4t d'ESO i 2n de batxillerat conjuntament amb
CFGM). Aquesta mida de la mostra permetra obtenir una precisié del 3%, amb un error alfa del
5%, per una proporcié estimada del 50% (p=qg=0,5, suposit de maxima incertesa) i una poblacié al
voltant dels 12.500. Assumint una proporcié de no resposta del 20%, el nUmero d’alumnat a
enquestar per cada nivell es fixa en 1.250. Per tant, s'espera que el nombre total d'enquestes no
superi les 4.000.

Com que la unitat de mostreig és l'aula, es calcula el nUmero aproximat d'aules que contindran
1.250 alumnes. Assumint 25 estudiants per aula als cursos d’ESO, es calcula que cal enquestar 50
aules per a cada nivell d'ESO. D'altra banda, a I'educacié postobligatoria es determina que cal
enquestar 38 aules de 2n de batxillerat i 22 de CFGM, tenint en compte la proporcié d'estudiants
matriculats als diferents cursos académics, assumint 25 alumnes per aula a 2n de batxillerati 12
a CFGM. Segons les dades del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya
(Departament d’Ensenyament), aquesta grandaria de mostra significa una fraccié de mostreig
aproximada d'un 10% de la poblacié per a cada nivell.
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Per tots els nivells académics (2n d'’ESO, 4t d'ESO i 2n de batxillerat conjuntament amb 2n de
CFGM) es realitzara un mostreig aleatori estratificat, essent la unitat mostral I'aula. Les variables
d'estratificaci6 seran el nivell socioecondmic del barri de I'escola (baix, mig o alt segons I'index de
Renda Familiar Disponible de I'any 2020 (RFD), el tipus d'escola (publica o privada) i el districte
(Ciutat Vella, Eixample, Sants-Montjuic, Les Corts, Sarria-Sant Gervasi, Gracia, Horta-Guinardg,
Nou Barris, Sant Andreu, Sant Marti). A partir d'aquestes tres variables es consideraran els
estrats. Es dura a terme la seleccié aleatoria de les aules per a cada un dels estrats i per cada
nivell academic (2n d’ESO, 4t d'ESO i 2n de batxillerat conjuntament amb CFGM) mitjangant el
programa d'aleatoritzacié accessible a la pagina web: www.randomizer.org.

S'escolliran quatre aules de més per estrat, com a possibles substitutes en el cas que alguna de
les aules seleccionades es negués o no pogués participar a I'estudi.

Ambit territorial
L'ambit geografic de 'enquesta és el territori de la ciutat de Barcelona.

Ambit temporal

L'enquesta FRESC s'administrara entre el gener i maig del 2025, en horari lectiu, pel personal de
'empresa adjudicataria i sota la supervisié de personal de 'ASPB amb un pla de treball de camp
setmanal.

Contacte i informacié als centres educatius

L'ASPB contactara amb els centres educatius seleccionats mitjancant una carta informativa amb
la finalitat de I'enquesta FRESC i apel-lant la necessitat de la seva col-laboracio, signada per la
Geréncia de 'ASPB. També, 'ASPB posara a disposicié de I'empresa adjudicataria pel treball de
camp, la base de dades amb el nom i contacte dels centres educatius contactats per I'ASPB, i les
aules seleccionades de cada centre per a 'administracié de 'enquesta. L'empresa adjudicataria
haura de contactar per teléfon amb cadascun d'aquests centres per tal de concretar, amb la
persona tutora de cada aula, la seva participacié i la possibilitat de disposar d'una aula
d'informatica o una aula amb ordinadors portatils. També, lliurara a I'ASPB un llistat amb les
aules/escoles que accepten participar i gestionara la substitucié d'aquelles aules que no
participin.

Informacié per a I'alumnat
En el moment de I'administraci6 de I'enquesta a 'aula s'informara a I'alumnat dels aspectes
seguents:

Que la seva col-laboracié és molt important per tal de realitzar accions que millorin i protegeixen
la salut de les i els adolescents. Es recordara que I'Enquesta FRESC forma part del Pla estadistic
de Catalunya, per tant, és una estadistica oficial.

De la durada de I'entrevista.
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Del tractament confidencial de les dades que facilitin. S'informara que I'enquesta és voluntaria i
confidencial. Amb aquesta finalitat, se'ls llegira de viva veu l'article 20.3 de la Llei 6/2007, del 17
de juliol, del Centre d'Estudis d'Opini6 :

“Art. 20.3. Les informacions que us demanem son per a l'elaboracié d'un estudi d'opinié
oficial. L'Administracio, o el personal de I'Administracio que utilitzi aquesta informacid, esta
obligada per llei a garantir-vos I'anonimat i el secret estadistic i a complir la normativa de
proteccio de dades de caracter personal.”

En tot cas cal recordar que les enquestes sén anonimes i en cap cas es recolliran dades de
caracter personal de l'alumnat.

Tipus i sistema d’enquesta

L'enquesta s'administrara al total d'alumnes de les aules seleccionades, a carrec de personal
enquestador professional, en una aula amb ordinadors de 'escola. L'empresa adjudicataria
administrara preferentment I'enquesta informatitzada. Aquest sistema incorporara elements de
validacio interna i de validaci6 externa alhora que garantira flexibilitat de cara a recollir respostes
no previstes i la preservacié de la confidencialitat de la informacié6 emmagatzemada en cas de
pérdua o robatori de I'equip. També s’ha de tenir en compte el fet que I'alumnat pugui respondre
I'enquesta des del seu dispositiu mobil personal, tot avisant al centre de la possibilitat d’haver de
recOrrer a aquest per una major celeritat i claredat per l'alumnat.

El qliestionari

El contingut del questionari s'elaborara des de 'ASPB i sera 'empresa adjudicataria qui
s'encarregara del seu disseny en format digital (amb un programari automatitzat) aixi com de
I'elaboracié del material de suport. El quUestionari haura d'estar disponibles en catala i castella, a
fi d'administrar-se segons la preferéncia idiomatica de la persona enquestada. Les enquestes es
realitzaran de dilluns a divendres, en horari escolar.

Es prioritzara sempre I'administracié de I'enquesta en format digital. Si no fos possible, es
buscara una altra aula substituta on es pugui realitzar.

Control de qualitat del treball de camp

L'empresa adjudicataria sera responsable de dissenyar i realitzar un sistema de control de
qualitat intern de tot el procés, que garanteixi 'exhaustivitat en la complementacié dels
guestionaris i el disseny del treball de camp, fent particip a I'ASPB d'aquesta informacio,
setmanalment, durant tot el procés.

5. Tasques a realitzar per desenvolupar I'objecte de contracte

L'empresa adjudicataria tindra I'encarrec de desenvolupar el treball de camp de I'enquesta FRESC
que consisteix en: el disseny del questionari en format digital; la seleccio, formacio i avaluacio de
persones entrevistadores; contactar amb els centres educatius; la realitzaci6 de la prova pilot; el
control i seguiment del treball de camp; la gesti6 de les substitucions; 'administracié d’'unes
4.000 enquestes, aproximadament; la supervisio de la informacio recollida i la preparacié de les
bases de dades depurades.
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A continuacié, s'especifiquen les tasques i fases que inclou aquest encarrec.

Tasques preparatories del treball de camp

Disseny del guestionari en format digital. A partir del model proporcionat per 'ASPB, i sota la

seva supervisio, 'empresa s'encarregara del disseny del qlestionari en format digital (amb
programari automatitzat), tant en catala i castella. Aixi mateix, dissenyara el seu material de
suport.

p
Seleccid, contractacié i supervisio d'un equip de treball de camp estable:

I. Aportar la descripci6 i dimensio6 de I'equip de treball requerida per a la realitzacié
del contracte derivat: coordinador/a, enquestadors/es i supervisors/es.

Il. La persona coordinadora sera la persona técnica responsable i la interlocutora
valida i Unica al llarg de tot el procés de treball de camp.

I1l. Indicar el nombre de persones enquestadores simultanies, diaries, assignades a
l'estudi i la seva dedicacié i distribucié horaria. Qualsevol modificacié pel que fa a
la composici6 del llistat de persones enquestadores tan sols podra fluctuar entre
un 20% i un 25% del total de la primera relaci6 entregada. Tots els i les
enquestadores sense excepcions hauran de tenir un domini adequat del catala i
el castella.

IV. Assignar una persona supervisora que estara present a l'aula supervisant la
correcta administracié i complementacio del questionari, especialment
d'aquelles preguntes que des de 'ASPB s'establiran com a claus.

Formacié de tot el personal participant al treball de camp de I'Enquesta FRESC: objectius i
metodologia de I'enquesta, continguts i els criteris de les preguntes del qUestionari:

I. Elaborar, juntament amb la ASPB, el manual de la persona enquestadora i
explicar en detall el qliestionari a totes les persones que participin en la fase de
recollida de la informacio.

Il. La formacié la realitzara la persona coordinadora de l'equip, amb la participacid
de les persones tecniques de I'ASPB, que estaran presents a les sessions de
formacio. Per tant, 'empresa adjudicataria haura de comunicar amb suficient
antelacié (com a minim 5 dies) el lloc, dia i I'nora de les sessions, per permetre
I'assisténcia de personal de I'ASPB.
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Ill. La formacié es basara en el manual de la persona enquestadora que es
realitzara conjuntament entre I'empresa adjudicataria i 'ASPB

Contactar amb els centres educatius mitjancant el llistat que 'ASPB proporcionara a 'empresa

adjudicataria amb: les escoles seleccionades, el nom i teléfon de contacte de direccid i les aules
seleccionades de cada centre, segons esta establert al protocol d'enquesta. Un cop la direccio del
centre escolar accedeix a que l'escola participi, 'empresa adjudicataria haura de contactar amb la
tutoria de les aules seleccionades i coordinar 'administracié de I'enquesta. Caldra que el maxim
nombre possible dels centres accedeixin a realitzar I'enquesta electronica, el que suposara la
disposicié d'una aula amb ordinadors per I'administracio de I'enquesta o a la propia aula si es
disposa d'ordinadors portatils o algun altre dispositiu electronic. A més, caldra explicar als
centres educatius que l'administracié de I'enquesta suposa pesar i mesurar l'alumnat, i que aixo
es realitzara individualment, amb roba, i s’habilitara un espai per poder tenir certa intimitat.
L'empresa adjudicataria es fara carrec del cost de les trucades, pero el material per pesar i
mesurar el proporcionara I'ASPB.

Provar el glestionari, juntament amb el personal de I'ASPB, en unes 10 persones de diferents

grups d'edat i sexe, dins els rangs de la poblacié d'estudi (poden ser persones properes a
'empresa), per tal de provar la fluidesa dels questionaris, els filtres, la seva durada, entre d'altres
aspectes.

Realitzar una prova pilot que consisteixi en 'administracié de 'enquesta en format electronic en

una aula d'un centre educatiu de Barcelona, per testar i verificar: el correcte funcionament del
contingut del questionari, I'aplicacié informatica/electronica i del disseny del treball de camp. La
prova pilot simulara les condicions reals de recollida de dades previstes per fer el treball de
camp, tant técniques com escolars, organitzatives, etc. Es realitzara una sola vegada, després de
I'adjudicacié del contracte, entre els mesos d'octubre i novembre de 2024. L'empresa haura de
presentar a 'ASPB un document en el que es detallin les incidencies i recomanacions de millora
que es derivin de la prova pilot. El treball de camp no podra comencar fins que I'ASPB revisi el
document d'incidéncies i les dades recollides, i comuniqui a 'empresa els canvis que se'n derivin,
si s'escau. Les dades recollides a la prova pilot no s'incorporaran a les dades finals.

Organitzacié del procés de treball de camp definitiu, seguint el manual de I'enquesta i garantint

en tot moment la qualitat i fiabilitat dels resultats.

Seguiment de la mostra. L'’ASPB proporcionara a 'empresa adjudicataria un full de control (en

format paper o electronic) per recollir, a cada aula dades com: el districte del centre escolar, el
barri, el nombre i noms dels i les enquestadors/es, el centre educatiu, el nivell, el nUmero d'aula,
data i hora d'administraci6 del questionari, nUmero d'alumnat que composa l'aula, el nimero
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que la responen i el nUmero de persones absents, aixi com d'altres incidéncies sorgides durant el
procés d'administraci6 de I'enquesta, com per exemple: el rebuig de participacié d'algun alumne,
etc. Aquest document de seguiment, que inclou dades del centre escolar, susceptibles de
confidencialitat, no podra estar mai a la mateixa base de dades on es recullin les respostes al
guestionari.

Control de qualitat intern al llarg de tot el procés, adient per garantir la qualitat i fiabilitat de la

informacio recollida. L'ASPB, juntament amb I'empresa adjudicada, dissenyaran un sistema de
control de qualitat identificant items que cal que la persona enquestadora revisi de cada
questionari complimentat i el criteri a aplicar, ja que podrien invalidar I'enquesta.

Tasques del treball de camp
Administracié dels gUestionaris a I'alumnat de les aules seleccionades dels centres participants

(aproximadament uns 4.000), seguint el protocol d'enquesta i el manual de la persona
enquestadora i complimentant el full de control.

Lliurament del full de control. Setmanalment, la persona coordinadora de l'equip del treball de
camp lliurara a I'ASPB el full de control per garantir el disseny mostral i la reposicié de les aules
no participants.

Aplicacio del sistema de control de qualitat intern. Es realitzaran, i es posaran a disposicié de

I'ASPB, informes setmanals realitzats per la persona supervisora de I'equip de camp sobre: el
control de qualitat realitzat, les incidéencies sorgides i les mesures de correcci6 preses en cada
cas. De cada enquesta complimentada, abans de sortir del sistema, es revisaran els items que
I’ASPB ha establert de control, aplicant els criteris especificats.

En finalitzar el treball de camp, es lliurara un document amb el registre d'incidéencies que hi

hagut durant el procés de recollida de la informacié. Les incidéncies poden incloure des de la
comprensié dels items del qUestionari i les preguntes que realitzava I'alumnat durant
I'administraci6 de I'enquesta, fins a la mateixa logistica del treball de camp, la relacié amb els
centres escolars i/o altres aspectes que es considerin rellevants per ajudar a avaluar la qualitat
de les dades obtingudes i millorar el treball de camp en posteriors edicions del FRESC.

Es creara un Comite de Seguiment Técnic de I'Enquesta FRESC format per personal técnic de

'empresa adjudicataria i el seglient personal tecnic de 'ASPB: Lucia Artazcoz, Maria José Lopez,
Gemma Serral i Esther Sanchez. El comité es reunira periddicament per valorar el
desenvolupament del treball, les incidéncies que puguin sorgir i la reorientacié dels processos, si
s'escau. S'aixecaran actes de les reunions.

/+ Plaga Lesseps, 1 - 08023 Barcelona - 7
Tel. 93 238 45 45 - www.aspb.cat



€ S B Consorci Sanitari
de Barcelona

Direccié de Vigilancia i Promoci6 de la Salut

G L5nda Departament de I'Observatori de la Salut Piblica
e Salut Publica

Tractament de la informacié resultant
Lliurament setmanal de les enquestes en paper que es realitzin, prévia introduccié
informatitzada.

Un cop finalitzat el treball de camp, s’haura de lliurar la base de dades en un termini maxim de
45 dies.

6. Materials de treball que seran facilitats per I'ASPB

L'ASPB proporcionara a I'empresa adjudicataria del treball de camp de I'enquesta FRESC el
material necessari per dur-lo a terme, que inclou:

e El protocol de I'enquesta.

o El qUestionari pel seu disseny en format digital

e Elmanual de la persona enquestadora, que caldra elaborar conjuntament amb
'empresa adjudicada.

e Elfull de control de la mostra.

o Elllistat de les escoles seleccionades amb el nom i telefon de contacte del
director de 'escola i el nUmero i tipus d'aules seleccionades per cada escola, aixi
com de les aules de substitucio.

o Llistat dels items de I'enquesta i criteris a aplicar que s'usaran en el control de
qualitat.

e Figura sobre la percepci6 de la imatge corporal.

Aixi mateix, es facilitara el manual de I'enquesta FRESC 2021 com a material de suport. En aquest
document s'inclou informacié relacionada amb els objectius de I'enquesta, el seu disseny
mostral, la descripcié de les variables, la documentacio lliurada als centres educatius aixi com
d'altres documents d'interés. Anar-hi.

7. Documentaciod técnica a presentar per I'empresa adjudicada

Les empreses convidades a participar en el present procediment hauran de presentar una
memoria amb la proposta técnica per a la realitzacio del treball de camp del FRESC. Aquesta
memoria, que tindra com a base els requisits metodologics explicitats en aquest Plec, ha de
contenir, com a minim:

Proposta de seleccid, contractacio, supervisié i experiencia d'un equip de treball de camp:
caracteristiques i perfil del personal enquestador, la persona coordinadora i la persona

supervisora.

Proposta del pla setmanal de treball de camp.
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Proposta de seguiment i control de qualitat d'execucié del treball de camp i de les persones
enquestadores: sistematica de contacte amb les escoles i amb els responsables de les aules
seleccionades, control de la mostra i estratégia de substitucions, descripcio del pla de supervisié i
control de qualitat intern, aixi com els sistemes establerts per garantir la qualitat de la informacié
recollida.

Tota la informacié necessaria per a poder valorar els criteris d'adjudicacié avaluables
automaticament.

8. Condicions de I'execucié

Marc temporal del projecte
El treball objecte d’aquest contracte s'iniciara 'endema del dia en qué es formalitzi la
contractacio, i finalitzara el dia 15 de juliol de 2025.

Idioma

L'idioma de tots els documents de treball és el catala, pero els questionaris estaran disponibles
en catala i castella. El catala i el castella han de ser coneguts i parlats amb fluidesa per totes les
persones enquestadores.

Calendari

Tots els processos preparatoris del treball de camp (disseny del questionari en format digital i
paper, contacte amb les escoles, prova pilot, etc.) es faran a partir de I'adjudicaci6 del contracte
de manera que es pugui garantir 'acompliment de I'administracié de I'enquesta, prevista dins
dels terminis.

El contacte amb els centres escolars esta previst que comenci a entre mitjans de setembre de
2024. La prova pilot es realitzara abans de l'inici de 'administracié de I'enquesta, i per tant esta
prevista entre octubre i novembre de 2024. A finals de desembre de 2024 haura d'estar dissenyat
tot el procés de treball de camp. Durant la preparacié del treball de camp, de setembre a
desembre, caldra informar setmanalment a 'ASPB del funcionament de tot el procés.

L'administracio de I'enquesta esta prevista entre gener i maig de 2025. En aquest periode, la
persona coordinadora lliurara, setmanalment, a 'ASPB el full de control de la mostra i un informe
realitzat per la persona supervisora sobre el control de qualitat realitzat, les incidéncies sorgides i
les mesures de correccio preses en cada cas.

Local de prestaci6 dels serveis

Els mitjans técnics, material d'oficina i informatic que es requereixin per a la prestacié dels
serveis aniran a carrec de I'empresa adjudicataria en les seves propies instal-lacions. Les
reunions conjuntes, tret que no es decideixi el contrari, tindran lloc a 'ASPB i la informacio
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s'enviara bé per correu electronic i/o per correu postal a les persones responsables técniques del
FRESC. L'empresa adjudicataria estara disposada a rebre i donar la informacié necessaria
comentada per dur a terme els objectius en les seves dependéncies a 'ASPB. Igualment
s'utilitzaran eficagment les eines telematiques amb mitja segur.

Mesures de qualitat en I'execucié del contracte
L'empresa adjudicataria haura de definir el pla d'avaluacié continuada que consideri necessari
per garantir la qualitat dels seus serveis explicitats en aquest plec.

Requeriments de seguretat
Confidencialitat i publicitat del servei: 'empresa adjudicataria esta obligada a guardar secret
respecte les dades i informacio prévia que estiguin relacionats amb l'objecte del contracte.

Propietat intel-lectual

La totalitat de documentacio (en suport paper o electronic) que es generi durant el procés de
recollida d'informacié es considerara propietat exclusiva de I'ASPB. L'empresa adjudicataria no la
podra fer servir per altres finalitats sense el consentiment exprés de I'ASPB.

Seguretat i protecci6 de dades

L'empresa adjudicataria té I'obligacié de mantenir el secret estadistic a fi de garantir la proteccié
de les dades individualitzades d'ordre privat a les quals tingui accés com a consequéncia de la
realitzacio del treball objecte d'aquest contracte, d'acord amb el que estableix la Llei 23/1998, de
30 de desembre, d' Estadistica de Catalunya (DOGC nam. 2801 de 8 de gener de 1999) i de la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6é de Dades de Personals i garantia dels drets
digitals (BOE nim. 294 de 6 de desembre de 2018).

L'empresa adjudicataria es responsabilitza de la utilitzaci6é adient de la informacié que pugui
obtenir a fi de protegir les dades personals durant totes les fases de la realitzaci6 de I'objecte del
contracte i també després de la seva finalitzacié.

L'incompliment d’aquestes obligacions constitueix una infracci6 tipificada en l'article 56 i
seglents de la Llei 23/1998, de 30 de desembre, d’Estadistica de Catalunya i és sancionable
d'acord amb el que disposa l'article 60 i seglients de I'esmentada Llei, sense perjudici de les
responsabilitats exigibles davant la jurisdicci6 ordinaria.

Addicionalment, 'empresa adjudicataria es compromet a:
- Complir amb les directives tecnologiques i de seguretat i qualitat que estableixi 'ASPB.
- Implantar les mesures, processos, i requeriments que I'ASPB sol-liciti amb aquesta
finalitat i i proposara els que consideri necessaris per millorar les solucions.
- Facilitar tota aquella informacio6 que el client requereixi per tal que aquest pugui donar
compliment a la legislacié i normativa referida en aquest apartat.

Projectes o serveis relacionats o en curs
Si el servei coincideix en el temps amb altres projectes o serveis amb els quals s'hagi de
relacionar, 'empresa adjudicataria haura de tenir en compte possibles incompatibilitats i
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terceres persones implicades en aquests projectes. En el cas que aquests puguin afectar
directament o indirectament els serveis objecte d’aquest contracte, s’hauria d’explicitar I'esforg,
dimensio i dates d'aquests per tal d'efectuar un pla de contingéncia i estratégia de relaci6.
Igualment, s'hauran de considerar projectes previstos a curt i mitja termini que puguin interferir.

Auditoria

L'ASPB podra realitzar auditories per a verificar el compliment dels compromisos contractuals i la
fiabilitat de la informaci6 facilitada per part de 'empresa adjudicada. L'empresa adjudicataria
proporcionara la seva total cooperacio en la realitzacié d'aquestes auditories. Aixd incloura el
lliurament de documentacio i I'accés fisic a les instal-lacions on s'estiguin realitzant els serveis
objecte del contracte.

Prestacions superiors o complementaries a les exigides
L'empresa adjudicataria podra incloure en 'oferta presentada totes aquelles propostes de valor
afegit que consideri convenients per a la millora del servei objecte del contracte.

Contacte amb menors:

Ates que les persones que executin les tasques objecte del contracte tindran contacte directe
amb menors d'edat és requisit indispensable que no hagin estat condemnades per senténcia
ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou l'agressio i I'abus sexual,
I'assetjament sexual, 'exhibicionisme i la provocacio sexual, la prostitucié i I'explotacio sexual i
corrupcié de menors, aixi com per trafic d'éssers humans. En aquest sentit, les licitadores hauran
de presentar una declaracié responsable indicant que té en el seu poder la certificacié negativa
del Registre central de delinqlients sexuals vigent de cadascuna de les persones destinades a
I'execucio del contracte.

Lucia Artazcoz
Cap del Departament de
I'Observatori de la Salut Publica

Barcelona, a la data de la signatura electronica
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ANNEX: Enlla¢ al Manual FRESC 2021

Al seglient enllag trobareu el Manual metodologic de 'Enquesta FRESC 2021:
- https://www.aspb.cat/documents/fresc-manuals-questionaris/

Hi podeu consultar la segient documentacio:

Annex 1. Grups de treball per a la revisié i definici6é del qUestionari
Annex 2. Carta informativa enviada als centres escolars seleccionats
Annex 3. Carta informativa adrecada a les families

Annex 4. Protocol per les trucades als centres participants

Annex 5: Presentacié enquesta FRESC a l'aula

Annex 6. Full de control i seguiment de la mostra

Annex 7: Figura percepcié autoimatge

Annex 8. Full i seguiment mostra

Annex 9.Taula descriptiva d'aules i d'alumnat enquestat Enquesta FRESC 2021
Annex 10. Taula descriptiva continguts enquesta

Annex 11. Relacié blocs Enquesta FRESC 2016 i Enquesta FRESC 2021

/+ Placa Lesseps, 1 - 08023 Barcelona -
Tel. 93 238 45 45 - www.aspb.cat

12



