
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
RECOLLIDA, ACOLLIDA, MANTENIMENT, CUISTÒDIA, PROTECCIÓ, DEFENSA I ADOPCIÓ DELS 
ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA PERDUTS, ABANDONATS O ENSALVATGITS AL TERME 
MUNCIPAL DE L’AMETLLA DEL VALLES

1.- Objecte del present plec

L’objecte del contracte és la prestació del servei de recollida (24 h i 365 dies a l’any), acollida, 
manteniment,  custòdia dels animals domèstics de companyia perduts, abandonats o 
ensalvatgits així com la seva protecció, defensa i adopció al terme municipal de l’Ametlla del 
Vallès.  També, haurà de garantir,  quan siguin necessaris,  el  servei veterinari  24h, i  s’escau 
l’hospitalització, proves analítiques i diagnòstiques que calguin així com les intervencions que 
siguin necessàries i la correcta eliminació dels cadàvers.

Si bé, la previsió és de gestionar uns 120 gossos i uns 80 gats a l’any tot inclòs (recollida  24 
hores  al  dia  365  dies  a  l’any,  trasllat,  estada,  manteniment,  vacunacions,  microxip,  servei  
veterinari, adopcions i gestió de cadàvers), el concessionari haurà de fer-se càrrec de tots els 
animals que es recullin al llarg de l’any i de totes les despeses que se’n derivin.

2.- Obligacions del prestador del servei

Amb independència del compliment de la legislació vigent i de  qualsevol altra que li sigui 
d’aplicació, el prestador del servei objecte d’aquesta contractació haurà de complir les 
funcions següents:

a) Garantir la recollida i l’entrega del servei al municipi

Anirà a càrrec del concessionari, complint la normativa legal, poder facilitar als veïns de 
l’Ametlla el retorn i l’entrega dels animals al mateix municipi de l’Ametlla del Vallès.

L’horari d’atenció del servei de recollida i entrega d’animals haurà de ser, com a mínim, de 
dilluns a divendres en horari de matí, de 9 h a 13 h, dissabte en horari de matí i tarda, de 9 a 13 
h i de 15 a 18 h i els diumenges i festius, com a mínim, en horari de mati de 9 h a 13 h.

b) Instal·lacions de l’Ajuntament de l’Ametlla del Vallès al carrer Samalús s/n.

L’empresa  concessionària  haurà  d’efectuar  el  manteniment  de  les  instal·lacions  que 
l’Ajuntament de l’Ametlla el Vallès té als carrer Samalús s/n, al polígon Ametlla Park – Mas 
Dorca, destinades a gats assilvestrats que no poden ser donats en adopció. També, haurà de 
fer-se càrrec de la neteja, de l’alimentació, de la cura i de l’assistència veterinària i, si és el cas,  
de la gestió dels cadàvers dels gats existents en aquestes instal·lacions. 

El concessionari haurà de gestionar les colònies de gats existents al municipi  a partir de: suport 
tècnic,   trasllat d’aquests  quan sigui necessari, i  la  prestació  d’assistència  veterinària 
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(esterilització, castració i, si s’escau, intervencions quirúrgiques).

En aquest sentit, actualment hi ha 19 colònies de gats repartides pel municipi amb un total de 
277 exemplars. 

Colònia Unitats

1 8

2 24

3 17

4 34

5 9

6 9

7 12

8 17

9 12

10 4

11 10

12 32

13 8

14 11

15 12

16 15

17 12

18 6

19 25

Total 277

L’objectiu d’aquest plec és la reestructuració d’aquestes 19 colònies a un màxim de 10 i que  
responguin a les següents característiques de manera prioritària: 

1. Que estiguin en zones públiques o de domini públic
2. Que no se situïn en zones ambientalment sensibles o en sòl no urbanitzable
3. Que  no  impliquin  la  interacció  amb  fauna  salvatge  ni  puguin  servir  de  punt 

d’alimentació per a d’altres espècies com ara el senglar. 

c) Retirada d’animals domèstics vius

- S’hauran de recollir tots aquells animals domèstics de companyia d’espais públics i vies 
públiques en què es trobin, prèvia sol·licitud de la Policia Local o dels serveis tècnics 
municipals.

- En cas que els animals estiguin ferits, malalts o accidentats, l’empresa adjudicatària 
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prestarà el servei d’assistència veterinària. Les depeses que se’n derivin aniran a càrrec 
seu.

- El servei de retirada d’animals abandonats haurà de realitzar-se 24 hores al 
dia els 365 dies de l’any.

- El  temps  de  resposta  màxim per  atendre  aquestes  demandes  de servei  serà  de  com a  
màxim de 45 minuts en el 90% dels  casos. En cas que es superin els 45 minuts s’haurà 
d’acreditar els motius i aquests hauran de ser de força major.

- El personal encarregat de la recollida podrà sol·licitar la presència de la Policia  Local, en els 
casos que sigui necessària.

- En casos d’urgència social, necessitat o resolució governativa o judicial, hauran de retirar-se 
dels  domicilis  particulars  els  animals  domèstics  que  s’indiquin, prèvia  autorització  dels 
serveis socials, dels serveis tècnics municipals i amb el suport la de Policia Local.

- El  trasllat  dels  animals  es  farà  de  manera  adequada,  higiènica  i  garantint  unes bones 
condicions de benestar per als animals.

d) Comprovació d’elements d’identificació dels animals recollits

Una vegada els animals ingressin al centre de recollida,  s’haurà de comprovar si  es troben  
identificats mitjançant microxip i si porten altres elements d’identificació per lliurar-los als seus 
propietaris.

e)Acolliment dels animals abandonats

L'acolliment dels animals de companyia s'ha d'ajustar als requisits següents:

- Els animals han d'estar identificats prèviament a l'acolliment, en cas que no estiguin 
xipats.

- Els animals han d’estar desparasitats i vacunats per tal de garantir unes condicions 
sanitàries correctes.

- Els animals recollits s’hauran de mantenir en condicions de salubritat i benestar d’acord 
amb la normativa vigent

- S’ha de dur un llibre de registre oficial o diligenciat pel Departament competent de la 
Generalitat de Catalunya amb les dades de cadascun dels animals que hi ingressen i de 
les circumstàncies de captura o troballa.

f) Lliurament de l’animal
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En  el  supòsit  que  qualsevol persona acrediti  la  propietat d’un  animal  o  manifesti la  seva 
voluntat d’adoptar-lo, el prestador del servei objecte d’aquesta contractació haurà de lliurar  
l’animal, prèvia formalització per escrit de l’actuació feta i prèvia inserció del microxip, si 
escau, assumint per tal del propietari o adoptant de totes les despeses generades. 

D’acord amb l’article 17 de DECRET LEGISLATIU 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text  
refós de la Llei de protecció dels animals i de la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de protección de 
los  derechos  y  el  bienestar  de  los  animales,  el  termini  per  recuperar un  animal  sense 
identificació  es  de  20  dies.  Si  l’animal  porta  identificació,  s’haurà  d’avisar  a  la  persona 
propietària, la qual tindrà un termini de deu dies per recuperar-lo i abonar prèviament  totes 
les despeses originades.
Si la propietat no recull l’animal un cop transcorregut aquest termini, se li donarà un  nou avís i 
es reobrirà un nou termini de deu dies, un cop transcorregut el qual l’animal podrà ser cedit, 
acollit temporalment o adoptat.

En  cas  d’adopció,  el  lliurament  d'un  animal  de  companyia haurà  d'anar  acompanyat  d'un 
document de cessió on constin les dades del donant, les dades de l'animal, el compromís de la  
persona adoptant de responsabilitzar-se de l'animal. En cap cas, l’adoptant abonarà les 
despeses derivades de la recollida i manteniment de l’animal fins al dia que és adoptat.

En el cas de recuperació o adopció d’un animal no censat, s’informarà al propietari de censar-
lo a l’Ajuntament, i comunicarà a l’administració local les dades del gos i del propietari perquè 
es comprovi el compliment d’aquest tràmit.

g) Elaboració de documents i registres

Elaborar un resum mensual que es facilitarà, abans del dia 10 del mes següent, als serveis 
tècnics de l'Ajuntament de l’Ametlla del Vallès amb la documentació següent:

 Resum de les actuacions dutes a terme, on constarà el mes i l’any, el nombre  
d’animals retirats de les vies i espais públics, el nombre d’animals adoptats i el 
nombre d’animals recuperats pels seus propietaris.

 Els fulls individuals d’ingrés o de sortida del centre de tots els animals inclosos 
en el resum mensual d’actuacions.

 A  cada  full  individual  d’ingrés  se  li  assignarà  una  referència,  amb  la  qual 
s’identificarà l’animal recollit i s’especificarà el dia i el lloc de recollida així com 
les dades completes de l’animal.

 Al full individual de sortida s’especificarà el motiu, ja sigui per cessió en adopció, 
per recuperació del propietari o per mort natural de l’animal, així com les dades 
requerides al punt 2.g d’aquest plec de condicions tècniques.

 Tots  aquells  documents  que  siguin  considerats  necessaris  per  a  la  correcta 
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supervisió del servei objecte d’aquesta contractació.

Elaborar  la  memòria  anual  de  la  prestació  del  servei  especificant,  com a  mínim,  totes  les 
accions fetes i en especial: 

 Relació de recollides d’animals vius i morts, devolucions, adopcions, custòdia i morts. 

 Especificació detallada de l’espècie i la traçabilitat completa de cada animal des que és 
recollit fins que surt de les instal·lacions, 

 Nombre de serveis veterinaris realitzats: esterilitzacions, intervencions, etc.), 
 Accions realitzades en l’àmbit de campanyes, xerrades, accions de formació ..., 

Totes aquestes dades es facilitaran abans del 15 de gener, als serveis tècnics municipals.

h) Recollida animals morts

El concessionari haurà de fer la recollida d’animals morts a la via pública sempre a requeriment  
de Policia Local o dels Serveis Tècnics Municipals. El temps de màxim per a fer la recollida d‘un  
animal mort a la via pública és de 45 minuts des de la recepció de l’avís en  un 90% dels 
casos. En cas que es superin els 45 minuts, s’haurà d’acreditar els motius i hauran de ser de 
força major.

També, ha de contemplar la retirada de cadàvers a domicili, en situacions extremes, sempre 
amb informe de Serveis Socials o per ordre judicial i comptant amb el suport de la Policia Local. 

En aquests casos, el concessionari es farà càrrec de les despeses derivades de la correcta gestió 
dels cadàvers.

3. – Característiques del  punt de gestió del  servei  que el  concessionari  haurà de tenir  al 
municipi. 

El punt de gestió del servei és l’establiment on s’allotjaran els animals i que el concessionari  
haurà de tenir al municipi de l’Ametlla d’acord amb les prescripcions del punt 2.a d’aquest plec  
de clàusules.  

Per altra banda, l’esmentat punt haurà de complir amb tota la legislació vigent existent:

 Estarà legalment constituït i inscrit en el Registre de nuclis zoològics de la Generalitat de  
Catalunya. 

 Disposarà dels mitjans humans i tècnics suficients per a la correcta recollida, custòdia, 
manteniment i cura dels animals de companyia abandonats, així com per a la posterior 
adopció  d’aquests.

 Disposarà d’instal·lacions dotades de les mesures necessàries per garantir la integritat 
física  i psíquica  dels  animals,  evitar-ne  la  fugida  i  limitar  el  nombre  d'animals  que 
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convisquin  en  grups per tal d'evitar baralles i la propagació de malalties  infecto 
contagioses.

 Complirà les condicions marcades en el Decret 243/1994, de 13 de setembre, pel qual 
s’estableixen els requisits que han de complir els centres de recollida i acollida d’animals  
de companyia abandonats (DOGC núm. 1954), així com les establertes en l’Ordre de 28 
de novembre de 1988 sobre creació del Registre de nuclis zoològics de Catalunya (DOGC 
núm. 1087).

 Complirà les estipulacions marcades pel DECRET LEGISLATIU 2/2008, de 15 d'abril, pel 
qual s'aprova el Text refós de la Llei de protecció dels animals, així com  la Ley 7/2023, 
de 28 de marzo, de protección de los derechos y el bienestar de los animales.

 la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de protección de los derechos y el bienestar de los  
animales.

 Complirà la normativa vigent respecte a la correcta eliminació dels animals morts a  les 
instal·lacions.

 Complir l’Ordenança de tinença d’animals domèstics de companyia de l’Ametlla del Vallès.

L’Ametlla del Vallès a la data de la signatura electrònica 

El tècnic de medi ambient
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