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Seran d´aplicació les condicions generals que presentin les companyies que no podran contradir 

o limitar el que a continuació es disposa. 

 

1. DEFINICIONS 

Prenedor de l’assegurança: Terrassa Cicle de l’Aigua EPEL (TAIGUA). 

Assegurat: El Prenedor de l’assegurança, els seus representants, directius, tècnics, funcionaris, 

empleats i en general, el personal al seu servei en l’exercici de les seves activitats.  

La condició d’assegurat s’aplicarà a tot el personal que presti els seus serveis, qualsevol que 

sigui la seva relació de dependència laboral o administrativa (laboral amb plaça, interí, contractat 

o similar), sempre que siguin remunerats per TAIGUA. Així mateix s’inclou el personal en 

pràctiques i formació. 

Tercers: Qualsevol persona física o jurídica diferent del prenedor de l’assegurança i de 

l’assegurat que resulti perjudicat. 

Sinistre: S’entén per sinistre la producció per acció o omissió d’un resultat danyós, que causa 

un perjudici efectiu, avaluable individualment i econòmicament, respecte a una persona o un grup 

de persones, de manera que existeix un nexe causal entre l’acció o l’omissió i el dany. 

Les reclamacions derivades d'un mateix fet o actuació generadora de reclamació, seran 

considerades com una sola i única reclamació i aquesta reclamació es considera que ha estat 

realitzada dins el període d'assegurança en què es va fer la primera reclamació i per tant serà 

d'aplicació una sola vegada la suma assegurada com si es tractés d'un sol sinistre. 

Dany: S’inclouen dins d’aquest concepte, els següents danys: 

➢ Els danys corporals incloent-hi: lesió, malaltia, danys psíquics i mort. 

➢ Els danys materials entenent com a menyscabament, deteriorament, destrucció, 

alteració, pèrdua i desaparició d'una cosa, així com la lesió física ocasionada als animals. 

➢ Els perjudicis que siguin conseqüència directa d’un previ dany material i/o corporal. 

➢ Els danys patrimonials purs, és a dir, els que no siguin conseqüència d’un dany corporal 

o material anterior. 

Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part 

integrant de la pòlissa el Plec de Clàusules Administratives i el present Plec de Prescripcions 

Tècniques, els quals regeixen aquesta contractació. 

Responsabilitat: La responsabilitat és l’obligació legal de reparar el dany causat indemnitzant a 

un tercer. 

- Responsabilitat Civil: Derivada dels actes u omissions no dolosos que ocasionin danys 

a terceres persones, conforme a la regulació establerta al dret privat. 

- Responsabilitat Patrimonial de l’Administració Pública: aquella atribuïda segons la Llei 

40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic i segons les previsions 

procedimentals de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment administratiu Comú de 

les Administracions Públiques. És a dir, aquella atribuïda per l’ordenament jurídic a 

l’Administració per aquells danys produïts al particular com a conseqüència del 

funcionament normal o anormal dels serveis públics, amb l’exclusió dels fets de força 

major.  

En qualsevol cas, el dany al·legat haurà de ser efectiu, avaluable econòmicament i individualitzat 

en relació amb una persona o grup de persones. 



 
 

Límit per sinistre: Quantia màxima que l’Assegurador es compromet a pagar, per la suma de 

totes les indemnitzacions, inclosos interessos, corresponents a un sinistre, amb independència 

del nombre de víctimes o perjudicats. 

Límit per any d’assegurança: Quantitat màxima que l’assegurador es compromet a pagar per 

la suma de totes les indemnitzacions, inclosos interessos, d’un mateix any d’assegurança, amb 

independència del nombre de víctimes o perjudicats. 

Sublímit per víctima: Quantitat màxima que en el seu cas i per cada sinistre l’assegurador 

indemnitzarà, inclosos interessos, corresponent a la víctima/lesionat o als seus drethavents o 

perjudicats, pels danys corporals, incloent-hi lesió, malaltia, danys psíquics i mort. 

Franquícia: Aquella quantitat de diners, expressada en termes fixos o percentuals que, en el 

moment del desembors corresponent a un sinistre, corresponen a l’assegurat. 

Prima: El preu de l’assegurança. El rebut contindrà a més els recàrrecs i impostos que siguin de 

legal aplicació. 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

Consisteix en la contractació d’una pòlissa d’assegurances que garanteixi les conseqüències 

econòmiques derivades de la responsabilitat patrimonial i civil que, segons la normativa legal 

vigent, correspongui de forma directa, mancomunada, solidària o subsidiària a l’assegurat, per 

danys corporals i materials i que en són conseqüència, causats per acció o omissió a terceres 

persones durant l’exercici de la seva activitat, així com la responsabilitat civil professional i la 

patronal. 

3. NORMATIVA SECTORIAL APLICABLE 

El contracte definit a la clàusula anterior té la qualificació de contracte privat de serveis tal i com 

estableixen els articles 17, 22 i 26 de la Llei de contractes del sector públic.  

El contracte es regirà per la normativa sectorial següent:  

➢ Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de Contracte d'assegurança. 

➢ Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenació, supervisió i solvència de les entitats 

asseguradores i reasseguradores 

➢ Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley de ordenación y supervisión de los seguros privados. 

➢ Reial decret 2486/1998, de 20 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'Ordenació 

i Supervisió de les Assegurances Privat 

➢ Orde EHA/339/2007, de 16 de febrer, per la qual es desenvolupen determinats preceptes 

de la normativa reguladora de les assegurances privades. 

4. ACTIVITAT DE L’ASSEGURAT  

4.1. ACTIVITAT DESENVOLUPADA PER TAIGUA 

TAIGUA, és l’entitat pública empresarial local (EPEL), de titularitat municipal, que té com a 

objectiu la gestió directa de l’aigua a la ciutat de Terrassa.  

El funcionament ve regulat, entre d’altres disposicions, pel Reglament del servei públic 

d’abastament domiciliari i estalvi d’aigua de Terrassa. 

5. RISCOS A COBRIR 

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per l’entitat adjudicatària que 

s’oposin o contradiguin al present Plec de Prescripcions Tècniques, que prevaldran sobre 



 
 

aquelles, es cobreix qualsevol responsabilitat patrimonial i civil de l’assegurat que no estigui 

expressament exclosa. 

A títol merament enunciatiu i no limitador, es garantiran les responsabilitats de ’assegurat 

següents : 

1. Les derivades de l’activitat desenvolupada i del serveis prestats per l’assegurat. 

2. Les derivades de l’estat de conservació i manteniment de les diferents instal·lacions i 

mitjans materials (mobles i immobles) que utilitza l’assegurat, qualsevol que sigui el seu 

títol, per al correcte desenvolupament de la seva activitat. 

3. Les derivades d’incendi, explosió, fums, aigües, gasos, olors, vapor, enfonsament del 

terreny. 

4. Les derivades de la seva qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari de béns, mobles 

o immobles, així com la responsabilitat patrimonial i civil davant dels propietaris dels béns 

immobles que ocupin en règim d’arrendament o en virtut de qualsevol altre títol. 

5. Les derivades de la condició de promotor o constructor d’obra nova, d’obres de 

manteniment, reparació, ampliació o reforma d’edificacions o instal·lacions ja existents 

fins a un valor anual de 300.000€. 

6. Les derivades de treballs realitzats per l’assegurat o pel seu compte, per adjudicataris, 

concessionaris, contractistes o subcontractistes, en defecte, en excés o en forma 

mancomunada, solidària o subsidiària a les cobertures d’assegurança de responsabilitat 

civil subscrites per aquests. 

7. Responsabilitat en què pugui incórrer l’assegurat, per la divulgació o publicació de 

notícies, informacions, comentaris, anuncis o publicitat, que tinguin com a conseqüència 

danys o perjudicis materials acreditats, així com perjudicis morals, sempre que 

transcendeixin o repercuteixin en l’esfera patrimonial del perjudicat. 

8. Les derivades de l’ús de maquinària, utillatge, equips, eines i d’altres elements 

necessaris per a l’activitat objecte de l’assegurança, així com els vehicles industrials i 

maquinària autopropulsada utilitzats dintre del recinte de les instal·lacions assegurades 

per danys a tercers o a persones que no es puguin incloure en la pòlissa de l’assegurança 

obligatòria i/o voluntària d’automòbils estesa per la cobertura del vehicle causant del 

dany. 

9. Responsabilitat Civil Patronal.  

Queden cobertes les reclamacions derivades de la condició de patró o empleat de 

l’assegurat, davant dels seus dependents i assalariats, tant si són personal laboral com 

si no. 

a. S’entendrà com a tal, quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta pòlissa 

siguin imputables a títol de responsabilitat a l’assegurat, en qualitat d’empresari, pels 

accidents de treball patits pels treballadors arrel d’un accident ocorregut durant 

l’execució dels treballs propis de l’activitat assegurada, en quant sigui legal i 

reglamentàriament assegurable. 

b. Als efectes de la cobertura d’aquest contracte tindran la consideració de treballadors: 

• Els assalariats de l’assegurat inclosos en nòmina i donats d’alta. 

• Els treballadors amb relacions de treball temporal o de duració determinada. 

• Així com els contractats per empreses de treball temporal i altre personal 

que, encara que no pertanyin a l’empresa assegurada, participin en l’activitat 

objecte d’aquesta assegurança i es trobin sota la dependència de 



 
 

l’assegurat. 

 

10. La Responsabilitat professional dels empleats i tècnics de l’assegurat per danys 

exclusivament a tercers mentre exercitin llur funció com a tal, per a, o per compte de 

l’assegurat. Aquesta cobertura actuarà en defecte, en excés i/o en diferència de 

condicions respecte d’altres assegurances, obligatòries o no, subscrites, bé a través dels 

respectius col·legis professionals, o en qualsevol altra forma. 

11. Per l’organització i/o participació en activitats culturals, artístiques, esportives i socials, 

així com eventuals responsabilitats mancomunades, solidàries o subsidiàries per la 

participació en qualitat de patrocinador. 

12. L’organització i funcionament dels serveis mèdics, de seguretat i vigilància, contra 

incendis, socials, recreatius, cantines, menjadors i qualsevol altres que disposi 

l’assegurat.  

13. La derivada d’una intoxicació alimentària. 

14. La participació de l’assegurat en exposicions i fires. 

15. La derivada per contaminació accidental. 

16. La derivada de la gestió i explotació de pàrquings públics. 

17. Les derivades de danys que es puguin ocasionar a propietats de treballadors de 

l’Assegurat, sempre que estiguin situats dintre o a les rodalies del lloc de treball, excepte 

les reclamacions per sostracció, pèrdua o menyscapte de diners, títols, valors, llibretes 

d’estalvi, talonaris de xecs, documents, joies i joiells.  

Aquesta cobertura actuarà en defecte o en excés de qualsevol altre pòlissa vàlida i 

cobrable, subscrita per l’Assegurat, sempre i quan aquest sigui responsable. 

En cas de vehicles aquesta garantia tan sols tindrà efecte si aquests es troben en 

aparcaments sotmesos a vigilància permanent o protegits de tal forma que s’impedeixi 

l’entrada i utilització per persones no autoritzades. No es concedeix la garantia als danys 

causats als vehicles com a conseqüència de col·lisió entre ells. 

L’assegurador s’haurà de fer càrrec de la indemnització que correspongui únicament en 

el cas de que no existeixi cobertura per una altre assegurança, tal com: d’incendi, 

robatori, danys propis, responsabilitat civil del causant del dany. 

18. Responsabilitat civil i patrimonial per perjudicis patrimonials que no siguin conseqüència 

d'un dany material o corporal previ (perjudicis purs no consecutius o danys 

patrimonials primaris). 

19. Responsabilitat Civil Productes, Treballs acabats i Serveis prestats  

Queden cobertes les responsabilitats de l´assegurat per els danys materials i / o 

personals i les seves conseqüències, que siguin causats pels productes fabricats, 

comercialitzats o distribuïts o pels treballs realitzats o serveis prestats per l'assegurat, un 

cop acabats, lliurats o prestats.  

20. Transport de Mercaderies 

Responsabilitat de l´assegurat per el transport de mercaderies tant en vehicles propis 

com de tercers, tant durant el procés de transport com en les operacions de càrrega o 

descàrrega.  

No queden coberts:  

• Els danys a la càrrega mateixa. 



 
 

• Els danys causats als vehicles o recipients, ja siguin propis o llogats. 

• Els danys derivats de la circulació de vehicles. 

• Els danys causats pel transport de mercaderies perilloses qualificades, com a 

tals per la legislació vigent, com ADR / TPC, IMOIMDE Codes, IATA, RIP i TPF 

o legislació que el substitueixi o classifiqui com a tals. 

21. Transport de Mercaderies Perilloses 

Responsabilitat de l´assegurat per el transport de mercaderies tant en vehicles propis 

com de tercers de mercaderies del tipus i quantitats descrits en Annex I. Queda compresa 

la responsabilitat civil de l'assegurat derivada dels danys causats per la càrrega 

transportada durant el transport de la mateixa, així com les operacions de càrrega i 

descàrrega de les mercaderies. 

La cobertura és d'aplicació al cicle complet de les operacions requerides per el 

desenvolupament de l'activitat declarada, quedant incloses per tant les de càrrega, 

descàrrega, transport, neteja i manutenció, sempre que la causa inicial del sinistre es 

degui als esmentats productes o als seus residus tant si la cisterna que provoca el sinistre 

es troba plena en aquest moment com si només conté els esmentats residus. 

6. RISCOS EXCLOSOS 

Queden excloses les reclamacions derivades de: 

1. Guerres, hi hagi declaració oficial o no, aixecaments populars o militars, insurrecció, 

rebel·lió, revolució o operacions bèl·liques de qualsevol mena, fins i tot en temps de pau. 

Així mateix, en cap cas no són coberts, per part de l’Assegurador, els danys produïts per 

causa, o a conseqüència directa o indirecta, de terrorisme, independentment que hi hagi 

altres causes o esdeveniments que hagin contribuït al sinistre, concurrentment o en 

qualsevol altra seqüència. 

Com a terrorisme, s'entendrà: qualsevol acte, preparació o amenaça d'una acció,  

destinats a influir en al sistema polític de qualsevol nació o divisió política d’aquesta, en 

persecució de propòsits polítics, religiosos o similars, o per causar temor o inseguretat 

en el medi social en què es produeix, comès per qualsevol persona o grup de persones, 

ja sigui actuant soles, per instrucció o en connexió amb qualsevol organització o govern 

de iure o de facto i que:  

• Impliqui violència contra una o més persones, o  

• impliqui danys als béns, o  

• posi en perill vides diferents dels qui cometen l'acció, o  

• creï un risc per a la salut, la seguretat de la població o una part d'aquesta,o  

• estigui destinada a interferir o interrompre un sistema electrònic.   

També n’estan excloses les pèrdues, danys o despeses directament o indirectament 

causades per qualsevol acció per controlar, prevenir, suprimir, prendre represàlies o 

respondre a qualsevol acte de terrorisme, així com qualsevol pèrdua de benefici o 

paralització del negoci causada per qualsevol acte de terrorisme. 

2. Fenòmens naturals, com ara terratrèmols, tremolors de terra, lliscament o corriment de 

terres, tempestes, huracans, riuades i altres esdeveniments de caràcter extraordinari. 



 
 

3. Els efectes mecànics, tèrmics, radioactius i la contaminació, deguts a reaccions o 

transmutacions nuclears, qualsevol que sigui la causa que els produeixi, així com les 

radiacions ionitzants. 

4. Les despeses de descontaminació, recerca i recuperació d'isòtops radioactius de 

qualsevol naturalesa i aplicació. 

5. Les responsabilitats contractuals de l'Assegurat que depassin l’aspecte legal i que 

l’Assegurat no hagués tingut sense un contracte previ, així com les obligacions 

assumides en virtut de pactes i acords que no s’escaurien si aquests no hi fossin, com 

també la renúncia per part de l’Assegurat, sense consentiment de l'Assegurador, de 

qualsevol clàusula contractual que limiti o exclogui la seva responsabilitat davant de 

tercers. 

 

6. Responsabilitats civils derivades d'actes o omissions intencionats dolosos o fraudulents, 

així com la que pugui resultar de la inobservança dolosa de les disposicions legals 

relacionades amb el risc assegurat. 

7. Les multes, així com per les conseqüències del seu impagament i penalitzacions de 

qualsevol classe. 

8. Danys i perjudicis a conseqüència de riscos que hagin de ser objecte de cobertura per 

una assegurança obligatòria. 

9. Qualsevol reclamació per responsabilitat mediambiental basada en la Llei 26/2007 del 

23 d'octubre, de Responsabilitat mediambiental, i normativa de desenvolupament, que 

fos exigible per l'Administració pública. 

10. Asbestosi o qualsevol altra malaltia, inclòs el càncer, derivades de l’extracció, fabricació, 

elaboració, transformació, manipulació, eliminació, muntatge, venda o ús d'amiant o de 

productes que en continguin. 

11. Danys i perjudicis causats per qualsevol artefacte, embarcació, nau o aeronau, de 

qualsevol tipus, destinats a la navegació o sustentació aquàtica o aèria. 

12. Danys i perjudicis produïts per l'ús, emmagatzematge, transport i manipulació d'explosius 

així com pel transport de productes químics perillosos, segons es defineix en la legislació 

vigent. 

13. Indemnitzacions per furt o robatori. 

14. Danys i perjudicis produïts per riscs o en riscs situats al mar fora de la costa, entesos 

com els denominats riscos offshore o fora de la costa, que es defineixen com: tots els 

riscos, treballs i instal•lacions al mar o al fons del mar als quals només es pot accedir 

mitjançant vaixells o altre tipus d'embarcacions, barcasses o helicòpters, i que no 

constitueixen els treballs "humits" normals, com ara ports, esculleres, ponts, 

embarcadors, claveguerams, presa d'aigües de refrigeració o serveis d’evacuació 

d'aigua. 

15. Les reclamacions derivades de diagnosi de la síndrome d’immunodeficiència adquirida 

(SIDA), o la seva transmissió o els seus agents patògens. 

16. Actes administratius normatius generals, entesos com a disposicions administratives de 

caràcter general, dictades durant l'exercici de la potestat legislativa i reglamentària. així 

com els actes administratius normatius singulars entesos com l'aplicació de la norma a 

cada cas concret. 

17. Actuacions relaciones amb l´ordre públic. 



 
 

18. Els danys causats a obres, edificis, i/o instal·lacions, bé siguin aquests preexistents o 

siguin objecte dels treballs de l'Assegurat, així com els danys als aparells, equips i 

materials utilitzats en aquestes obres, edificis i/o instal·lacions. 

19. La responsabilitat decennal de què tracta l'article 1591 del Codi Civil (o qualsevol altra 

norma que el substitueixi, modifiqui o complementi), així com les responsabilitats 

exigides pels articles 17.1 a) i b) de la Llei d'Ordenació de l'Edificació. 

20. Danys causats per la transmissió de malalties com ara la SIDA, l'Hepatitis B i C, 

Treponema pallidum, TSE, l'Encefalopatia Espongiforme Bovina o la seva variant en 

humans Síndrome de Creutzfeldt-Jacobs, el Covid-19, la síndrome respiratòria aguda 

greu coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o qualsevol mutació o variació de la SARS-CoV-2, 

així com pel contagi de qualsevol malaltia infecciosa o vírica de caràcter endèmic o 

pandèmic que afecti tant a humans com a animals. 

 

21. Així mateix s´exclou qualsevol responsabilitat, sinistre o despesa derivada o causada o 

relacionada d'alguna manera amb els casos següents: 

• Qualsevol fallada en el funcionament dels sistemes de l'assegurat 

• Qualsevol ús atípic per part de qualsevol persona o accés no autoritzat als 

sistemes de l'assegurat 

• Qualsevol revelació de dades de les quals l'assegurat podria ser legalment 

responsable (incloses dades custodiades o controlades per l'assegurat, o dades 

emmagatzemades o processades per un tercer) 

• Qualsevol transmissió de virus informàtic o malware. 

22. Exclusions específiques per a la cobertura de responsabilitat civil patronal o per 

accidents de treball: 

a) Indemnitzacions per accidents exclosos de la cobertura de l'assegurança 

d’accidents de treball. 

b) Indemnitzacions i despeses d'assistència originades per malalties professionals 

de qualsevol tipus(pneumoconiosi, asbestosi, silicosi i similars), així com per 

malalties psíquiques, cerebrals o coronàries. 

c) Les reclamacions per incompliment de les obligacions de tipus laboral, ja siguin 

contractuals o legals, referents a la Seguretat Social, assegurança d'accidents de 

treball, pagament de salaris i similars, i els previstos i acordats per convenis 

col·lectius o particulars. 

d) Les indemnitzacions per danys materials a béns propietat del personal assalariat. 

e) Multes, penalitzacions o recàrrecs establerts en la legislació laboral o de 

Seguretat Social vigent, o les conseqüències del seu impagament. 

23. Exclusions especifiques de la Responsabilitat de Producte, Treballs acabats i serveis 

prestats  

a. Responsabilitat per la fabricació dels productes, treballs realitzats o serveis 

prestats quan aquests siguin fabricats o prestats en violació intencionada de 

qualsevol disposició oficial en vigor. 

b. danys o despeses reclamades per la retirada del mercat, inspecció, reparació, 

control, reemplaçament o pèrdua de ús dels productes de l'assegurat dels 

treballs realitzats o serveis prestats així com el muntatge i desmuntatge. Tampoc 

queden coberta les reclamacions relacionades amb la garantia de productes 



 
 

(atorgament a tercers de garanties de fabricant, distribuïdor, etc, en relació a 

reparacions, peces, mà d'obra, etc.). 

c. Danys corporals i / o materials i les seves conseqüències, reclamats en virtut de 

garanties contractuals atorgades per l'assegurat que sobrepassin la seva 

Responsabilitat civil legal. 

d. Reclamacions derivades de que qualsevol producte, treball realitzat o servei 

prestat no compleixi la funció a la qual està destinat. aquesta exclusió no és 

aplicable quan les reclamacions provinguin d'un mal funcionament actiu del 

producte. 

e. Danys i perjudicis ocasionats a terceres persones, per demora o incompliment 

d'una prestació convinguda per l'assegurat, o que havia realitzar-se bé en el seu 

nom o per ordre seva, segons contracte o acord de l' mateix. 

f. Estan excloses de la cobertura les reclamacions de responsabilitat civil per 

danys i perjudicis en els productes fabricats, treballs realitzats o serveis prestats 

per l'assegurat o en nom seu, el valor del producte mateix, del treball realitzat o 

el servei prestat. 

g. Danys corporals i / o materials i les seves conseqüències reclamats en virtut de 

que els productes, treballs acabats o serveis prestats no hagin estat provats o 

experimentats prou o estiguin en fase d'assaig, test, prova i / o experimentació. 

24. Exclusions específiques per a la cobertura de responsabilitat civil professional: 

a) Les actuacions dels tècnics de l'Assegurat fora de l'àmbit contractual que els 

vincula amb aquell. 

b) Operacions iniciades deliberadament malgrat la seva prohibició per les Lleis i/o 

reglaments d'aplicació, així com els que regeixen l’exercici de la professió dels 

tècnics de l'Assegurat. 

c) L'actuació dels associats tècnics de l'Entitat assegurada o les que puguin 

incumbir a altres empreses, enginyers, arquitectes, etc., que treballin en 

col·laboració amb aquests tècnics per l'execució d'un mateix treball, limitant-se 

la garantia, en cas de responsabilitat conjunta, a la part del perjudici que els 

tècnics assegurats hagin de reparar. 

d) Del càlcul de mesuraments o pressupostos que tinguin com a conseqüència la 

variació del cost de l'obra respecte al pressupost. 

e) Retards en el lliurament, paralització, pèrdua de beneficis, no funcionament o 

funcionament defectuós de les instal·lacions, màquines, etc., amb la consegüent 

pèrdua de producció, disminució o rendiment, insuficiència de quantitat, qualitat 

o rendibilitat. 

f) Despeses degudes a la realització de nou projecte o la seva rectificació 

(honoraris, cost de plànols, investigacions o estudis nous o ampliats). 

g) Infracció de drets d'autor o de drets de servitud  

25. Concessió de llicències pel que fa a les despeses i costos purament econòmics que 

comporten, o els tràmits administratius i legals que generi la seva concessió o petició en 

el cas que aquestes fossin denegades. 

Exclusions específiques per a la cobertura de responsabilitat civil i patrimonial per 

perjudicis pecuniaris que no siguin conseqüència d'un dany material o corporal previ 

(perjudicis no consecutius o danys patrimonials primaris). 

a) Les operacions normals de manteniment de les instal·lacions. 



 
 

b) Danys que siguin resultat directe de la falta d'un adequat manteniment, recanvi 

o reforma per part de l'assegurat de les seves instal·lacions perquè es trobin en 

un estat satisfactori. 

c) Incapacitat de les instal·lacions de l'assegurat de satisfer la demanda. 

d) Força major 

e) Les reclamacions que, basant-se promeses o pactes especials, vagin més enllà 

de l'àmbit de la responsabilitat legal. 

f) L'assessorament, estimació o càlcul de pressupostos, crèdits, assegurances, 

rendibilitats i productivitat. 

g) Responsabilitats derivades de garanties legals o ofertes, determinació 

d'emplaçaments, disseny, concepció i planificació de productes. 

 

h) La violació de el Dret de patents, marques o altres drets de protecció comercial, 

així com reclamacions basades en drets que s'inclouen dins de l'àmbit de la 

propietat intel·lectual en general. 

i) Danys produïts per la intervenció o recomanació de negociacions, inversions, 

així com la desaparició de coses, diners, valors, o objectes de valor, dèficits en 

l'administració de caixa, errors a l'efectuar pagaments. 

j) La gestió, administració, direcció i representació de societats pròpies o de tercers 

així com errors o omissions comesos exercint aquestes activitats i les 

reclamacions basades en les trucades pràctiques d'ocupació (discriminació per 

raó de raça, sexe, assetjament, privació de promoció i formació professional, 

invasió de la intimitat o correspondència dels empleats, etc.) 

k) Danys morals que no siguin una pèrdua econòmica directa del patrimoni del 

perjudicat, com ara els basats en reclamació per la lesió de Drets de la intimitat 

personal, familiar, la pròpia imatge o altres drets de protecció civil.  

l) Les conseqüències de danys causats per contaminació de terra, les aigües o 

l'atmosfera. 

m) Els danys que podrien causar-entre les empreses que a efectes de aquesta 

pòlissa tenen la qualitat d'assegurats. 

n) Les reclamacions de socis, empleats i familiars de l'acceptant de l'assegurança 

o de l'assegurat, considerant com familiars de la mateixa al cònjuge, als parents 

per línia directa, ascendents o descendents i als col·laterals fins al segon grau i, 

en tots els casos, tant si el parentiu és per consanguinitat com per afinitat, 

excepte quan aquests actuïn com a usuaris o clients del prenedor de 

l'assegurança i / o assegurat. 

o) Reclamacions basades en l'assessorament, consultoria, programació o serveis 

informàtics (programari, maquinari, transmissió de dades, tractament electrònic 

de la informació, etc.) ja sigui mitjançant mitjans personals o materials. 

26. S´exclou la pèrdua, dany, responsabilitat, reclamació, lesió, despesa o obligació jurídica 

de qualsevol tipus que sorgeixi directament o indirectament de la fabricació, producció, 

comercialització, distribució, aplicació, venda, ús, emmagatzematge, preservació, 

advertència o falta d'advertència de l'ús de les substàncies per- i polifluoroalquilades 

(PFAs per les seves sigles en anglès),  així com pel desviament, contaminació, 

descàrrega, dispersió, secreció o alliberament de les PFAs en o sobre el sòl, de qualsevol 

estructura, de l' atmosfera, corrent o massa d' aigua, incloent aigües subterrànies, 



 
 

independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi 

concurrentment o en qualsevol altra seqüència esmentada anteriorment 

27. La responsabilitat civil derivada de les responsabilitats d'administradors i alts càrrecs 

(risc D&O, és a dir responsabilitat personal dels administradors i directius per les 

decisions que prenen en l'exercici del seu càrrec, segons estableix la llei de societats de 

capital o en la llei concursal) 

 

7. FIANÇA I DEFENSA 

La defensa judicial resta inclosa per a tot el personal de Terrassa Cicle de l´Aigua en l’exercici de 

la seva activitat. 

1. Queden compreses les garanties següents 

a. La defensa de l’assegurat en els procediments jurídics de qualsevol tipus, 

inclosos els criminals que els segueixin, fins i tot després d’haver liquidat les 

responsabilitats civils. 

b. La constitució de la fiança que en causa judicial (civil i criminal) se’ls hi exigeixi 

per a assegurar-ne la llibertat provisional. 

c. La constitució de la totalitat de la fiança que en causa judicial (civil i criminal) 

se’ls demani com a garantia de les responsabilitats pecuniàries. 

d. El pagament de totes les despeses judicials que, sense constituir sanció 

personal, sobrevinguin com a conseqüència de qualsevol procediment judicial 

(civil i criminal) que els seguís. 

e. La constitució de fiances que resultin de reclamacions per presumptes 

actuacions doloses, sempre i quan una vegada demostrada l’actuació dolosa, 

l’assegurat reemborsi l’import de la fiança esmentada. 

2. Alliberament de despeses. La garantia de responsabilitat civil coberta per aquest 

contracte s’entén alliberada de qualsevol deducció per despeses defensa que com a 

conseqüència de la tramitació de l’expedient del sinistre s’hagi produït quan aquelles 

despeses, sumades a la indemnització satisfeta, excedeixin de l’esmentada garantia. 

L’assegurat prestarà la seva col·laboració i atorgarà els poders per a plets que siguin necessaris 

a favor dels procuradors designats. 

 

8. ÀMBIT TEMPORAL 

Es cobreixen de conformitat amb la pòlissa els danys ocorreguts durant la vigència d’aquesta, 

sempre que les reclamacions es produeixin durant la seva vigència o durant l´any posterior al 

seu venciment o a la seva rescissió, si fos el cas.  

Es considerarà com a data d’ocurrència d’un sinistre la del fet generador de la primera 

manifestació del dany. 

Per data de reclamació s’entendrà: 

• Aquella on s’inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d’un requeriment formal 

i per escrit formulat contra l’assegurat o directament contra l’assegurador. 



 
 

• Aquella on l’assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de 

circumstància o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una 

reclamació 

9. ÀMBIT TERRITORIAL 

La garantia d’aquesta pòlissa s’estén i es limita a les responsabilitats derivades de danys 

sobrevinguts en territori de la Unió Europea, declarades a Espanya i reconegudes per tribunals 

espanyols. 

10. LÍMIT D’INDEMNITZACIONS 

S’establiran com a mínim els següents límits d’indemnització: 

Límit per sinistre 5.000.000€ 

Límit per víctima  

Límit per víctima patronal 600.000€ 

Límit per sinistre i per anualitat en RC Transport Matèries  

Perilloses 

1,500.000€ 

Límit per sinistre i per anualitat en RC Mediambiental Accidental 1.500.000€ 

Límit per sinistre i per anualitat en Danys Patrimonials Purs 1.500.000€ 

Límit Anual Agregat per a totes les cobertures 5.000.000€ 

 

11. FRANQUÍCIES 

Franquícia General 6000€ 

Franquícia RC Productes, Post treball i Serveis 10% del sinistre, mínim 

1,800,00€ màxim 

3.000,00€ 

Franquícia Danys Patrimonials Purs 9.000€ 

Franquícia Danys RC Mediambiental Accidental 9.000€ 

 

12. INFORMACIÓ CONFIDENCIAL FACILITADA AL CONTRACTISTA  

Les entitats asseguradores adjudicatàries del present concurs es comprometen a fer 

servir les dades a que tinguin accés en virtut del contracte adjudicat únicament per la 



 
 

seva finalitat, sense cedir-les, comunicar-les, transmetre-les ni posar-les a disposició de 

tercers i pel que fa a les dades de caràcter personal d’acord amb el que determina a la 

Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, i el RGPD (UE) 2016/679 del Parlament 

Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, de protecció de dades de caràcter personal. 

 


