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INFORME TÈCNIC 
sobre la valoració dels criteris que depenen d'un judici de valor en la 
contractació del servei per a la prestació de l'assistència i la defensa 
jurídiques del personal al servei de l'Ajuntament de Cerdanyola del Vallès 
 
Expedient: 154/2024/001 
 
Informe que s'emet de conformitat amb la clàusula 8a del plec de clàusules 
administratives particulars que regeixen la contractació indicada anteriorment. 
 
L'únic criteri d'adjudicació que depèn d'un judici de valor és el projecte de treball, 
que han hagut de presentar totes les persones licitadores. 
 
El plec de clàusules administratives particulars que regeix la contractació a què es 
refereix aquest informe determinà que es valoraria fins a 25 punts el projecte de 
treball, que havia de consistir en  la descripció del programa de treball que 
s’executaria i els mecanismes de comunicació i col·laboració que es proposaven amb 
les persones responsables dels diferents serveis de l'Ajuntament implicats en 
l'execució del contracte, especialment, Serveis Jurídics, Recursos Humans i Policia 
Local) i les millores que s’ofereixin en la prestació del servei, com ara, la realització 
de sessions d'assessorament a col·lectius específics per a temes concrets, edició del 
fulls informatius, etc. 
 
Quant a la ponderació, el plec de clàusules administratives establí que s'atorgaria la 
puntuació màxima a la proposició que en el seu conjunt presentes, a judici de la mesa, 
una millor organització de la prestació del servei i uns mecanismes eficaços de 
col·laboració amb les persones responsables dels diferents serveis de l'Ajuntament 
implicats en l'execució del contracte. La resta de proposicions es puntuaran de 
manera decreixent i proporcionalment en funció del seu contingut. 
 
S'hi han presentat tres ofertes: 
1. ÀLEX SALAVERT CALSINA 
2. ENTRENA & SANTÍN, ABOGADOS (ENTRENA JURÍDICO, SLP) 
3. INSTITUT I CENTRE DE SERVEIS INTEGRALS DE LA FEPOL,SL 
 
En l'avaluació dels diferents projectes de treball presentats es tindran en compte els 
aspectes següents, amb la ponderació que s'indica: 
1. Compromís d'informació amb la persona o persones de l'Ajuntament de 

Cerdanyola del Vallès responsables del contracte (20%) 
2. Col·laboració amb el servei jurídic municipal o altres serveis en la defensa jurídica 
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del personal (20%) 
3. Sistema i rapidesa en la resposta a les consultes que se li plantegin al contractista 

per part del personal al servei de l'Ajuntament de Cerdanyola del Vallès (10%). 
4. Mètode de preparació de la defensa jurídica amb la persona encausada, 

investigada o imputada (20%) 
5. Millores ofertes (20%) 
6. Altres aspectes (10%). 
 
 
Les valoracions que s'atorguen a cada projecte de treball són les següents: 
 
 
1. Projecte presentat per ÀLEX SALAVERT CALSINA 

 
Pel que fa al compromís d’informació amb la persona de l’Ajuntament responsable 
del contracte i altres serveis de l’Ajuntament (policia local i recursos humans), 
s’estableix un sistema d’informació continuada de l’estat dels procediments amb 
remissió de còpia dels escrits processals, informes de valoració jurídica de 
resolucions, d’anàlisi jurídic del cas i de desenvolupament de declaracions, testificals 
o actes de judici, amb les reunions que siguin necessàries, que es considera idoni 
per garantir el seguiment de la correcta execució de les prestacions de contracte. Per 
tant, aquest apartat es valora en 5 punts. 
 
Quant a la col·laboració del servei jurídic (o altres serveis municipals) en la defensa 
de l’empleada pública, s’estableix un sistema de reunions i d’intercanvi d’informació, 
tant pel que fa a la recerca dels antecedents necessaris, com per a l’anàlisi de 
l’assumpte i la solució proposada com per a la impugnació de les resolucions judicials 
desfavorables, que permet garantir que en la defensa jurídica del personal es tindran 
en compte tots aquells aspectes interns que siguin transcendents. S’avalua aquest 
apartat en 4,5 punts. 
 
Respecte del sistema de consultes del personal de l’Ajuntament i rapidesa en la 
resposta, s’ofereix la possibilitat de resolució de dubtes jurídiques o de legalitat a tot 
el personal al servei de l’Ajuntament, sigui telefònicament, per correu electrònic o 
presencialment. No s’indica, però considerem que es refereix a consultes 
relacionades amb les prestacions del contracte. No s’estableix un temps de resposta. 
Aquest aspecte es valora en 1,25 punts. 
 
En referència al mètode de preparació de la defensa jurídica amb la persona 
encausada, investigada o imputada, s’estableix una reunió prèvia, una vegada es 
disposen de tots els antecedents dels cas i reunions posteriors, quan ja s’ha analitzat 
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jurídicament l’assumpte, per preparar les declaracions, testificals i judicial oral amb 
l’antelació suficient, que es considera, amb caràcter general, una actuació suficient 
per garantir una adequada defensa de la persona implicada. No s’han tingut en 
compte actuacions especials per a casos complexos. Per tant, la puntuació obtinguda 
en aquest aspecte és de 3,0 punts. 
 
Es consideren millores relacionades amb la prestació del contracte l’oferiment 
d’enviar circulars informatives i fulls informatius, així com l’organització de reunions i 
xerrades amb els col·lectius afectats, quan es produeixin novetats legislatives, 
circulars i consultes de la Fiscalia General de l’Estat, així com nous criteris 
jurisprudencials, que puguin afectar a l‘exercici de les funcions pròpies dels agents 
de la Policia Local o del personal al servei de l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès 
i de la seva corporació local. S’avalua en 2,5 punts.  
 
Finalment, es valoren en l’apartat d’altres aspectes, l’emissió d’informe mensual de 
seguiment dels assumptes i reunions bimensuals de seguiment amb servei jurídic, 
recursos humans i policia local. S’avalua en 1,3 punts. 
 
 
La puntuació global obtinguda és de 17,55 punts 

 
 
 
2. Projecte presentat per ENTRENA & SANTÍN, ABOGADOS (ENTRENA 

JURÍDICO, SLP) 
 
Pel que fa al compromís d’informació amb la persona de l’Ajuntament responsable 
del contracte, s’estableix un sistema d’informació continuada de l’estat dels 
procediments amb remissió de còpia dels escrits processals i informes de valoració 
jurídica de resolucions, que es considera suficient per garantir el seguiment de la 
correcta execució de les prestacions de contracte. Per tant, aquest apartat es valora 
en 4,5 punts. 
 
Quant a la col·laboració del servei jurídic (o altres serveis municipals) en la defensa 
de l’empleada pública, s’estableix un sistema de reunions amb el/la 
advocat/advocada assignat/assignada a cada cas, tant per a l’anàlisi de l’assumpte  
com de la solució proposada, que permet garantir que en la defensa jurídica del 
personal es tindran en compte tots aquells aspectes interns que siguin transcendents. 
S’avalua aquest apartat en 4 punts. 
 
Respecte del sistema de consultes del personal de l’Ajuntament i rapidesa en la 
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resposta, no s’indica cap mecanisme per tal que el personal de l’Ajuntament, amb 
caràcter general, les pugui formular; per tant, aquest aspecte es valora en 0 punts.  
 
En referència al mètode de preparació de la defensa jurídica amb la persona 
encausada, investigada o imputada, s’estableixen reunions de preparació 
d’interrogatoris i vistes (una setmana i un dia abans de l’assenyalament) i elaboració 
d’un resum de les reunions amb la informació més cabdal, que es considera, amb 
caràcter general, una actuació suficient per garantir una adequada defensa de la 
persona implicada. No s’han tingut en compte actuacions especials per a casos 
complexos. Per tant, la puntuació obtinguda en aquest aspecte és de 3,0 punts. 
 
Es consideren millores relacionades amb la prestació del contracte l’assessorament 
a col·lectius específics (formació en matèria penal i procés penal per a membres de 
la policia local, formació sobre riscos penals en la intervenció en l’àmbit del servei 
social per a persones treballadores de serveis socials i formació en responsabilitat 
comptable i riscos penals en la disposició de fons per al personal de l’Àrea de 
Contractació, amb un total de 8 hores), que es valoren en 2,5 punts.  
 
Finalment, es valoren en l’apartat d’altres aspectes, el sistema proposat 
d’assegurament del servei, amb informes mensuals de seguiment dels assumptes, 
auditoria semestral de control intern, i reunió anual amb l’Ajuntament per valorar el 
resultat dels qüestionaris de satisfacció dels serveis prestats. Tot i que es consideren 
que tenen un abast intern, el fet que s’avaluïn amb la persona de l’Ajuntament 
responsable de contracte permet considerar-los un mecanisme de control i seguiment  
del servei. S’avalua en 1,5 punts. 
 
 
La puntuació global obtinguda és de 15,50 punts 

 
 
 
3. Projecte presentat per l’INSTITUT I CENTRE DE SERVEIS INTEGRALS DE LA 

FEPOL,SL 

 
El projecte presentat per l’INSTITUT I CENTRE DE SERVEIS INTEGRALS DE LA 
FEPOL, no desenvolupa amb la precisió adequada els aspectes que s’indiquen en 
el plec de clàusules administratives particulars.  
 
Pel que fa al compromís d’informació amb la persona de l’Ajuntament responsable 
del contracte, s’indica que es farà remissió periòdica (sense indicar-ne la periodicitat) 
d’un informe amb estadístiques sobre la situació dels diferents procediments i que es 
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realitzaran reunions amb la periodicitat que indiquen les bases, les quals no 
determinen aquesta circumstància, per tant, s’ha d’entendre que no s’ha especificat 
amb la concreció adequada els mecanismes d’informació a la persona responsable 
del contracte. En conseqüència, en aquest apartat s’atorga una puntuació d’1 punt. 
 
Quant a la col·laboració del servei jurídic (o altres serveis municipals) en la defensa 
de l’empleada pública, únicament s’indica que es consensuarà amb l’Ajuntament les 
actuacions a fer després de la sentència i que els escrits de conclusions provisionals 
en els cas de delictes no lleus es redactaran seguin les directrius de l’Ajuntament 
(però no indica quin sistema s’implantarà per obtenir aquestes directrius). No es 
considera que les actuacions proposades permetin establir un sistema real de 
col·laboració amb l’Ajuntament en la defensa del personal. En conseqüència, en 
aquest apartat s’atorga una puntuació d’1 punt. 
 
Respecte del sistema de consultes i rapidesa en la resposta, no s’indica cap 
mecanisme per tal que el personal de l’Ajuntament, amb caràcter general, les pugui 
formular. Únicament s’indica el termini de resposta de les sol·licituds d’assistència i 
defensa jurídica per raó d’un procediment penal incoat i, en aquest cas, únicament 
s’ofereix una atenció urgent (amb un màxim de 3 hores d’espera) en cas de membres 
de la policia local, però no per a la resta de personal al servei de l’Ajuntament de 
Cerdanyola del Vallès. En conseqüència, aquest apartat es valora amb 0 punts. 
 
En referència al mètode de preparació de la defensa jurídica amb la persona 
encausada, investigada o imputada, s’estableixen reunions informatives prèvies i 
reunions de preparació del judici oral, que es considera, amb caràcter general, una 
actuació suficient per garantir una adequada defensa de la persona implicada. No 
s’han tingut en compte actuacions especials per a casos complexos. Per tant, la 
puntuació obtinguda en aquest aspecte és de 2,5 punts. 
 
No es pot considerar que s’hagin ofert millores en la prestació del contracte ni altres 
aspectes susceptibles de valoració. En aquest sentit, el sistema de qüestionaris per 
avaluar el grau de satisfacció del client té una vessant interna per al contractista i en 
el procés de tractament de les reclamacions, l’Ajuntament tindria una paper passiu, 
de mer receptor de la informació corresponent.  
 
 
La puntuació global obtinguda és de 4,50 punts 
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VALORACIÓ FINAL 
 
D'acord amb els criteris d'avaluació que conté el plec de clàusules administratives 
particulars, s'ha d'atorgar la puntuació màxima a la proposició que en el seu conjunt 
presentes, a judici de la mesa, una millor organització de la prestació del servei i uns 
mecanismes eficaços de col·laboració amb les persones responsables dels diferents 
serveis de l'Ajuntament implicats en l'execució del contracte; i la resta de proposicions 
es puntuaran de manera decreixent i proporcionalment en funció del seu contingut. 
 
La puntuació final que es proposa atorgar a cada persona licitadora en aquest apartat 
és la següent: 
 
Licitadora Puntuació 
ÀLEX SALAVERT CALSINA 25,00 punts 
ENTRENA & SANTÍN, ABOGADOS (ENTRENA JURÍDICO, SLP) 22,08 punts 
INSTITUT I CENTRE DE SERVEIS INTEGRALS DE LA FEPOL,SL   6,41 punts 

 
 
S'eleva aquesta informe a la mesa de contractació als efectes procedents. 
 
La cap del servei jurídic 
 
 
Carmen Fernández Aranda 
 
Cerdanyola del Vallès, en la data de la signatura electrònica 
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El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Cap de Servei de Serveis Jurídics de l'Ajuntament de Cerdanyola del Vallès. Signat 14/04/2024 23:42
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