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Clausula 1. - OBJECTE DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

El present plec te per objecte establir les prescripcions técniques particulars que regiran la realitzacié
de la prestacid del servei de traduccidé simultania o consecutiva per actes i esdevenidments del Gran
Teatre del Liceu, ales rodes de premsa i altres actes relacionats amb la programacié del Teatre.

La presentacié d’ofertes suposa l'acceptacié incondicionada de les prescripcions tecniques
establertes en el present plec.

Qualsevol proposta que no s’ajusti als requeriments minims establerts d'aquest plec quedara
exclosa de la licitacid.

Clausula 2.- CONTEXT

La FGTL, convoca diverses rodes de premsa durant la temporada i altres actes com presentacions,
xerrades, conferencies, etc.

Les rodes de premsa s’organitzen amb motiu de la presentacié dels diferents espectacles de la
temporada aixi com d’esdeveniments rellevants. Aquests actes acostumen a ser en catala i sovint hi
participen professionals de diferents nacionalitats essent necessari oferir la traduccié simultania o
consecutiva.

Igualment es realitzen ocasionalment actes com conferéncies, xerrades, etc on també es pot necessitar
aquest servei.

Clausula 3. — OBJECTE DEL CONTRACTE | ABAST DELS SERVEIS

L'objecte del present contracte son els serveis de traduccié simultania i consecutiva per a diferents
esdeveniments de la Fundacié del Gran Teatre del Liceu

L’adjudicatari haura de garantir el desenvolupament de totes les tasques encarregades en les
condicions descrites en el present plec.

Clausula 4.- DESCRIPCIO DELS SERVEIS A REALITZAR

4.1 El proveidor seleccionat posara a disposicid de la FGTL un equip professional, segons el descrit en
el present plec, per a cada un dels serveis descrits.

4.2 Els proveidor seleccionat designara una persona de contacte con a uUnic interlocutor, entre
I'empresaila FGTL.

4.3 Les tasques es desenvoluparan en els terminis especificats en aguest plec, per a cadascun dels
diferents serveis.
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4.4 Per a cada feina sol-licitada, el proveidor seleccionat, haura d’enviar, abans de realitzar-la, un
pressupost que haura de ser aprovat abans d’iniciar el servei.

Clausula 5.- REQUISITS GENERALS.

Aquest servei consisteix en cobrir la necessitat de realitzacié de la tasca d’interpretacid simultania o
consecutiva, depenent de les necessitats del Teatre a les rodes de premsa de presentacio d’operes i/o ballets
i de qualsevol acte de comunicacié que aixi ho requereixi.

Interpretacio consecutiva: només interpret (sense requeriments tecnics)

Interpretacio simultania: amb servei de consoles (minim 2 emissors i 30 receptors). En el cas del actes de
fins a 1,5 hores, el servei técnicila cabina, els subministrara de forma integral el proveidor o s’utilitzara de
forma compartida amb els propis equipaments del Liceu, en funcio del tipus d’acte. Aixd es determinara en
el moment de la preparacioé de I'acte.

En el cas del actes de més de 1,5 hores, I'’equip es subministrara de forma integral per part del proveidor.

El servei d’interpretacid simultania o consecutiva sera, preferentment, pels idiomes que s’indiquen
a continuacid, depenent del servei requerit per la FGTL:

- Angles

- Francés

- Italia

- Alemany

'idioma utilitzat habitualment en aquests actes és el catala i en ocasions també el castella. . Es per
aixo que és imprescindible que el professional tingui el catala com a idioma actiu, amb un nivell de
coneixement adequat per a desenvolupar el servei de forma correcta. D’altra banda I'idioma més
freqlient del que cal fer la traduccié normalment és I’anglés tot i que també es poden donar el frances,
italia i alemany.

Els serveis es demanaran, sempre que sigui possible, d’'una setmana a l'altre. En els casos en que
s’organitzi un acte amb menys antelacid, també sera necessari cobrir-ho. En qualsevol cas s’intentara
avisar sempre amb el maxim d’antelacié possible.

Aquesta prestacio és necessaria perque el Teatre no pot assolir aquest servei per tal d’atendre les
necessitats dels solistes i/o directors musicals, d’escena o coreografs presents a les rodes de premsa
de presentacid de les operes i/o ballets de la temporada en vigor o de I'acte en quiestié que ho
requereixi.

El preu del servei portara inclos el drets de imatge i traduccié de les rodes de premsa i resta d’actes
que s’emetin en streaming.

Clausula 6. - ALTRES REQUERIMENTS

L’empresa contractista restara obligada en I’execucié d’aquest contracte a:



- Ajustar-se a I'especialitat del llenguatge que cal emprar d’acord amb el tema de cadascuna de
les traduccions sol-licitades.

- Pel que fa al catala, treballar amb la terminologia elaborada o validada pel centre de
terminologia de la llengua catalana - Termcat (www.termcat.cat).

- Seguir els criteris de traduccidé que s’han d’emprar per a denominacions de carrecs,
organismes i criteris grafics i convencions (www.gencat.cat/llengua) reunits a la col-leccio
“Criteris linglistics”, difosos per la Direccié General de Politica Linglistica del Departament de
Cultura.

e Criteris de traduccié de noms, denominacions i toponims

e Criteris de traduccié de textos normatius del castella al catala

* Majuscules i minudscules

e Abreviacions

e Marcar les diferéncies: la representacié de dones i homes a la llengua

- Utilitzar el vocabulari especific de la mateéria a tractar.

- Contrastar la informacio de la terminologia emprada, si fos necessari, amb el departament
gue encarrega la feina.

- Comunicar al departament tots aquells dubtes que puguin sorgir, sobretot pel que fa noms
propis d’artistes i/o de produccions.

- Capacitat d’anar més enlla d’una traduccié 100 % literal.

- Pel que fa al castella, s’haura d’emprar I'espanyol d’Espanya.

- Quant al'anglées, s’haura d’utilitzar el del Regne Unit.

Clausula 7.- PREVISIO VOLUMS

Pel Servei de Comunicacio
- Realitzacié d’unes 12 rodes de premsa per temporada

*Aguests volums son totalment orientatius, subjectes a I'activitat final del Teatre.

Clausula 8.- SEGUIMENT | CONTROL DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L’0rgan de contractacid designara una persona que assumira el control i la coordinacié de I'execucié
contractual amb I'empresa contractista a fi de tractar directament les qliestions relacionades amb el
desenvolupament normal de les tasques indicades en aquest plec.

L’empresa contractista ha de designar una persona responsable a qui encarregar la gestié de I'execucié
del contracte i que haura de garantir la qualitat de la prestacié objecte d’aquest plec, tractant
directament les qliestions relacionades amb el desenvolupament normal de les tasques indicades en
aquest plec amb la persona interlocutora designada per I'0rgan de contractacid.

Les persones referides anteriorment es reuniran amb una periodicitat trimestral per tal de supervisar,
controlar i tractar qualsevol aspecte vinculat amb el desenvolupament del contracte, a fi d’assegurar
gue el mateix s’esta executat conforme I'establert en el present plec.
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Documentacid técnica a aportar per les empreses licitadores

Les especificacions tecniques proposades per I'empresa licitadora en la seva oferta esdevindran
condicions d’obligat compliment al llarg de I'execucié del contracte si aquesta esdevé |'adjudicataria.

Clausula 9. - PROPIETAT INTEL-LECTUAL 1/O INDUSTRIAL

De conformitat amb I’anterior manifestacio, 'empresa cedira a la FGTL, amb caracter d’exclusivitat i
amb la facultat de cessid a tercers per qualsevol titol, total i parcialment, per a la seva explotacioé a
tot a domini public, els drets d’explotacié de propietat intel-lectual, inclosos els drets exclusius per a
la seva reproduccio, distribucio, comunicacié publica i transformacid, amb exclusié de qualsevol altra
persona, comprenent el mateix cedent. Les explotacions podran ser per qualsevol sistema o
procediment i en qualsevol format o suport existents en I'actualitat, amb caracter gratuit o comercial.

La FGTL es compromet a respectar els drets morals que corresponen als autors de les traduccions.

Aixi mateix, 'empresa contractista garanteix a la FGTL I’exercici pacific dels drets que cedeix mitjancant
aquest contracte, manifestant que no ha contret ni contraura compromisos o gravamens de cap classe
gue atemptin contra els drets que corresponguin a la FGTL o a tercers, d’acord amb els anteriors
paragrafs.

Aquesta cessid esta inclosa en el preu del contracte i es conforme a allo previst en I'article 46.2 del
Reial Decret 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el text refds de la Llei de propietat intel-lectual.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix també I’obligacié de respondre i indemnitzar contra tota
responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb reclamacions que la FGTL pugui
rebre sobre el fet que els treballs infringeixin drets de propietat intel-lectual i/o industrial de tercers.

Clausula 10.- PROTECCIO DE DADES

L’'empresa contractista complira amb els deures de secret professional i confidencialitat i amb els
principis de licitud del tractament que preveu l'article 5 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE 5 (RGPD), i a no revelar ni difondre dades relatives als tractaments de dades personals
titularitat del LICEU o gestionades per aquesta entitat. L'empresa contractista es compromet a complir
els requeriments en mateéria de Seguretat de la Informacié del LICEU en I'elaboracié dels productes i
serveis que li proporcioni.

Atal fi, en cas de resultar adjudicatari, regularan el tractament de les citades dades personals per mitja
del “Contracte d’Encarregat de Tractament” que consta com a Annex a aquest contracte, redactat
d’acord amb el que estableix I'article 28 amb relacié al 32, del citat RGPD.



Clausula 11.- ACORDS DE NIVELL DE SERVEI

Atenent a I'objecte del servei d’interpretacié amb traduccid simultania o consecutiva en diferents
idiomes en el desenvolupament de diferents esdeveniments, en base a les condicions minimes del
servei que han estat establertes, s’estableixen els seglients indicadors de compliment qualitatiu i les
penalitzacions automatiques en cas d’incompliment. en el seglient quadre:

SISTEMA DE CONTROL DEL SERVEI CRITERI PENALITZACIO
FALTA FALTA FALTA
SERVEI KPI INDICADOR FALTA LLEU FALTA GREU MOLT FALTA LLEU GREU MOLT
GREU GREU
Servei Retard en Per cada Arrlpar tard Rescissio
d'int tacic I'assistanci R aljornada del
interpretacio assisténcia encarrec de treball contracte
De dos
. encarrecs Rescissio
Servei X ., De dos
v .. Cancel-lacio durant el X del
d'interpretacio ) encarrecs
periode contracte
d'lany
. entreli3 mesde 3 5% 10%
Servei Per cada
b .. Errades . errades de errades de descompte | descompte
d’'interpretacio encarrec ., .,
comprensio comprensio alafactura | alafactura

En el cas que I'adjudicatari incorri en algun dels incompliments descrits s’aplicara la penalitzacié
directament en la factura del mes corresponent.

Nora Farrés
Directora de Comunicacio i Edicions
Fundacié del Gran Teatre del Liceu
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