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Determinacioé de la necessitat que es té

La necessitat d’aquestes llicencies ve donada pel fet que la Universitat ha de
gestionar la qualitat dels seus processos i donar la informacié necessaria de
seguiment i rendiment, tant als responsables interns com als organismes als quals
ha de retre comptes. Aquest sistema d’informacié ens convé crear-lo sobre una
plataforma que implementi complexos fluxos de treball.

Idoneitat del contracte projectat

ServiceNow, com a plataforma, no només compleix amb els requeriments de la
Universitat sin6 que ens dona garanties, atés que ja fa anys I'estem utilitzant. El
repte d’aquest nou contracte és el derivat de l'increment d’Us, que suposa un canvi
de llicencies per optar a una base d’'implantacié de major abast. Pel mateix motiu, es
decideix aprofitar I'oportunitat de plantejar el projecte a 4 anys.

Aixi mateix es fa constar que es vetllara pel manteniment dels termes acordats en el
contracte que en resulti fent un seguiment de la seva execucio.

L’6rgan de contractacio vetllara per l'eficiéncia i agilitacio de tramits que la legalitat
vigent preveu i per la facilitat d’accés de les petites i mitjianes empreses a la licitacio
del contracte que se sol-licita.

El que es fa constar a Girona, a data de signatura electronica
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