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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ D’UNA 

ASSEGURANÇA D'ASSISTÈNCIA SANITÀRIA COL·LECTIVA PER RAÓ D'ACCIDENTS 

DELS BOMBERS VOLUNTARIS  DE LA DGPEIS PER A L’ANY 2024 

 

1. Objecte 

L’objecte d’aquest expedient de licitació consisteix en la contractació d’una assegurança 

d’assistència sanitària col·lectiva per raó d’accidents dels bombers voluntaris de la DGPEIS per 

al 2024, per tal de prestar-los assistència sanitària en cas que pateixin algun accident mentre es 

trobin duent a terme les tasques pròpies de la seva activitat o mentre es trobin “in itinere” durant 

les 24 hores i els 365 dies de l’any. L’objecte del contracte es distribueix el servei a prestar en 4 

lots: 

 

• LOT 1: Regió d’Emergències Tarragona i Regió d’Emergències Terres de l’Ebre. 

• LOT 2: Regió d’Emergències Centre i Regió d’Emergències Girona. 

• LOT 3: Regió d’Emergències Metropolitana Sud, Regió d’Emergències Metropolitana 

Nord i Serveis Centrals. 

• LOT 4: Regió d’Emergències Lleida. 

 

2. Prenedor, assegurat, beneficiari i cobertura 

El prenedor de l’assegurança és el Departament d’Interior que, entre d’altres obligacions haurà 

de comunicar al més aviat possible qualsevol canvi que pugui afectar el risc o el nombre 

d’efectius objecte de l’assegurança. 

La persona assegurada i beneficiària de l’objecte de la protecció per la cobertura de la pòlissa 

és el bomber voluntari, qui no cal que superi cap reconeixement mèdic previ a l’obtenció de la 

seva condició d’assegurat. 

L’assegurança d’assistència sanitària col·lectiva que ara es licita ha d’incloure un servei 

d’assistència sanitària integral en cas d’accidents en l’exercici de les seves tasques per part dels 

bombers voluntaris. 

La cobertura de l’assegurança comprèn l’assistència sanitària necessària que calgui prestar als 

bombers voluntaris de la DGPEIS en cas que aquests pateixin algun accident mentre es trobin 

duent a terme les tasques pròpies de la seva activitat o mentre es trobin “in itinere”, durant les 24 

hores i els 365 dies de l’any, en qualsevol dels centres assistencials oferts per l’adjudicatària. 

En concret, és aquesta cobertura per accident ja sigui per les tasques dutes a terme com a 

bomber voluntari com pels accidents soferts “in-itinere”, inclou els conceptes següents: 

 

- L’assistència sanitària immediata que s’ha de prestar al bomber voluntari accidentat, ja sigui 

una atenció que requereixi de tasques de medicina com d’infermeria. Aquesta assistència, 
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en tot cas s’haurà de prestar per professionals qualificats i contractats per l’empresa 

adjudicatària, que oferiran al bomber accidentat un assessorament i un servei mèdics acord 

amb els coneixements i les tecnologies sanitàries actuals. 

 

- Les proves mèdiques necessàries per avaluar l’accident, consistents en la inspecció mèdica, 

l’examen físic i l’avaluació necessaris on es revisarà l’estat del bomber accidentat per tal 

d’arribar a un diagnòstic en relació amb l’accident sofert. A partir d’aquesta primera avaluació 

es diagnosticaran proves personalitzades i centrades a determinar la gravetat de l’accident que 

calgui efectuar. 

. 

- Aquesta avaluació, si escau, s’haurà d’efectuar amb uns mitjans tècnics, materials i humans 

a l’alçada del nivell tecnològic actual i amb la preparació adequada per determinar un 

diagnòstic en relació a la situació mèdica del bomber accidentat. En aquest sentit, s’hauran 

efectuar les diferents proves diagnòstiques complementàries que calgui (a tall d’exemple, i 

en cas de resultar necessari, aquestes proves podran consistir en radiografies, ecografies, 

analítiques o qualsevol altra prova que permeti arribar a un diagnòstic).  

 

- L’hospitalització, en cas que, degut a l’accident sofert pel bomber voluntari, calgui que aquest 

romangui hospitalitzat. 

 

- La cirurgia: si escau, caldrà que se li practiqui al bomber voluntari accidentat la cirurgia 

necessària com a conseqüència de l’accident.  

 

- El seguiment, mitjançant les visites i les proves que resultin necessàries. 

 

- La rehabilitació de la persona accidentada, mitjançant les tècniques que resultin adequades, 

d’acord amb l’accident sofert. 

Els riscos coberts són els accidents soferts pels bombers voluntaris ja sigui mentre estan duent 

a terme les seves tasques com a tals així com els accidents soferts “in itinere”. 

No quedaran coberts els eventuals accidents que puguin patir els bombers voluntaris mentre no 

estiguin duent a terme les tasques pròpies de la seva activitat ni les malalties comunes. 

Aquesta cobertura s’estén durant les 24 hores del dia i els 365 dies de l’any. 

Mitjançant l’assegurança d’assistència sanitària col·lectiva que es licita s’ha de garantir l’accés 

del bomber voluntari accidentat a l’atenció mèdica descrita anteriorment. 

Els límits a aquesta assegurança vénen configurats per les exclusions següents: les malalties, 

les lesions o els defectes físics preexistents en el moment de l’accident. 

L’àmbit territorial serà el comprès en les set regions d’emergències enumerats en aquest plec 

(així com els Serveis Centrals), que conformen els diferents lots d’aquest contracte.  

 

3. Àmbit d’aplicació 

Aquest servei serà d’aplicació a tots els bombers voluntaris del Departament d`Interior de la 
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Generalitat de Catalunya adscrits a cadascuna de les 7 regions d’emergències de Catalunya i 

els Serveis Centrals, ubicats a Bellaterra. A data de redacció d’aquest plec, el nombre de 

Bombers Voluntaris és de 1.375 efectius, i es distribueix com segueix: 

 

Bombers Voluntaris per Regió 

d`Emergències 

Regió d'Emergències 

(RE) 

Nombre 

d’efectius 

RE Tarragona 143 

RE Terres de l'Ebre 89 

RE Centre 155 

RE Girona 171 

RE Metropolitana Nord 

(inclòs Serveis Centrals) 

232 

RE Metropolitana Sud 185 

RE Lleida 400 

Total 1.375 

 

 

El nombre de Bombers Voluntaris pot patir variacions degut a les altes, baixes, noves 

incorporacions, etc. així doncs, es preveu un increment del 10% dels efectius, fins a 1.513, per 

donar cobertura a les possibles noves incorporacions. Per aquest motiu el Departament 

comunicarà mensualment qualsevol canvi en el nombre de beneficiaris. 

4. Gestió dels sinistres 

 

El bomber voluntari que pateixi un accident per raó del servei prestat en l’exercici com a bomber/a 

voluntari/a de la Generalitat de Catalunya haurà de ser assistit/da sanitàriament en qualsevol dels 

centres assistencials oferts per l’empresa adjudicatària d’aquest servei, tot identificant-se amb el 

codi de bomber i les dades personals que requereixi el centre assistencial. 

 

L’empresa adjudicatària comunicarà a la Direcció General de Prevenció, Extinció d’Incendis i 

Salvaments, en el termini màxim d’1 dia hàbil, les dades de la persona assistida i les causes 

inicials de l’assistència sanitària. Dita comunicació es realitzarà a la unitat que determini la 

Direcció General de Prevenció, Extinció d’Incendis i Salvaments pels mitjans que acordin les 

parts contractants. 

 

5. Requeriments qualitatius 

 

Els serveis es prestaran d’acord amb la normativa vigent en la matèria a nivell estatal i d’altres 

disposicions legals reglamentàries en l’àmbit de Catalunya així com tots aquells requeriments 

que estableixi el Servei Català de la Salut. 

 

Per a la correcta execució de la prestació sanitària, l’empresa adjudicatària o les empreses 
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adjudicatàries han d’estar en disposició de prestar el servei objecte d’aquesta licitació en tota 

Catalunya amb les condicions adequades, i en concret, les que permetin garantir una bona 

atenció de les persones tractades així com la confidencialitat en les dades. 

Per aquest motiu, l’empresa adjudicatària haurà de comptar en tot moment amb el personal 

qualificat suficient per a la prestació dels diferents serveis objecte del contracte i disposar d’una 

infraestructura òptima per a poder prestar el servei objecte del contracte. 

Així, per a la consecució d’aquest fi es considera necessari que l’empresa adjudicatària disposi, 

de, com a mínim, un centre en l’àmbit territorial de cada regió d’emergències així com els Serveis 

Centrals que constitueixen els respectius lots, ja siguin centres propis o en règim de concert. 

Aquest requeriment de disposar, com a mínim, d’un centre en l’àmbit territorial de cada regió 

d’emergències, garanteix l’assistència sanitària als bombers voluntaris, que realitzen justament 

la seva tasca dins l’àmbit territorial de la seva regió d’emergències i, per tant, del lot corresponent. 

Aquesta distribució territorial és quelcom inherent a la DGPEIS i sense la mateixa no es podria 

cobrir l'interès general de les funcions encomanades al Departament d'Interior. Per tant, degut a 

l'estructuració en el territori de la DGPEIS en regions d'emergència -i, que donen resposta amb 

les seves intervencions al territori- resulta necessari que, en cas que un bomber requereixi 

assistència sanitària pugui rebre-la en el seu àmbit territorial, ja que, en cas contrari, l’assistència 

no resultaria factible. 

 

A aquests efectes, a continuació s’indica la relació dels parcs que conformen cadascun dels lots:  

 

LOT 1: 

Regió d’Emergències Tarragona: Agrupa els bombers voluntaris dels parcs de: Alcover, 

Cornudella de Montsant, Prades, Sant Jaume dels Domenys, Santa Coloma de Queralt, Sarral, 

Vila-rodona. 

Regió d’Emergències Terres de l’Ebre: Agrupa els Bombers Voluntaris dels parcs de: Batea, 

Benifallet, Flix, Horta de Sant Joan, Tivissa. 

 

LOT 2: 

Regió d’Emergències Centre. Agrupa els bombers voluntaris dels parcs de: Alp, Bellver de 

Cerdanya, Castellfollit del Boix, Gironella, Llívia, Pinós, Puigcerdà, Puig-reig, Sallent, Sant 

Llorenç de Morunys. 

 

Regió d’Emergències Girona: Agrupa els bombers voluntaris dels parcs de: Arbúcies, Cadaqués, 

Camprodon, la Jonquera, l'Escala, Portbou, Ribes de Freser, Sant Climent Sescebes, Sant Hilari 

Sacalm, Tossa de Mar. 

 

LOT 3: 

Regió d’Emergències Metropolitana Nord: agrupa els bombers Voluntaris dels parcs de: 

Arenys de Mar, Caldes de Montbui, Castellar del Vallès, la Garriga, Malgrat de Mar, Matadepera, 

Sant Antoni de Vilamajor, Sant Llorenç Savall, Santa Maria de Palautordera, Tordera, 
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Viladecavalls així com els Serveis Centrals –ubicats a Bellaterra-. 

Regió d’Emergències Metropolitana Sud: Agrupa els bombers voluntaris dels parcs de: 

 

Begues, Capellades, Collbató, Gelida, la Llacuna, Piera, Sant Climent de Llobregat, Sant Vicenç 

dels Horts, Sitges 

 

LOT 4:  

 

Regió d’Emergències Lleida: Agrupa els bombers voluntaris dels parcs de: Àger, Agramunt, 

Almacelles, Almenar, Artesa de Segre, les Borges Blanques, Coll de Nargó, Espot, Esterri 

d'Àneu, la Granadella, Guissona, Isona, Josa i Tuixén, Llavorsí, Montferrer, Oliana, Organyà, 

la Pobla de Segur, Ponts, Ribera de Cardós, Seròs, Torà. 

 

L’empresa adjudicatària ha d’estar inscrita al Registre de la Direcció General d’Assegurances i 

Fons de Pensions o al Registre de la Direcció General de Política Financera, Assegurances i 

Tresor. La comprovació es farà a través de l’enllaç oficial: 

https://dgsfp.mineco.gob.es/ca/Entidades/Paginas/rrpp.aspx o al 

https://aplicacions.economia.gencat.cat/ecofin_pced/AppJava/mut/mutualitats.do?reqCode=init&

set-locale=ca_ES”. 

 

6. Seguretat i confidencialitat 

L’empresa adjudicatària es compromet per si mateixa i per tots els seus col·laboradors a guardar 

absolut sigil sobre les dades de caràcter personal que conegui i a introduir-les en els arxius i les 

bases de dades per a la realització del servei mèdic. Cal que cadascun dels treballadors de 

l’empresa contractada que col·laborin en el desenvolupament i l’execució de l’objecte del 

contracte mantinguin el secret professional i signin una declaració de confidencialitat. 

L’adjudicatària també està obligada a no fer públiques ni manipular les dades que conegui amb 

ocasió o com a conseqüència de l’execució d’aquest contracte, fins i tot després de finalitzar el 

termini contractual. 

Així mateix, ha de complir amb la legislació vigent en matèria de protecció de dades de caràcter 

personal. 

7. Clàusula ambiental 

Per evitar desplaçaments i emissions de CO2, les possibles reunions del representant de 

l’empresa amb la persona responsable del contracte seran preferentment telemàtiques. 

 

El subdirector general d’Administració i Recursos 
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