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Exp. 2024-54

Tipus: Subministrament

Procediment: Obert, subjecte a regulacié harmonitzada.

Objecte: Subscripcio al programari de I'eina de gestié de la demanda en modalitat d’adquisicié del dret d’Us per a
I'Hospital Clinic de Barcelona i serveis de suport associats

Promotor: Direcci6 de Sistemes d’Informacié (DSI)

INFORME DE NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE
1. Antecedents

La Direccié de Sistemes d’Informacié de I'Hospital Clinic de Barcelona (en endavant DSI) té assignada, entre
d’altres funcions, la prestacié de serveis informatics i de comunicacions de I'Hospital Clinic de Barcelona (en
endavant HCB), mitjangcant medis propis i aliens. En particular, li correspon el desenvolupament i adquisicio
d’aplicacions informatiques, sistemes d’informacio i equips informatics per a 'lHCB, i el seu manteniment i suport
posterior, d’acord amb les especificacions funcionals i de les seves necessitats.

En I'exercici de les seves funcions, la DSI té entre les seves competéncies garantir una millor prestacié dels serveis
oferts, mitjangant I'ampliacio i millores dels sistemes d’informacié.

Aquest informe té com a finalitat principal justificar la necessitat i idoneitat de la contractacio que es promou per tal
de donar compliment al que s’estableix en els articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposa a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell de 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP). Tal com s’estableix en
I'article 116.1 d’aquesta Llei, I'informe sera publicat en el perfil de contractant de I'Hospital Clinic de Barcelona
(HCB) allotjat a la Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat de Catalunya.

2. Necessitat, idoneitat i naturalesa del contracte

L’objecte del contracte de subministrament és la Subscripcié al programari de I'eina de gestié de la demanda en
modalitat d’adquisicié del dret d’us per a I'Hospital Clinic de Barcelona i serveis de suport associats (HCB) atés
que aquest programari és la base de la gestié de despeses de 'HCB i cal renovar la seva subscripci6 per tal de
garantir el correcte funcionament, garantir I'evolucié i adaptacio a les noves i futures normatives, garantir I'obtencié
de les actualitzacions del producte, aixi com disposar del suport del fabricant.

L’HCB té la necessitat de contractar el subministrament esmentat, i 'execucié de les tasques de suport associat
per tal de seguir prestant servei i garantir el correcte funcionament de les activitats assistencials de I'HCB. Aixi
mateix, cal disposar de les llicencies d'Us dels diferents moduls de I'eina. La present contractacio esdevé necessaria
per I'HCB per tal de cobrir les necessitats de creixement, rendiment, alta disponibilitat i resposta a contingéncies,
per tal de poder prestar un millor servei amb garantia i rapidesa a tots els usuaris de I'HCB.

Per tant, d’acord amb el que es preveu a l'article 28 de la LCSP, es considera que queden suficientment justificades
les necessitats a cobrir per aquest contracte, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les.

Atesa la naturalesa i I'objecte del contracte es considera idoni aplicar la codificaci6 48000000-8 (Paquetes de
software y sistema de informacién), 72267100-0 (Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion)
corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) de la Comissié Europea.

Per la naturalesa del contracte objecte de licitacié, es considera adient tramitar la licitacié mitjangant el procediment
obert, subjecte a regulacié harmonitzada d’acord amb alld previst a I'article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, atés que es tracta d’'un contracte mixte de subministrament i serveis, amb un valor
estimat de 702.000,00 euros.

El contracte que s’adjudiqui sera un contracte administratiu mixt de subministrament i serveis i es regira pel que
estableixi els articles 18 i 34.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public (LCSP). El
régim juridic de la preparacio i adjudicacio del contracte es determina en funcié del major dels valors estimats del
subministrament o servei. Atés que el subministrament és la prestacio principal, i que el valor estimat dels serveis
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de suport al programari es troben inclosos en la mateixa subscripcid, el regim juridic aplicable sera el d’'un contracte
administratiu de subministraments, establert en els articles 16 i 25 de la LCSP.

3. Divisio del contracte en lots

La naturalesa i I'objecte del contracte no permeten la divisié en lots, ja que dificultaria la correcta execucié del
mateix des d’'un punt de vista técnic. Aixi mateix, existeix la necessitat de coordinar I'execucié de diferents
prestacions dins del contracte; per aix0o, es convenient que la totalitat de 'execucié del contracte recaigui sobre el
mateix adjudicatari.

4. Insuficiéncia de mitjans

De conformitat amb l'article 116.4, lletra f) de la, LCSP, la prestacié objecte del contracte no es pot realitzar amb
els mitjans propis de I'entitat, per raons de,

e Insuficiencia de mitjans personals: L’entitat compta amb una plantilla amb una carrega de treballs que
fan materialment impossible que puguin assumir altres tasques.

e Insuficiencia de mitjans materials: L'entitat no compta amb els mitjans materials apropiats per poder
donar compliment a I'objecte del contracte que precisa.

Per aixo, atés que la prestacio objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans propis de I'entitat, resulta
del tot necessari la contractacié dels serveis enunciats a I'objecte del contracte i que s’especificaran al Plec de
Prescripcions Técniques.

5. Durada del contracte
El termini o durada del contracte és de 60 mesos, a partir del dia 1 de juliol de 2024, o a partir del dia seglent al
de la formalitzacio si aquesta data fos posterior, amb un termini maxim de la subscripcio del programari fins el 30
de juny de 2029.
No s’estableix la possibilitat de prorrogues.

6. Pressupost de licitacio.
El pressupost de licitacié és de 585.000,00 € IVA exclos, i de 707.850,00 € amb I'lVA inclos, d’acord amb els
pressupost de licitacié per al periode del contracte. El preu del contracte s’ha calculat tenint en compte el

subministrament que s’especificara en el PPT i atenent el preu de mercat actual per aquest subministrament i els
serveis de suport inclosos en aquesta subscripcio.

ANY MESOS IMPORT IVA (21%) TOTAL
2024 6 58.500,00 € 12.285,00 € 70.785,00 €
2025 12 117.000,00 € 24.570,00 € 141.570,00 €
2026 12 117.000,00 € 24.570,00 € 141.570,00 €
2027 12 117.000,00 € 24.570,00 € 141.570,00 €
2028 12 117.000,00 € 24.570,00 € 141.570,00 €
2029 6 58.500,00 € 12.285,00 € 70.785,00 €
TOTAL 60 585.000,00 € 122.850,00 € | 707.850,00 €

7. Valor estimat del contracte

En concret i per la tramitacio d’aquest contracte, el valor estimat del contracte s’ha calculat tenint en compte el
subministrament que s’especifica en el PPT, atés el preu de mercat actual per aquest tipus de subministrament és
indicat en el pressupost de licitacio. Aixi mateix, com a referéncia per establir el preu del contracte s’ha calculat
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tenint en compte el valor real total dels contractes successius similars adjudicats durant I'exercici precedent o durant
els dotze mesos previs.

El valor estimat del contracte és el resultat de la suma del pressupost de licitacié, de I'import previst per les
modificacions i de I'import previst per les possibles prorrogues.

Aixi doncs, tenint en compte que es preveuen modificacions per un import de 4.200,00 euros (12,55% de l'import
de licitacid), i 2 periodes de prorroga de 12 mesos cadascun, el pressupost de licitacio i el valor estimat del contracte
especific és el segient:

PRESS.UPOST DE LICITACIO 585.000,00 €

(sense iva)

IMPORT MODIFICACIONS (sense 117.000.00 € VALOR ESTIMAT DEL
iva) T CONTRACTE (VEC) (sense IVA)
IMPORT PRORROGUES (sense iva) | No es preveuen 702.000,00 €

Els suposits de modificacié contractual es justifiquen i es duran a terme com a consequéncia d’'un possible
increment en el nombre de llicéncies, per un augment del volum assistencial de ’THCB que requereixi d’'un increment
addicional de suport i manteniment al programari, la incorporacié de nous desenvolupaments al mateix o bé per
possibles adequacions a requeriments derivats de la implantacié de noves tecnologies amb impacte directe en
l'abast del contracte, causes de seguretat sanitaria, incorporacié de noves Seus a I'HCB i altres raons que
requereixin un increment de la dedicacio inicialment prevista estretament relacionades amb la subscripcio.

8. Procediment de licitacio.
La contractacio del present subministrament es tramitara mitjangant el procediment obert subjecte a regulacio
harmonitzada de l'article 156 LCSP, atés es tracta d'un contracte de subministrament i de serveis amb un valor
estimat de 702.000,00 euros i es compleixen tots els requisits per a la tramitacié del referit procediment.

9. Classificacio i solvéncia economica i financera i técnica o professional.
Les empreses que vulguin participar en aquesta licitacié hauran de disposar amb els requisits de solvencia que
s’estableixen i a continuacié es proposen. Tenint en compte que el tipus de contracte és de subministraments, no
s’exigeix la classificacioé de les empreses.
El present procediment no obliga a les empreses licitadores a I'acreditacié de la solvéncia econdmica i financera i
técnica i professional, d’acord amb alld que establira el PCAP en el seu apartat 2.C del quadre de caracteristiques.
No obstant, les licitadores han de disposar de la solvéncia minima exigida en aquest apartat, encara que estiguin
exemptes de la seva acreditacio
SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA
Unica

Volum anual de negocis en I'ambit del contracte referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié
de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes:

o Import igual o superior a: I'import de licitacié
La referida solvéncia econdmica i financera s’acreditara de la segient manera:
e Volum anual de negocis en I'ambit del contracte: declaracié responsable acreditativa.
En tot cas, la inscripcié en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public ha d’acreditar

enfront de tots els drgans de contractacié del sector public, segons el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una
prova en contra, les condicions de solvéncia econdmica i financera de 'empresari.
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Igualment, es reconeixen plens efectes juridics a les inscripcions de les empreses al Registre electronic d’empreses
licitadores de la Generalitat de Catalunya per acreditar les seves condicions de solvéncia econdmica, financera,
técnica i professional.

REQUISIT ALTERNATIU DE SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

De conformitat amb l'art. 86.1 de la LCSP, si el contracte no es troba subjecte a una regulacié harmonitzada,
en cas que I'empresa licitadora sigui una empresa de nova creacié (entenent com a tal aquella que tingui una
antiguitat inferior a cinc anys) i no pugui acreditar per aquesta raé la solvéncia economica i financera a través dels
mitjans de prova exigits en aquest PCAP, aquesta solvencia s’acreditara:

Per un o diversos dels mitjans als que es refereixen les lletres b) a c) de I'article 87.1 de la LCSP pel I'import exigit
en aquest PCAP en relacié amb la solvéncia economica i financera.

Quan, per una raé valida, 'operador economic no estigui en condicions de presentar les referéncies que sol-licita
'dorgan de contractacio, se l'autoritza a acreditar la seva solvéncia econdmica i financera per mitja de qualsevol
altre document que el poder adjudicador consideri apropiat.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:
Unica

o Relacié dels principals subministraments efectuats de la mateixa naturalesa o similar que els que
constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els tres ultims anys indicant el seu import,
dates i destinatari public o privat dels mateixos. Els subministraments efectuats s’acreditaran mitjancant
certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public i
quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o per una declaracié
de I'empresari.

e S’haura d’acreditar que I'import anual acumulat dels subministraments I'any de més execucié sigui:
igual o superior al 70% de 'import del VEC.

REQUISIT ALTERNATIU DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL EMPRESES DE NOVA CREACIO:

De conformitat amb I'article 89 i 90 de la LCSP, si el contracte no es troba subjecte a una regulacié
harmonitzada, en cas que I'empresa contractista sigui una empresa de nova creacié (entenent com a tal aquella
que tingui una antiguitat inferior a cinc anys), la seva solvéncia técnica s’acreditara per un o varis dels mitjans als
que es refereixen les lletres b) a g) de l'article 89.1 en relacié als subministraments, o les lletres b) a i) de l'article
90.1 de la LCSP enrelacié als serveis, sense que s’exigeixi I'execucié d’'un nombre determinat de subministraments
o serveis segons el cas.

ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS I/O PERSONALS A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE:

Si. Les empreses licitadores, a més d’acreditar la seva solvéncia, s’hauran de comprometre, mitjangant una
declaracio responsable (sobre A, annex 5), a adscriure, com a minim, d’acord amb I'article 76.2 LCSP, els mitjans
personals seguents:

e 2 perfils técnics que es trobin certificats en “ManageEngine Certified Product Professional” que s’haura
d’incloure al sobre A com a part de la solvéncia técnica.

10. Criteris d’adjudicacio.
Criteris de quantificacié automatica: 100 punts

o Importde Poferta: ..o e e Fins a 100 punts
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CRITERIS | ASPECTES A VALORAR PONDERACIO

1. Preu del subministrament a tant al¢at:

Es valorara I'oferta del licitador a partir de la seva proposta econdmica
Férmula de valoracio:

Si Olic >=Bm llavors Plic = (Bm / Olic) x 99,5

Si Olic < Bm llavors Plic = ((Omin / Olic) x 0,5) + 99,5 Fins a 100 punts

Olic = Import total oferta del licitador valorat

Omin = Import total oferta minima (d’entre tots els licitadors)

Bm = Import baixa maxima (30% per sota de l'import maxim de licitacio)
Plic = Puntuacié de I'oferta del licitador valorat

CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE L’EXISTENCIA DE BAIXES PRESUMPTAMENT ANORMALS:

La determinacio de les ofertes amb valors anormals o desproporcionats es dura a terme d’acord amb el segient
criteri i produira els efectes previstos a la clausula dissetena del PCAP:

L'oferta presentada per una empresa licitadora es considerara incursa en presumpcié d’anormalitat, als efectes de
I'article 149.4 de la LCSP, quan I'oferta economica (preu) superi una baixa del 30 % del pressupost base de licitacio,
per lot.

La determinacid de les ofertes amb valors anormals o desproporcionats es dura a terme d’acord amb els
parametres previstos en I'article 85 del RGLCSP.

Aixi mateix els criteris d’adjudicacié emprats per a I'adjudicacié del present contracte en base a la millor qualitat-
preu, compleixen els requisits exigits d’acord amb I'article 145.5 de la LCSP:

- Vinculacié amb I'objecte del contracte

- Formulacié de manera objectiva, respectant els principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i
proporcionalitat, i no confereixen a I'érgan de contractacié de 'HCB llibertat de decisié il-limitada.

- Garanteix la possibilitat de quée les ofertes siguin avaluades en condicions de competéncia efectiva.

11. Condicions especials d’execucié

e L’empresa contractista, en I'elaboracio i presentacié de I'objecte del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de
génere i evitar els elements de discriminacio sexista en I'Us del llenguatge i de la imatge.

e Les obligacions dels contractistes i subcontractistes respecte als principis étics previstes a la clausula 31 h) del
PCAP.

e L’empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les empreses subcontractistes o
empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades amb el termini de pagament i
haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini.

e En cas que I'execucio del contracte comportés la cessio de dades de caracter personal a 'empresa contractista
per part de I'Hospital Clinic de Barcelona, 'empresa contractista es sotmetra durant I'execucié del contracte a
la normativa vigent, tant nacional com de la Unié Europea, en matéria de proteccié de dades. Aquesta condicio
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especial d’execucio té el caracter d'obligacié contractual essencial als efectes de I'article 211.1, lletra f) de la
LCSP.

Per tot aixo;

SOL-LICITO ,
A L’ORGAN DE CONTRACTACIO

Que s’inicii la redaccio del Plec de Prescripcions Tecniques i del Plec de Clausules Administratives Particulars
en els termes que es proposa en aquest informe.

Que s’iniciin els tramits per certificar I'existéncia de credit, si és el cas.

Que s’autoritzi la contractacié dels subministraments objecte del contracte, i la convocatoria de la corresponent
licitacio per a I'adjudicacio del contracte.

Barcelona, 17 d’abril de 2024

David Vidal Fernandez

Director de Sistemes d’Informacié



