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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR EL CONTRACTE DE SERVEIS
DEL CASAL D’ESTIU BITXAC DE L’AJUNTAMENT DE SANTPEDOR

El present plec té I'objectiu d’establir les bases técniques per a I'execucié del contracte per a la
prestacié del servei de casal d’estiu, que té com a finalitat la de garantir 'educacié en el temps
de lleure i esport durant el periode de vacances escolars a I'estiu amb I'oferiment de diverses

activitats (sortides, tallers, esports, piscina...)

Clausula 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’Ajuntament de Santpedor proposa organitzar el Casal d’Estiu, adrecat a tots els infants que
estiguin cursant des del curs de 13 fins al 4t curs d’ESO, per tal de respondre a les necessitats i
demandes dels nens i nenes i les seves families per participar d’activitats de lleure i esport durant

les vacances escolars a 'estiu.

El contracte s’executara amb subjeccié a les presents clausules técniques particulars i clausules
administratives particulars i d’acord amb les instruccions que per la seva interpretacio doni a

I'adjudicatari I'ajuntament.

Com a complement del casal s’ofereix un servei de menjador i un servei d’acollida. El servei
d’acollida de mati i de menjador podra oferir-se esporadicament per als infants que ho sol-licitin,
només quan s’hagi comunicat al monitor responsable amb una antelacié minima d’'un dia a la
utilitzacio del servei, previ pagament del tiquet corresponent directament a 'empresa. Ambdds
serveis seran gestionats per 'empresa adjudicataria del casal.

Aquests serveis seran garantits a totes les setmanes de casal i per a tots els usuaris inscrits en

aquella setmana.
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Pel servei de casal, 'Ajuntament posa a disposicio del gimnas, el pati i alguna aula de les escoles
publiques d’educacié infantil i primaria per als grups dels més petits aixi com I'espai de menjador

per acollir-hi el servei de migdia i del dinar.

D’altra banda, també s’oferira el servei d’'acompanyament a les piscines municipals pels usuaris

que estiguin inscrits al curs de natacié del Club natacié Santpedor.

Clausula 2. CARACTERISTIQUES | OBJECTIUS DEL SERVEI
El casal d’estiu ha de ser una proposta educativa i ludica per als infants amb I'objectiu de
promoure una série de valors humans mitjangant la convivéncia i la cooperacié amb grup, i com
un recurs de suport a les families.
Els objectius son:
- Confeccionar una proposta de casal d’estiu per a infants que compti amb una programacio
d’activitats entretingudes, pedagogiques i creatives, diferenciant-les al maxim de les que
es fan en periode escolar, incloent-hi sortides, piscina, activitats esportives, manualitats i
jocs didactics.
- Donar a coneixer, a través de les activitats, I'entorn fisic i cultural.
- Apropar la natura als infants per sensibilitzar-los sobre el respecte i la conservacié del
medi ambient.
- L’activitat de piscina es desenvolupara a les piscines municipals. L’Ajuntament es fara
carrec de les entrades i establira els horaris i la disponibilitat de les instal-lacions.

- Introduir mitjans d’inclusio per a infants amb diversitat funcional o risc d’exclusié social.

2.1. Dates i horaris
El casal d’estiu estara dividit convenientment en diverses setmanes.
Es realitzara des de I'Ultima setmana de juny, durant el mes de juliol i la primera setmana de

setembre, quan correspongui per motius de calendari escolar.
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Els participants del casal podran triar les dates que millor s’ajustin a les seves necessitats en

funcié a les setmanes proposades, que seran indivisibles.

El casal es desenvolupara i s’oferira de dilluns a divendres i I'horari de les activitats i els serveis
segients:
Casal de 9h a 13h
Serveis complementaris:
Acollida de 8 a 9h

Menjador carmanyola o0 menjador menu de 13 a 15h

Clausula 3. PARTICIPANTS
El casal d’estiu s’adreca a tots els infants que estiguin cursant des del el curs de P3 fins al 4t curs
d’ESO i els participants seran distribuits per anys de naixement. D’aquesta manera s’organitzaran

els grups de la seguent manera:

Xics: de 3 a 6 anys (que hagin cursat 13, 14 i I5)

Petits: de 6 a 8 anys (que hagin cursat 1er i 2n de primaria)
Mitjans: de 8 a 10 anys (que hagin cursat 3r i 4t de primaria)
Grans: de 10 a 12 anys (que hagin cursat 5¢ i 6& de primaria)

Joves: de 13 a 16 anys (que hagin cursat 1er, 2n, 3ri 4t ’'ESO)

Podra ajuntar-se dos grups diferents en el suposit que no hi hagi un nombre suficient de persones

inscrites a un mateix grup d’edat.

Clausula 4. ESPAIS | TIPUS D’ACTIVITATS
El casal tindra el seu punt de partida a les instal-lacions de I'escola Riu d’Or i/o a I'escola La
Serreta. No obstant, i en funcié de les activitats programades es podran utilitzar la piscina i altres

equipaments publics de titularitat.
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Les families podran optar per escollir la modalitat de menjador mitjangant el servei de catering o

bé el de carmanyola.

El casal ha d’oferir un seguit d’activitats entretingudes i creatives, amb un disseny que distingeixi

diferents grups d’edats.

El programa comptara amb alguna sortida o excursié amb desplagament d’autocar de durada
dins de I'horari de casal. Degut a la importancia d’aquestes sortides, el dia d’excursio no hi haura

casal de forma habitual.

Clausula 5. PREUS, INSCRIPCIONS | SISTEMA DE PAGAMENT
5.1. Preus i sistema de retribucié de ’empresa contractista
Les quotes d’inscripcio seran les aprovades per les Ordenances Municipals vigents, que podran

ser modificades, anualment, per la Corporacié Municipal.

L’empresa que presti el servei rebra la retribucié de la segient manera:

a) Directament de les persones usuaries pel que fa als preus publics corresponents.

b) Mitjangant pagament per part de 'Ajuntament de la diferéncia entre els preus publics
percebuts de les persones usuaries i la retribucio total que resulti del contracte (preus per:
estada/setmana de casal, pel servei complementari d’acollida i servei de menjador, que
s’hagi ofertat pel nombre de nens/es que hagin assistit).

¢) En cas que la diferéncia fos en favor de I'Ajuntament, perqué els ingressos dels usuaris

fossin superiors al preu del contracte, I'adjudicatari hauria de liquidar la diferéncia.

5.2. Inscripcions
Les inscripcions es realitzaran durant un periode de tres setmanes comprés entre el mes de maig

i juny de forma telematica des del web del casal o de forma presencial.

S’obrira, quan correspongui, una segona fase d’inscripcions durant la primera quinzena de juliol

per a inscripcions unicament de la setmana de casal del setembre.
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5.3. Reunié informativa
Es realitzara una reunio informativa adrecada a les families dels inscrits al casal, durant el mes
de maig. A la reuni6 hi haura d’assistir-hi un representant de 'empresa o entitat adjudicataria del

servei, el coordinador/a del casal i, a ser possible 'equip de monitors.

Clausula 6. ORGANITZACIO | RECURSOS HUMANS

6.1. Organitzacié

El casal d’estiu l'organitza I'Ajuntament de Santpedor. La gestié técnica i la inscripcié la
desenvolupara 'empresa o entitat adjudicataria. Aquesta s’encarregara de la contractacié del
personal necessari, de la publicitat amb format paper per a una bustiada pel poble, del material i

de totes les despeses que se’n derivin.

6.2. Recursos humans
Caldra contractar el personal necessari per a la correcta prestacio del servei segons la legislacio
vigent i com estableix el Decret 267/2016 de 5 de juliol, de regulacio de les activitats en el temps

lliure en les quals participen menors de 18 anys. A més caldra tenir en compte:

La contractacio d’'un responsable, director del casal.

- Els monitors/es necessaries, seguint la ratio minima tal i com estableix la normativa
vigent.

- En cas de tenir infants amb necessitats educatives especials o diversitat funcionals
s’haura d’atendre les seves necessitats amb una persona vetlladora amb experiéncia
prévia acreditable.

- Podran disposar també d’altres professionals col-laboradors (monitors en practiques,

voluntaris, etc.) sempre que la vinculacié amb I'adjudicatari s’adequi a algun dels régims

legals aplicables. Aquests col-laboradors realitzaran tasques de suport als diferents grups

i activitats, sense substituir mai les funcions ni responsabilitats dels monitors/es titulats.
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La seleccid del personal adscrit al servei, que haura d’estar en possessié de la titulacié

necessaria, i anira a carrec de I'adjudicatari.

6.3. Funcions del/la responsable o director/a del casal

Son obligacions de la persona responsable de I'activitat:

a)

i)

Coordinar a nivell general el programa aixi com la programacié d’activitats especifiques
per a cada grup d’edat, juntament amb I'equip de professionals i vetllar pel seu adequat
compliment.

Coordinar, dirigir i supervisar els responsables de grup i 'equip de monitors/es.
Gestionar el material necessari per a la realitzacio de totes les activitats.

Vetllar per I'elaboracio, I'is i I'arxiu de tota la documentacié necessaria referents als
infants inscrits (llistats, altes, baixes i incidéncies).

Establir contacte, atendre i mantenir informades les families.

Reforcar amb la seva preséncia aquelles activitats o grups que ho requereixin.
Responsabilitzar-se de portar a les excursions tota la documentacid necessaria
(autoritzacions, fotocopia de la tarja sanitaria, etc.)

Vetllar per disposar de la farmaciola adequada i en totes les activitats (dins i fora del
centre).

Informar les families del programa d’activitats setmanalment i dels canvis que es realitzin
mitjangant la web del casal, facebook, mail, tauler d’anuncis o altres sistemes.

Informar les families en cas de lesid, d’accident o qualsevol incidéncia ocorreguda aixi
com als responsables de I'’Ajuntament.

Acompanyar els infants que es lesionin al servei d’urgéncies.

Coordinar-se regularment amb el representant de I’Ajuntament que aquest designi per al
seguiment continuat del casal i fer efectives les directrius que per part d’aquest
s’estableixin.

Complir i fer complir la normativa vigent.

Comunicar a la Direccid General de Joventut, abans de linici de [lactivitat, les
modificacions que s’hagin produit després de la presentacio de la notificacié de I'activitat

o la seva anul-lacié per mitja de la seva pagina web.
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Vetllar perque les activitats es desenvolupin amb les necessaries condicions de seguretat,

sanitaries i d’higiene.

Procurar que es respectin les propietats, les instal-lacions i el medi natural del lloc on es

realitzi l'activitat.

Garantir el coneixement per part dels assistents del Pla d’emergéncies establert a I'efecte.

Vetllar perqué les activitats incloses dins del programa, I'organitzacié i la realitzacié de

les quals s’encarregui eventualment a una empresa o entitat especialitzada, compleixin

amb el que determini la corresponent normativa.

Posseir durant la realitzacio de I'activitat, la documentacié seguent:

1.
2.

7.

El programa detallat de I'activitat amb indicacié dels objectius i dels horaris.

La corresponent autoritzacié de participacio de I'activitat, lliurada per la persona que
tingui la guarda legal de tots els participants.

Fitxa de salut dels participants

Llistat d’adreces i telefons de totes les persones assistents: infants, joves i membres
de I'equip i personal de suport.

Comprovants que acreditin la contractacié de les cobertures d’assegurances que
estableixi la normativa vigent.

Copia de l'imprés de notificacié de l'activitat degudament registrada per la Direccio
General de Joventut o un altre organisme competent.

Comprovants dels les titulacions requerides dels membres de I'equip.

Altres funcions, dins del perfil de l'activitat, que se li assignin des de la Corporacié

Municipal.

6.4. Funcions dels/les monitors/es

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Programa, realitzar i avaluar les activitats per al seu grup d’infants.

Controlar el material que tinguin al seu carrec.

Condicionar i ambientar I'espai pel bon funcionament de I'activitat

Engrescar els infants a participar en les activitats programades.

Assistir i participar activament en les reunions de monitors.

Actuar com a referent i model adult davant dels infants.

Fer el seguiment de I'assisténcia, I'evolucié dels infants i les seves activitats.
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h) Vetllar per les condicions materials, sanitaries i de seguretat dels infants durant el casal.

i)
j)

Informar diariament les families de les activitats o dels canvis que hi puguin haver.
Manifestar una actitud respectuosa amb els infants i families sense cap tipus de
discriminacio.

Mantenir informat al coordinador o al director/a del casal de qualsevol incidéncia que es

produeixi.

Clausula 7. NORMES DE FUNCIONAMENT

a)

b)

c)

d)

Les assisténcies i recollides dels participants seran anotades i controlades a la llista
d’assisténcia pel monitor/a del grup.

Els infants no podran entrar passats 15 minuts d’inici de I'activitat, a no ser que hi hagi un
motiu que ho justifiqui i, en cas de dubte, quedara sota el criteri del director/a del casal.
Els infants no podran abandonar el casal fora dels horaris previstos si no justifiquen el
motiu o avisen als monitors o la direccio del casal amb antelacié.

Amb antelacié a l'inici de cada setmana de casal, les families rebran la programacio
d’'activitats i del material necessari per portar.

No es deixara entrar al casal de consoles de videojocs portatils, teléfons mobils, aparells
reproductors de musica o similars, a no ser que sigui un material necessari per una
activitat programada.

Es facilitara un numero de teléfon de l'organitzacié del casal per a utilitzar en cas

d’imprevistos o per a fer qualsevol consulta.

Clausula 8. POLITIQUES DE DEVOLUCIONS

Només es fara retorn de I'import (total o parcial) o de part d’ell en els seglients casos:

a)

b)

Anul-lacié de serveis per manca d’inscrits: S’abonara I'import corresponent al servei
anul-lat abans de I'inici del casal
Baixa per prescripcié médica: es podra cursar la baixa amb I'aportacié d’'un informe medic

en el qual es posi de manifest la impossibilitat de realitzar cap activitat fisica. En aquest
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cas es procedira al prorrateig de la quota del preu public en funcio dels dies d’assisténcia
al casal respecte del dia que causi la baixa.

En cas que un infant es posi malalt, una vegada iniciat el torn, només es retornara els
imports corresponents als dinars (es retornara I'import del menu i en cap cas I'import total

del servei que també inclou el monitoratge).

Clausula 9. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

a)

b)

d)

Subscriure amb una entitat asseguradora una polissa d’asseguranga d’accidents i
responsabilitat civil, que cobreixi el risc de persones i coses, en els termes establerts per
la normativa vigent. Respecte de l'asseguranca de responsabilitat civil haura de
contemplar la totalitat de les activitats proposades, incloent-hi els transports, sortides,
activitats esportives, etc.

Es responsable de la qualitat t&cnica dels treballs que es desenvolupin, de les prestacions
i serveis que es realitzin, i de les consequéncies que es produeixin per a ’Administracio o
per a terceres persones a causa d’omissions, d’errors, per la inadequacio dels métodes
que s’utilitzin o per I'execucio incorrecta d’aquest conveni.

Mantenir i lliurar els equipaments, instal-lacions i mobiliari de I'Ajuntament en perfecte estat
de conservacio, amb I'obligacié de reposar I'utillatge que es deteriori i reparar tots els
desperfectes que s’ocasionin per un mal Us, en el desenvolupament de les activitats.
Contractar el personal necessari per tal d’assegurar el compliment dels objectius del
contracte. El sou brut mensual del dirigent a jornada complerta no podra ser inferior a
aquell que estableix el Conveni col-lectiu del Sector, mantenint-se aquesta proporcionalitat
per a les contractacions a jornada parcial i/o de durada inferior a un mes.

Notificar la relacié de professionals contractats i acreditar la seva titulacid, aixi com
notificar els canvis que es produeixin.

En cas de baixa o abséncia dels professionals del seu lloc de treball, s’haura de substituir
la persona.

L’adjudicatari, a més de respondre a totes les seves obligacions laborals, fiscals i de
seguretat social, en raé del personal empleat. Sera també responsable dels danys i
perjudicis que en la prestacio del servei es pugui ocasionar a tercers o a ’Administracio

municipal.
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h)

j)

Fer-se carrec de tot el material necessari per portar a terme I'activitat: material fungible,
material educatiu, esportiu, joguines, material d’oficina, fotocdpies, telefon mobil.
Confeccio de la proposta de Casal, incloent com a minim, una sortida dins I’horari del casal
amb desplagament amb autocar inclosa en el preu del casal, aixi com també excursions
pels entorns propers.

Tramitar totes les comunicacions pertinents a la Secretaria General de joventut de la
Generalitat de Catalunya o organisme competent, dins dels terminis previstos.

Facilitar les programacions d’activitats en els terminis que s’estableixin des de
I'Ajuntament.

Dur a terme el programa d’actuacié corresponent segons el projecte presentat i el
pressupost previst i comunicar qualsevol alteraci6 d’aquest que es produeixi a
I'Ajuntament.

Preparar el material i els mitjans informatics per realitzar les inscripcions al Casal i la gestio
que se’n derivi d'aquestes.

Realitzar una enquesta de satisfaccié amb totes les families usuaries i amb els infants, i
presentar un informe dels resultats juntament amb la memoria.

Mantenir un sistema d’atencid i informacioé a les families.

Totes les informacions seran transmeses en llengua catalana.

Informar al técnic assignat per I’Ajuntament de qualsevol incidéncia, queixa o situacioé que
afecti el bon funcionament del servei amb un maxim de 24 hores des que s’hagi produit o
conegut, i immediatament en el cas de situacions greus.

Sotmetre’s en tot moment als requeriments, indicacions o observacions que en relacio a
I'activitat dicti 'Ajuntament.

Informar a I’Ajuntament del funcionament del servei. Aportar el resum de les persones que
han assistit al casal, amb les despeses i els ingressos obtinguts de cadascuna d’elles, aixi
com una memoria general del desenvolupament del casal abans del 30 d’octubre de cada
any.

Realitzar una reunié informativa amb les families abans d’iniciar I'activitat, en horari de
tarda o vespre, amb l'objectiu d’explicar 'organitzacié del Casal, les activitats a realitzar i

presentar els responsables dirigents.
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u) Es fara carrec de I'emissio del material publicitari en paper per a fer una bustiada pel poble

aixi com la difusio de I'activitat per altres mitjans.

Clausula 10. COMPROMISOS DE L’AJUNTAMENT

L’Ajuntament:

1) Assignara una persona que sera I'enllag entre 'empresa adjudicataria i I'Ajuntament.

2) Es compromet a cedir els espais oportuns per la realitzacié dels casals. Aquests espais,

el seu Us etc. es concretaran abans de l'inici del casal.

3) Es responsabilitzara i assumira la neteja dels espais cedits aixi com el cost dels

subministraments d’aigua i llum.

4) Fara el seguiment i 'avaluacio de I'execucié del contracte per part de I'adjudicatari.

Clausula 11. DOCUMENTACIO TECNICA A PRESENTAR

Projecte técnic

El licitador haura d’elaborar i presentar a I'’Ajuntament una proposta econdmica aixi com un

projecte que ha de tenir en compte en quant a I'estructura, els aspectes seguents:

1. Presentacio

2. Plantejament pedagogic

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.
2.6.
2.7.

Metodologia proposada

Objectius generals i especifics per grups d’edats
Planning d’activitats per setmanes

Descripcio del tipus d’activitats

Serveis complementaris

Relacié amb les families

Calendari de gestio del casal

3. L’equip huma

3.1.
3.2.

L’equip de dirigents del casal

Organitzacié de I'equip i ratio
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3.3.  Seleccio de I'equip

Indicadors d’avaluacio: quantitatius i qualitatius
Protocol de resolucié de conflictes

Coordinacié i seguiment amb I'Ajuntament
Distribucié pressupostaria

Proposta de millora
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