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www. bcn. cat/sarria-santgervasi

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE RELATIU AL SERVEl DE
TRANSCRIPCIO LITERAL DELS ORGANS DE GOVERN DEL DISTRICTE DE SARRIA — SANT GERVASI

CLAUSULA 1: OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte consisteix en els serveis de transcripcid literal de les Audiéncies Publiques de Sarria — Sant
Gervasii altres drgans de govern que puguin requerir de transcripcio.

L’esmentatcontracte, s’utilitza per cobrir'obligacié d’aixecar acta amb la transcripcié literalde:

e Audiéencies Publiques del Districte de Sarria-Sant Gervasi.
o Altres organs del districte que, de manera puntual i motivada, solslicitin aquest servei.

CLAUSULA 2: NOMBRE DE MINUTS PREVIST PELS DOS ANYS DE CONTRACTE

Sessio NGmero Sessions | MINULS previstos | Total minuts PER | rqps) gianyaL
per sessio ANY
Audiéncia Publica 5 140 700 1400
Altres Organs (bossa 4 100 400 800
d’hores)
VST 26 (D 1100 minuts 2200 minuts
estimat

CLAUSULA 3: CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI

o El contractista ha de transcriure els arxius d’audio lliurats pel Districte de Sarria-Sant Gervasi corresponents a
les actes deles sessions d’organs col+legiats, de govern o analogues.

e Elserveidetranscripcié s’hade duraterme d’acord amb el procediment seguent:

a) Atotes les actes constara la data i I'hora en qué ha comencat i acabat la sessio, amb els membres que
han assistit si escau, els que han excusat la seva assisténcia, I'ordre del dia i les votacions de cada punt
de I'ordre del dia.

b) El contractista ha de transcriure les diferents intervencions separades pels diferents punts de I'ordre del
dia en catala o castella escrit de forma correcta, d’acord amb la nomativa de I'Institut d’Estudis Catalans i
de laReal Academia Espafiola de la Lengua.

c) Cadaintervencio,haurad’anarprecedida pel nomicognomde la personaque participi en el debat.

d) Qualsevol paraula propia del municipi, que la persona que transcrigui no sapiga com escriure, 'haura
d’escriure tal com cregui que s’escriu i canviar el color a vermell perqué el personal de Area de
Secretaria i Serveis Juridics pugui detectar-loi corregir-ho siescau.

e) La transcripcié s’haura de fer-se en la llengua en que s’expressi cada parant que estigui registrat en

I'audio corresponent. El contractista vetllara per a la transcripcié correcta del que hagi dit el parlant,
segons lesnormes propies de la llengua d’origen, de forma que el text sigui intelligible.
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CLAUSULA 4. MITJANS DE LLIURAMENT DELS ENCARRECS | DE RECEPCIO DE LES TRANSCRIPCIONS

1. El Districte de Sarra-Sant Gervasi, lliurara I'arxiu d’audio de cadascuna de les sessions en fomat MP3 a
I'adjudicatari. En cas que no estigui disponible, s’enviara I'enllag de YouTube amb I'enregistrament de I'acte,
on apareixvideo i audio. El lliurament d’aquest material o enllag es fara pel mifa fisic o digital que s’estableixi
entre el Districte i I'adjudicatari. Per arxiu d’audio s’entén la gravacié integra de la sessid, sigui quina sigui la
sevadurada.

2. Elformatde I'acta s’haura d’ajustar al continguti al sentit de les intervencions enregistrades en la gravacié de
les sessions. S’haura de lliurar amb un nivell de qualitat, tant de fooma com de contingut, que respecti els
criteris formalsi d’estil que mantenen aquests documents, facilitantla sintesisilalectura.

3. El Districte es reserva la facultat de canviar, sempre que ho cregui convenient, per raons d’eficiéncia del
servei, les condicions técniques del lliurament de les unitats de transcripcié i de recepci6 de les transcripcions
0 correccions comresponents; en aquest cas, ha d'avisar al contractista amb dues (2) setmanes d’antelacié i ha
de facilitar-li, si cal, les dades técniques pertinents perque es pugui adaptar a aquestcanvi.

CLAUSULA 5. TERMINIS DE LLIURAMENT DE L’ACTA REDACTADA

1. L’adjudicatari lliurara un fitxer en format Word de la redaccié de l'acta elaborada de cada sessio, en els 10
dies naturals posteriors a la remissio de I'audio objecte de transcripcié, i a 'adre¢a de correu electronic, o altre
mitja alternatiu, que I'hiindiqui el Districte.

2. L’adjudicatari podra ser requerit en qualsevol moment per part del Districte a fi de lliurar parts concretes de
I'acta, de forma avancada a la transcripcio total de I'audio, que no podran superar el 40% de la durada de la

sessi6. El liurament es fara per correu electronic, en el termini maxim de 48 hores, des de la demanda del
servei.

3. L’acta redactada no es donara per definitiva fins que estigui validada definitivament pels Serveis Juridics del
Districte, tal com s’especifica a la clausula de metodologia de treball.

CLAUSULA 6.LLOC DE PRESTACIO, MATERIAL | HORARIS

La realitzacié d’aquests serveis és realitzara a la seu de 'empresa contractada i els mitjans técnics seran aportats
perdita empresa.

CLAUSULA 7.METODOLOGIA DE TREBALL
1. La coordinacié de les tasques encarregades pel Districte Sarria — Sant Gervasi es fara via telefonica,
telematica o amb reunions de seguiment peridodiques en qué s’avaluara el desenvolupament correcte del

servei.

2. Se celebraran reunions a peticio dels serveis del Districte de Sarria — Sant Gervasi, en qué es fara un repas
exhaustiu de les diferents tasques, aixi com del calendari de treball proposat.

3. Cada transcripci6 s'ha de presentar per validar-la. La supenvisio, avaluacié i aprovacio dels resultats finals de
cada acci6 el validara i conformara el Departament de Serveis Juridics - Secretaria de Sarria — Sant Gervasi.

Un cop validada pels Serveis Juridics es donara per definitiva.

4. Aguestes transcripcions es podran exposar en suports propis gestionats per Ajuntament de Barcelona o
gualsewvol altre que es determini.

5. Ellliuramentde les transcripcions ha de ser sempre unatranscripcio literal i en format Word.
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6. L’empresaadjudicataria ha de garantirla correcci6 ortograficaigramatical de totes les peces.

7. L’empresa adjudicataria s’ha d’adequar a la nomativa grafica municipal, aixi com també ha d’utilitzar els
logotips apropiats. Els manuals d’identitatgrafica estan disponibles a:
http://www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica

CLAUSULA 8. MITJANS MATERIALS

Els mitjans materials necessaris per dur a termme les transcripcions objecte d’aquest contracte aniran a carrec del
contractista.

El contractista per poder fer aquestes transcripcions ha de disposar del maquinar, del programari i de la
infraestructura de comunicacions adequats.

L’adquisicié i el manteniment de l'equip técnic requerit s6n responsabilitat del contractista i també ho és la
instalelacio de la connexio al sistema de comunicacio.

CLAUSULA 9. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
El contractistaisiescau el seu personal s’obliguen a:

a) Guardar total reserva sobre el contingut de I'acta davant de tercers mentre que aquesta no sigui considerada
definitiva, momenten que esdevindra publica.

b) Estar en disposicié d'acudir o fer que el personal al seu carrec acudeixi a la seu de I’Ajuntament quan sigui
requeritperrebre les instruccions que siguin pertinents amb relacio al'execucid i la qualitatde la feina.

c) Consultar qualsevol dubte o qliestid que sorgeixi en el procés de la feina al responsable de la supervisio de
I’execucio del contracte o a la persona o les persones que aquestdesigni.

d) Responsabilitzar-se de la feina encarregada per I’Ajuntamenti dels materals corresponents, tant pel que fa a
la qualitattécnicaials terminis que té la feina.

CLAUSULA 10: TRACTAMENT DE DADES PERSONALS A LES QUALS TINGUI ACCES L’ADJUDICATARI
PER A L’'EXECUCIO DEL SEU CONTRACTE

Les dades tractades s’integren dins la tipologia seglient:
1.- Altres dades (nivell baix)

La finalitat del tractament sera en motiu de la transcripcié de les dades que és puguin comunicar en les
alslocucionsilacomunicacié amb les persones participants en les sessions.

CLAUSULA 11.OMISSIONS | COMPLEMENTARIETATS DELS DIFERENTS PLECS

Les omissions en aquests Plec de clausules técniques, no eximeixen a I'adjudicatarn de I'execucio dels esmentats
treballs, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costums dels serveis objecte del contracte, com si
haguessinestatefectivamentdescrits.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Natalia Gimeno Martinez el dia 13/03/2024 a les 12:15, que informa;
Ricard Gonzalez Soriano el dia 13/03/2024 a les 12:36, que dona conformitat..
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