AJUNTAMENT
DE
SARROCA DE LLEIDA

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES CONCESSIO SERVEI EXPLOTACIO BAR
DEL CASAL MUNICIPAL | DE LES PISICNES DE SARROCA DE LLEIDA

1. Objecte

L’objecte del present contracte és la prestacio dels serveis d’explotacié del bar del
Casal Municipal de Sarroca de Lleida i de les piscines municipals durant els mesos
d’estiu.

Els seus principals objectius son:
- Prestar el servei de bar tant al Casal Municipal com a les Piscines Municipals.
- Venda de tiquets a les piscines municipals

- Mantenir en perfecte estat de funcionament, neteja i conservacio les
instal-lacions.

El present contracte es pot qualificar com a contracte administratiu de concessio de
serveis, d’acord amb la definicié de l'article 15 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (LCSP), per la qual es transposen a I'ordenament juridic
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014.

Les condicions, horaris, tasques i dedicacions requerides del contracte s’establiran en
el plec de prescripcions tecniques particulars (PPTP), en el Plec de Clausules
Administratives Particulars (PCAP), més les millores que pugui oferir 'adjudicatari/a en
la seva proposta, sempre d’acord amb la normativa d’aplicacio.

La concessionaria haura d’executar les prestacions segons s’assenyala en el present
plec, on es relacionen els serveis objecte del contracte, els horaris minims que caldra
complir, les tasques a realitzar i la seva freqiiéncia, i les especificacions dels mitjans que
s’hauran d’utilitzar.

Es fa constar explicitament que la contractacio de les activitats que en el present plec
es detallen, no significa de cap manera la cessi6 de la titularitat del servei ni tampoc de
la propietat de les instal-lacions i equipaments utilitzats, que correspondran sempre i en
tot moment a I'Ajuntament.

El present plec té caracter contractual i sera signat en prova de conformitat per la
concessionaria, juntament amb altres documents, en l'acte de formalitzacié del
contracte.

Els mitjans personals, técnics, equips i maquinaria necessaris per a la correcta prestacio
del servei, amb les especificacions minimes assenyalades al present plec, més les que
es proposin, seran a carrec de la concessionaria.

L’empresa adjudicataria tindra transferit el risc operacional en I'explotacioé del servei i
sera la responsable de la correcta execucié de les prestacions.
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AMBIT TEMPORAL

El present contracte per a la concessio de serveis de I'explotacié del bar del Casal i les
piscines tindra una durada d’'UN ANY (1) a comptar des de la seva formalitzacié o la
data que s’indiqui en el contracte.

La seva vigéncia es podra prorrogar anualment fins a un maxim de tres anys més, pel
que la durada maxima de la vigéncia del contracte, inclosa la possible prorroga, sera
com a maxim de QUATRE ANYS (1+1+1+1).

La prorroga sera obligatoria per a la contractista amb el preavis almenys amb dos
mesos d’antelacio, i en cas d’extincid normal del contracte 'empresa adjudicataria
s’obliga a continuar la prestacié del servei fins a l'adjudicacié d’un nou contracte,
d’acord amb el que estableix I'article 288.a) de la LCSP.

En cas que l'adjudicataria pretengui deixar de prestar el servei, ho comunicara a
l'Ajuntament amb una antelacié d’almenys tres mesos, justificant degudament les
causes, i si 'Ajuntament ho considera oportu, autoritzara la peticié i s’acordara la
resolucio de mutu acord. En cas contrari, s’'aplicara el régim sancionador que
correspongui d’acord amb el PCAP i la LCSP.

2. Normativa d’aplicacié

La prestacio del servei haura de ser efectuada d’acord amb els reglaments i normativa
que son

d’'aplicacié en I'ambit de I'exercici de les activitats recreatives i en la conservacio i
manteniment de les instal-lacions. Aixi doncs, 'empresa adjudicataria haura de garantir
que es compleixen les diferents reglamentacions que afecten la correcta prestacié del
servei, i en general, vetllara pel seu compliment.

Entre la normativa que en general sera d’aplicacio s’hi troben:

- Llei 11/2009, del 6 de juliol, regulacié administrativa espectacles publics i les activitats
recreatives.

- Decret 112/2010, de 31 d'agost, s'aprova Reglament d'espectacles publics i activitats
recreatives.

- Ordre INT/358/2011, de 19 de desembre, regulacié dels horaris dels establiments
oberts al public, espectacles publics i activitats recreatives sotmesos a la Llei 11/2009, i
al seu Reglament.

- Llei 18/2009, del 22 d’octubre, de salut publica.

- Reial Decret 640/2006, de 26 de maig, regulaci6 de determinades condicions
d'aplicacié de les disposicions comunitaries en matéria d’higiene, produccio i
comercialitzacié productes alimentaris.

- Reglament CE 852/2004 del Parlament Europeu i del Consell, de 29 d’abril de 2004,
relatiu a la higiene dels productes alimentaris.

- Reial Decret 140/2003, de 7 de febrer, criteris sanitaris de la qualitat de l'aigua de
consum huma.

Carrer Monsenyor Vilaplana, 30
25175 Sarroca de Lleida

Tel. 973 126001 Fax. 973126235
ajuntament@sarrocalleida.ddl.net



AJUNTAMENT
DE
SARROCA DE LLEIDA

- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencioé de riscos laborals.

- Reial Decret 513/2017, de 22 de maig, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions
de protecci6 contra incendis (RIPCI).

- Reial Decret 865/2003, de 4 de juliol, pel que s’estableixen els criteris higiénico-
sanitaris per a la prevencio i control de la legionel-losis

- Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel que s’estableixen les condicions higiénico-
sanitaries per a la prevencio i el control de la legionel-losis.

- Llei 9/2014, del 31 de juliol, de seguretat industrial dels establiments, instal-lacions i
els productes.

- Instruccions Tecniques Complementaries aprovades per la Generalitat de Catalunya, i
les normes i instruccions d’ambit estatal que siguin d’aplicacio

El llistat exposat assenyala Unicament les principals reglamentacions que soén
d’aplicacié a les prestacions objecte del contracte, a efectes informatius, i en cap cas és
limitatiu.

3. Organitzacio del contracte

L’organitzacié de 'empresa contractista haura d’estar preparada per garantir un correcte
funcionament del servei, i per 'adaptacio a les necessitats municipals.

La contractista haura d’aportar els mitjans humans i técnics necessaris i suficients per a
'execucio de les prestacions objecte de contracte, amb les especificacions establertes
en els plecs i documents contractuals, garantint que el servei sempre quedi cobert
disposant del personal suplent amb la formaci6é i qualificacié suficients, i les seves
substitucions immediatament en cas de vacances, permisos particulars, o per
abséncies, malalties o qualsevol altra contingéncia.

La concessionaria organitzara els seus mitjans per tal de realitzar les prestacions objecte
del contracte, aplicant i observant els elements de salut alimentaria, senyalitzacio,
seguretat personal, laboral, prevencié d’accidents i riscos laborals, establerts per la
normativa que sigui d’aplicacio, i caldra que s’adequi a les circumstancies que envoltin
el servei, com poden ser les activitats puntuals que es realitzin al recinte, la climatologia,
incidéncies, i la resta d'imprevistos que pugin tenir lloc.

La retribuci6 de la concessionaria estara integrada pels ingressos generats per
I'explotacio del servei de bar.

Per altra banda, la concessionaria haura de pagar un canon d’explotacié a I'’Ajuntament,
durant el termini del contracte.

L’adjudicataria accepta les instal-lacions actuals, pel que realitzara les seves tasques en
aguestes, amb les condicions actuals de cadascun dels seus elements, i en cas que
sigui necessari, assumira I'execucié de les obres que corresponguin per tal de prestar
de forma correcta el servei i d’acord amb la normativa que sigui d’aplicacié. Aquesta
acceptacio I'obliga a mantenir els elements de tota classe instal-lats en les instal-lacions
on es presten els serveis.
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Tanmateix, si es produeixen desperfectes en I'estructura i elements constructius del
recinte imputables a l'adjudicataria, per mala utilitzacié o negligéncia en el seu Us,
aquesta s’haura de fer responsable de la seva reparacioé o reposicio, al seu carrec.

La concessionaria podra estar en el regim d’autdbnoms o ser una societat, i es fara carrec
del servei de bar amb personal propi. Només parcialment podra contractar prestacions
accessories o0 complementaries a persones amb la capacitacié i experiencia suficient, o
empreses externes qualificades i acreditades per tal de realitzar puntualment aquests
treballs complementaris, sempre amb I'autoritzacié municipal.

Pel que fa al personal, la concessionaria estara obligada al compliment del que disposi
el conveni col-lectiu de treball del sector vigent en el moment de la formalitzacié del
present contracte.

En cas de resolucié o extincid6 normal del contracte, no sera d’aplicacié la successio
empresarial a favor de I'Ajuntament respecte dels treballadors adscrits a la concessio.

No es podra contractar ni assignar al servei, personal amb una jornada diaria, setmanal
0 mensual superior a la legalment prevista. En cas de destinar nou personal al servei,
aquest haura de complir les condicions assenyalades en I'oferta de I'adjudicataria.

L'adjudicataria garantira que el seu personal disposi tant dels materials, equips de
proteccié, guants, mascaretes, i la totalitat dels estris necessaris per als treballs a
realitzar.

La concessionaria es fara carrec de la totalitat dels productes i material utilitzat durant
el servei, tant en l'explotacié del bar com en les tasques quotidianes de neteja,
conservacié i manteniment de la resta de superficies del recinte, inclosos els serveis
higiénics.

L'Ajuntament concedeix a la concessionaria el dret d'utilitzar les instal-lacions
destinades al servei per realitzar les seves tasques i actuacions oportunes, tenint en
compte alld que disposen les ordenances municipals. En tot cas, es deixara en perfecte
estat els espais després de realitzar els seus serveis.

La contractista haura de formar al seu personal en manipulacié d’aliments, prevencio de
riscos laborals, en plans d'emergéncia, en l'aplicacié dels Plans d’Autoproteccié que
siguin d’aplicacio, aixi com en el bon Us del material, consumibles i la correcta gestié de
residus (recollida selectiva i reciclatge). El temps invertit per I'adjudicataria en aquesta
formacio i qualsevol altra sera al seu carrec, i no podra ser considerat temps de servei
prestat.

La persona responsable del servei informara a la responsable municipal de qualsevol
anomalia de funcionament en el servei, i les actuacions previstes per a la seva correccio,
sempre que es tracti d’'incidéncies de certa importancia.

En cap cas I'administracié tindra cap mena de relacié directa amb el personal de
'empresa, donat que és competéncia exclusiva d’aquesta.

4. Horaris i Serveis a prestar

Els horaris seran els seglents:
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Bar del Casal

o Durant els mesos de setembre a juny: de 7.30h a 22h de dimarts a

diumenge

o Durant els mesos en qué estiguin obertes les piscines municipals: de
7.30h a11h

o Els dies 25 de desembre (Nadal) i 1 de gener podra romandre tancat tot
el dia.

Bar de les piscines

o Durant els mesos en qué estiguin obertes les piscines municipals:
d’11.30h a 24h de dilluns a diumenge

- Els horaris i llocs d’obertura de les festivitats de Sant Joan i la Festa Major
d’agost es pactaran amb I'Ajuntament en una antelacié minima d’'un mes.

- Aguests horaris podran ser ampliats en el cas que es vulguin millorar mantenint
les especificacions de la normativa d’obertura de bars.

Els serveis a prestar amb caracter obligatori son:

- Servei de cafeteria, begudes, snacks, menjar, entrepans i tapes, mantenint la
normativa d’higiene.

- Servei de venda d’entrades i abonaments durant els dies d’obertura de les
piscines municipals.

- Serveide neteja dels vestuaris i voltants de les piscines durant els dies d’obertura
de les piscines municipals.

Despeses a assumir per la concessionaria

Aniran a carrec de la contractista els consums i les despeses minimes seguents:
-Contractacid, sous, cotitzacions a la seguretat social i cobertures del personal.

-Despeses dels subministraments d’aigua, gas buta, i electricitat del recinte, si és el
cas.

-Despeses de conservacio i reparacio de la instal-lacio

-Materials i productes de neteja, i servei de neteja extern si s’escau, amb facturacié
separada de la resta de materials i subministraments que pugui haver.

-Subscripcions de diaris, premsa, revistes i similars.
-Televisig, teléfon, internet, servei de wifi, i telecomunicacions en general.
-Asseguranca de contingut, robatori, i de responsabilitat civil en relacio al bar.

-Despeses de gestoria.
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-Proveidors de begudes i productes.
-Impostos municipals i altres taxes i impostos de 'administracié.
-Amortitzacio del material i elements aportats per la concessionaria.

-Contractacio del servei d’alarma pel bar, independent de I'alarma que pugui haver
del recinte.

-Despeses en 'ambit de la prevencié de riscos laborals en el servei.

-Formacié del personal en matéria alimentaria i altres requeriments que
corresponguin.

-Contractes de manteniments d’empreses especialitzades. Haura d’informar
préviament al responsable del contracte amb quina empresa ho realitza i les dates
de realitzacié del manteniment. Aixi com presentar les factures i rebuts dels
pagaments corresponents.

-Canon a pagar a I'Ajuntament.

-Inversions en les millores de béns i instal-lacions de I'edifici o del recinte destinat al
servei de bar segons proposta economica presentada per la concessionaria.

-Inversions en equips i les instal-lacions per tal de complir amb la normativa
d’'aplicacié, sempre que comptin amb l'autoritzacié prévia de I'Ajuntament.

-Altres despeses generals, estimades en un 5% dels costos directes del servei.

5. Obligacions i drets de la concessionaria

L’empresa adjudicataria sera responsable de dur a terme el servei amb els seguents
requisits:

Obligacions de la concessionaria

El servei es prestara complint I'assenyalat en el plec de prescripcions técniques
particulars (PPTP), en el plec de clausules administratives particulars (PCAP), més la
normativa d’aplicacié a les activitats recreatives i tot alldo que hagi ofert I'adjudicataria en
la seva proposta.

La contractista estara obligada a disposar dels mitjans tecnics i personals que inclogui
en la seva oferta, i a més de les obligacions generals assenyalades en el PCAP, entre
d’altres assumira les obligacions especifiques seglents

- Garantir el funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb les
condicions establertes en aquest plec i en la resta de documents que formin part
del contracte.

- Disposar d’una organitzacié técnica, economica i de personal adequada per
executar, amb la deguda qualitat i eficacia, les prestacions objecte del contracte.

- Efectuar les comunicacions i sol-licitar els permisos que corresponguin tant en
'ambit ambiental com en les obres a realitzar en el recinte, seguint les
instruccions de I'’Ajuntament.
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- Facilitar la comprovaci6 i inspeccié de la materialitzacié i qualitat dels serveis
prestats i la seva documentacio relacionada, amb els mitjans que I'Ajuntament
consideri oportuns.

- Complir la normativa d’aplicacioé en I'ambit sanitari i la manipulacié de productes
alimentaris, efectuar les inscripcions i les inspeccions que siguin necessaries,
aixi com corregir immediatament qualsevol deficiencia que s’hagi detectat en les
inspeccions de salut.

- Complir la normativa d’aplicacio i les mesures sanitaries que dictin les autoritats
competents per combatre la pandémia del COVID-19 o altres similars.

- Mantenir les instal-lacions del recinte en perfectes condicions de neteja,
procedint a la neteja de la totalitat de les dependéncies, equipament, aixi com
les conduccions de fums i campanes, si és el cas.

- Retirarimmediatament els envasos i restes derivades del consum dels productes
oferts.

- Exigir la formacié adequada i disposar de les certificacions que acreditin la
preparacio del seu personal en les matéries propies del servei objecte d’aquest
contracte.

- Garantir 'eventual evacuacio de persones mantenint els recorreguts d’evacuacio
lliures d’obstacles, i complir amb la normativa de prevencioé d’incendis.

- Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacio prevista en el
contracte.

- Assegurar la coordinacié, sempre que el cas ho requereixi, entre la persona
responsable de la concessionaria i la responsable municipal.

- Garantir la correcta atencio a les persones usuaries de les diferents prestacions.

- Comunicar per escrit a la responsable municipal del servei qualsevol incidéncia
gue pugui perjudicar entorpir el funcionament de qualsevol prestacio del servei.

- En qualsevol cas, informar a 'Ajuntament de qualsevol actuacié que involucri a
les persones usuaries del servei i que es trobi fora de les condicions préviament
establertes en aquest plec.

- Assumir i garantir la defensa juridica del seu equip contra les denuncies que es
produeixin per qualsevol fet que es derivi de la prestacio del servei, aixi com de
les responsabilitats que es puguin derivar i siguin reclamades a I’Ajuntament, en
cas de ser provats els fets denunciats.

- Facilitar la relacio detallada del personal destinat al contracte, amb detall dels
noms, categoria, salari i antiguitat, aixi com certificats que garanteixin la formacié
demanada. Quan se li demani haura de lliurar els documents RNT i RLC
conforme esta al corrent de les seves responsabilitats de cotitzaci6 amb la
seguretat social i les responsabilitats derivades de la contractacio de personal.

- Sol‘licitar permis a I'Ajuntament de les possibles subcontractacions del servei,
mitjangant instancia d’entrada si s’escau en el Registre de ’Ajuntament, segons
'assenyalat en el PCAP.

- Prestar el servei amb la continuitat i regularitat establerta. En cas d’extincié
normal del contracte, la contractista ha de prestar el servei fins que un altre es
faci carrec de la seva gestio.

- Respondre dels danys a persones i coses que es derivin del funcionament del
servei, llevat que s’hagin produit per actes realitzats en compliment d’'una
clausula imposada per '’Administracié amb caracter ineludible.
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- Permetre, quan calgui, gue en qualsevol moment les persones representants de
'Ajuntament pugin inspeccionar I'estat de conservacio de les instal-lacions i
verificar les condicions del servei tot i que sigui sense requeriment de visita
previa.

- Complir amb les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat social, de
seguretat i higiene en el treball, fiscal, de protecci6 de dades personals i
mediambientals. Si el contractista incompleix les obligacions assenyalades,
s’aplicara el régim sancionador que correspongui.

- En Tinici del servei i en finalitzar la concessi6, es realitzara una inspeccié
conjuntament amb I'’Ajuntament, de tot el material moble i immoble, per tal de
deixar el mobiliari en perfecte estat de conservacioé tal i com es va cedir al inici
de la concessio. A 'adjudicacié definitiva la concessionaria signara l'inventari
inicial, juntament amb la signatura de la concessio.

- No alienar ni gravar els bens municipals, amb el compromis de deixar-los lliures
i vacus a disposicio de I’Ajuntament, un cop finalitzi la concessio.

- Aportar mensualment el canon que li correspongui segons la concessio.

- Informar préviament en tot moment de les inversions i obres a fer en el recinte
del bar, demanant l'autoritzacié de I’Ajuntament, i aportant la documentacié que
correspongui.

- Complir amb les normes vigents en matéria de proteccié de dades personals,
vetllant per evitar la seva alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzats.
Qualsevol incidéncia que es produeixi s’haura de posar en coneixement del
responsable municipal del contracte, de forma immediata, tot adoptant les
mesures correctores que siguin escaients, i al seu carrec.

En quant al servei a oferir a les persones usuaries, la contractista assumira les
obligacions segtients:

- Dotar el bar del personal minim necessari per atendre adequadament les
demandes dels clients.

- Vetllar per la bona convivéncia entre les persones usuaries de la instal-lacié.

- Fer complir a les usuaries els reglaments i normatives complementaries que
aprovi 'Ajuntament.

- Complir amb I'aforament establert en la llicéncia de I'activitat i en qualsevol cas
d’acord amb la normativa d’incendis i d’activitats recreatives, el Codi Técnic de
I'Edificacio, i les mesures que dictin les autoritats competents degut a la
pandémia del COVID-19 o similars.

- Informar i sensibilitzar a les persones usuaries sobre I'is responsable de la
instal-lacié, de l'aigua, de I'energia i sobre la correcta gesti6 dels residus. Es
d’obligat compliment que la concessionaria del bar realitzi la correcta separaci6
dels residus

Drets de la concessionaria
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A més dels drets generals establerts en els plecs que serveixen de base a la present
licitacio, i dels reconeguts legal o reglamentariament, la contractista del servei tindra els
drets seguents:

- Ser respectada per tercers en la seva posicié de contractista, comptant amb el
recolzament i proteccié necessaris de I'Ajuntament perqué pugui prestar els
serveis concedits amb normalitat, i perqué cessin les pertorbacions que, de fet o
de dret, obstaculitzin el seu desenvolupament.

- Recavar de I'Ajuntament i les forces de seguretat la pacifica convivéncia en el
recinte del bar.

- Ultilitzar els béns de domini public necessaris per a I'execucid i la prestacié dels
serveis que venen relacionats en el present plec, i mantenir aquest Us durant la
durada del contracte.

- Percebre directament, com element retributiu de la concessid, les tarifes i
restants ingressos autoritzats en aquest plec pel servei de bar, per part de les
persones usuaries, que en tot cas s’ajustaran a les tarifes aprovades cada any
per I'’Ajuntament.

- Formalitzar la recepcio del contracte de concessidé de serveis, en els termes
previstos en aquest plec i en la vigent legislacioé sobre contractes.

- Proposar a I'Ajuntament les modificacions que estimi oportunes, que puguin
suposar una millora en les prestacions a realitzar i no estiguin previstes en
I'oferta o en el present plec.

- Retirar al final de la concessi6 els elements mobles que essent de la seva
propietat siguin susceptibles de trasllat, perd no els elements fixes que quedin
subjectes a I'equipament, els quals esdevindran propietat de I'’Ajuntament.

6. Obligacions i drets de I’Ajuntament

Obligacions i drets de I'’Ajuntament

- Designar la responsable municipal del contracte per a la seva coordinacio i
seguiment - alcaldia

- Proporcionar la informacid necessaria per a la realitzaci6 de I'objecte del
contracte

- Posar a disposici6 de la contractista els béns i les instal-lacions necessaries per
a la correcta gestio de la concessio del servei en la forma convinguda.

- Garantir la no pertorbacié del servei i atorgar a la contractista la proteccio
adequada per tal que pugui prestar el servei adequadament.

- Compensar a la concessionaria quan les modificacions que acordi I’Ajuntament
per raons d’interés public i per concorrer les circumstancies de la LCSP, afectin
al regim economic - financer de la concessié de manera que es mantingui
I'equilibri dels suposits econdmics considerats com basics en I'adjudicacio de la
concessi6. En cas que [I'Administraci6 dictés acords respecte al
desenvolupament del servei que no tinguin transcendencia economica, la
concessionaria no tindra dret a indemnitzacié per raé dels mateixos.
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- Indemnitzar a la concessionaria per danys i perjudicis que li ocasionin
'assumpcié directa de la gestio del servei quan es produeixi per motiu d’interés
public que determini el rescat del servei per causa no imputable a I'adjudicataria,
sempre d’acord amb l'establert en la LCSP.

A banda dels que es deriven de les normes legals d’aplicacié i de tot alld que s’estableix
a la resta de clausules del present plec, 'Ajuntament tindra els drets i potestats
seguents:

- Mantenir la titularitat del servei i conservar els poders de policia.

- Rebre el canon estipulat en I'adjudicacio i formalitzacio del contracte.

- Ordenar discrecionalment, com podria disposar si es gestionessin directament
els serveis, les modificacions en aquells casos que sigui convenient per l'interés
public.

- Modificar, per raons d’interés public les caracteristiques del servei contractat,
segons es disposa en aquests plecs. Aquestes modificacions no donaran lloc a
indemnitzacié a favor del contractat, quan les alteracions acordades no tinguin
transcendéncia economica per al servei.

- Intervenir i fiscalitzar la gesti6 de la concessionaria, per la qual cosa podra
inspeccionar el servei concedit i les instal-lacions adscrites a la concessio i la
documentacié relacionada amb el seu objecte, dictant les ordres necessaries per
mantenir o restablir les adequades prestacions.

- Que el servei es presti correctament
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