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QUADRE DE CARACTERISTIQUES (SUBMINISTRAMENT OBERT SIMPLIFICAT
ABREUJAT)

A. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la contractacié de la implantacié d'un sistema software de gestié
laboral que es complementara amb una série de serveis de suport per garantir un funciona-
ment optim i assegurar I'adequada adaptacié del sistema a les necessitats d’lfercat.

L’objecte del contracte inclou (sens perjudici de tot alld que contempli el plec de prescripci-
ons técniques):

- Adquisici6 de llicéncies del software laboral.

- Instal-lacid, parametritzacio i posada en marxa del software.

- Migracié6 de les dades.

- Subministrament, configuracié i manteniment de tota la infraestructura tecnologica (servi-
dors, bases de dades, ...) necessaria pel correcte funcionament del sistema.

- Formacié dels usuaris en I'is de I'eina.

- Suport als usuaris durant la vigéncia del contracte per garantir el correcte funcionament del
sistema.

- Servei de manteniment i suport, incloent desenvolupament per I'adaptacio per I'aplicacié de
la normativa vigent.

Lots: Als efectes del que disposa l'article 99.3 LCSP, no es considera procedent la divi-
si6 en lots de I'objecte del contracte.

Codi CPV: 72212450-8 Serveis de desenvolupament de software de comptabilitzaci6 del
temps o recursos humans.

B. Dades economiques

B.1. Determinacié del preu

Tant alcat
X Preus unitaris
Honoraris / tarifes

B.2. Valor estimat del contracte

Valor estimat del contracte (IVA exclos)
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Pressupost base de licitacio 2.100 € (IVA exclos)
Prorrogues 7.200 € (IVA exclos)
Total 9.300 € (IVA exclos)

L'import de les prorrogues es desglossa de la segiient manera:
- Primera prorroga: 1.500 € (IVA exclos).
- Segona prorroga: 2.400 € (IVA exclos).
- Tercera prorroga: 3.300 € (IVA exclos).

Amb la segtient relacié de llicéncies previstes:

Concepte Previsido nombre de llicencies *
2025 100
2026 160
2027 220

* Aguesta previsi6 té caracter merament orientatiu

Totes les prorrogues es configuren en forma de partida algada, de manera que Ifercat no
estara obligat a exhaurir el pressupost base de licitacié, d’acord amb els preus unitaris
seglents que s’aplicaran mensualment en funcié al nombre de llicencies:

Concepte Preu unitari IVA Preu unitari
IVA inclos
Llicéncia 15 € 3,15 € 18,15 €

Per disposar del maxim de capacitat economica per al servei, es posa de manifest que la
capacitat contractual es mantindra igual al valor estimat del contracte independentment de la
baixa que pugui oferir el contractista adjudicatari de la licitacié. El pressupost presentat pels
licitadors obtingut aplicant els preus oferts per aquests, tindra Unicament la funcié de
comparar les ofertes economiques, i aixi determinar la millor oferta sobre la base de la
puntuacio obtinguda amb els criteris de valoracié. D'aquesta manera, els valors contractuals
de l'oferta econdmica seran Unicament els percentatges de baixa sobre els preus oferts. Per
tant, independentment de la baixa realitzada pel contractista, el valor economic del contracte
mantindra l'estimacié maxima realitzada per al maxim termini contractual.

B.3. Pressupost base de licitacié (import maxim a ofertar)
Import (en xifres)

El pressupost base de licitacié, que determina el limit maxim de despesa al qual es
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compromet Ifercat, és de 2.541 € IVA inclos, dels quals 2.100 € corresponen al preu del
contracte, i 441 € al 21 % d’IVA. Aquest pressupost esta calculat per un periode de 199
dies, del 15 de juny de 2024 al 31 de desembre de 2024.

En el pressupost base de licitacié, que ha estat elaborat de conformitat amb el disposat als
articles 100 i 309 LCSP, s'entenen incloses totes les despeses que l'adjudicatari hagi de
realitzar per al normal compliment de les prestacions contractades com soén els generals,
financers, beneficis, assegurances, transports i desplacaments, honoraris del personal técnic
al seu carrec, de comprovacié i encarrec, taxes, recarrecs, comissions i tota classe
d'impostos que graven l'activitat contractada excepcio feta de I'lVA.

El pressupost de licitacié es confiqura en:

A) Partida alcada per atendre les llicencies

Es constitueix una partida alcada per atendre les llicencies necessaries, amb les
caracteristiques establertes al plec técnic, per un import total de 600 euros (IVA, exclos):
a rao de 15 euros/llicéencia.

Ifercat no restara obligada a exhaurir ni total ni parcialment aquesta partida al¢ada.

A continuacio facilitem una previsié de llicéncies per anualitats:

Concepte Previsio nombre de llicencies *

2024 40

* Aquesta previsio té caracter merament orientatiu

B) Preu de la implantacié

Concepte Preu unitari IVA Preu unitari
IVA inclos
Implantacié 1.500 € 315 € 1.815 €

Quedaran excloses les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacio

Dins els costos directes, s’inclouen tots aquells que poden assignar-se de forma inequivoca
a la prestacio del servei o subministrament, de forma que determinen el cost unitari i pels
quals no és necessari cap criteri d'imputacié entre diferents partides. Exemple: matéries pri-
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meres, ma d’obra (costos laborals), envasos, transport, amortitzacié de maquinaria o lloguer
d’espais/vehicles sempre que estiguin exclusivament destinats al servei/subministrament
contractat.

Dins els costos indirectes, s’inclouen tots aquells que afecten al procés de subministra-
ment/prestacié del servei, perd que no poden assignar-se de forma directa al mateix sense
seguir un criteri d’assignacié. Exemple: salari de personal administratiu no designat exclusi-
vament a I'execucio del contracte o lloguer de nau industrial on I'adjudicatari compatibilitza
diverses activitats.

B.4 Pagament amb altres béns

C. Existéncia de crédit

C.1. Partida pressupostaria: D/2270089/6830 — Altres treballs realitzats per altres em-
preses. Centre gestor 6830 d’'IFERCAT.

C.2. Expedient d’abast plurianual: No.

D. Termini de durada del contracte, de lliurament de béns i lloc de lliurament

D.1 Termini de lliurament de béns:
El contracte s’executara d’acord amb les seglents fites parcials:

Fita Descripci6 Termini

1 Lliurament del document descriptiuidel | 10 dies des de la
pla de treball signatura del contracte

2 Lliurament del software i de la | Al mes des de la signatura

documentacié corresponent, verificacio | del contracte
i acceptaci6é de les proves per certificar
que el sistema compleix amb els
requisits segons el plec técnic

3 Posada en marxa del software, | Aproximadament al segon
configuracié6 i ajustos, migraci6 de | mes des de la signatura
dades i formacio d’'usuaris del contracte

D.2 Durada del contracte: La durada del contracte és de 199 dies, es preveu des del
15 de juny de 2024, o data de formalitzacié del contracte si és posterior, fins el 31 de
desembre de 2024.
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D.3 PRORROGA: Si.

Finalitzat el termini de vigéencia inicial del contracte, aquest es podra prorrogar.
Hi haura la possibilitat de tres possibles prorrogues anuals:

- Prorroga 1: 1/01/2025 — 31/12/2025

- Prorroga 2: 1/01/2026 — 31/12/2026

- Prorroga 3: 1/01/2027 — 31/12/2027

D’acord amb el que disposa l'art. 29 LCSP, la prorroga I'acordara I'dérgan de contractacio i
sera obligatoria per a 'empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos

mesos d’antelacio a la finalitzacié del termini de durada del contracte.

D.4 Lloc de lliurament: Av. de Josep Tarradellas 2-6, 08029 Barcelona

E. Tramitacid de I’expedient

E.1. Tramitaci6 electronica

X Ordinaria
[ ] Urgéncia
[] Anticipada

E.2. Contracte reservat
0 Si O Centres Especials d’'Ocupacioé d’Iniciativa Social

X No 0 Empreses d’Insercié Social
O Altres ( Especificar)

F. Declaracié de compromis d’adscripcié o dedicacié de mitjans personals o materials
a ’execucio del contracte

Si.

Noms i qualificacié del personal responsable d’executar el contracte:
Per tal de prestar satisfactoriament el servei, es requereixen com a minim els seglents
perfils professionals:

. Account Manager: Minim un 1 professional. S'encarregara de la direcci6
material del projecte. També s'ocupara d'actualitzar la documentacié del projecte i aixecar



Ifercat
Infraestructures Ferroviaries
de Catalunya

actes de les reunions de treball, lliurant copia puntualment a Ifercat. Addicionalment, sera
responsable de donar una primera resposta, en un termini maxim de 24 hores, a qualsevol
questio plantejada per I'equip d’Ifercat, o si no n'hi ha, comunicar la data en qué es donara
resposta a la questié esmentada.

. Técnic Expert: Minim un 1 professional. Oferira el servei de configuracio dels
elements de programari i base de dades incloses a la proposta d'implantacié.
. Consultor: Minim un 1 professional. Especialitzat en els moduls requerits i

responsable de la formacié del personal d’lfercat i de resoldre les seves consultes, amb
competeéencies i habilitats en relacio, atencio i comunicacié amb usuaris, coneixements amplis
funcionals, técnics i organitzatius.

En cas que es produeixi qualsevol modificacié a la composicié de I'equip de treball proposat
per l'adjudicatari, haura de garantir que la persona que es proposi a substitucié acrediti com
a minim el mateix coneixement i experiéncia que la persona sortint. A més, caldra reservar
un nombre d'hores de treball suficients per garantir la transferéncia de coneixement
adequada entre el membre de I'equip sortint i I'entrant.

Ifercat es reserva el dret de sol-licitar la substitucié d'alguna de les persones dels perfils que
I'adjudicatari hagi incorporat al projecte, davant de possibles mancances de coneixement,
incompliment de tasques i/o fites, absencies, etc. Qualsevol que consideri degudament
justificada i que l'adjudicatari haura de substituir.

Obligaci6 contractual essencial: Si.
IMPORTANT:

- El compromis d’adscripcié de mitjans a efectes de I'article 76 de la LCSP tindra la condicié
d’obligacié essencial del contracte a efectes d’alld previst en l'article 211.1 f) de la LCSP pel
que fa a la resolucié del contracte, de manera que l'incompliment de qualsevol d’elles,
apreciat per Ifercat prévia audiéncia a I'adjudicatari, sera causa de resolucié del contracte.

- L'equip minim descrit haura de ser el que es destini a I'execuci6 del contracte, Ifercat es
reserva el dret a sol-licitar informaci6é o fer les comprovacions oportunes per verificar
I'existéncia dels mitjans durant I'execucié del contracte. Sempre que les caracteristiques del
perfil professional (entre d’altres, la qualificacié necessaria), aixi com la previsié de dedicacié
ho permetin, sera possible que una mateixa persona respongui a més d'un dels perfils
requerits.

G. Subcontractaci6

Possibilitat: Si.
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H. Revisi6 de preus

Possibilitat no

I. Responsable del contracte

Es nomena al Sr. Pere Rovira Muntané, Gerent de Serveis Generals i Finances.

J. Identificacié dels organs que intervenen en el contracte

J.1. Organ de contractaci6: Director General; per delegacié (Resolucio
TER/3399/2023, de 3/10/2023 DOGC 9019 de 13/10/2023).

J.2 Responsable de la comptabilitat pablica: Geréncia de Serveis Generals i Fi-
nances.

J.3. Destinatari de la facturacio: A09006190 INFRAESTRUCTURES FERROVIA-
RIES DE CATALUNYA Avinguda de Josep Tarradellas, 2-6, 08029 Barcelona.
NIF: Q-0801169-D

K. Causes d’exclusio de la licitacio (entre d’altres)

- La presentacio de la proposicio fora de termini

- La inexactitud, la falsedat o ’omissié de qualsevol de les dades i manifestaci-
ons de caracter rellevant gue s’hagin incorporat a les declaracions

L. Suposits, circumstancies i condicions previstes com a causa de modificacié del con-
tracte

No es preveuen.

M. Altra documentacio
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N. Criteris d’adjudicacio

Els criteris d'adjudicacié que es proposen per a la contractacié de les prestacions definides
en el present document han estat definits atenent les caracteristiques i abast del contracte a
licitar, i es consideren justificats i adequats per aconseguir la millor oferta en relacié qualitat-
preu d' acord amb I' article 145 de la LCSP.

La puntuacié maxima que es pot obtenir en la valoracio de les diferents ofertes sera de 100
punts, d’acord amb els seguents criteris:

A) Oferta econdmica: fins a 40 punts

A.1 Oferta econoOmica sobre el preu unitari maxim previst a la partida alcada de
“Llicencies” proposades des d’lfercat: Fins a 30 punts
Les ofertes seran valorades d’acord amb la seguent formula:

Pv: Puntuacié de 'oferta a Valorar

0,—0m 1 L -
P,=|1—| ——— | xX|—=]|xP P = Punts criteri economic
IL VP Om = Oferta Millor

Du = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

On: el valor de ponderacio correspondra a 1.

A.2 Preu d’implantacié: Fins a 10 punts
Les ofertes seran valorades d’acord amb la seguent formula:

PV= Puntuacié de I'oferta a Valorar

0,—0m 1 L .
P,=11—| ——— | X X P P = Punts criteri economic
IL Ve Dm = Oferta Millor

CJu = QOferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

On: el valor de ponderaci6 correspondra a 1.

Seran d’aplicaci6 a la valoracié de les ofertes econdmiques els criteris de deteccié d’ofertes
anormals o desproporcionades que es preveuen al plec de clausules particulars. En casos
d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, sera
d’aplicacié l'article 147 LCSP.

B) Altres criteris subjectes a valoracié automatica: fins a 60 punts.

Els criteris detallats a continuacid, valoren la implementacié de funcionalitats addicionals o
complementaries a les previstes en el plec de clausules particulars i que constitueixen
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'objecte essencial del contracte. Totes i cadascuna de les prestacions addicionals que pot
oferir el licitador per tal que li sigui atorgada la puntuacio prevista a cada criteri, aporten un
valor addicional a la prestacié del servei/subministrament, donant resposta de manera
encara més satisfactoria a les necessitats d’lfercat. En concret, les prestacions addicional
automatitzen I'entrega d’informes de presentacio obligatoria i faciliten la integracié de futurs
evolutius.

B.1 Disminuci6 respecte els temps de resolucié d’incidéncies. Puntuable fins a 10
punts
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui en funcié del servei que pugui oferir.

e Opcid: El licitador es compromet a prestar el servei de resolucié d’incidéncies en mo-
dalitat d’assisténcia presencial o remota en un termini maxim de 2 hores des de la
comunicacioé de la incidéncia per part d’lfercat: 10 punts.

e Opcid: El licitador es compromet a prestar el servei de resolucié d’incidéncies en mo-
dalitat d’assisténcia presencial o remota en un termini maxim de 12 hores des de la
comunicacioé de la incidéncia per part d’lfercat: 7 punts.

e Opcid: El licitador es compromet a prestar el servei de resolucié d’'incidéncies en mo-
dalitat d’assisténcia presencial o remota en un termini maxim de 24 hores des de la
comunicacié de la incidéncia per part d’lfercat: 4 punts.

e Opci6: El licitador no ofereix una reduccié de termini respecte del servei minim de re-
solucio d’incidéncies fixat al plec técnic: 0 punts.

B.2 Disponibilitat d’altres tipologies de marcatge de la jornada complementaries a les
previstes al plec técnic: fins a 10 punts
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui en funcié del servei que pugui oferir,
d’acord amb les segiients opcions:
e Opci6: El licitador presenta altres tipus de fixatge, respecte de les minimes previstes
en el plec técnic: 10 punts.
e Opcié6: El licitador anicament presenta els fixatges ja contemplats en el plec técnic: 0
punts.

B3. Signhatura digital: Fins a 10 punts
Tot i que totes les eines han de facilitar la integraci6 amb signatura digital amb tercers de
confianga, es valorara positivament aquelles ofertes que ho integri directament.
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui, d’acord amb les seguents opcions:
e Opcid: El licitador declara que en I'oferta integra directament la signatura digital amb
el tercer de confianga: 10 punts.
e Opcié: El licitador facilita la integracié perd no va inclosa amb l'oferta: 0 punts.

B.4 Modul de comunicaci6 interna: fins a 10 punts
Es valorara positivament si I'eina disposa d’un modul de comunicacié intern que integri totes
les funcionalitats necessaries pel dia a dia dels usuaris, tal com: canal de queixes, informes
personalitzats, anuncies, esdeveniments, espai de benvinguda o enquestes entre altres.
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui, d’acord amb les seglients opcions:

e Opci6: El licitador integra dins I'oferta el modul de comunicaci6 interna: 10 punts.

e Opcio: El licitador no integra I'opcié del mddul de comunicacio interna: O punts.

B.5 Certificats AECAT: fins a 10 punts

10
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Es valorara positivament aquelles eines que integrin el certificat de homologacié amb
hisenda necessari per garantir la veracitat legal de les despeses dels treballadors d’Ifercat.
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui, d’acord amb les seglients opcions:

e Opci6: El licitador disposa dels certificats AECAT: 10 punts.

e Opcid: El licitador no disposa dels certificats AECAT: 0 punts.

B.6 Us del catala: fins a 10 punts
Donada la naturalesa d’lfercat és valorara positivament si I'eina disposa de l'opcié de
configuracié en Catala.
El licitador obtindra la puntuacié que correspongui, d’acord amb les seglients opcions:
e Opcié: El licitador disposa configuracio de I'eina en Catala: 10 punts.
e Opcio: El licitador no disposa configuracio de I'eina en Catala: 0 punts.

0. Limitacié de I’adjudicacié a un nombre determinat de lots

No hi ha lots.

P. Habilitaci6 empresarial o professional o altres requisits

Q. Penalitats

Q.1. En cas de demora del termini total o parcial, o d’incompliment parcial de les prestacions
del contracte per causes imputables al contractista, s'aplicara l'article 193 LSCP.

Q.2. En cas de compliment defectu6s de les prestacions objecte del contracte, de les
condicions especials d’execucié o del compromis d’adscripcié de mitjans humans/materials
a I'execucio del contracte, si no se’ls ha atribuit el caracter d’obligacio contractual essencial:
en els termes previstos per l'article 192 LCSP.

Q.3. En cas d’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a
qué es refereix la clausula vint-i-sis d’aquest plec: en els termes previstos per l'article 192
LSP.

Q.4 En cas d’'incompliment de 'obligacié d’'informacié sobre les condicions de subrogacio en

contractes de treball en els termes previstos per I'article 130 en concordanga amb I'article
192 del LCSP.

11
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Q.5 En cas dincompliment de I'obligaci6 de I'empresa contractista de remetre relacid
detallada de subcontractistes o subministradors, prevista en la clausula vint-i-una d’aquest
plec: en els termes previstos per l'article 215 LCSP.

R. Tractament o cessi6 de dades de caracter personal

[0 No

[0 No, pero es pot donar un tractament o accés incidental a dades de caracter
personal (veure model annex 7)

X Si, 'execucio del contracte implica que I'empresa contractista tractara o accedira a
dades de caracter personal, amb la/les finalitat/s seglent/s:

La finalitat és la gestié de tota la documentacio de I'expedient laboral del personal de
l'ens.

Gestio dels empleats publics (eventuals i personal laboral) quant a la pressa de
possessio, contractes, altes, baixes, permisos, vacances, formacio, incompatibilitats,
plans de pensions, etc.); seleccié i provisi6 de personal; gesti6 de nomines;
prevencié de riscos laborals i vigilancia de la salut;, gesti6 del control horari del
personal.

Control del compliment de I'horari de treball dels empleats d'IFERCAT (recollida i
emmagatzemament del patré biométric de I'empremta dactilar); inclusi6 de la
fotografia de I'empleat a I'expedient personal de 'empleat; control d’accés als edificis
i instal-lacions aixi com a les zones restringides d'IFERCAT.

S.1 Condicions especials d’execucié

1. Condicions especials d’execucio:

A. D’acord amb rarticle 202.1 de la LCSP, segons modificacié introduida pel Reial Decret
Llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual s’adopten mesures urgents per raons de seguretat
publica en matéria d'administracié digital, contractacié del sector public i telecomunicacions,
'empresa contractista — i, si escau, les subcontractistes — tenen I'obligacié de sotmetre's a la
normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccio de dades.

B. D’acord amb larticle 202.2 de la LCSP, s’estableixen com a condicions especials
d’execucio de caracter social:

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant
tot el periode contractual: Lempresa contractista ha de mantenir, durant tota I'execucié del
contracte les condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en

12
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I'execucio del contracte, fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que
sigui d’aplicaci6.

- L'empresa vigilara per I'estricte compliment de les mesures de prevencié de riscos laborals
en relaci6 amb els seus treballadors i s'exigira el compliment del deure de coordinacié
d'activitats en matéria de prevencid de riscos en cas de subcontractacio, conforme a l'article
24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre de Prevencio de Riscos Laborals i el Reial Decret
171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'art.24 de la Llei 31/1995, de Prevencio
de Riscos Laborals, per garantir la seguretat i proteccié de la salut en el lloc de treball,
conforme a l'estipulat als convenis col-lectius d'aplicacié.

- lgualment, té consideracié de condicié especial d’execucidé el compromis explicit de
mantenir el mateix equip de treball, durant tot el projecte. En cas de ser inevitable substituir
algun membre, la responsable del contracte ho haura d’autoritzar, prévia sol-licitud i
justificacio per part de I'empresa que el substitut te la solvéncia técnica i I'experiéncia
professional requerida en els plecs d’aquest concurs (Annex 12).

- Uempresa haura de fer una correcta gestido ambiental del seu servei, prenent les mesures
necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes
acustics sobre I'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures
que siguin adients a I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacio vigent.

- L'empresa haura d’emprar efectivament una politica de comunicacié inclusiva per la qual:
a) ha de garantir que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen
llenguatges o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat de les persones amb
diversitat funcional de qualsevol tipus, 0 que no siguin respectuoses amb la cura pel medi
ambient, la sostenibilitat i el patrimoni; i b) haura de fer Us d’'una comunicacié que no incorri
en qualsevol tipus de discriminacid per rad de l'orientacio i/o identitat sexual, origen, edat,
creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

C. Tanmateix, s’estableix com a obligacié de les empreses contractistes — i, si escau, de les
subcontractistes —, d’aportar una declaracié responsable de compromis de compliment de la
legislacié tributaria i de no realitzacié d’operacions financeres contraries a dita normativa en
paisos que siguin considerats paradisos fiscals segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol o
fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts, com ara,
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

D. Altres condicions especials d'execucid: Clausula ética.
Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i

personal al servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al
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Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
ifo les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

C) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LSCP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucid del
contracte es produis una situacid6 d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'6rgan de contractacié. (Annex
8).

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) Col-laborar amb I'd6rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié6 de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb
'Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per previsi6 legal.

S.2. Obligacions contractuals essencials
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A) El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual,
en tots els seus termes, tindra caracter d’obligacio essencial del contracte.

B) El compliment de les condicions especials d’execucid tindra el caracter d’obligacié
contractual essencial.

C) Lefectiva dedicacié o adscripcié a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o
materials indicats i compromesos en I'oferta.

D) Aquelles obligacions del present plec i del contracte tipus a les que especificament se’ls
hi atribueixi el caracter d’obligacié contractual essencial.

T. Formats de documents electronics: PDF.

U. Termini de garantia

No.

V. Limits i parametres per a la determinacié d’ofertes amb valors anormals o
desproporcionats

Es considerara una oferta incursa en valor anormalment baix, als efectes de I'article 149 de la
LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no son preu estigui per
damunt de la suma de les seglients variables a) i b) i que, al mateix temps, la seva oferta
economica (preu) sigui inferior a la mitjana de les ofertes econdomiques presentades en un
percentatge superior al 10%:

a) La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris
d’adjudicacié que no son preu.

b) El calcul de la mitjana aritmeética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir,
sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no sén preu.

En cas d’existir ofertes anormalment baixes, es seguira el procediment descrit a la clausula 22

d’aquest plec.

W. Pagament i presentacié de factures

W1.Tramitaci6 del pagament: D’acord amb la normativa establerta i una vegada
comptabilitzades les factures.

W?2. Facturacio:

L'adjudicataria emetra una factura un cop efectuat el servei o subministrament total o parcial
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fruit de la comanda que hagi emés préviament Ifercat. En cas de comandes recurrents o
parcials, la factura s’emetra cada cop que s’hagi satisfet parcialment la prestacié contractual.
El pagament s’efectuara contra presentacié de factura electronica en els termes establerts
en el present plec.

Per tal que la factura es consideri correctament elaborada, sera necessari indicar la
descripcio del serveis realitzats, el periode en el que s’han prestat, el preu unitari aplicat (si
s’escau) i el numero d’expedient del contracte. Només es podran incloure a la factura
aguells serveis que hagin estat validats previament per Ifercat.

W3. Destinatari de les factures: Geréncia de Serveis Generals i Finances.

W4. Facturacio electronica: D’acord amb la llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'Us dels mitjans
electronics al sector public de Catalunya que preveu el foment de la factura electronica en
'ambit de la Generalitat de Catalunya i la Llei Estatal 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls
de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public, que
regula l'obligacié de presentacié de factura electronica a les Administracions Publiques; a
partir del 15 de gener de 2015, les factures s’hauran de presentar electronicament, d’acord
amb l'establert a continuacio:

a) S’hauran de lliurar les factures al servei e.FACT del Consorci d’Administracié Oberta de
Catalunya (AOC), en la seva condicié de Punt General d’Entrada de Factures Electroniques
del sector public de Catalunya https://efact.eacat.cat/bustia

b) La informacio relativa a la factura electronica en 'ambit de la Generalitat de Catalunya i el
seu sector public en I'espai web de comunicaci® amb proveidors es trobara a I'adrega
https://web.aoc.cat/suport/efact-empreses/

c) Les consultes relacionades amb el lliurament i els requisits formals de la factura
electronica al servei e.FACT del Consorci AOC es poden adrecar a Suport Factura
Electronica Sector Public: gefact.eco@gencat.cat

d) Per qualsevol aclariment al respecte, es pot gestionar la consulta a traves de I'oficina

d’'impuls a la factura electronica a I'enllag seguent:

https://ovt.gencat.cat/gsitfc/AppJava/generic/congxsGeneric.do?webFormld=6&setlocale=ca
ES

e) El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio
i anotaci6 de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de 'administracio
de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

|. DISPOSICIONS GENERALS
1. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és I'adquisicio, I'arrendament financer o 'arrendament, amb o
sense opcio de compra, dels productes o béns mobles que es descriuen a I'apartat A del
guadre de caracteristiques, que s’han de lliurar en els termes i condicions establerts en el
plec de prescripcions técniques (en endavant, PPT) i en aquest plec de clausules
administratives (en endavant, PCA).

El PPT i el PCA tenen caracter contractual i regeixen la contractacié i la realitzacié del
contracte. En consequéncia, han de ser signats per I'empresa adjudicataria en prova de
conformitat en el moment de formalitzacié del contracte.

1.2 D’acord amb el seu objecte i caracteristiques, el contracte es troba dividit en els lots
gque s’identifiquen a I'apartat A del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte no es divideixi en lots, la justificacié de la impossibilitat d’aquesta
divisio es troba a I'expedient.

1.3 L’expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta a I’apartat A del quadre de caracteristiques.

2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjangant el contracte sén les que consten
en el PPT.

3. Dades economiques del contracte

3.1 El sistema de determinacio del preu del contracte és el que s’indica a I’apartat B.1 del
guadre de caracteristiques, establert d’'acord amb allo previst pels articles 301 i 302 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a

I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP).
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3.2 El valor estimat del contracte i el metode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen a I’apartat B.2 del quadre de caracteristiques. El valor estimat del contracte
inclou, en el seu cas, els conceptes a qué fa referéncia I'article 101 de la LCSP.

3.3 El pressupost base de licitacio és el que es determina a I’apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (Impost sobre el Valor Afegit inclos)
que, en virtut d’'aquest contracte, pot comprometre I'érgan de contractacié i constitueix el
preu maxim que poden ofertar les persones naturals o juridiqgues que concorrin a la licitacié
del contracte.

Quan l'objecte del contracte es divideixi en lots, el pressupost base de licitacio de cadascun
dels lots s’indica també a I’apartat B.3 del quadre de caracteristiques.

3.4 En tots els casos, I'import de I'lmpost sobre el Valor Afegit que ha de suportar I'ens
contractant s’'indica com a partida independent, llevat que en aquest PCA s’estableixi una
altra cosa.

3.5 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu s’inclouen els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
conseqliéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execucié del contracte.

3.6 En el contracte d’arrendament, les quantitats que, si escau, ha de satisfer Ifercat en
concepte de canon de manteniment consten de forma separada a les que es corresponen al
preu de I'arrendament.

3.7 Quan aixi es determini a I’apartat B.4 del quadre de caracteristiques, la part del preu
del contracte que hi consti se satisfara amb altres béns de la mateixa classe.

4. Existéncia de credit

4.1 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament de les prestacions objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual
s’'imputa aquest crédit és la que s’esmenta a I’apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

4.2 En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de
la seva execucié quan aixi es faci constar a I’apartat E.1 del quadre de caracteristiques,
I'adjudicacio resta sotmesa a la condicio suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient
per finangar les obligacions derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.
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4.3 La distribucio de les anualitats per al supdsit en qué el termini d’execucié del contracte
comprengui més d’'un exercici pressupostari i s’autoritzi la despesa amb abast plurianual és
la que consta a I'apartat C.2 del quadre de caracteristiques, tenint en compte que les
quantitats que figuren resten afectades pel coeficient d’adjudicacié.

5. Termini de durada del contracte i termini i lloc de lliurament dels
subministraments

5.1 El termini de durada del contracte i, en el seu cas, el nombre de prorrogues son els
que s’estableixen a I'apartat D del quadre de caracteristiques. El termini maxim per lliurar
el subministrament és el que s'assenyala a I'apartat D.1 del quadre de caracteristiques. El
termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de treball, en cas que
s’exigeixi en el PPT. El termini d’inici del comput d’aquests terminis, totals i parcials, és des
de l'autoritzacié d’'lfercat per a la iniciacié dels subministraments. Aquesta data ha de constar
en el contracte.

Les prorrogues en cas que s’hagin previst en I’apartat D.3 del quadre de caracteristiques
s’han d’acordar per I'd6rgan de contractacio i sén obligatories per a 'empresa contractista,
sempre que s’hagi efectuat el preavis amb una antelacié minima de 2 mesos a la finalitzacié
del termini de durada del contracte, llevat que en el PPT s’estableixi un altre termini. La
prorroga no es pot produir, en cap cas, per acord tacit de les parts.

5.2 El lloc de lliurament dels béns és el que determina, en el seu cas, a l'apartat D.4 del
quadre de caracteristiques.

5.3 D’acord amb alld previst per l'article 29 de la LCSP els contractes de subministraments
tindran un termini maxim de durada de cinc anys, incloent les possibles prorrogues.

5.4 La durada dels contractes d’arrendament de béns mobles no podra excedir, incloent les
possibles prorrogues que pugui acordar I'érgan de contractacié, d’acord amb l'article 29. 5
de la LCSP, de cinc anys. La possibilitat de prorrogar el contracte es determinara, si escau,
en I'apartat D.3 del quadre de caracteristiques.

5.5 Sigui quin sigui el subministrament, I'adjudicatari no té dret a indemnitzacié per causa de
pérdues, avaries o perjudicis ocasionats en els béns abans de lliurar-los a Ifercat, llevat que
aquesta hagués incorregut en mora en rebre’ls.

5.6 Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la
continuitat de la prestacid a realitzar pel contractista com a consequéncia d’incidéncies
resultants d’esdeveniments imprevisibles per a I'drgan de contractacido produides en el
procediment d’adjudicacid i existeixin raons d’interés public per no interrompre la prestacio, el
contracte es pot prorrogar fins que comenci I'execucié del nou contracte i, en tot cas, per un
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termini maxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre
que l'anunci de licitacid del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres
mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

6. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacido de I'expedient és la que es disposa a I’apartat E.1 del quadre de
caracteristiques.

Aquest contracte s’adjudica per procediment simplificat abreujat, d’acord amb allo previst per
I'article 159.6 de la LCSP.

7. Comunicacions i notificacions electroniques

7.1 Les notificacions i les comunicacions que s’hagin de dur a terme durant la tramitacié
del procediment d’adjudicacié del contracte a qué es refereix aquest PCA s’efectuaran per
mitjans electronics exclusivament. Tanmateix, es pot utilitzar la comunicacié oral per a
comunicacions que no es refereixin a elements essencials del procediment de contractacio,
com soOn els plecs i les ofertes, sempre que el contingut de la comunicacidé oral estigui
documentat suficientment mitjancant, per exemple, arxius o resums escrits o sonors dels
principals elements de la comunicacio.

Les notificacions i les comunicacions es trametran a I'adrega de correu electronic que
'empresa hagi indicat en la declaraci6 que figura com a Annex 1.

7.2 Les comunicacions i les notificacions que es trametin en el marc del procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran mitjancant el sistema de
notificacio e-NOTUM. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de
les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils
que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracio que figura com a Annex 1.
Un cop rebut el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils,
els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, les
persones designades podran accedir mitjancant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En
I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacié es permet accedir a aquesta notificacio amb
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data d’enviament de
l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat en el mateix dia en el perfil
de contractant de I'érgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de
la recepcié de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adrega.
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7.3 Per tal de rebre tota la informacié relativa a la licitacid, les empreses que ho vulguin i,
en tot cas, les empreses licitadores, s’han de subscriure com interessades en aquesta
licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a
tal efecte es posa a disposicid a I'adrega web del perfil de contractant de I'drgan de
contractacio, accessible a la plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.cat/es/perfils-contractant/detall/203663?categoria=0.

Aquesta subscripcié permet rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicaci6 o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacié d’aquest contracte es realitzaran
mitjancant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la
plataforma de serveis de contractaciod publica. En aquest tauler d’anuncis electronics, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la licitaci6 com al
contracte.

7.4 A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el perfil del licitador,
prévia I'autenticacié requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adrecgats a les empreses licitadores amb I'objecte de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedient de contractacié
del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “perfil del licitador” de la
plataforma de serveis de contractacié publica i disposar del certificat digital requerit.

8.  Certificats digitals

D’acord amb la disposicié addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de
mesures urgents en matéria de contractacié publica (en endavant, DL 3/2016) és suficient
I'is de la signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica
i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual
es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari
del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de la declaracié responsable
i de la proposicio.

Els certificats estrangers comunitaris que s’acceptaran sén aquells certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unido Europea dacord amb [larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE, sobre identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a
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un estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels
estats membres”.

9.  Aptitud per contractar i condicions especials de compatibilitat

9.1 Estan facultades per participar en aquest procediment d’adjudicacié i per resultar
adjudicataries les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin
personalitat juridica i plena capacitat d’obrar i que gaudeixin de I'habilitaci6 empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per dur a terme Il'activitat o prestacié que
constitueixi l'objecte del contracte, quan s’estableixi en I'apartat P del quadre de
caracteristiques.

A més, quan perqué aixi ho determini la normativa sectorial, se li requereixin a I'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacié del seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d’adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les empreses tingui relacio directa amb I'objecte
del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals i s’acrediti
degudament.

Per participar en aquest procediment i resultar adjudicataries del contracte, les empreses
licitadores no poden incérrer en cap de les causes de prohibicié de contractes establertes a
l'article 71 de la LCSP o en la normativa sectorial. Tanmateix, les empreses incurses en una
causa de prohibicié de contractar diferent a la d’haver estat sancionada per senténcia ferma
per algun dels delictes establerts a I'article 71.1.a) de la LCSP, no han de quedar excloses
del procediment si acrediten, d’'una banda, el pagament o el compromis de pagament de les
multes o de les indemnitzacions fixades per senténcia o resolucié administrativa de les quals
derivi la causa de prohibicié de contractar, sempre que hagin estat declarades responsables
del seu pagament en la senténcia o resolucid, i, d'altra banda, I'adopcid6 de mesures
tecniques, organitzatives i de personal apropiades per evitar la comissio de futures
infraccions administratives, entre les quals quedara incldos l'acollir-se al programa de
cleméncia en matéria de falsejament de la competéncia.

En el cas que d'acord amb la Disposicid Addicional Quarta de la LCSP, es reservi la
participacid en aquesta licitaci6 a centres especials d’ocupaciéo d’iniciativa social i a
empreses d’insercid i a daltres i aixi s’estableixi en l'apartat E.2 del quadre de
caracteristiques, aquests hauran d’estar degudament inscrits en el Registre corresponent.

9.2 Ifercat pot contractar amb unions d’empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte, sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura puablica fins que no
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se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant
Ifercat i han de nomenar una persona representant o apoderada Unica de la unié amb
poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte
fins a la seva extincié, sens perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a
cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

El caracter de centre especial d’'ocupacio i d’iniciativa social i empresa d’insercié ha de
concorrer en tots els integrants de la unidé d’empreses.

9.4 Els requisits de capacitat i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir en
la data final de presentacié de les ofertes i s’han de mantenir fins el moment de la signatura
electronica de I'acceptacié pel contractista de la resolucié d’adjudicacio, llevat que
s’estableixi en el PPT una altra cosa.

9.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat '6rgan de contractacié durant la
tramitacio del procediment de contractacio poden participar en la licitacié6 sempre que es
garanteixi que la seva participacié no falseja la competencia.

9.6 En els casos en que es presentin a la licitacié empresaris estrangers d’un Estat
membre de la Unié Europea o signatari de 'Espai Econdmic Europeu, I'acreditacio de la
seva capacitat, i abséncia de prohibicions es pot efectuar mitjancant una consulta a la
corresponent llista oficial d’operadors econdmics autoritzats o bé mitjancant I'aportacié de la
documentacio acreditativa d’aquests extrems, en el termini de 7 dies habils a comptar des de
'enviament del requeriment en cas que es tracti de 'empresa licitadora que ha presentat la
millor oferta des del punt de vista de la millor relacié qualitat-preu.

10. Capacitat d’obrar

10.1 La capacitat d’obrar dels empresaris espanyols que siguin persones juridiques
s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucio, els estatuts o I'acta fundacional,
en qué constin les normes per les quals es regula la seva activitat i les seves eventuals
modificacions. Aquests documents han d’estar degudament inscrits, si escau, en el registre
public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de qué es tracti. També han
d’aportar el NIF de 'empresa.

10.2 La capacitat d’obrar de les persones naturals s’acredita amb la presentacié del
document nacional d’identitat o passaport.

10.3 La capacitat d’obrar dels empresaris no espanyols d’estats membres de la Uni6
Europea o signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb la inscripci6
en els registres professionals o mercantils adients de I'Estat on estiguin establertes o amb la
presentacié d’'una declaracié jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex XI
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de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014,
sobre contractacié publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE. Quan la legislacio
de I'Estat en qué estiguin establertes aguestes empreses exigeixi una autoritzacio especial o
la pertinenca a una determinada organitzaci6 per poder prestar-hi el servei de qué es tracti,
cal que compleixen aquest requisit per tenir la capacitat d’obrar.

Els certificats comunitaris o documents similars que acreditin la inscripcié en llistes oficials
d’empresaris autoritzats per contractar als quals fa referéncia I'article 97 de la LCSP
constitueixen una presumpcio d’aptitud amb relacié als requisits de seleccio qualitativa que
figurin en aquests.

10.4 La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’estats no membres de la Unid
Europea o no signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb l'informe
emeés per la corresponent Oficina Economica i Comercial d’Espanya a I'exterior en el qual
consti, prévia acreditacio per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins de
I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar un informe
que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals admet la participacié substancialment analoga
que s’acompanyara de la documentacié que es presenti.

10.5 En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de licitacié (Unié Temporal
d’Empreses), cadascuna ha d’acreditar la seva capacitat, com també que no incorre en cap
prohibicié de contractar.

ll. DISPOSICIONS REATIVES A LA LICITACIO | ADJUDICACIO

11. Requisits i condicions de les proposicions

11.1 Les empreses poden licitar a tots els lots en qué, si és el cas, es divideix I'objecte del
contracte.

11.2 Les empreses licitadores només poden presentar una Unica proposicié. Tampoc poden
subscriure cap proposta en unio temporal amb d’altres empreses si ho han fet individualment
o figurar en més d’una unié temporal.

La contravencié del previst en aquesta clausula comporta la inadmissié de totes les
proposicions presentades.

11.3 Les proposicions sbén secretes i la seva presentacid presumeix l'acceptacio

incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present Plec, aixi com del
PPT, com també l'autoritzacié a la unitat técnica i a I'6rgan de contractacioé per consultar les
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dades que consten en el Registre d'empreses licitadores i classificades de Catalunya
(RELIC) o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public
(ROLECE), o en les llistes oficials d’'operadors economics d’'un estat membre de la Unié
Europea.

11.4 Els organs de contractaci6 han de facilitar 'accés als plecs i altra documentacié
complementaria per mitjans electronics mitjancant el perfil de contractant, accés que ha de
ser lliure, directe, complet i gratuit, i que s’ha d'efectuar des de la data de publicacié de
I'anunci.

11.5 Les empreses interessades poden examinar les condicions en els serveis competents
esmentats als anuncis de licitacio6 inserits, al perfil del contractant
https://contractaciopublica.cat/perfil/IFERCAT

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'd6rgan de
contractacié aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacié
complementaria, a través de I'apartat de “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacio.
Aquestes “preguntes i respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos,
residenciat en el perfil de contractant de 'organ:
(https://contractaciopublica.cat/perfil/IFERCAT).

La informaci6 addicional sera facilitada almenys 4 dies abans que finalitzi el termini fixat per
a la presentacié d'ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 7 dies abans del transcurs
del termini de presentacio de les proposicions.

Aquests aclariments tenen caracter vinculant.

12. Formade presentacié de proposicions
12.1 Les empreses licitadores han de presentar les seves proposicions en un Unic sobre.

12.2 En el cas de procediments de licitaci6 dividits en lots, les empreses licitadores han
de presentar tants sobres o arxius electronics com lots es presentin.

12.3 Tots els documents que es presentin han de ser originals o bé han de ser auténtics de
conformitat amb la legislacié vigent o bé han d’anar signats electronicament. En cas que
nomeés es disposi del document signat en paper és necessari fer la digitalitzacié segura del
document original en paper (copia auténtica en format electronic feta per un empleat public
competent). Presentar un document escanejat, sense signatura electronica, equival a
presentar-ne una copia simple (fotocopia).
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12.4 Ifercat no exigira als interessats la presentacié de documents originals, excepte que,
amb caracter excepcional, la normativa reguladora aplicable estableixi el contrari.

Aixi mateix, Ifercat no requerira als interessats dades o documents no exigits per la
normativa reguladora aplicable o que linteressat hagi aportat anteriorment a qualsevol
administracio. A aquests efectes, l'interessat haura d’indicar en quin moment i davant quin
organ administratiu va presentar els esmentats documents, havent Ifercat de demanar-los
electronicament a través de les seves xarxes corporatives o d’'una consulta a les plataformes
d’'intermediacio de dades o altres sistemes electronics habilitats a tal efecte, llevat que consti
en el procediment I'oposicié expressa de l'interessat o la llei especial aplicable en requereixi
el consentiment exprés. Excepcionalment, si Ifercat no pugues demanar els documents
esmentats, podran sol-licitar novament a l'interessat la seva aportacio.

12.5 Les empreses estrangeres han de presentar la documentacio traduida de forma oficial
al catala i/ al castella.

13. Llocitermini de presentaci6 de proposicions

13.1 El sobre s’ha de presentar com a maxim fins les 13 hores 00 minuts 00 segons de la
data limit assenyalada a I'anunci publicat al perfil del contractant de la plataforma de serveis
de contractacio publica (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/203663?categoria=0).

13.2 Les ofertes rebudes amb posterioritat (és a dir, a les 13 hores, 00 minuts 01 segons en
endavant) es consideren extemporanies i no han de ser admeses sota cap concepte.

13.3 Les ofertes s’han de presentar electronicament mitjancant l'eina Sobre Digital
accessible a 'adrega web seguent:
https://contractaciopublica.cat/perfil/I[FERCAT.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’'omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio
de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu
DEUC per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar aquest correu electronic d’activacio de I'oferta,

atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'inic accés exclusiu de qué
disposaran les empreses per presentar les ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.
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Un cop dins de l'espai web de presentacido d’ofertes a través de l'enllag, les empreses
licitadores han de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacioé xifrada que formi part
de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacié. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre Digital, de
manera que les empreses licitadores NO han de xifrar préviament els arxius mitjancant una
altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte
la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (pot ser la mateixa per a
tots els sobres o diferents per a cadascun d’ells), atés que només les empreses licitadores
la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per a 'accés al seu contingut.

Ifercat demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’'inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de
Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les
empreses licitadores poden accedir a I'espai web de preparacié i presentacié de l'oferta i,
mitjancant el boté “anar a enviar paraules clau”, accedir a I'espai des del qual enviar les
paraules clau, una vegada finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, sense necessitat de
cap requeriment ni recordatori previ per part de '6rgan de contractacioé o de I'eina de licitacio
electronica.

L'eina de Sobre Digital demana automaticament a les empreses que han presentat oferta, la
introduccioé en I'eina de Sobre Digital de les paraules clau, 24 hores després de la finalitzacio
del termini de presentacié d’ofertes, i la continua demanant automaticament a les empreses
licitadores que no I'hagin incorporat, una vegada al dia, cada dia fins que la incorporin o fins
a la data d’'obertura dels sobres. A més, la unitat técnica o I'érgan de contractacié també
tenen la potestat de demanar la introduccié de les paraules clau quan ho considerin oporta.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat
de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la unitat técnica i
de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establerts.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de
I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.
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En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d'ofertes a través de I'eina del Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccié
per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres o arxius electronics, no
es podra efectuar la valoracio de la documentacio de la seva oferta que no es pugui desxifrar
per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié que formara part de I'oferta i adjuntats els
documents que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. la qual no es
considera presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a
través de I'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar
la documentacio tramesa.

L'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop presentades; pero
si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de l'oferta. En cas que una
empresa licitadora presenti dues o meés ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de
presentacié d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha
d’'informar-ho aixi fefaentment a 'érgan de contractacio i aquest o, en el seu cas, la unitat
técnica, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida técnica que impossibiliti 'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentaci6 de les proposicions, I'empresa licitadora podra completar la tramitacié
corresponent per a la presentaciéo de l'oferta en el moment en qué aix0 resulti possible,
sense que es requereixi que I'organ de contractacio, adopti una decisié prévia expressa
respecte d'una possible ampliacié del termini pel temps que es consideri imprescindible.

La tramesa de les ofertes mitjangant I'eina Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de l'oferta, dins del termini de
presentacié d'ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva
presentaci6 a tots els efectes, i després d'aquest termini, fent I'enviament de la
documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no
efectuar-se aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta
ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat
'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues
fases.
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13.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que Ifercat no pugui accedir al
contingut d’aquestes.

13.5 En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en
blanc o sigui il-legible, I'dorgan de contractacié valorara, en funcié de quina sigui la
documentacié afectada, les consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta
empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
conéixer o valorar 'oferta, es podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas
gue estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal
tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat teécnica en
aquest casos de poder fer la comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

13.6 L’eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir i fragmentar en
diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip
o0 winrar de partici6 automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius
resultants de la particié s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2,
part 2 de 2)

13.7 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport”

de la plataforma de serveis de contractacié publica, a I'adreca web segient:

(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

13.8 Els formats de documents electronics admissibles sén els que s’assenyalen en
I'apartat T del quadre de caracteristiques.
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14. Documentaci6 a presentar

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
Ifercat en aquest procediment de contractacid, seran tractades per la unitat responsable de
I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 8.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasi6 de la participacié en aquesta licitacio les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a l'adjudicacio, el que preveuen els
articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones
afectades.

14.1. DOCUMENTACIO GENERAL

A. DECLARACIO RESPONSABLE

Les empreses licitadores han de presentar la declaracié responsable, d’acord amb el model
que s’adjunta com Annex 1, signada electronicament per la persona o les persones que
tenen la deguda representacio de 'empresa per presentar la proposicio.

En aquesta declaracio responsable, les empreses licitadores han de fer constar els aspectes
seguents:

a) Aptitud per contractar i representacié

- Que lI'empresa esta validament constituida i que, de conformitat amb el seu objecte
social, es pot presentar a la licitacio i executar el contracte;

- Que compta amb les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que d'acord amb larticle 71.1.d de la LCSP, en el cas d' empreses de 50 0 més
treballadors, acredita el compliment de la quota de reserva de llocs de treball i de
I'obligacié de disposar i tenir inscrit un pla d’igualtat.

A més, les empreses licitadores han d’indicar en la declaracié responsable quina és la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio i han de declarar
gue aquesta persona té la deguda representacio de la societat per presentar la proposicio i
la declaracio.

b) Notificacions electroniques
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En la declaracioé s’ha d’incloure la designacié del nom, cognoms i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, com també les adreces
de correu electroniques i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions electroniques es
recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de
correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

c) Subcontractacio

En cas que una empresa licitadora tingui intencié de subscriure subcontractes, ha d’indicar
aquesta circumstancia en la declaracié esmentada i s’ha de presentar una altra declaracio
responsable per cadascuna de les empreses que tingui intencié de subcontractar.

En cas que, segons consta a I'apartat R del quadre de caracteristiques, el contracte comporti
el tractament o la cessié de dades personals, en la declaracié s’ha d’indicar si es té previst
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, el nom i el perfil empresarial,
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, de les empreses
subcontractistes a qui es vol encarregar la seva realitzacio.

d) Unions temporals d’empreses

En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de licitaciéo (UTE), cadascuna
de les empreses que la subscriguin han de presentar la declaracio responsable, d’acord amb
el model que s’adjunta com a annex 1, signada electronicament per la persona o les
persones que tenen la deguda representacié de 'empresa per presentar la proposicio.

Aixi mateix, hauran de presentar declaracio indicant, la participacio de cada una d’elles i la
persona o entitat que durant la vigéncia del contracte exercira la plena representacié de
totes davant d’lfercat.

També ha de presentar el compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas
de resultar-ne empreses adjudicataries. L'esmentat document ha d'estar signat pel
representant de cadascuna de les empreses que constitueixen la unio.

e) Grup empresarial

Declaraci6 sobre el grup empresarial a qué pertanyen les empreses, amb indicacié de les
empreses que el componen i denominacié del grup o, en el seu cas, declaraci6 de no
pertanyer a cap grup empresarial.

f) Compromis d’adscripcioé de mitjans materials i/o personals

Declaracié de compromis d’adscripcié de mitjans personals o materials a I'execucié del
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contracte, quan aixi es requereixi a I'apartat F del quadre de caracteristiques, que tindra
la condici6é d’obligacidé contractual essencial quan aixi es determini al mateix apartat F del
qguadre de caracteri