ANNEX I.- MODELS DE QUESTIONARI

12



Oz [ddfmmisa) ——/——7/—— Cdd, Observador: — Cdd. Farada; Versic 2012 M

PARTE COMUN: MARQUESINAS Y PALOS DE PARADA
1. Cédigo observador: [ _ ] [Jo [Jr [z [ [+« [Js [s6 [J7 [Js8 [
2. Dia (ddmmaa): Dia[_ 1 [Jo [J+ [z []s
o [l [l s e s [e [J7 [s [o
Mes[ ] [Jo [t
o [ [l s e s e [J7 [Js [e
Aio[__]1 [Jo []1
(o [ [ [Js [e [s [e [z [8 [o
3. Hora exacta: Hora[ _ 1 [Jo [+ [z
o [l [l s e s [e [J7 [s [o
Minutos[ ] [Jo [ Jr [z [J3 [+« []s
[Jo [ [l s [e [s [e [z [s [s

4. Actividad parada Parada en activo.......... |:| Parada anulada............ D No hay parada ............ |:|
4bis. Parada Titular.........cccvue.... l:’ Reserva...........c......... l:’
5. Tiempo LIUBVE ...t |:|

Ha llovido recientemente (las aceras de la calle todavia estan mojadas) .... |:|

Ni llueve ni ha llovido recientemente..................cccccooeeiiiiiicicciennn, D
6.Codigoparada: [ __ 1 [Jo [ ]+ [J2 [ [J+¢« [Js [l6 [z [J8 [
[Jo [ [z [Ols [ [Os [Je )7 [Js [e
(o [Jr [z [ [J¢ [J5 [Je [z [18 []o
[Jo [Jr [z [Js [« [Js [Jo [J7 [Js [Js
si..[ ] No.[ lsiras
si..| ] No..[ ]
si..[ ] No..[ sirat

si..| ] No..[ ]

11. Lineas Esta en el caro / La info. de tira es La tira esta en Esta el "Voste
banderin Tiene su tira correcta buen estado esta aqui”

Si No m Si No Si No
il O 0 O
Clo [ [z [ [ s [e [7 [ [e

Clo [ 2 [l ¢ s [Je [7 [le [o
[Jo [ [J2 [ ¢ [ds [Je [J7 [Je [Jo

Si No Si No Si No
POl = Fillilis = NGNS

Clo [ 2 e e s e 7 [de [o
Clo O 2 e e s e 7 [de [o
[Jo [ [J2 [ [¢ [ds [Je [J7 [Je [Jo

Si No Si No Si No
wei_ FICE O ¢ EEOW O O O O

Clo [ 2 e ¢ s e 7 [de [o
Clo O 2 [ e s e 7 [de [o
Clo O 2 e e s e 7 [de [o

LineaA [ ]



LineaD [ _ ]
LineaE [ _ ]
LineaF [ ]
LineaG [ _ ]

LineaH [ _ ]

Lineal [ ]

Linead [ _ ]

LineaK [ _ ]

Diz [dedimmiaa) ——/——/—— Cod. Observador: — Céd. Parada:
La info. de tira es

Esta en el caro /
banderin

[ o
[ o
[ o

[ o
[ o
[ o

[ o
[ o
[ o

[ o
[ o
[ o

[ ]
[ ]
[ ]

[ ]
[ ]
[ ]

[ ]
[ ]
[ ]

[ ]
[ ]
[ ]

[ ]2
[ ]2
[ ]2

[ ]2
[ ]2
[ ]2

[ ]2

JEsta en el caro
| banderin

Tiene su tira

Si No
HiE
[Js [« [s
[Js [« [s
[Js [« [s
Si No
HiE
[Js [« [s
[Js [« [s
[Js [« [s
Si No
HiE
[Js e [s
[Js [e [s
[Js [
Si No
HiE
[Js e [s
[Js e [s
[Js [e [s

Tiene su tira

|N:o|

Si
[]
E!

[]e [s
(e [s
[ ]4
No
[]
(e [s
e [s
[ ]4
No
[]
(e [s
(e [s
[ ]4
No
[]
(e [s
(e [s
(e [s

correcta

Ol

[ e
[ e
[ e

[ e
[ e
[ e

[ e

[ e

[Js [Je [J7 [Js [Jo
Si

[]

[J8 [ ]o
[J8 [ ]o
[J8 [ ]o

[ e
[ e
[ e

La info. de tira es
correcta

[ e
[ e

[ e

[ e

(s [Je [J7 [1s [Jo
Si

[ e
[ e

[ e
[ e
[ e

[]7
[]7
[]7

[ ]7
[ ]7
[ ]7

[]7
[]7

[]7
[]7
[]7

[]7
[]7

[]7
[]7

[ ]7
[ ]7

[ ]7
[ ]7
[]7

(s [e
[Js [e
[Js [o
[Js [e
[Js [e
[Js [o
Si
[]
[ [Jo
[ [Jo

[ s
L

[ ]o
[ ]o

[Js [Je [J7 [Js [Jo
Si

[]
[ ]o
[ ]o

L
L

[]
[ ]o
[ o

[ s
L

(15 [J6 [J7 [J8 [
Si

[]

[J8 [ ]o
[J8 [ ]o
[J8 [ ]o

La tira esta en
buen estado

La tira esta en
buen estado

Versio 2012 Il

Esta el "Voste

esta aqui”

0 O

No

[]

Esta el "Voste

esta aqui”

00O O O



Oiz [ddfmmiza) ——/——/—— Cdd, Observadar: — Céd. Parada; Versic 2012 B

12. Hay en el caro alguna linea que no deberia estar KT |:| No .......... |:|E>|ra 14

13. Indicar Lineas: Linea()[__ 1 [Jo [J+ [J2 [Js [J¢ [J5 [Je [z [J8 [ ]9
(o [ [l [s [e [ls [le [z [s [o

o [ [l [s ¢ s [de [z [s [e

Linea(2)[__ 1 [Jo [Jr [J2 [Js3 [J¢ [Js [Je6 [J7 [ 8 [

(o [ [z [s [¢ [ls [le [z [s [o

[Jo [0 [z [Js [« [ds [de [z [Js [Je

14. Hay alguna tira de una linea incorrecta Sieenn.. |:| No.......... |:|:>|ra 16

15. Indicar Lineas: Linea()[__ 1 [Jo [ ]+ [J2 [Js [J¢ [J5 [Je [z [J8 [ ]9
(o [ [z [Js [J¢ [ls [le [z [s [o

o [ [z s [¢ [ds [de [z [s [e

Linea(2)[__ 1 [Jo [Jr [J2 [J3 [J¢ [J5 [Je6 [J7 [J8 [

(o [ [z [s [¢ [ls [de [z [s [o

[Jo [ [z [Js [J¢ [ds [de [J7 [s [Jo

16. Hay alguna incidencia anunciada Si. |:| No |:|:>|ra 18

17. Coinciden todas ellas con las programadas Si... |:| No . |:|

18. Estado de la plataforma para discapacitados y sus rejillas MM...... |:|M ......... |:|Ac ........ |:|MB ....... |:|No hay |:|

19. Esta en buen estado el caro / banderin de la parada MM.... |:| M. |:| Ac...... |:| MB..... |:|
20. Esta limpio el caro / banderin de la parada MM ... |:| M...... |:| Ac...... |:| MB..... |:|
21. Hay PIU en la parada? Si..[ ] No...| lsirass
22. Funciona el PIU? si..[ ] No..[ |
23. Esta en buen estado el PIU MM .... |:| M.... |:| Ac...... |:| MB..... |:|
24. Esta limpio el PIU wm...[ | Mo ] Ace| | wmB..| ]
25. Tipo de parada: Palo de parada.... I:l >ira 26 Marquesina ......... |:|E>|,- a27
SOLO EN LOS PALOS DE PARADA
Estan Buen estado Esta limpio ) Giran bien
26. Si No MM M Ac MB MM M Ac MB Si No

palo de parada I:H:H:H:' I:H:H:H:' )
Los rodillos D D D D D D D D D D D D Ira29
SOLO EN LAS MARQUESINAS

E

Esta La info. esta Esta en buen Esta limpio
actualizada estado
27. Si No MM M Ac MB MM M Ac MB
Plafon | H BN pEEEENEENN

Estructura Plafén I
Plano Nitbus (PIl)
Plano Metro (PIl)
Inf. tarifaria (PIl)

Plafén llI

OIS
OO s
L]
L]
O]
O]
O]
Hnnn
HR NN
HE NN
HR NN
HRnaN

Plafén I-> Exterior: Plano de la red

Plafén II-> Interior: Tiras de la linea, Nitbus, plano de la red de metro, cédigos y simbolos, informacion tarifaria

Plafén llI-> Interior: Cuadro especial de avisos (Campafias corporativas TMB)

[ | [ |



u Oia [ddfmmiaa) ——/——¢—— Cod, Observador: — Cod. Parada: versio 2012 M
Hay Buen estado Esta limpio
28. Si No MM M Ac MB MM M Ac MB

S
eistales [ ][] [JLICIL] CICIOIED
reehos [ [ LJOIOIE OO
asentos [ ][] LJLILIL) CJEIOIED
Soporte publicitario I:' I:' I:I I:' I:I I:' I:I I:' I:I I:'

29. Hora exacta finalizacién: Horas [ _ ] [ Jo [ ]7 [ ]2
o [ [l [s e [ds [l [z [s [o
Minutos[ _ ] [Jo [ ]+ [J2 [ [+ []s
(b [ [Pk [ [k [ [ [ [k [P

Soélo rellenar en caso que sea una ruta recuperada

Dia recuperado Dia[_ ] [Jo [J+ [z []s
Clo I [z s [e [s [ [z [s [o
Mes[__]1 [Jo [ ]
(o [ [z s ¢ [s [ [z [s [o
Aio[ _ ] [Jo [
(o I [z [ e [s [ [z [s [o



u Dim [ddfrmdaa) ——/——r . Cdd, Observador: —  Lines: ——— Nidm. Wehiculo: —— Versio: 2012 l

VEHICULOS BUS

1. Cédigo observador: [ 10 [ [ [ B

[

[ s

2. Dia: pa[ 1 [ [} [k [
Mes[__] [Jo [J
Aro[ __ 1 [ [

3. Hora exacta Hora[ _ ] [ [ [ ]
(formato 24 h.) (o [J [ [ B
Minutos[ ] [ o [ ]+ [[]o [ B

4. Namero orden de ruta: [ 1 [l [ [ [ B

5.Linea de bus asignada: [ ] |:|0 |:|1 |:|2

6. Numero de vehiculo: [ 1 [l [ [ [B

7. Tiempo LIUBVE ..o, I:l Ha llovido recientemente (

aceras mojadas)

Ni llueve ni ha llovido
I:l recientemente ...............ccc....... I:l

EXTERIOR AUTOBUS (1)

Solicitar parada con suficiente antelacion al autobus de la linea que toca observar

8. Numero de calca del autobus [ _ _ ] |:|0 |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5 |:|6 |:|7 |:|8 |:|9
El nmero de calca del autobis es el nimero (de 4 digitos) que Lo [ [l [ [ [ [ [ [ [
aparece pintado a la derecha del autobs, tanto delante como Lo [ [l [ [ [ [ [ [ [
detrés. IMPORTANTE: No se puede repetirlos mismosauobuses. | o [ |1 [ o []8 [« []6 [J6 [ ]2 [ Jp [ Jo
9. Se lee perfectamente el nimero de calca si..| ] No.| |
10. Esta indicado el numero de la linea y la destinacién si. [ ] No. [ ]
11. Esta bien indicado el sentido de la destinacion si.| ] No..| |
12. Ha respetado el punto de parada si| | No.| |
13. Cual ha sido el autobus de la linea asignada que ha parado El primero .......oooo...... |:|E>|ra 15
cuando se le ha solicitado parada

2° o0 posterior ................ D
14. Por qué no ha parado el primero Iba demasiado lleno para parar l:’ OtroS MOtIVOS ..o l:’



Dia [dd/mmiza ) ——/——r—— Cdd. Observador: —  Lines: ——— Hidm. vehiculo: ——

INTERIOR AUTOBUS

Versio: 2012

15. En dirigirse al conductor, le ha respondido correctamente

Si... I:l No.. I:l
16. Ha tratado de solucionar la demanda de forma activa Si... |:| No.. |:|
17. Va debidamente uniformado Si... |:| No.. |:|
18. Va limpio y pulcro Si ... |:| No.. D
19. Funciona la maquina validadora de la izquierda Si |:| NO ...l No hay ... |:|
20. Funciona la maquina validadora de la derecha Si.. |:| NO ..o No hay ... |:|

21. Plafones
interior Bus

Plafén interior Bus

Plafén validadoras d

Plafén validadoras i

Esta

0 0e
HANINF

La info. esta
actualizada

Si No

| L

Esta en buen
estado

MM M Ac MB

EEEN

NN
HiEjnn

22. Pegatinas

Numero de calca

Precio billete
Importe exacto
Asientos reservados 1
Asientos reservados 2
Silla de ruedas 1
Silla de ruedas 2
Carrito nifio 1
Carrito nifo 2
Sefal acustica rampa

Ob. porta emergéncia

Esta

OO0 ie
OOdO0oodots

Buen estado
MM M Ac MB

HEnn
NN
HEnn
NN
HEnn
NN
HEnn
NN

23. Pegatinas
o metacrilato

Multa

Solicite parada con antelacion

Prohibido fumar

Buen estado
MM M Ac MB

L
L
HiEinin

24, Cinturones de seguridad

Cinturones de seguridad Para silla de ruedas

Pegatinas cinturones de seguridad

Buen estado (1)
MM M Ac MB

oooo
0oog

Buen estado (2)
MM M Ac MB

NN
T[]

cuantos [ ][ Jo[ ][ ]2
[JoLdr [z [Je [ Je [ s [ e [ J7 [Je [ s

Cuantoshay[ ][ Jo[ ][ ]2
Lo e D2 e [e s e L7 [e s

De los que hay cuantos estan en mal estado [ _ _ ] |:|0 |:|1 |:|2

[Jo [ D2 s e s e L7 s [

25. Cuantos martillos deberia haber:

26. Martillos de seguridad:



| Of= [ddimmiza) ——/———— Cod, Observador: —  Lines: ———  Him, Wehiculo: —— Versio: 2012 Hl
27. Pegatinas de martillos: Cuantashay[ ][ Jo [ |7 [ ]2

[Jo e D2 s e s e L7 [Js [
Neenmalestado[ ][ Jo [ |7 [ ]2
Lo ][z [Js e[ s [ Je [J7 [Js [ s
28. Pegatinas de cristales de socorro: Cuantas hay [ _ _ ] |:|0 |:|1 |:|2
[Jo e D2 s e s e [L]7 [Js [
Neenmalestado[ ][ Jo [ |7 [ ]2
Lo ][z [Js e[ s [Je [J7 [Js []s
29. Pantallas SIU: Cuantashay[  _J[ o [ [ 2 [ [ I
N° en mal estado[__]|:|0 |:|1 |:|2 |:|3 |:|4
Nesucias[ ][ o [ ] [ 2 [ ] [ ]
Cuéntasfuncionan[__]|:|0 |:|1 |:|2 |:|3 |:|4
30. Pantallas MOU TV Cuantashay[ ][ o [ 1 [ 2 [ [ I
N° en mal estado[__]l:lo |:|1 |:|2 |:|3 |:|4
Nesucias[ ][ o [ ] [ 2 [ ] [ |

31. Interior
vehiculo
Suelo interior bus

Paredes interior bus

Techo interior bus .:l:l:lj.:l:l:l]
32. Cristales vehiculo:  N°enmalestado[__] [ ]o [ [+ [z [ s
[Jo 7 [z [ [ s [ [L7 [LJe []s
S o (' (: [
[JoLJr L2 [Js [« s [Je [J7 [[Je []s
33. Asientos vehiculo: Neasientoslibres [ _ 1 [ Jo [ Jr [ Jz [ Ja[ ]« [ Is [ Js [ |7 [ |8 [ ]9
[Jo 7 L2 [ [ s [ [L7 [LJe []s
RS+ [+ (: [ [+ (s (e (7 (s O
[Jo L7 L2 s [ s [ [L7 [LJe []s
R o 1+ (- (s [ () +()r (1o []°
Lol Jr ]2 [Js [« [Is[Je[J7[Je[ ]9
R |- [ (- (- (- ()’ () O
[JolJr [z [ [« s [ [LJ7 [LJs []s
I o (: [ [+ O (s (7 (s O
Lol Jr L2 [Js e [s [Je [J7 [Js []s

35. Hay a la vista (cerca de la zona del conductor) un extintor o bien una

pegatina que informe de la existencia del mismo Si.. |:| No. D
36. Conduccion Si No
Ha cerrado puertas (de subida o bajada) precipitadamente l:l D
Se ha saltado una parada pedida desde el interior del bus - |:| |:|



| Dia [dd/mmiza ) ——/——r—— Cdd. Observador: —  Lines: ——— Hidm. vehiculo: —— Versié: 2012

EXTERIOR AUTOBUS (2)

37. Exterior Buen estado Esta limpio
vehiculo MM M Ac MB MM M Ac MB

Lateral exterior bus |:| |:| D D D D D |:|
Frontal exterior bus |:| |:| |:| |:| D D |:| D
Trasera exterior bus |:| |:| D D D l:l |:| I:l

38. Hora exacta finalizacion: Hora [ ] 0

Minutos [ ]

0

[ Jo[]
[ Jo[]
[ Jo[]
[ Jo[]

Solo rellenar en caso que sea una ruta recuperada

Dia recuperado Dia[ ] [ [ [ [k
[ [ [k [k [l [k [k [ [ [
Mes[ 1 [ [
[ [ [k [k [k [k [k [ [k [
Ao __]1 [l [
[ [ [k [k [l [k [k O [ [




u Oia [ddimmvaal ——/ —— 7 Cod, Observador: — Cod. Estacion: ——— Versio 2014

METRO

1.Cédigoobservador: [ _ ] [ o [+ [ [ [} [ [l [z [l [
2. Namero de orden: [ ] Ll [l [l [l [k [ [ [ [l [l
3.Codigoestacion:[ _ 1 [ o [ v [ [ [l [ [ [z [l [o
Lo [ [k [ [l [k [k [ [l [
Lo [ [l [l [l [l [ [ [l [

4. Cédigo acceso: [ ] Ll [ [l [l [k [ [ [ [l [l
5. Cédigo vagon: [ | Ll [l [l [ [k [

6. Dia piaz [__ 1 [Jo [Jr [ [
(b [l [k [ [l [l [l [ [l [l
Mes: [ ] I:lo D1
[ [l [k [ [l [l [l [ [l [
Aro: [ ] |:|o |:|1
(b [l [k [ [l [l [l [ [l [l

7. Hora exacta: Hora:[ ] |:|0 |:|1 |:|2
(De 0 a 24) I:lo |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5 I:l6 |:|7 |:|8 |:|9
Minutos:[_ 1 [ o [+ [ [ [l [
Lo [ [k [ [l [J [k [ [l [l

No es posible

8. Ruta 12 opcion......... I:llr a10 22 opcion......... I:l 32 opcion......... I:l realizar............ I:l
9. Por qué | |
10. Tiempo LIUBV ... ettt D

Ha llovido recientemente (las aceras todavia estan mojadas) .............cccceevevevevevenanns D

Ni llueve ni ha llovido recientemente................oooeeeeeueeeeeeeeeeeeieee e D
11. Hay obras en el acceso si D No.... I:l

"~ Estaenbuen La info. esta

12. Exterior acceso Esta / Hay estado Esta limpio actualizada
Banderola Metro S|/:| I\lﬁ fd Ao VB Al%ﬂl % |A:C| Al% o N;;fl;ay

Plafon sefi. acceso [ ] [] O
Jaula ascensor [] [] L1000 LI 0E0 0

Banderola Metro -> Senal que hay en la calle, en posicién elevada, de color rojo y con la "M" simbolo de Metro.
PIM -> Plafén que hay en la calle con: nombre de la estacion, mapa de la red, horarios y localizacién de la estacién por zonas.
Plafén de senalizacion de acceso -> Visible al bajar las escaleras con: nombre de la estacion, simbolo de Metro y pictograma de la linia.

gt
PIM(Plafonexter) [ [ ] [ ][] J0C] O] ]
%DDD

13. "boca"de Metro Hay ) Buen estado Esta limpio Funcionan Esta senalizado
MM M Ac MB MM M Ac MB Si

0 O  0oon O 00 - O 0O
Escalera mecanica2 [ | [] ) i I:l ] [] [] [] L]
Escaleras acceso |:| |:| ) D D I:l I:l l:l

oo gygun)

Escaleras y escaleras mecanicas -> Solo se consideraran las que tengan cémo origen la calle.

Escalera mecanica1

Paredes acceso

0]
° o

Hay % mal conservadas % sucias
<10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >50

14. Luces I:I I:I DDDD DDDD



u Dia [ddimmiaa) ——/——/7/—— [od, Obzservador: — Cod. Exacion: ———

TRAYECTO ACCESO-VESTIBULO

El trayecto acceso-vestibulo sera todo aquello (pasillo, escaleras, escaleras mecanicas, ascensores) que haya entre el acceso y el
vestibulo

Hay Buen estado Esta limpio
MM M Ac MB MM M Ac MB

Puerta acceso vest. |:I| |:O| |:| D |:| |:| D D D |:|

Versio 2014 Il

15. Hay trayecto entre el acceso y el vestibulo si...[ ] No.. [ Jirazo
16. Esta el trayecto en obras S (] NO.ooooeerree. (]
17. Elementos Esta ) Buen estado Esta limpio Funciona Esta senalizado

trayecto acc-vest MM M Ac MB MM M Ac MB

(%]

i Si No

[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]

Escalera mecanica1
Escalera mecanica2

Escalera mecanica3
Escalera mecanica4

OO000e
OO000z
OO000
OO0z
OO000e
OO000

Ascensor acc-trayec
Suelo y escaleras

Paredes trayecto

N
N
N
N
N

Techo trayecto

[]
L]

[ Jo
[ Jo

Nemalestado [ _ ] [ Jo

[ o

18.Papeleras: Cuantas hay [ _

-

(s e [7
[1s [e [z [ds [o

N° demasiadollenas [ ] [ lo [ |1
DO D1 D5 Ds D7 Ds Dg

I o
.
-

[]

BN

QQQQQQDDDQQQD
DOO0000000000

-

Hay % estropeadas % sucias
<10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >50

19. Luces I:I I:I DDDD DDDD

Sélo para L9-L10

Receptaculos extint.: Cuantos hay [__] |:|0 |:|1 |:|2 D3
Lo O Ll [ [l [l [l [ [ls [l

N°mal estado [ ] |:|0 |:|1 |:|2 D3
(o Ll [l [s e [ [l [l Lls Lo

N°sucios[__]|:|0 |:|1 |:|2 D3
[Jo [ [l [s Lo [ [l [l [ls Lo

Extintores: cuantoshay [ 10 o [ ]+ [ ]2 [ s
Lo L [l [ [l [ [l [ [l [l

VESTIBULO

20. Esta el vestibulo en obras Si [] No.. . . []

21. Ascensores Esta Buen estado Esta limpio Funciona Esta senalizado
1 MM M Ac MB MM M Ac MB i

000 0000 O O- O O
000 0000
000 0000

Acceso-vestibulo
Vest-and exterior 1

Vest-and exterior 2

I
CICIC1®



u Dim [ddimmiea) —e /o Cod, Observador: — Cod, Estacion: —— Versio 2014

Esta en buen
22. Plafones vest. Esta estado Esta limpio

Plafon |
Plafon 1

Plafon llI

Termémetro 1
Termémetro 2
Termometro 3

Termoémetro 4

o o o o o
o o o o o
OO000000s
JO000000=
i o |
O0O0oOO00s
0 000000
0 000000
0 000000
O o A

INP (Display)
Interfonos D D |:| |:|
Plafén | -> Mapa de la red de Metro y localizacién de estaciones por zonas Plafén Il -> Plano callejero y ubicacién de los accesos

Plafén Il -> Horarios, Precios, Normas de uso y cuadro de avisos

23. Papeleras: Cuantashay [ _1[ Jo [ I+ [ ]2 [ s
Lo [ [l [ Lo [ [l [l [s [
N°mal estado [ ] I:lo |:|1 |:|2 |:|3
Lo [ [l [ Ll [ [l [l [s [
N°demasiadollenas [ ][ Jo [ ]+ [ ]2 [ s
Lo [ [l [ [l [ [l [ [s [l
24. Receptaculos extint.: Cuantoshay [ 1[ o [ 1 [ [ b
Lo [ [l [ Ll [ [l [l [s [
N°mal estado [ ] |:|o |:|1 |:|2 |:|3
Lo [ [l O [ [ [l [l [s [
Nesucios [ 1 o [ [ [
Lo [ [ [ [ [ [ [ [s [l
25. Extintores: cuantoshay [ 1] o [ ]+ [ ]2 [ s
Lo [ [ [ [l [l [l [l [s [l
26. Expendedoras: Cuantas hay [__]I:lo |:|1 |:|2
Lo [ [l [ Ll [ [l [l [ls [
N°ma|estado[__]|:|o |:|1 |:|2
Lo [ [l [ [l [ [l [l [s [
Nesucias[ 1 o [ ]+ [
Lo [ [l [ [l [ [l [l [ls [l
27. Validadoras: Cuantashay [ | |:|o |:|1 |:|2
Lo [l [l [ Ll [ [l [l [ls [l
N°malestado[ ] |:|o |:|1 |:|2
Lo [l [l [ [l [ [l [l [ls [l
N°sucias[__]|:|0 |:|1 D2
Lo [ [l [ [l [ [l [l [ls [l
28. Puertas salida: cuantashay[ 1 Jo [ ]+ [

(antiguas) I:lo |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5 |:|6 |:|7 DB I:l9




u Dim [ddimmisa) —e /o Cod, Observador: — Cod, Estacion: —— Versio 2014

Nemalestado[ __1[ o [ 1 [
Lo [ [l [ Ll s [l L7 Ll Lo
Nesucias[ 1 b [l [
Lo [ [l [l [ [s [ [l7 [Js [
29. Puertas salida: Cuantas hay[ | |:|o |:|1 |:|2
(nuevas) Lo [ [l [ Ll s [l L7 Ll Lo
N° mal estado [ ]I:lo |:|1 DZ
Lo [ [l [ Ll s Ll L7 Ll Lo
Nesucias[ 1 b [ [
Lo [ [l [l [ [ [ L7 [ls [

SORTEO Hay alguna Funciona Esta senalizada
Si No Si No Si No

30. Expendedora tarjeta de crédito D D I:l |:|==> I:l I:l

SORTEO Disponible todas

- Hay alguna las formas pago  Esta senalizado

Si No

Si No Si No
31. Expendedora mixta (multicanal) D D D D==> D |:|

32. Numero expendedora [ ] |:|0 |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5 |:|6 |:|7 |:|8 |:|9
L Ol Ll [ Ll s Ll L7 [l Ll
L Ol Ll [ Ll s Ll L7 [l Ll
Lo [l [l [ [l [ [ [ [l [

33. Infra. vestibulo Esta Buen estado Esta limpio

Si No MM M Ac MB MM M Ac MB
Las taquillas L O Ot b
El suelo

Las paredes

100
100
L0
LI
100
100
L0
L0

El techo
Hay % estropeadas % sucias

Si <10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >50
34. Luces

[] D HjEjuin HjEpEgn
35. Estan todas las salidas a la calle sefializadas sio. [ ] wNo..[]
36. Hay agente de atencion al cliente dentro de lataquilla ;[ | no. [ |
37. Hay agente de atencion al cliente en el vestibulo sio [ ] No..[]
38. Hay personal de seguridad en vestibulo sio ] No..[]
SORTEO Funciona Esta senalizada

Si No Si No
39. Validadora |:| |:| |:| |:|

SOLO PARAL9YL10 Pantallas info. Esta Funciona Se lee bien

Si No Si No Si No
SOLO PARALI9YL10 Pantalla 1 D D I:l I:l I:l I:l
SOLO PARALY9YL10 Pantalla 2 |:| |:| I:l I:l I:l I:l

TRAYECTO VESTIBULO-ANDEN (sub-vestibulo superior est. tipo L9)

El trayecto vestibulo-andén sera todo aquello (pasillo, escaleras, escaleras mecanicas, ascensores) que haya entre el vestibulo y el andén

40. Termém. direcc ionables Esta Buen estado Esta limpio
No MM M Ac MB MM M Ac MB

Termometro direccio nable 1 |:| |:| D D |:| |:| |:| I:l D D
Termoémetro direccio nable 2 |:| |:| D D I:l I:l |:| |:| l:’ l:’



u Oia [ddimmvaal ——/——/F-— Cod, Observador: — Cod. Estacion; ——— Versio 2014
41. Hay trayecto entre el vestibulo y el andén Sio.[ | No...| lirads
42. Esta el trayecto en obras Sio | | No...[ |

SORTEO L9/ L10: Si hay escaleras mecanicas se sortea "camino izquierda" o "camino derecha", y en cualquier caso, sorteo de ascensor

43. Elementos Esta Buen estado Esta limpio Funciona Esta senalizado
vestibulo-andén

Ascensor ves-trayec _
Ascensor L9 origen

mmk

mmk
O
O
O
O
O
O
O
O
O
)
O
O

Suelo y escaleras
Las paredes

El techo

Escalera mecanica1
Escalera mecanica2
Escalera mecanica3

Escalera mecanica4

oo
oo
N [
R [
N [
R [
R [
oot
L]
oo
oo

Escalera mecanicab

44. Papeleras: Cuantashay [ ][ Jo

o
Nemalestado [ ][ Jo

[ Jo

=

D5 Db‘ D7 |:|8 Dg
D5 Db‘ D7 |:|8 Dg

N° demasiadollenas [ ][ Jo [ |1
DO D1 D5 |:|6 D7 Ds Dg

o o o [

SR R o o e
o

D000 00000000000

-

Hay % estropeadas % sucias
<10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >50

45. Luces ISI:I llvfl DDDD DDDD

Sélo para L9-L10

Pantallas info. Esta Funciona Se lee bien

Pantalla 1 II:| lfl Il:l Iil Il:l Ifl
Pantalla 2 [] [] [] [] [] []

Receptaculos extint.: Cuantos hay [ 1 [ [ [
Lo [ [l [l [l [l [l [l [ls [

N°mal estado [ ] |:|0 |:|1 |:|2 D3
Lo [ [k [l [l s Ll [ [ls [

N°sucios [ ] |:|0 |:|1 |:|2 D3
(o [ [ [ [Je [Js [l [ [ s [

Extintores: cuantoshay [ 10 o [ ]+ [ ]2 [ s
Lo T Ll Ol [le s [l [ [l [ o

PRE-ANDEN (solo en estaciones tipo L9-10)

Esta pre-andén en obras? Si.... |:| No... |:|

Termémetros Cuantoshay [ ][ lo [ ]+ [ ]2
direcc. Lo [ [z [ e [ls e [z s [o
Nemalestado [ ][ Jlo [ ]+ [ ]2
Do D1 Dz D3 D4 Ds Ds D? |:|8 DQ
Nesucios [ 1[ Jo [ 11 [ ]2
[Jo v [z s e [ds e [z [s o



[ | Oia [ddimmiaa)) ——/——/7/—— [Cad, Obzservador: — Cod. Estacion: ——— Versi6 2014
Elementos sub-vest. Esta Buen estado

interm. inf. Si No MM M Ac MB

Ascensor L9 desti l:l l:’ i l:’ l:’ I:l I:l

Suelo y escaleras

- U
Paredes ) D
[

Techo

Esta limpio Funciona Esta senalizado
MM M Ac MB Si

D000 O - O 0

O]
O]
O]

[]
[]
[]
Papeleras: Cuantashay [ ][ Jo [ |+
[0 [

Nemalestado [ ][ Jo [ ]+

1

Iy

[ 1

[ Jo

N° demasiado llenas [ ][ Jo

[ Jo

D4 D5 Db‘ D? Ds Dg
D4 D5 D6 D? Ds Dg
(s e [ds [s [z [Js [o

SRR

Receptaculos extint.: Cuantoshay [ _ ][ Jo

[ o

N° mal estado [ ] |:|0
[ o

N°sucios [ ] |:|0

[ o

[l [
[ [b [ [ [l [l [l Ll
[l (s
[ [h [ [ Ll [ [l Ll
[l [
[ [ [ [ [l [ [ [

Extintores: Cuantoshay [ ] |:|0

[ o

N
Ll [l L [l [ [ [ [l

Puertas sectorizacion and.: Cuantas hay [ ] |:|0
N° mal estado [ _ ][ o

N° sucias [ ] Do

L [l L [l [ [ [ [l
Ll [l Ll [ [l [ [ [l
L [l Ll [ [ [ [ [

Hay % estropeadas
Si No <10 10-25 25-50 >50

Luces I:l I:l I:l D I:l D

% sucias
<10 10-25 25-50 >50

NN

46. Esta el andén en obras Sienn |:| No......... |:|
47.d Plafones , Esta ) Buen estado Esta limpio Actualizado
Plafon | L 0O OOt OO DE] D
Plafon I L O Ut OOt
Plafon Il L1 O U000 OO LD ]
Interfono OO ot oo

Plafén | -> Mapa de la red de Metro y localizacién de estaciones por zonas

Plafén Il -> Horarios, Precios, Normas de uso y cuadro de avisos

Plafén Il -> Plano callejero y ubicacién de los accesos

48. Termémetros: Cuantos hay [ ] DO
[ o
Nemalestado[ ] [ Jo

[ o
Nesucios[ 1 [ Jo
[ o

[ ]2
%2 (s e [s [Je L7 [ls [o
%2 (s [ [s [e [z [Js [

O s e s e [7 s [s

Hay

% mal estado % sucios
<25 25-50 50-75 >75 <25 25-50 50-75 >75

49. Paneles metalicos: (sin termémetr) |:| |:| |:| D D D |:| D D D



|
50. INP (Display)

Oia [ddimmiaa)) ——/——/7—— [ad, Observador: — Cod, Estacidn:

Hay Funciona

No Si No
i

Se lee bien

n

Versio 2014 Il

Si
Display 1 D D |:|
Display 2 [] [] [] [] [] []
51. Andenes Hay ) Buen estado Esta limpio Funciona Esta senalizado
No MM M Ac MB MM M Ac MB Si No Si No
Ascensor 1 D i D D D D D D D D D D==> D D
Ascensor 2 D D D==> D D

El suelo del andén
Las paredes

El techo

Franja de seguridad

Las vias

O .
q

(1 O 2

52. Asientos andén:

Cuantos hay [ ]

N°malestado [

N°sucios [

[ 4
[ 4
[ 4
[ 4
[ 4
Y
[ 4
[ 4
[ 4

[ Js [ s
[ ]s [ e
[ Js [ e
[ s [ e
[ Js [ e
[ Js [ e
[ Js [ e
[ s [ s
[ Js [ e

(17 [s
[z [s
(7 [ s
(17 [ s
[]7 [s
(17 [ s
(17 [ s
(17 [ s
[ J7 [ s

HE
[ o
[ o
HE
[ o
HE
[ o
[ o
HE

53. Pantallas TFT:

cuantashay[ ] [ o [ |1
Nemalestado[ ] [ Jo [ |1
Nesucias[ ] [ o [ |1

m)
W)
[+

[ s [e
[ s [e
[ s [ s

(17 [s
(17 [s
L7 [ s

[ o
HE
[ o

54. Proyectores

cusntoshay[ 1 [ o [ |1
Nemalestado] | [ Jo [ |1
Nesucias[ ] [ Jo [ ]+

s
s
s

[ s [s
[ s [e
[ s [ s

(17 s
(17 [s
L7 [ s

[ o
HE
[ o

55. Papeleras:

1 Lo L4
[ Jo [

1 Lo [
[ Jo [

1 Lo [
[ Jo [

Cuantas hay [
N° mal estado

N° demasiado llenas [ _

Y
[ 4
[ 4

[ s [e
[ s [e
[ s [ s

(17 [s
(17 [s
L7 [ s

HE
[ o
HE

56. Receptaculos extintores: Cuantos hay [ _

1o s
[Jo []1
_100e [
[Jo []4
_1 0o [
[ Jo [ ]4

N° mal estado

N° sucios [

m
m
ml

[ ]s [ e
[ s [ e
[ Js [ s

(17 s
(17 [ s
[ ]7 [ s

[ o
[ o
[ o

57. Extintores:

Cuantos hay [_] |:|0 |:|1
[ Jo [

[ 4

[]s [ s

[z [ s

[ o

58. Luces

Hay % estropeadas

<10 10-25 25-50 >50

D D O

<10 10-25 25-50 >50

Lot

% sucias
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Sélo para L9-L10

Pantallas info. Esta Funciona Se lee bien
Si No Si No Si No
Pantalla 1 l:’ l:’ I:l I:l I:l I:l
Pantalla 2 D D |:| |:| |:| |:|
Pantalla 3 D D |:| |:| |:| |:|
Pantalla 4 D D |:| |:| |:| |:|
Puertas de andén (24): Nemalestado[ ][ Jo [ ]1 [ ]2

Lo e 2 s e [s [e [z [s [o
Nesucias[ ][ Jo [ ] [ ]2
Lo [s 2 [s [e [s [e [z [Js []o
Espacios entre puertas N°mal estado [ _ | Do D1 D2
de andén (25) |:|0 D1 D2 Db’ l:’4 DS DG l:l7 DS l:l9
Nesucias[ 1] Jo [ ]7r [ ]2
LJo [r 2 [s e [s [e [z [Js []o
LED puertas info (20) Nefuncionan[ __1[ Jo [ ] [ ]2
Lo [e 2 s e [s [e [z [s o
Neseleenbien[ ][ Jo [ |1 [ ]2
Lo [e 2 [s e [s [e [z [Js [Jo
Luz piloto func. puertas (20) N°encendidas[ __ ][ Jo [ ]7 [ ]2

o [e U2 [s e s e L7 [Ls [o

(SORTEO PUERTA) LEDs iluminacién puertas Grupo LEDs 1 Grupo LEDs 2 Grupo LEDs 3

Funciona? I:Il l:ol lj |:o| lj I:ol
Esta limpio? |:| D D |:| l:l I:l

ENLACE

59. Hay que observar enlace en esta estacion? sio..| | No...[ ]iraes

60. Esté el enlace en obras P [] No..... []

61. Elementos Esta ) Buen estado Esta limpio Funciona Esta senalizado
enlace i MM M Ac MB MM M Ac MB No Si No

[]
[]
[]
L]
[]
[]
[]
[]

Escalera mecanica1
Escalera mecanica2

==>

==>

Escalera mecanica3 —=>

Escalera mecanica4 —=>

N
HRRRNE

Escalera mecanica5 ==

[
I
||
||

Suelo y escaleras
Las paredes
El techo

i o o
o
o O
o O
i o o
o
o O
o O
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62. Receptaculos extintores: Cuantos hay [ ] |:|0 D1 |:|2 Ds D4 D5 DG D? D8 DQ
Nemalestado [ _ ] [ Jo [ |7 [ 2 [ Js [ e [ Js [ 16 [ ]7 [ e [ Jo
Nesucios [ ] [ o [ Jr [ ]2 [s [ e [ Js [ J6 [ 17 [ s [ Jo
63. Extintores: cusntoshay [ ] [ Jo [ s [l2 [ Js [ e [ls [ 6 [ J7 [ s [ o
64. Papeleras: cuantashay[ 1 [ Jo [ 1+ [ ]2 [ s
[Jo Ude [z [ds [e s [e [z [ds o
Nemalestado[ ] [ Jo [ ]+ [ ]2 [ s
[Jo Ude [z [ds e s [e [z [ds o

N°demasiadollenas [ ] [ Jo [ |1 [ ]2 [ s
Lo s [l [s e [s [le [z s [o

Hay % estropeadas % sucias
<10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >

65. Luces I:l I:l DDDD DDDD

66. Hora exacta: Hora: [ _ ] DO |:|1 DZ
(de 0 a 24) Lo [ [z [s [Je [ls [e [z [s [ o
Minutos: [ ] DO |:|1 DZ |:|3 D4 |:|5
Llo [Jr [ [s e [ds [de [z [Js [o

67.Numerodetren[ 1 [ Jo [+ [z [z [ e [ls [ 6 [1r [ls [ o
Do D1 Dz D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9
[lo [ [l [ds [de s [ [z [ls [
[lo [ [l s [de s [ [z [ls [

68.Numerodecalcadelvagon [ |o [ |1 [ |2 [Js [le [Js [l6 [z [ls [ o
[_*1-1____1 [lo [ [l [ds [e s [Je [z [ls [
[lo [ [l s [de [s [Je [z [ls [

[lo [ [l [ds [de [s [Je [z [ls [

* Sélo marcar en caso que aparezca ( €j. R - 4307) R*

69. Mapas coche: cuantoshay[ ] [ Jo [ ]r [ J2 [ s [ Je [ s [ J6 [ 17 [ Je [ Jo
N° con info. desactualizada| | | Jo [ |7 [ |2 [ Js [« [ Js [ e [ J7 [ ls [ Jo
Nemalestado[ _ ] [ Jo [ ]+ [z [z [ ¢ [[Js [ e [ J7 [ s [ Jo

70. Termémetros luminosos: Cuantoshay[ _ 1 [ o [ 7 [ ]2 [ Js [ e [ s [ e [ ]7 [ Je [ Jo
N° con info. desactualizada| ] [ Jo [ ]+ [ ]2 [ Js [« [ s [ e [ ]7 [ Je [ Jo

N° mal estado [ _ ] Do D1 DZ D3 D4 D5 Ds D7 DB DQ

N°no funcionantuces[ _ ] [ Jo [ Jr [ 2 [ls [ e [ s [ J6 [ J7 [ s [ o

71. Interior trenes Buen estado Esta limpio
MM M Ac MB MM M Ac MB

Suelo del coche ) |:| D |:| D |:| D D D
OO
L

Paredes del coche |:|

ooog
Techo del coche |:| |:| |:| |:|
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72.Cristales: Nemalestado[ ] [ Jo [ |1 [ ]2 [ s
Lo e [ [ds e s e [z [Lls Lo

Nesucios[ 1 [ Jo [ 11 [ ]2 [s
Lo [l [l [s e s s [z [s [lo

73.Pantallas: Cuantashay [ ][ Jo [ |1 [ ]2 [ s
Lo [l [l [s e s [de [z [s [lo

Neenmalestado[ ][ Jo [ ]+ [z [ s
Lo [l [l s e s [de [J7 e [lo
N°sucias [ ] I:lo |:|1 |:|2 |:|3
B Lo [ [z [s [Jse [Js [s [J7 [Js [ls
. Pegatinas

Extintores: cuantashay[ _1[ Jo [ ]+ [ 2 [z [e [Js [le6 [ J7 [ s [ Jo
Neenmalestado[ _ 1 [ Jo [ Jr [ ]2 [z [+ [ s [l6 [ J7 [ Jse [ Jo
Tiradores alam/emer: Cuantashay[ _1[ Jo [ ]+ [ 2 [Js [ ¢ [ Js [ 6 [ J7 [ s [ Jo
Neenmalestado[ _ 1 [ Jo [ Jr [J2 [z [+ [ s [le [ J7 [Jse [ Jo
No fum /no suj. puert.: Cuantashay[ ][ Jo [ J7 [ ]2 [ s [ Je [ s [ 6 [ 17 [ Je [ lo
Neenmalestado[ _ 1 [ Jo [ Jr [J2 [ s [+ [ s [l6 [ J7 [Jse [ Jo

Cuantas hay En mal estado

0 1 2 0 1 2
Multas (fumartitil) [ ] [ ][] [] [] []
Asientos reservados D D D I:l I:l I:l

Hay % estropeadas % sucias
<10 10-25 25-50 >50 <10 10-25 25-50 >50

75. Luces

i D D HEpEEn HEEIEAN
76. Funciona la megafonia que anuncia la préxima estacion Si. [] No... .. []
77. Se anuncia correctamente la préxima estacion Si. [] No... .. []
78. Cierra las puertas después de haber hecho sonar la sefial acustica Si. [] No.... .. []

TREN EXTERIOR (2)

79. Exterior del Buen estado Esta limpio

vagoén MM M Ac MB MM M Ac MB

Cristales L0010 LI
Resto OO0 Do
80. Hora exacta finalizacion: Hora[__] DO |:|1 |:|2
(De 0 a 24) |:|0 |:|1 Dz |:|3 l:’4 I:l5 l:lb‘ |:|7 DS I:lg
Minutos[ ] [ Jo [ ]+ [z [z [ s [ s
(o [Jr [J2 [ [« [Js [Js [7 []8 [ 9
Solo rellenar en caso que sea una ruta recuperada
Dia recuperado pal 1 [ [+ [ [
(b [ [k [k Lk [ [ L7 [l [
Mes[ ] |:|0 |:|1
(b [ [k [k [k [ [ L7 [l [
aio[ 1 [ [
(b [ [k [k [k [ [ L7 [ [




Versio 2012 Il

000
000

or 08 09 10 11 12 13 14

s.ane:[__ 1 (110001000

1. Numero: [ _ ]

2
L O] [
2. Numero de orden: [ _ ]

1

0

aiuliulslin
00000

3. Cddigo estacion: [ o ]

-]

aiulnlslin
0000
00000

Acceso

Acceso-Vestibulo

Resto vestibulo

Vestibulo-Andén

Andén

MODULO

INTER ....| |
22. Hay interfono?

No......

Si.......

No......

Si.....

23. Respuesta

24. Correctamente

No......

Si.....

25. Activamente

L]

|:| Vestibulo...l:l Vest.-And...l:l Andén.......

[]

AUX........

[

PERS .....

17. Correctamente

[]
[ ]
[]
[ ]
Vuelta. |:|

I:l Acc-Vest....I:l Taquilla .....

No......

[
L]
[
L]
L]

Si......

No......

Si....

18. Activamente

No......

Si.....

19. Uniforme

No......

Si.....

20. Limpieza

lda......

21. Momento

26.Lugar  pcceso ..

N
s -
a
g
e -
I

27.
0
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BUS Vehiculos @

Cédigo observador: 2 (horario 14:00- 20:00) e Barcelona

Dia: dimarts, 1 / marg / 2011

Orden Linea Nidmero de vehiculos a observar
1 62 1
2 141 1
3 55 7

Dia: dimecres, 2 / marg / 2011

Orden Linea Numero de vehiculos a observar
1 124 1
2 192 2
3 112 4
Dia: dijous, 3 / marg / 2011
Orden Linea Numero de vehiculos a observar
1 97 1
2 51 2
3 96 4
Dia: divendres, 4 / marg / 2011
Orden Linea Numero de vehiculos a observar
1 62 1
2 34 6
3 42 1

Dia: dimarts, 8 / marg / 2011

Orden Linea Numero de vehiculos a observar
1 119 1
2 131 1
3 74 8
Observaciones:

Para cada dia se indican las lineas y el nimero de vehiculos a observar para cada una de las mismas. Las lineas estdn
ordenadas segtin el orden en el cual deben realizarse las observaciones. Asi primero se deberdn realizar las
observaciones de los vehiculos de la linea con orden 1, a continuacion los vehiculos de la linea con orden 2, y asi hasta
finalizar las lineas asignadas.



BUS Paradas

Cadigo observador: 1

Dia: divendres, 4 / marg / 2011

Cod. Tipo
1005 M
1616 M
3030 | M
1128 M
959 M
1325 M
2617 | M
254 M
1164 = M
255 M
253 M
1282 M
1105 = M
1258 P
1295 P
2926 P
2618 P
2558 P
2924 P
2057 P
2927 P
1285 P
1479 P
1603 P

Céd. Tipo
1006 @ M
1783 M
2056 P
Observaciones:

En esta hoja tenéis el listado de las 24 paradas a observar. Para cada parada se da la siguiente informacion: el codigo de la parada, si la parada es un palo de parada (P) o bien una

Nombre Parada
Ronda Sant Pau-Av Paral-lel
Pg Pujades-Parc de la Ciutadella
Pg de I'Escullera
Pg de Lluis Companys-Jutjats
Pg Joan de Borbé-Judici
La Rambla-Centre d'Art Santa Monica
Les Drassanes
Pg de Colom-Moll d'Espanya
Pla del Palau-Marquesa
Pg de Colom-Correus
Pg de Colom-Moll de la Fusta
Pg Maritim-Andrea Doria
Pla del Palau-Pg d' Isabel Il
La Rambla-Pl de Catalunya
La Rambla-Boqueria
Princesa-Montcada
Josep Carner-Pl de Les Drassanes
Pg Joan de Borb6-Moll de Catalunya
Comerg-Pg Pujades
Montalegre-Valdonzella
Ample-Fusteria
Ramon Trias Fargas-Pg Maritim
Port Vell-R C Nautic

Via Laietana-Pl de I'Angel

Nombre Parada
Ronda Sant Pau-Parlament
Pl Pau Vila

Pl dels Angels

(horario 8:00 - 14:00)

Paradas a observar (titulares)

Direccién postal Parada
Rda. Sant Pau, 12
Pg. Pujades, 10-20
Joan De Borb6 Comte De Barcelona, s/n
Pg. LI. Companys,1-5
Pg. J. Borbo, 66
La Rambla, 13
Josep Carner, 26-30
Pg.Colom, 6 (Dir. Besos)
Pla del Palau/Marquesa
Pg. Colom, 6 (Dir. Llobregat)
Pg. Colom, 15 (Dir. Besos)
Maritim De La Barceloneta, 9
Av. Marqués Argentera/Pla del Palau (Mar)
Rambla, 142
La Rambla, 99
Princesa, 23
Josep Carner, s/n
Pg Joan de Borbo, 100
Comerg, 24
Montalegre, 10
Ample, 51-53
Ramon Trias Fargas, 1-5
Moll d'Espanya, 2

Via Laietana, 19

Paradas de reserva

Direccidn postal Parada
Rda. Sant Pau, 62
Pl. Pau Vila

Angels, 20-24

Transports Metropolitans

de Barcelona

Zona : Ciutat Vella

Poblacion
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona

Barcelona

Poblacion
Barcelona
Barcelona

Barcelona

Lineas

20, 24, 64,91

14, 40, 41, 42, 141

39

40, 41, 42,141

17,39, 64

14, 59,91

36, 57, 64,91, 157

14, 36, 57, 59, 64, 120, 157

36,39, 57,59, 64, 157

14, 36, 57, 59, 64, 157

14, 36, 57, 59, 64, 120, 157

36, 45, 57,59, 157
14
14,59
14,59
120
36,57, 64, 157
17, 39, 64
120
120
120
59
19,40

17, 19, 40, 45, 120

Lineas
20, 24, 64,91
17, 40, 45

120

marquesina (M), el nombre de la parada, la calle donde se encuentra la parada (direccion postal de la parada), asi como el conjunto de las lineas de autobds de Transportes de

Barcelona, que pasan por la parada. Se os proporporciona también un conjunto de 3 paradas de reserva, que servirdn de substitucion en caso que alguna de las paradas titulares a

observar, no pueda ser observada.



METRO

o6digo observador: 1

(horario 7:00 - 12:00)

(4

Transports Metropolitans
de Barcelona

Acces Nombre del Acceso Tipologia Vagén

Ord Cod. Estacion Andén/Sentido Sorteo Enlace
e N ]

1 525 Camp de I'Arpa Passeig Maragall 111101 Vall Hebron L-5 14 No hay enlace
_
e e ]

2 529 Virrei Amat C/ Felip 1l 111101 Cornella Centre 9 No hay enlace
_
e e ]

3 523 Sagrada Familia L-5 C/ Sardenya 111101 Vall Hebron L-5 1 No se hace
_
e R ]

4 527 Congrés C/ Francesc Tarrega 111101 Cornella Centre 8 No hay enlace
_
. L B

5 522 Verdaguer L-5 C/ Girona 111101 Vall Hebron L-5 19 No se hace
_
e e ]

6 530 Vilapicina Pge. Palmeres 111001 Cornella Centre 18  No hay enlace
_
e

7 519 Entenca C/ Entenca 111101 Cornella Centre 19  No hay enlace
_
L )

8 512 Can Boixeres Cornella Centre 7 No hay enlace
]




, gs Transports Metropolitans
Codigo observador: 1 @ de Barcelona
Data : dilluns, 11 / juliol / 2011

mm cod. Estacion (LR Acceso Andén

2 Rbla. Just Oliveras
1 Av. Can Serra
1  07:00 114 Rbla Just Oliveres Fondo Andén 5
2 Capita Arenes
1 Dr. Ferran
2 07:28 316 Maria Cristina Canyelles Andén 57
1 Tarragona / Sant Nicolau
2 C/ Valéncia
3 07:42 320 Tarragona Canyelles Vestibulo 42
2 Ronda Sant Pau
1 C/ Font-Rodona
4 07:56 . -
323 Paral-lel L-3 4 ¢/ Nou de la Rambla Canyelles No se hace 38
3 Av. Paral-lel
2 C/ Aragé - Rambla Catalunya
1 C/ Aragé - C/ Pau Claris
5 08:11 i acia L-
327 Passeig de Gracia L-3 3 ¢/ Consell de Cent Canyelles No se hace 24
2 Septimania
6 0825 | 330 Lesseps Zona Universitaria Andén 11
1 Plaga Lesseps
2 Plaga de les Glories
3 C/ Badajoz
7 0847 ori 5
130 Glories 1 Av. Meridiana/Teatre Nacional Catalunya Andén central No se hace 42
1 Via Barcino
2 Parc
8  09:09 137 Trinitat Vella L-1 Hospital de Bellvitge No se hace 30
1 Plaga Orfila
9  09:22 i i i
135 Sant Andreu ) ¢/ Joan Torras Hospital de Bellvitge Vestibulo 1
2 Jardins d'Elx-Garcilaso
10 09:36 - 5 8
133 Sagrera L-1 1 ¢/ Hondures Andén central Andén 11
1 Carretera de Santa Coloma
2 Av. Joan XXIII
11 09:58 @ 223 Artigues - Sant Adria Badalona/Pompeu Fabra Vestibulo 41
2 Anselm Clavé/La Creu
12 10:14
227 = Badalona/Pompeu Fabra 1 Av. Marti i Pujol Badalona Pompeu Fabra No se hace 57
1 Antoni Bori

13 10:30 936 Gorg La Sagrera No se hace 56
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16



Quines dimensions
s’analitzen?

Quan es fotografiaran?

Com es codifiquen les
fotografies?

Quin volum de fotografies
hi ha?

MODUL A — BUS VEHICLES

Informacio Conservacio Neteja

v v (2 v

No actualitzat Estat molt malament

V_ddmmaa_observador_codilinia_codiVehicle_codiCalca_codiVariable

Promig setmanal de 2 fotografies

() Unicament s’analitzara la informacié de I'interior del bus.
) Només els indicadors de conservacid i neteja de I'interior del bus que es consideren més importants.

) S’analitzaran tots els indicadors excepte el planol de Nit Bus i el planol de Metro del Plafé Il.

4 Nomeés els indicadors relacionats amb I'actualitzacié del PIM, planols i termometres.

MODUL B - BUS PARADES

Informacio Conservacio Neteja

Vv 6 v v

No actualitzat Estat molt malament

P_ddmmaa_observador_codiparada_codiVariable

Promig setmanal de 41 fotografies

MODUL C - METRO

Informacio Conservacio Neteja

v @ v v

No actualitzat Estat molt malament

M_ddmmaa_observador_codiestacio_codiacces_codivago_codicalcavago_
codiVariable

Promig setmanal de 20 fotografies



